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Torun, 14.01.2021 r.
WZP.272.51.2020

ODPOWIEDZI NA PYTANIA

Informuje, iz w postgpowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego na ustuge spoleczna,
ktorej przedmiotem jest przygotowanie i realizacja internetowej kampanii informacyjno-
promocyjnej dedykowanej terenom inwestycyjnym wybranych gmin wojewodztwa kujawsko-
pomorskiego wptynety pytania, ktorych tres¢ wraz z odpowiedziami zamieszczam ponizej:

1. ,,Pytanie dotyczqce SIWZ XIII. 1.2. We wzorze nie wiadomo jakie "punkty" majq
Panstwo na mysli.
Prosze o wyjasnienie i wyliczenie przyktadowej punktacji w momencie gdy czterech
roznych Wykonawcow zaoferuje ponizsze wartosci w formularzu ofertowym:
"Oswiadczamy, iz liczba unikalnych uzytkownikow, jakq zamierzam osiggngc na
kazdej ze
stron internetowych dla kazdego z Partnerow projektu wyniesie (zaznaczy¢
krzyzykieml):"
- Powyzej 10 000 unikalnych uzytkownikow — nalezy wskazaé konkretng liczbe
OFERENT A: 10 000
OFERENT B: 50 000
OFERENT C: 60 000
OFERERNT D: 1 000 000

Prosze o wyliczenie punktacji kazdego Wykonawcy wedtug wzoru SIWZ XIII. 1.2”
Odpowiedz Zamawiajacego:

W odpowiedzi na pytanie postuzymy si¢ ponizszymi informacjami z SIWZ dzuat XII1
ppkt. 1.2

liczba punktéw badanej of erty

PL X 100 X 50%

~ liczba punktow oferty z najwieksza iloScia punktow

Gdzie PL — liczba punktéw w kryterium ,,Liczba unikalnych uzytkownikow”

Ocena bedzie dokonywana na podstawie liczby unikalnych uzytkownikow
zadeklarowanych w Ofercie przez Wykonawce, ktorg Wykonawca bedzie zobowigzany
osiggnac¢ na kazdej ze stron internetowych dla kazdego z Partnerow projektu.
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1 pkt — kazdy dodatkowy 1 000 unikalnych uzytkownikow, na kazdej ze stron Partnerow
projektu dodany do liczby 10 000 unikalnych uzytkownikow.

0 pkt — Oferent zaproponuje unikalng liczb¢ uzytkownikoéw na kazdej ze stron Partnerow
projektu w wysokosci 10 000 unikalnych uzytkownikow.

Oferty zawierajace osiagnigcie mniej niz 10000 unikalnych uzytkownikéw
na kazdej ze stron internetowych kazdego z Partneréw projektu beda odrzucone.

Rozwigzanie

Aby rozstrzygnaé, ktora z Ofert uzyska najwyzsza liczbe punktéow w kryterium
»liczba unikalnych uzytkownikéw”, niezbedne jest wzigcie pod uwage wszystkich Ofert
spetniajacych kryteria (nie podlegajacych odrzuceniu), w ktorych okreslono deklarowang
do osiagnigcia liczbe unikalnych uzytkownikow, na kazdej ze stron partneréw projektu.

Przyznanie punktacji odbywa si¢ dwuetapowo. Postugujac si¢ przedstawionym przyktadem,
wyglada to nast¢pujaco:

Pierwszym etapem bedzie przyznanie punktéw dla kazdej z Ofert, ktére nastepnie
zostang podstawione do wzoru ,,PL”.

1) Oferent A —uzyskuje 0 pkt, poniewaz zadeklarowana przez Oferenta liczba unikalnych
uzytkownikéw, na kazdej =ze stron Partnerow projektu wynosi 10 000,
co  stanowi  wymagane  minimum [ nie  podlega  premiowaniu.

2) Oferent B — uzyskuje 40 pkt za zadeklarowane przez Oferenta 50 000 UU,
tj. za dodatkowe 40 000 UU dodane do minimalnej wymaganej liczby unikalnych
uzytkownikow, tj. 10 000.

50 000 UU — 10 000 UU =40 000 UU
40 000 UU to 40 pkt

3) Oferent C — uzyskuje 50 pkt za zadeklarowane przez Oferenta 60 000 UU,
tj. za dodatkowe 50 000 UU dodane do minimalnej wymaganej liczby unikalnych
uzytkownikow, tj. 10 000.

60 000 UU — 10 000 UU =50 000 UU
50 000 UU to 50 pkt
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4) Oferent D — uzyskuje 990 pkt za zadeklarowane przez Oferenta 1 000 000 UU,
tj. za dodatkowe 990 000 UU dodane do minimalnej wymaganej liczby unikalnych
uzytkownikéow, tj.10 000.

1 000 000 UU — 10 000 UU =990 000 UU
990 000 UU to 990 pkt

Il. W drugim etapie uzyskang punktacj¢ podstawiamy pod wzor z pkt XIII SIWZ ppkt. 1.2
1) Oferent A
Oferta uzyskala 0 pkt

2) OferentB

PL= =2 % 100 x 50%
T9gp U XN

PL = 2,02 pkt

3) OferentC

50
PL = ——x 100 x 509
990 &

PL = 2,53 pkt

4) Oferent D

pL =222 100 x 50%
~ 990 0
PL = 50 pkt

Po podstawieniu punktow do wzoru, wynika iz Oferent, ktory w Ofercie zaproponowal
liczbe unikalnych uzytkownikow na kazdej ze stron Partneréow projektu w wysokosci
1 000 000 uzyskal najwyzsza punktacje, tj. 50 pkt w kryterium 1.2 ,,Liczba unikalnych
uzytkownikow”.
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Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ przesuniecia czgstkowych liczb pozyskanych
uzytkownikow pomiedzy narzedziami zaproponowanymi w harmonogramie przez
Wykonawce, tak aby tgcznie uzyskac zaktadang liczbe unikalnych uzytkownikow?

Przyktad: wg harmonogramu narzedzia A i B mialy przynies¢ po 10 uzytkownikow
(tgcznie 20), finalnie narzedzie A przyniosto 5 uzytkownikow, a narzedzie B 15
uzytkownikow. Czy takie rozwigzanie zostanie uznane za spetnienie warunkow umowy?

Odpowiedz Zamawiajgcego:

Zgodnie z zapisami w projekcie umowy (§ 2), warunki zostang spelnione gdy
zadeklarowana w Ofercie liczba unikalnych uzytkownikéw na kazdej ze stron
Partnerow projektu, zostanie osiggnigta. Zamawiajacy nie wymaga okreslenia
w Ofercie czastkowych warto$ci wskaznika liczby unikalnych uzytkownikow
dla poszczegdlnych narzegdzi.

Jaka role w kampanii ma petni¢ nazwa Expressway? Czy Wykonawca powinien uzywac
tego okreslenia w hasle i w pozostalych elementach kampanii jako oficjalnej nazwy
terenow inwestycyjnych wojewodztwa kujawsko-pomorskiego?

OdpowiedZ Zamawiajacego:

»EXpressway — promocja terendw inwestycyjnych” jest nazwa projektu w ramach
ktorego wspotfinansowana jest realizacja przedmiotu zamoéwienia. Wobec czego
w hasle kampanii nie jest konieczne uzycie okreslenia ,,Expressway”.

dot. OPZ, pkt. X B1

Zwracamy si¢ do Zamawiajgcego z pytaniem, jaki okres bedzie brany pod uwage przy
obliczaniu 10 000 unikalnych uzytkownikow? Czy Zamawiajgcy ma na mysli
podsumowanie zbiorcze za okres prowadzenia kampanii po jej zakonczeniu? Zwracamy
uwage, ze zsumowana liczba unikalnych uzytkownikow raportowana w cyklu
miesiecznym bedzie inna niz za caty okres kampanii.

Odpowiedz Zamawiajgcego:

Kampania musi by¢ prowadzona do momentu osiagnigcia liczby unikalnych
uzytkownikoéw zadeklarowanych w Ofercie. Jesli Oferent zadeklaruje liczbe 10 000
unikalnych uzytkownikoéw, na kazdej stronie Partnerow projektu, to musi prowadzi¢
kampanie¢ zgodnie z harmonogramem, do czasu osiggnigcia tej liczby, jednak nie dluze;j
niz do 31.08.2021 r. Zamawiajacy nie wymaga miesi¢cznych raportow. Wymagany jest
natomiast raport obejmujacy okres do dnia osiggnigcia liczby unikalnych uzytkownikéw
zadeklarowanych w Ofercie na kazdej ze stron Partnerdw projektu.

Raport bedzie obejmowal termin osiggnigcia liczby unikalnych uzytkownikéw
zadeklarowanej w Ofercie na kazdej ze stron Partneréw projektu.

dot. OPZ, pkt. X B4 Zwracamy si¢ do Zamawiajgcego z pytaniem, ktora wersja Google
Analytics bedzie uzywana do pomiarow u Partnerow: ,, Universal Analyitics
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Standard/360” czy dostepna od jesieni 2020 ,, Google Analytics 4:, wymagajqca innej
implementacji w witrynie, inaczej zbierajgcej dane o uzytkownikach, raportujgca dane
I pozbawiona pewnych funkcji dotychczasowego Analitics?

Zgodnie

Z https://support.google.com/analytics/answer/9408920?hl=pl&ref topic=9303476
bedq wystgpowaly roznice w liczbie raportowanych uzytkownikow miedzy tymi
ustugami. Oznacza to, ze wszyscy Partnerzy projektu musieliby stosowac te samg wersje
Google Analytics, aby zebrane dane byly porownywalne i mozliwe do uzycia w
podsumowaniach”.

Odpowiedz Zamawiajgcego:

Wykonawca powinien zdecydowaé, ktora wersje Google Analytics wybierze do
pomiardéw i zastosowac te sama wersje do pomiaru u wszystkich Partneréw projektu.

mam  pytanie do  postepowania  wzp.272.5 odnosnie  harmonogramu
jak on ma wyglgda¢ jak ma byé rozpisany. czy w poczgtkowym etapie ma by¢ tylko
stownie jak mamy zamiar kampanie prowadzic¢?

Odpowiedz Zamawiajgcego:

Szczegotowe informacje, w jaki sposob ma by¢ prowadzona kampania zostaty
okreslone w SOPZ oraz SIWZ. Elementy, ktore musi zawiera¢ harmonogram zostaty
opisane w SOPZ (pkt 1X 1. ¢) ) — harmonogram realizacji kampanii musi uwzglednia¢
wykorzystanie poszczegdlnych narzedzi oraz termin ich zastosowania, zgodnie z
czasem trwania kampanii, tj.: od dnia 15 marca 2021 r. do dnia uzyskania przez
Wykonawce liczby unikalnych uzytkownikow, na kazdej ze stron Partnerow projektu
okreslonej w ofercie Wykonawcy, z zastrzezeniem, ze kampania nie moze trwa¢ dhuze;j
niz do 31.08.2021 r. Narzedzia zaproponowane przez Wykonawce powinny by¢
jednakowe dla kazdego Partnera projektu. Narzedzia zaproponowane w harmonogramie
powinny by¢ zaplanowane w taki sposob, by promocje z uzyciem danego narzedzia dla
danego Partnera nie konkurowaty w tym samym czasie z promocja innego Partnera z
tym samym narze¢dziem. Informacje, ktore musi zawiera¢ opracowana przez Oferenta
koncepcja kampanii zostaty zawarte w SOPZ (pkt 1X). Harmonogram kampanii moze
mie¢ ksztalt tabeli natomiast opis koncepcji, np. prezentacji multimedialnej. Wybor
ostatecznej formy prezentacji koncepcji kampanii (w tym harmonogramu) zalezny
bedzie od Oferenta.

mam pytanie do postepowania wzp.272.51 zalgcznik nr 5 wykaz dostaw. Nasz dzial
prawny uwaza, zZe podawanie konkretnych dat i kwot realizacji danych firm jest nie do
konca zgodne z prawem i powinnismy mie¢ konkretne z Panstwa strony informacje co z
danymi danymi si¢ stanie. A od klienta konkretng zgode ze mozemy Panstwu takie
informacje udostepnic. Jest to tajemnica przedsigbiorstwa dla nas ile pobieramy za
dang ustuge oraz firmy ile za nig ptaci. Ponadto Do wykazu nalezy dotqczy¢ dokumenty


https://support.google.com/analytics/answer/9408920?hl=pl&ref_topic=9303476

. Waoj Sz tw . .
E:"J pg;gjz:ki " Rzeczpospolita Ku?;:::‘j_pu::.mrskic Unia Europejska
- Polska Europejski Fundusz Spoteczny
Program Reglenalny

potwierdzajgce, zZe ustugi zostaly wykonane nalezycie. Czy Panstwo wymagajg
raportow z wykonanych dziatan czy tez dokumentow sprzedazy? jw. jest to dana
wrazliwa i wyklucza ofertowanie Panstwa postepowania. Jesli te dane majg by¢
przedstawione a nastepnie porownywane z Panstwa postegpowaniem jest to nie zgodne.
Musimy mie¢ na uwadze jaki jest cel przedstawiania tak wrazliwych danych.

Odpowiedz Zamawiajgcego:

W SIWZ Dziat V pkt 2 — Opis sposobu przygotowania ofert — ppkt 5 w pkt 12-14
Zamawiajacy informuje, ze Wykonawca moze zastrzec informacj¢ stanowigce
tajemnice przedsigbiorstwa W rozumieniu przepisow o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji, jesli nie p6ézniej niz w terminie sktadania ofert, Wykonawca zastrzegt, ze
nie mogg one by¢ udostepniane.

W zwigzku z odpowiedziami termin sktadania i otwarcia ofert zostaje zmieniony

Byto:

Termin sktadania ofert 19.01.2021 r., godz. 10.00

Termin otwarcia ofert 19.01.2021 r., godz. 10.10

Jest:

Termin sktadania ofert 21.01.2021 r., godz. 10.00
Termin otwarcia ofert 21.01.2021 r., godz. 10.10
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