Numer sprawy ZP.271.19.2023	  			         Załącznik Nr 5 do SWZ


UMOWA Nr ZP.272……….2023 – wzór 



Zawarta w dniu……………….. w Aleksandrowie Łódzkim pomiędzy Gminą Aleksandrów Łódzki, 
z siedzibą: plac Kościuszki 2, 95-070 Aleksandrów Łódzki, NIP 732-213-45-37 zwaną dalej w tekście umowy „Zamawiającym", reprezentowaną przez:
Jacka Lipińskiego 	  –   Burmistrza Aleksandrowa Łódzkiego
przy kontrasygnacie:
Grzegorza Siecha          –   Skarbnika


a 
[dane identyfikujące Wykonawcę, w tym dane  adresowe , dane  o wpisie do państwowych rejestrów, takich jak NIP i REGON]
zwaną/ym dalej „Wykonawcą”, reprezentowaną/ym przez:
…………………………………
 

[bookmark: _GoBack]Strony zawierają umowę w wyniku przeprowadzonego, na podstawie art. 132 ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych (Dz. U. 2023 poz. 1605 z późn. zm.), przetargu nieograniczonego (numer sprawy ZP.271.19.2023), o następującej treści:


§1

Przedmiotem zamówienia jest zorganizowanie i świadczenie usług przewozowych transportu zbiorowego przez Wykonawcę  na trasie Aleksandrów Łódzki – Jastrzębie Górne – Zgierz zgodnie z rozkładem jazdy stanowiącym załącznik do umowy.

§ 2

Termin realizacji usługi obejmuje okres 24 miesięcy od dnia 02.01.2024 r.

   
§ 3

1. Do obowiązków Wykonawcy należy w szczególności:
 
1) przygotowanie i umieszczanie w kasetach znajdujących się na przystankach wymienionych w rozkładzie jazdy aktualnych i czytelnych rozkładów jazdy oraz informacji 
o tym, gdzie można zakupić bilety na linię objętą zamówieniem;
2) umieszczanie w każdym autobusie: opracowanych aktualnych informacji w zakresie opłat za bilety i praw pasażerów do przejazdów ulgowych i bezpłatnych, informacji o sposobie składania skarg i reklamacji. Koszty opracowania informacji ponosi Wykonawca;
3) utrzymywanie należytego stanu technicznego i estetycznego pojazdów wykorzystywanych do przewozu osób, w celu zapewnienia właściwej jakości usług;
4) zainstalowanie w pojazdach obsługujących przedmiotową linię systemu GPS;
5) oznakowanie autobusów poprzez umieszczenie tablic z nazwą  linii komunikacyjnej oraz logo przewoźnika w widocznych miejscach: z przodu, z tyłu oraz z boku pojazdu oraz dodatkowym oznakowaniem, które przekaże Zamawiający w postaci naklejek magnetycznych; 
6) ścisłe przestrzeganie przepisów dotyczących przewozów, zarówno prawa powszechnie obowiązującego jak i miejscowego;
7) wykonywanie usług z należytą starannością, a zwłaszcza ścisłe przestrzeganie rozkładów jazdy;
8) informowanie Zamawiającego o wszelkich utrudnieniach w wykonywaniu usług oraz ścisła współpraca z Zamawiającym w celu podwyższenia standardu usług;
9) drukowanie biletów jednorazowych i okresowych oraz prowadzenie ich sprzedaży;
10) sprzedaż biletów jednorazowych i ulgowych w autobusach przez kierowców w oparciu o kasy fiskalne;
11) prowadzenie systemu sprzedaży biletów okresowych w punktach wyznaczonych przez Wykonawcę na terenie Gminy Aleksandrów Łódzki lub u kierowców; 
12) ) sprzedaż  biletów ulgowych zgodnie z ustawą z dnia 20 czerwca 1992 r. 
o uprawnieniach do ulgowych przejazdów środkami publicznego transportu zbiorowego; powyższy obowiązek dotyczy w szczególności sposobu ustalania ceny biletu okresowego 90-dniowego ulgowego ;
13) prowadzenie  kontroli biletowej pasażerów;
14) umożliwienie wejścia i wyjścia z pojazdu osobom niepełnosprawnym, z wózkami dla dzieci itp., poprzez wykorzystanie urządzeń znajdujących się na wyposażeniu pojazdu 
i przeznaczonych do tego celu,  przy czym osobie w widoczny sposób niepełnosprawnej ruchowo, kierowca zobowiązany jest do udzielenia osobistej pomocy, o ile pomocy tej nie udzielą pasażerowie;
15) zapewnienie odpowiedniego taboru samochodowego dostosowanego dla potrzeb osób starszych, niepełnosprawnych i matek z dziećmi;
16) odpowiednie dostosowanie taboru samochodowego do natężenia ruchu tzn. uruchamianie dużych autobusów w godzinach szczytu, natomiast  w godzinach mniejszego natężenia ruchu wprowadzanie  busów, z zastrzeżeniem, iż minimalna liczba miejsc przewozowych to 20;
17) uzgodnienie zasad korzystania z przystanków komunikacyjnych z ich właścicielami lub zarządcami oraz ponoszenie kosztów związanych z korzystaniem z tych przystanków, zgodnie 
z obowiązującymi przepisami w tym zakresie;
18) opracowanie regulaminu przewozu osób i bagażu w publicznym transporcie zbiorowym oraz podanie do publicznej wiadomości poprzez umieszczenie na przystankach oraz w środkach transportu wyciągu z tego regulaminu;
19) zapewnienie przewozu pojazdami dostosowanymi do potrzeb osób niepełnosprawnych oraz osób o ograniczonej zdolności ruchowej z wydzielonym miejscem na mocowanie wózka oraz 
z rampą umożliwiającą wjazd tego wózka; 
20) składanie kwartalnych sprawozdań z realizacji usług świadczonych w zakresie publicznego transportu zbiorowego, w tym informacji dotyczących liczby pasażerów  na obsługiwanej linii komunikacyjnej. W ostatnim sprawozdaniu kwartalnym Wykonawca przekaże dodatkowe  informacje, które zostaną wykorzystane do przeprowadzenia kolejnego postępowania przetargowego, dotyczące ilości i rodzaju taboru używanego do obsługi przedmiotowej linii  oraz struktury świadczonych usług przewozowych w trakcie realizacji umowy. Niniejszy zapis nie narusza prawa Wykonawcy do ochrony poufnych informacji handlowych; 
21) zdanie aktualnie obowiązującego rozkładu jazdy na rzecz nowego Wykonawcy, który będzie świadczył usługi przewozowe na podstawie nowej umowy;
22) zgłoszenie do aplikacji "Jak dojadę" przedmiotowej linii autobusowej w celu wprowadzenia jej do bazy danych poprzez naniesienie wszystkich przystanków, godzin odjazdów oraz trasy autobusu.

2. Przewóz osób będzie się odbywał w ramach transportu zbiorowego, zgodnie z ustawą z dnia 16 grudnia 2010 r. o publicznym transporcie zbiorowym ( Dz. U. z 2022 r.,poz. 1343 ).
3. Do obsługi w/w linii Wykonawca zapewni autobusy, które będą dopuszczone do ruchu zgodnie z obowiązującymi w tym zakresie przepisami.
4.Zamawiający zastrzega sobie możliwość zmiany rozkładu jazdy, która musi zostać przedstawiona co najmniej na miesiąc przed jej wprowadzeniem.
5. Wpływy z biletów będą stanowić przychód Wykonawcy.
6.W ramach zawartej umowy Wykonawca zagwarantuje:
- bilety ulgowe jednorazowe i miesięczne  dla dzieci i młodzieży uczącej się do 26 roku życia; 
- bilety jednorazowe normalne;
- bilety 30-dniowe normalne;
- bilety okresowe 90-dniowe ulgowe dla dzieci i młodzieży od 4 lat  do ukończenia 26 roku życia;
- bilety okresowe 90-dniowe normalne;
- bilety ulgowe jednorazowe i miesięczne dla osób starszych i niepełnosprawnych,
- bezpłatny przejazd dla osób, które ukończyły 70 rok życia,
- bezpłatny przejazd dla dzieci do 4 roku życia,
7. Wykonawca zobowiązuje się , iż:
1) maksymalna cena biletu jednorazowego za przejazd całą trasą nie będzie  przekraczać 6,00 zł;
2) maksymalna cena biletu 30-dniowego normalnego nie będzie  przekraczać 114,00 zł;
3) maksymalna cena biletu okresowego 90-dniowego normalnego nie będzie  przekraczać 250,00 zł.
8.   Wykonawca odpowiada za zabezpieczenie biletów przed sfałszowaniem i za prawidłowe pobieranie  należności od pasażerów.
9.  W przypadku nierentowności linii objętej umową Zamawiający nie będzie wypłacał rekompensaty Wykonawcy.
10. Kursy będą realizowane w dwóch kierunkach, zgodnie z obowiązującym rozkładem jazdy.  


  § 4

 Wykonawca zobowiązuje się ponadto do współpracy z Zamawiającym w kwestii wydawania i rozliczenia bezpłatnych biletów okresowych 90-dniowych dla dzieci i młodzieży w wieku od 4 lat do ukończenia 26 roku życia uprawnionych do bezpłatnej komunikacji zgodnie z zapisami uchwały nr LXX/508/23 Rady Miejskiej w Aleksandrowie Łódzkim z dnia 25 maja 2023r. w sprawie wprowadzenia bezpłatnej komunikacji dla dzieci i młodzieży od 4 lat do ukończenia 26 roku życia będących mieszkańcami Gminy Aleksandrów Łódzki.  W ramach ww współpracy:

1) Zamawiający na podstawie otrzymanych wniosków  o wydanie biletów bezpłatnych, będzie wydawał osobom uprawnionym na podstawie ww uchwały bilety okresowe 90-dniowe, upoważniające do przejazdu w ramach wskazanej w §1 trasy ;
2) bilety okresowe wskazane w pkt 1 będą drukowane przez Zamawiającego, wg jego wzoru; na każdym bilecie będzie umieszczone dodatkowo LOGO Wykonawcy; 
3) po upływie każdego miesiąca, Zamawiający niezwłocznie przekaże Wykonawcy informację o liczbie wydanych mieszkańcom bezpłatnych biletów i na tej podstawie Wykonawca w ciągu 7 dni od dnia otrzymania informacji wystawi fakturę na kwotę stanowiącą iloczyn wydanych biletów i ceny biletu okresowego ulgowego 90-dniowego, zgodnie z obowiązującym na przedmiotowej linii cennikiem;
4)  należności wynikające z ww faktury płatne będą w terminie 30 dni od daty otrzymania przez  Zamawiającego faktury, przelewem na konto wskazane na fakturze.

§5

1. Wykonawca oświadcza, że posiada stosowne zezwolenia, dysponuje taborem niezbędnym do świadczenia usługi oraz że niniejsza umowa wykonywana będzie przez osoby posiadające uprawnienia zawodowe, niezbędną wiedzę i doświadczenie.
1.  Wykonawca zapewni wykonywanie usługi, o której mowa w § 1 niniejszej umowy w sposób rzetelny i zapewniający bezpieczeństwo osób przewożonych.
1. Wykonawca zapewni dobry stan techniczny pojazdów wykorzystywanych do świadczenia usługi  będącej przedmiotem niniejszej umowy.
1. Wykonawca nie będzie umieszczał reklam ( np. partii politycznych) na swoich pojazdach i nie będzie zaciemniał nimi wnętrza autobusu od wewnątrz.

    §6
1. Dopuszcza się możliwość zmiany przebiegu linii komunikacyjnej i rozkładu jazdy.
1. Propozycja zmian, o których mowa w ust. 1, powinna być przedstawiona co najmniej na miesiąc przed ich wprowadzeniem.
3.	Zmiana przebiegu linii komunikacyjnych i rozkładów jazdy proponowana przez Wykonawcę wymaga zatwierdzenia przez Zamawiającego.
4. Dopuszcza się możliwość zmiany długości trasy określonej w § 1, z odpowiednim zastosowaniem ust 2 i 3.

      § 7

1.  Za usługi, o których mowa w § 1 niniejszej umowy Zamawiający płacił będzie Wykonawcy wynagrodzenie przyjmując stawkę odpłatności  : ……… zł/km brutto.
2.  Strony ustalają, że łączne  wynagrodzenie należne Wykonawcy z tytułu wykonywania umowy nie przekroczy kwoty ………………. zł brutto (całkowita cena oferty brutto), z zastrzeżeniem § 12. 

  § 8

1. Wynagrodzenie Wykonawcy, o którym mowa w § 7 niniejszej umowy płatne będzie po zakończeniu danego miesiąca świadczenia usługi na podstawie prawidłowo wystawionej i zaakceptowanej faktury VAT. Do faktury Wykonawca każdorazowo dołączy sprawozdanie, z którego wynikać będzie ilość kilometrów przejechanych w miesiącu rozliczeniowym z wyszczególnieniem dni i tras. W rozliczeniu  nie  będą ujmowane  dojazdy do miejsca rozpoczęcia kursu oraz dojazdy z miejsca zakończenia kursu do zajezdni /siedziby Wykonawcy.
1. Każde sprawozdanie, o którym mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu musi być podpisane 
i zaakceptowane przez uprawnionego przedstawiciela Zamawiającego. 
3.Wynagrodzenie będzie płatne w terminie …….. dni od daty otrzymania przez Zamawiającego faktury, przelewem na konto wskazane na fakturze.
4.Za dzień dokonania płatności przyjmuje się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.
5. W przypadku wystawienia przez Wykonawcę faktury VAT niezgodnie z umową lub obowiązującymi przepisami prawa, Zamawiający ma prawo do wstrzymania płatności do czasu wyjaśnienia przez Wykonawcę przyczyn oraz usunięcia tej niezgodności, a także w razie potrzeby otrzymania faktury lub noty korygującej VAT, bez obowiązku płacenia odsetek za ten okres. 
6. Wszelkie kwoty należne Zamawiającemu, w szczególności z tytułu kar umownych, mogą być potrącane z płatności realizowanych na rzecz Wykonawcy.
7.Wynagrodzenie, o którym mowa w § 7 ust 1 i 2  nie ulega zmianie przez cały okres trwania umowy, z zastrzeżeniem § 12 i  wraz z kwotą należną z tytułu rozliczenia, wskazaną w § 4 pkt. 3, pokrywa wszystkie koszty Wykonawcy związane z realizacją umowy. 
  
    § 9

Strony ustalają następujące zasady rozliczeń za realizację usługi w zakresie publicznego transportu zbiorowego, w przypadku wystąpienia okoliczności uniemożliwiających wykonywanie świadczenia usługi zgodnie z umową:
1) W przypadku wykonania kursu wg trasy objazdu, Wykonawca zobowiązany jest uwzględnić tę zmianę w miesięcznym sprawozdaniu, o którym mowa w § 8 ust.1, wraz ze wskazaniem przyczyn konieczności objazdu,
2) W przypadku nie wykonanych kursów Wykonawca umieści odpowiednią informację w sprawozdaniu załączanym do składanej faktury.

  § 10

W terminie 7 dni od podpisania umowy Wykonawca przedstawi Zamawiającemu aktualną polisę ubezpieczeniową odpowiedzialności cywilnej z tytułu prowadzonej działalności gospodarczej za szkody osobowe i rzeczowe wyrządzone przy realizacji Umowy osobom trzecim z tytułu czynów niedozwolonych, na sumę gwarancyjną nie niższą niż 200.000,00 zł. Wykonawca oświadcza że zapewni ciągłość ubezpieczenia przez cały okres realizacji niniejszej umowy i zobowiązuje się przedstawić kopie nowych polis w terminie 7 dni po upływie okresu obowiązywania poprzednich umów ubezpieczeniowych.

§ 11

1. Poza przypadkami wskazanymi w Kodeksie cywilnym, Zamawiający ma prawo do odstąpienia od umowy, jeżeli Wykonawca narusza w sposób istotny postanowienia umowy. Oświadczenie o odstąpieniu może być złożone w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o przyczynach stanowiących podstawę odstąpienia.
2. Istotne naruszenia umowy, o których mowa w ust. 1 obejmują w szczególności przypadki:
1) utratę przez Wykonawcę prawa do wykonywania działalności będącej przedmiotem niniejszej umowy;
2) nierozpoczęcie w pełnym zakresie wykonywania przedmiotu umowy  bez uzasadnionej przyczyny pomimo wezwania Zamawiającego;
3) zaniechanie realizacji umowy przez kolejnych 7 dni kalendarzowych;
4) niewykonywanie przez Wykonawcę obowiązków wynikających z obowiązujących przepisów prawa;
5) nierealizowanie usług zgodnie z postanowieniami umowy i brak poprawy tego stanu rzeczy pomimo wezwania Zamawiającego.
3. Zamawiający ma prawo również do odstąpienia od umowy w następujących przypadkach:
1) zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy;
2) w przypadku naliczenia kar umownych w wysokości 50% wynagrodzenia miesięcznego należnego Wykonawcy za usługi świadczone w danym miesiącu; 
3) gdy Wykonawca znajduje się w stanie zagrażającym niewypłacalnością lub przechodzi w stan likwidacji w celach innych niż przekształcenia lub połączenia się z innym przedsiębiorstwem;
4) gdy zostanie wydany nakaz zajęcia majątku Wykonawcy lub gdy zostanie wszczęte postępowanie egzekucyjne w stopniu uniemożliwiającym realizację umowy. 
4. Wykonawca może odstąpić od umowy jeżeli Zamawiający nie dotrzymuje istotnych postanowień umowy, a w szczególności gdy:
1) nie wypłaca Wykonawcy wynagrodzenia za wykonane usługi w ciągu 30 dni od terminu płatności ustalonego w umowie, pomimo zaakceptowania sprawozdania o którym mowa w § 8ust. 1 i pomimo wyznaczenia przez Wykonawcę dodatkowego co najmniej 7 dniowego terminu na zrealizowanie tego obowiązku przez Zamawiającego,
2) zawiadamia Wykonawcę, że w wyniku nieprzewidzianych okoliczności nie będzie mógł pokryć zobowiązania.
5. W przypadkach wskazanych w ust.3-4 odstąpienie jest możliwe w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o przyczynach stanowiących podstawę odstąpienia.
6. Odstąpienie od umowy wymaga pisemnego uzasadnienia.

§ 12

1. Wykonawca może wystąpić do Zamawiającego z wnioskiem o przeprowadzenie negocjacji 
w sprawie odpowiedniej zmiany wynagrodzenia w razie wystąpienia jednej ze zmian przepisów wskazanych w art. 436 ustawy Prawo zamówień publicznych, jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania przez Wykonawcę zamówienia publicznego wynikającego z umowy, tj. zmiany:
1) stawki podatku od towarów i usług oraz podatku akcyzowego,
2) wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę,
3) zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne,
4) zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych 
2. W sytuacji wystąpienia okoliczności wskazanych w ust. 1 pkt. 1 Wykonawca składa pisemny wniosek o zmianę umowy w zakresie płatności wynikających z faktury wystawionej po wejściu w życie przepisów zmieniających stawkę podatku od towarów i usług lub podatku akcyzowego. Wniosek powinien zawierać wyczerpujące uzasadnienie faktyczne i prawne oraz dokładne wyliczenie kwoty wynagrodzenia Wykonawcy po zmianie umowy.
3. W sytuacji wystąpienia okoliczności wskazanych w ust. 1 pkt. 2 Wykonawca składa pisemny wniosek o zmianę umowy w zakresie płatności wynikających z faktury wystawionej po wejściu w życie przepisów zmieniających wysokość minimalnego wynagrodzenia za pracę. Wniosek powinien zawierać wyczerpujące uzasadnienie faktyczne i prawne oraz dokładne wyliczenie kwoty wynagrodzenia Wykonawcy po zmianie umowy, w szczególności Wykonawca będzie zobowiązany wykazać związek pomiędzy wnioskowaną kwotą podwyższenia wynagrodzenia umownego, a wpływem zmiany minimalnego wynagrodzenia za pracę na kalkulację ceny ofertowej. Wniosek powinien obejmować jedynie te dodatkowe koszty realizacji zamówienia, które Wykonawca obowiązkowo ponosi w związku 
z podwyższeniem wysokości płacy minimalnej. Nie będą akceptowane koszty wynikające 
z podwyższenia wynagrodzeń pracownikom Wykonawcy, które nie są konieczne w celu ich dostosowania do wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę.
4. W sytuacji wystąpienia okoliczności wskazanych w ust. 1 pkt. 3 Wykonawca składa pisemny wniosek o zmianę umowy w zakresie płatności wynikających z faktury wystawionej po zmianie zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki 
na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne. Wniosek powinien zawierać wyczerpujące uzasadnienie faktyczne i prawne oraz dokładne wyliczenie kwoty wynagrodzenia Wykonawcy po zmianie umowy, 
w szczególności Wykonawca będzie zobowiązany wykazać związek pomiędzy wnioskowaną kwotą podwyższenia wynagrodzenia umownego a wpływem zmiany zasad, o którym mowa w ust. 1 pkt. 3, na kalkulację ceny ofertowej. Wniosek powinien obejmować jedynie te dodatkowe koszty realizacji zamówienia, które Wykonawca obowiązkowo ponosi w związku ze zmianą zasad, o których mowa w ust. 1 pkt. 3.
5. W sytuacji wystąpienia okoliczności wskazanych w ust. 1 pkt. 4 Wykonawca składa pisemny wniosek o zmianę umowy w zakresie płatności wynikających z faktury wystawionej po wejściu w życie przepisów zmieniających zasady gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych. Wniosek powinien zawierać wyczerpujące uzasadnienie faktyczne i prawne oraz dokładne wyliczenie kwoty wynagrodzenia Wykonawcy po zmianie umowy, w szczególności Wykonawca będzie zobowiązany wykazać związek pomiędzy wnioskowaną kwotą podwyższenia wynagrodzenia umownego a wpływem zmiany zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych na kalkulację ceny ofertowej. Wniosek powinien obejmować jedynie te dodatkowe koszty realizacji zamówienia, które Wykonawca obowiązkowo ponosi w związku ze zmianą zasad o którym mowa w ust. 1 pkt 4 powyżej. 
6. Zamawiający po zaakceptowaniu wniosków, o których mowa w ust. 2-5, wyznacza datę podpisania aneksu do umowy. 
7. Zmiana umowy skutkuje zmianą wynagrodzenia jedynie w zakresie płatności realizowanych po dacie zawarcia aneksu do umowy, o którym mowa w ust. 6.
8. Obowiązek wykazania wpływu zmian, o których mowa w ust. 2-5, na koszty wykonania zamówienia należy do Wykonawcy pod rygorem odmowy dokonania zmiany umowy przez Zamawiającego.
9.Strony dopuszczają możliwość żądania zmiany wysokości wynagrodzenia Wykonawcy w przypadku zmiany kosztów związanych z realizacją zamówienia zgodnie z art. 439 ustawy Prawo Zamówień Publicznych na następujących zasadach:
1) waloryzacja wynagrodzenia Wykonawcy może nastąpić pod warunkiem, iż zmiana wysokości kosztów ponoszonych przez Wykonawcę na realizację usługi wyniesie co najmniej 3% 
w stosunku do wartości kosztów przyjętych do obliczenia obowiązującego wynagrodzenia o którym mowa w § 7 ust. 1,
2) jako termin początkowy zmiany przyjmuje się dzień po upływie 12 miesięcy liczonych od dnia zawarcia umowy, 
3) wysokość wynagrodzenia o którym mowa w § 7 ust. 1 może być zmieniana w okresach 12 miesięcznych,
4) zmiana wysokości kosztów ustalona zostanie w oparciu o wskaźniki zmian cen towarów i usług konsumpcyjnych ogłaszane przez Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego,
5) stawka wynagrodzenia o której mowa w § 7 ust. 1 nie może być na podstawie niniejszego ustępu obniżona lub podwyższona o wartość większą niż 1,00 PLN brutto,
6) strona wnosząca o zmianę wynagrodzenia przedstawi drugiej stronie zestawienie obrazujące zmianę kosztów ponoszonych przez Wykonawcę i jej wpływ na wysokość stawki wynagrodzenia, o której mowa w § 7 ust.1.
10. Przez zmianę kosztów rozumie się wzrost kosztów, jak i ich obniżenie, względem kosztów przyjętych w celu ustalenia wynagrodzenia Wykonawcy zawartego w ofercie.
11. W przypadku zmiany wynagrodzenia Wykonawcy, którego wynagrodzenie zostało zmienione zgodnie z ust. 9 zmianie ulegnie wynagrodzenie Podwykonawcy, w zakresie odpowiadającym zmianom kosztów dotyczących zobowiązania podwykonawcy, jeżeli okres obowiązywania umowy podwykonawczej przekracza 6 miesięcy.
12.Strony dopuszczają możliwość żądania przez Wykonawcę zmiany cen biletów o których mowa w § 3 ust. 7 po upływie 12 miesięcy liczonych od dnia zawarcia umowy, z zastrzeżeniem, iż ich cena może zostać podwyższona maksymalnie o 10%, a Wykonawca złoży pisemny wniosek zawierający uzasadnienie przedmiotowej zmiany. W przypadku wyrażenia zgody przez Zamawiającego, odpowiednie zastosowanie ma ust.6. 

§ 13

1. Wykonawca może wykonać przedmiot umowy przy udziale podwykonawców, pod warunkiem, że posiadają oni kwalifikacje oraz zezwolenia lub wpisy do odpowiedniego rejestru o ile są one wymagane oraz dysponują sprzętem do ich wykonania, umożliwiającym wykonywanie postanowień niniejszej umowy w sposób zgodny z jej treścią i odpowiednimi przepisami prawa. 
2. Przy pomocy podwykonawcy Wykonawca wykona następujący zakres usługi: ………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
3. Wykonawca odpowiada wobec Zamawiającego za działania lub zaniechania podwykonawcy, jak za własne działania i zaniechania.
4. Wykonawca zobowiązany jest do uzyskania zgody Zamawiającego na zawarcie umowy z podwykonawcą. Celem uzyskania tej zgody Wykonawca zobowiązany jest przekazać Zamawiającemu, przed rozpoczęciem realizacji usług przez podwykonawcę umowę, projekt umowy lub kopię umowy zawieranej z podwykonawcą wraz z opisem części prac, które zostaną powierzone podwykonawcy. Jeżeli Zamawiający, w terminie do 14 dni od przedstawienia mu przez Wykonawcę umowy z podwykonawcą, jej kopii lub jej projektu, wraz z opisem części prac, które zostaną powierzone podwykonawcy, nie zgłosi na piśmie sprzeciwu lub zastrzeżeń, uważa się, że wyraził zgodę na zawarcie umowy. Zamawiający może zażądać od Wykonawcy przedstawienia dokumentów potwierdzających kwalifikacje oraz zezwolenia lub wpisy do odpowiedniego rejestru o ile są one wymagane posiadane przez podwykonawcę. Zamawiający wyznacza termin na dostarczenie powyższych dokumentów, termin ten jednak nie może być krótszy niż 3 dni.
5. Wykonawca lub Podwykonawca przedkłada Zamawiającemu poświadczoną za zgodność z oryginałem kopię zawartej umowy, a także kopie ewentualnych aneksów do umowy pomiędzy Wykonawcą a Podwykonawcą w terminie 7 dni od dnia jej zawarcia.
6. Zamawiający nie wyrazi zgody na zawarcie umowy z podwykonawcą, której treść będzie sprzeczna z treścią umowy zawartej z Wykonawcą, nie będzie spełniać wymogów określonych w niniejszej umowie lub będzie zawierać postanowienia niekorzystne dla Zamawiającego.
7. Podwykonawca nie może przystąpić do realizacji usługi przed uzyskaniem przez Wykonawcę zgody Zamawiającego na zawarcie z podwykonawcą umowy.
8. W przypadku przystąpienia podwykonawcy do realizacji usługi pomimo nie uzyskania przez Wykonawcę zgody Zamawiającego na zawarcie umowy z podwykonawcą:
1) Wykonawca zobowiązany będzie zapłacić Zamawiającemu karę umowną w wysokości 
10.000,00 zł.
2) Zamawiający uprawniony będzie do wstrzymania wypłaty wynagrodzenia należnego Wykonawcy do czasu uzyskania przez Wykonawcę zgody Zamawiającego na zawarcia umowy z podwykonawcą.
9. Do zawarcia przez podwykonawcę umowy z dalszym podwykonawcą wymagana jest zgoda Zamawiającego i Wykonawcy, ust. 3- 8 niniejszego paragrafu stosuje się odpowiednio.
10. Umowy, o których mowa w ust. 4 powinny być zawarte w formie pisemnej pod rygorem nieważności.





§ 14

1. Stosownie do treści art. 95 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych Zamawiający wymaga zatrudnienia przez Wykonawcę lub Podwykonawcę na podstawie umowy o pracę kierowców prowadzących autobusy/busy w ramach realizacji przedmiotu zamówienia.
2.	W dniu  zawarcia umowy Wykonawca zobowiązany jest do przedstawienia oświadczenia o zatrudnieniu na podstawie umowy o pracę osób wykonujących czynności, o których mowa w ust. 1. Oświadczenie to powinno zawierać w szczególności: dokładne określenie podmiotu składającego oświadczenie, datę złożenia oświadczenia, wskazanie, że objęte wezwaniem czynności wykonują osoby zatrudnione na podstawie umowy o pracę wraz ze wskazaniem liczby tych osób, rodzaju umowy o pracę i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do złożenia oświadczenia w imieniu Wykonawcy lub Podwykonawcy.
3.	Wykonawca zobowiązuje się, iż zarówno on jak i Podwykonawcy będą zatrudniać  pracowników  wykonujących czynności wskazane w ust.1 w ramach umowy o pracę w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. – Kodeks pracy (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1465).
4.	Wykonawca zobowiązuje się , iż każdorazowo na żądanie Zamawiającego, w terminie przez niego wskazanym, nie krótszym niż 10 dni roboczych, Wykonawca lub Podwykonawca przedłoży do wglądu poświadczone za zgodność z oryginałem kopie umów o pracę zawartych przez Wykonawcę/Podwykonawcę z pracownikami, których dotyczyło/y oświadczenie/a określone w ust.2 Kopie umów powinny zawierać informacje, w tym dane osobowe, niezbędne do weryfikacji zatrudnienia na podstawie umowy o pracę, w szczególności imię i nazwisko zatrudnionego pracownika, datę zawarcia umowy o pracę, rodzaj umowy o pracę i zakres obowiązków pracownika.
5.	Nieprzedłożenie przez Wykonawcę lub Podwykonawcę  kopii umów zawartych przez Wykonawcę lub Podwykonawcę z pracownikami wykonującymi czynności, o których mowa powyżej w terminie wskazanym przez Zamawiającego zgodnie z ust. 4 będzie traktowane jako niewypełnienie obowiązku zatrudnienia pracowników na podstawie umowy o prace oraz będzie skutkować naliczeniem kar umownych w wysokości określonej w § 15 ust. 2 pkt 6 niniejszej umowy.
6.	Zamawiający ma prawo kontroli zatrudnienia w/w osób przez cały okres realizacji przedmiotu umowy, o którym mowa w §2 niniejszej umowy, w szczególności poprzez wezwanie do okazania dokumentów potwierdzających bieżące opłacanie składek i należnych podatków z tytułu zatrudnienia w/w osób. Kontrola może być przeprowadzona bez wcześniejszego uprzedzenia Wykonawcy lub Podwykonawcy. W przypadku uniemożliwienia kontroli przyjmuje się, iż żaden z pracowników Wykonawcy lub Podwykonawcy objęty oświadczeniem, o którym mowa w ust.2 nie jest zatrudniony na podstawie umowy o pracę, o jakiem  mowa w niniejszym paragrafie .
7.	W uzasadnionych przypadkach, z przyczyn niezależnych od Wykonawcy lub Podwykonawcy, możliwe jest zastąpienie osoby lub osób wskazanych w oświadczeniu, o którym mowa w ust. 2, inną/ymi osobą/ami pod warunkiem, że spełnione zostaną wszystkie wymagania co do zatrudnienia na okres realizacji przedmiotu zamówienia, określone w niniejszej umowie. W takim przypadku postanowienia ust. 2 – 6 stosuje się odpowiednio.

§ 15

1. Strony postanawiają, że obowiązującą formą odszkodowania za niewykonanie lub nienależyte wykonanie przedmiotu umowy będą kary umowne. 
2. Zamawiający ma prawo żądania od Wykonawcy zapłaty kar umownych:
1) w wysokości 10% wartości wynagrodzenia brutto określonej w § 7 ust. 2, gdy od umowy odstąpiono z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy;
2) za niewłaściwy poziom świadczonych usług, w tym zwłaszcza za odstępstwa od rozkładu jazdy, brak oznakowania autobusów, niepunktualność, nie utrzymywanie czystości pojazdów, niekulturalną obsługę, nieterminowe rozpatrzenie skarg lub reklamacji, w wysokości 500,00 zł za każde naruszenie obowiązków.
3) w wysokości 1000 zł w przypadku nieprzedłożenia oświadczenia, o którym mowa w § 14 ust. 2;
4) w wysokości stanowiącej iloczyn kwoty minimalnego wynagrodzenia za pracę ustalonego na podstawie przepisów o minimalnym wynagrodzeniu za pracę, obowiązujących w chwili stwierdzenia przez Zamawiającego niedopełnienia przez Wykonawcę wymogu zatrudniania na podstawie umowy o pracę, w rozumieniu przepisów Kodeksu pracy, osób wykonujących w trakcie realizacji przedmiotu zamówienia czynności opisanych w § 14 ust. 1 niniejszej umowy oraz liczby miesięcy w okresie realizacji Umowy, w których nie dopełniono przedmiotowego wymogu – za każdą osobę poniżej liczby pracowników wskazanych przez Wykonawcę w oświadczeniu, o którym mowa w § 14 ust. 2.
5) w wysokości 5% wartości całkowitego wynagrodzenia brutto przysługującego podwykonawcy z tytułu braku zapłaty lub nieterminowej zapłaty wynagrodzenia przez Wykonawcę należnego podwykonawcom z tytułu zmiany wysokości wynagrodzenia o której mowa w § 12 ust. 11 niniejszej umowy.
6) w wysokości 500 zł w przypadku nieprzedłożenia przez Wykonawcę lub Podwykonawcę  kopii umów zawartych przez Wykonawcę lub Podwykonawcę z pracownikami wykonującymi czynności, o których mowa w § 14 ust 1.
3. Łączna maksymalna wysokość kar umownych, których mogą dochodzić Strony nie może  przekroczyć 20% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 7 ust. 2 umowy.
4. Zastrzeżenie kar umownych nie wyklucza dochodzenia odszkodowania na zasadach ogólnych.

      § 16

1.Wykonawca zobowiązany jest do rozpatrywania skarg i reklamacji składanych przez pasażerów, dotyczących realizacji świadczonej usługi przewozowej, z należytą starannością oraz prowadzenia ewidencji skarg i reklamacji.
2.Skargi i reklamacje przyjmowane będą przez Wykonawcę na piśmie oraz drogą elektroniczną na adres Wykonawcy.
3.Wykonawca udziela odpowiedzi na skargi i reklamacje niezwłocznie, nie później jednak niż w ciągu 14 dni od dnia ich otrzymania. Dotyczy to również skarg kierowanych do Zamawiającego i przekazywanych przez Zamawiającego do Wykonawcy celem rozpatrzenia.
4.Wykonawca informuje Zamawiającego o sposobie rozpatrzenia skargi, nie później jednak niż 7 dni od dnia udzielenia odpowiedzi skarżącemu lub składającemu reklamację.
5.Wykonawca ponosi odpowiedzialność odszkodowawczą wobec pasażerów i wobec Zamawiającego 
z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania umowy.

      § 17

1. Ewentualne spory wynikające z niniejszej umowy strony poddają rozstrzygnięciu sądu właściwego dla siedziby Zamawiającego.
2. W sprawach nieuregulowanych postanowieniami niniejszej umowy mają zastosowanie przepisy powszechnie obowiązujące, w szczególności Kodeksu Cywilnego oraz przepisy ustawy Prawo zamówień publicznych.
3. Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, dwa dla Zamawiającego, jeden dla Wykonawcy.
4. Zmiany umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. 
5. Integralną część umowy stanowią:
1) załącznik nr 1 – formularz oferty;
2) załącznik nr 2 – SWZ,
3) załącznik nr 3 – rozkład jazdy.


       Zamawiający      								Wykonawca

       ………………….      								…………………
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