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OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
KOMPLEKSOWA UStUGA ORGANIZACII | PRZEPROWADZENIA KONFERENCII
DLA PRZEDSTAWICELI SAMORZADU TERYTORIALNEGO

INFORMACJA O PRZEDMIOCIE ZAMOWIENIA

. Przedmiotem zamoéwienia jest kompleksowa ustuga organizacji i przeprowadzenia

konferencji dla przedstawicieli jednostek samorzadu terytorialnego (JST), PCPR, OPS oraz
podmiotéw i organizacji zaangazowanych w proces tworzenia Lokalnych Planéw
Deinstytucjonalizacji (LPDI). Zaméwienie jest realizowane w zwigzku z projektem , Dla Ciebie,
dla mnie, dla nas - rozwdj ustug spotecznych na Mazowszu” wspétfinansowanego ze srodkow
Unii Europejskiej w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego na lata
2021 — 2027, Priorytet IV Spdjnosé spoteczna i zdrowie, Dziatanie FERS.04.13 - Dziatania w celu
zwiekszenia réwnego i szybkiego dostepu do dobrej jakosci trwatych i przystepnych cenowo
ustug.

Kod CPV:

80000000-4 Ustugi edukacyjne i szkoleniowe

55120000-7 Ustugi hotelarskie w zakresie spotkan i konferencji

55300000-3 Ustugi restauracyjne i dotyczgce podawania positkéw

66510000-8 Ustugi ubezpieczeniowe

. Celem gtéwnym projektu jest usprawnienie koordynacji, przeptywu informacji w kontekscie

rozwoju ustug spotecznych i uspdjnienia polityki witgczenia spotecznego realizowanej

przez wojewddztwo mazowieckie. Projekt bedzie oddziatywat na samorzady lokalne oraz
podmioty/instytucje dziatajgce lokalnie w sferach zwigzanych z aktywng integracja, ustugami
spotecznymi i ES.

Projekt jest realizowany w terminie od 01.10.2023 r. do 31.12.2028 r.

. Ustuga obejmuje zapewnienie prelegentéw, moderatora, ekspertéw, auli, minimum dwdch sal

konferencyjnych dla przeprowadzenia sesji warsztatowych oraz wyzywienia (serwis kawowy,
obiad) dla uczestnikéw konferencji.

. Uczestnicy konferencji: przedstawicielie jednostek samorzgdu terytorialnego (JST), kadra

pomocy i integracji spotecznej z terenu wojewddztwa mazowieckiego oraz podmiotéw i
organizacji zaangazowanych w proces tworzenia LPDI.

. Termin realizacji zamowienia: 140 dni od daty zawarcia umowy. Realizacja wydarzenia

planowana jest w dni powszednie, tj. od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni ustawowo
wolnych od pracy zgodnie z harmonogramem Zamawiajgcego. Zamawiajacy dopuszcza
mozliwo$é zmiany i przesuniecia terminu realizacji przedmiotu zaméwienia w przypadku zmiany
harmonogramu realizacji projektu.

Szczegotowy termin realizacji konferencji zostanie uzgodniony z wybranym do realizacji
zamoéwienia Wykonawca.

. Miejsce realizacji zamdéwienia:

Fundusze Europejskie Dofinansowane przez :’ : *:
dla Rozwoju Spotecznego Unie Europejska LA
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Iv.

6.1.

6.2.

Ustuga realizowana bedzie na terenie m.st Warszawy, z zastrzezeniem, ze miejsce
realizacji ustugi powinno posiadac dostep do komunikacji miejskiej tj. skomunikowane z
gtownymi dworcami Warszawy - Warszawa Centralna, Warszawa Gtéwna, Warszawa
Gdanska, Warszawa Zachodnia w odlegtosci nie wiekszej niz 500 metrow od komunikacji
miejskiej;

Zamawiajacy informuje, ze zapewnienie lokalu/miejsca realizacji ustugi lezy po stronie
Wykonawcy. Wykonawca sktadajgc oferte powinien w kalkulacji uwzglednic takze
ewentualne koszty np.: najmu, uzyczenia, uzytkowania lokalu w ktérym bedzie
realizowana ustuga.

ZAMAWIAJACY
Mazowieckie Centrum Polityki Spotecznej, ul. Grzybowska 80/82, 00-844 Warszawa

SZCZEGOLOWE INFORMACIJE DOTYCZACE ZAMOWIENIA:
1. Celem konferencji jest prezentacja i upowszechnienie modeli wsparcia, nowych rozwigzan i

wspotpracy, integracji ustug spotecznych i zdrowotnych oraz oméwienie dobrych praktyk.

2. Informacje dotyczace zamoéwienia:

2.1.
2.2.

2.3.

2.4,

2.5.

Konferencja bedzie trwac 8h zegarowych.
Liczba uczestnikéw: maksymalnie 100 oséb. Liczba ta nie obejmuje moderatora,
prelegentdow, ekspertdw oraz minimum 3 osoby do obstugi konferencji.
Liczba uczestnikéw konferencji ma charakter szacunkowy i informacyjny. Zamawiajgcy
zastrzega sobie prawo do niewykorzystania 30% zakresu ilosciowego oraz kwotowego
przedmiotu zamodwienia, co nie bedzie stanowito podstawy jakichkolwiek roszczen
Wykonawcy wzgledem Zamawiajgcego. Wynagrodzenie wykonawcy, ktérego oferta
zostanie wybrana zostanie uzaleznione od rzeczywistej liczby oséb uczestniczacych w
konferencji (korzystajgcych z wyzywienia oraz podpisane listy obecnosci) w oparciu o
jednostkowe stawki wskazane w formularzu ofertowym. Ostateczng liczbe uczestnikéw
Zamawiajacy przedstawi najpdzniej 3 dni przed planowang datg konferencji.
Tematyka konferencji:
Tematyka konferencji to tematy z obszaru rozwoju ustug spotecznych, wiezi rodzinnych,
wspotpracy JST z innymi podmiotami, pieczy zastepczej, CUS, ekonomia spoteczna itp.
Ramowy program konferencji:
8:30-9:00 Rejestracja uczestnikow konferencji
9:00 -9:30 Przywitanie, prezentacja prelegentdéw oraz programu konferencji
9:30 -10:30 Gosc specjalny
10:30-12:00 Realizacja tematyki konferencji
12:00 — 13:00 Panel dyskusyjny
13:00 - 14:00 Przerwa obiadowa
14:00 - 15:00 | sesja warsztatowa
15:00 - 16:00 Il sesja warsztatowa

16:00 - 16.30 Zamkniecie i podsumowanie konferencji
(godziny i kolejne punkty mogg ulec zmianie)

SZCZEGOLOWE WARUNKI REALIZACJI ZAMOWIENIA:

1. Wykonawca zapewni minimum jednego moderatora, ktéry zobowigzany bedzie do:

Projekt ,,Dla Ciebie, dla mnie, dla nas — rozwdj ustug spotecznych na Mazowszu”



1.1. przeprowadzenia konferencji;

1.2. moderowania dyskusji w ramach panelu dyskusyjnego;

1.3. przygotowania otwarcia, podsumowania konferencji, zapowiadania prelegentéw oraz
kontrolowania przebiegu konferencji zgodnie z planem;

1.4. przygotowania sie merytorycznego do prowadzenia konferencji;

1.5. $cistej wspotpracy z przedstawicielem Zamawiajgcego w zakresie przygotowania
i moderowania konferencji.

1.6. Moderator powinien spetnia¢ nastepujace wymagania:

1.6.1. posiadac wyksztatcenie wyzsze, co najmniej magisterskie na kierunkach
humanistyczno-spotecznych;

1.6.2. posiadac doswiadczenie w przeprowadzeniu min. 3 konferencji, debat, kongresow,
festiwali lub gali z zakresu polityki spotecznej w okresie trzech lat przed terminem
sktadania ofert dla co najmniej 50 uczestnikéw kazda.

Wykonawca zapewni goscia specjalnego ktéry wygtosi min. godzinny wyktad - mowe
motywujgcg do podejmowania wyzwan i poprze je swoim doswiadczeniem osobisto-
zawodowym. Wykonawca zapewni w zwigzku z tym osobe znang publicznie, np. znany pisarz,
psycholog, dziennikarz, publicysta, aktor, sportowiec, przedsiebiorca; osoba kojarzona z
dziatalnoscig prospoteczng. Ma to byé osoba nie zaangazowana politycznie. Zaproponowany

przez Wykonawce gosc¢ specjalny oceniany bedzie zgodnie z kryteriami oceny ofert niniejszego

zamowienia.

Wykonawca zapewni minimum 3 prelegentéw do wystgpiert oraz minimum jednego eksperta

do prowadzenia kazdej z czterech sesji warsztatowych.

3.1. Prelegenci i eksperci majg by¢ osobami o osiggnieciach naukowo-dydaktycznych w
zakresie zwigzanym z tematyka konferencji (np. praca doktorska z dziedziny polityki
spotecznej, opublikowane ksigzki z tematyki ustug spotecznych) lub praktykami z obszaru
ekonomii spotecznej, pieczy zastepczej, osoby przeprowadzajgce w gminie/OPS proces
przeksztatcania/ tworzenia CUS.

3.2. Zatrudnienie prelegentow i ekspertdw wymaga akceptacji przez Zamawiajgcego. Zakres i
tematyka wypowiedzi réwniez bedzie uzgadniana z Zamawiajgcym. Wykonawca w ciggu
14 dni od podpisania umowy przedstawi swoje propozycje eksperta i prelegentow.

3.3. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ wniesienia uwag/zastrzezen do zaproponowanych
0s0b, o ktérych mowa w ust. 3.1 nie pdzniej niz w ciggu 1 dnia roboczego od przekazania
ich przez Wykonawce.

3.4. Nowag propozycje osob z uwzglednieniem uwag/zastrzezen wniesionych przez
Zamawiajgcego, Wykonawca zobowigzany jest przestac¢ drogg elektroniczng
Zamawiajgcemu, nie pdzniej niz w ciggu 3 dni roboczych, liczonych od dnia ich otrzymania.

3.5. Zamawiajacy w ciggu 1 dnia roboczego od przedstawienia propozycji przez Wykonawce
wybierze prelegentéw i ekspertow.

Zakres obowigzkéw Wykonawcy:

4.1. Wykonawca zrealizuje zamowienie zgodnie z opisem przedmiotu zamdwienia.

4.2. Wykonawca zobowigzuje sie do prawidtowej i efektywnej realizacji powierzonej ustugi.

4.3. Wykonawca zapewni ustuge w godzinach i czasie okreslonym przez Zamawiajgcego,

W oparciu o przedstawiany szczegétowy harmonogram realizacji ustugi udostepniony
Wykonawcy przez Zamawiajgcego przed planowang ustuga.
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4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

Wykonawca zapewni obstuge techniczng sprzetu multimedialnego, nagtosniajgcego itp na
czas trwania konferencji.

Wykonawca zapewni oznakowanie auli i sal konferencyjnych, drogi do nich zgodnie z
wytycznymi Zamawiajgcego wedtug wzoréw logotypdw dostarczonych przez
Zamawiajgcego.

Pomieszczenia przeznaczone do realizacji przedmiotu umowy muszg spetniaé przynajmniej
minimalne wymagania dostepnosci architektonicznej dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami
zgodnie z ustawg z dnia 19 lipca 2019r. o zapewnieniu dostepnosci osobom ze
szczegdlnymi potrzebami (Dz. U. z 2022 r. poz. 2240).

Wykonawca w razie potrzeby zapewni 3 ttumaczy polskiego jezyka migowego (PJM) w
godzinach trwania konferencji, ktérzy podczas wyktadéw i paneli dyskusyjnych beda
dobrze widoczni dla wszystkich uczestnikdéw i beda na biezgco ttumaczyli wypowiedzi.
Zamawiajacy poinformuje o tym fakcie Wykonawce najpdzniej na 7 dni roboczych przed
konferencja.

5. Sala konferencyjna:

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

Wykonawca zapewni audytorium i 2 sale konferencyjne do przeprowadzenia paneli.
Audytorium musi wielkoSciowo umozliwia¢ przeprowadzenie konferencji dla 100
uczestnikdw konferencji, przedstawicieli Samorzgdu Wojewddztwa Mazowieckiego,
moderatora, 3 prelegentéw. Audytorium i sale konferencyjne muszg by¢ wyposazone w
sprawny sprzet multimedialny, nagtosnienie, ekran projekcyjny o rozmiarze
zapewniajgcym czytelnos¢ prezentowanych materiatéw multimedialnych. Wykonawca
zapewnia obstuge techniczng sprzetu.

Audytorium i sale powinny posiadac¢ sprawng klimatyzacje i ogrzewanie, by¢ przestronne,
zapewniac widoczno$¢ dla wszystkich uczestnikéw, spetniaé aktualne wymogi
bezpieczenstwa i higieny pracy.

Pomieszczenia, w ktérych organizowana bedzie konferencja oraz inne pomieszczenia, ciggi
komunikacyjne, wejscia z ktérych beda korzystaé uczestnicy (korytarze, toalety, scena,
itp.) muszg by¢ dostosowane dla potrzeb oséb niepetnosprawnych poruszajgcych sie na
wozkach.

Miejsce na organizacje serwisu kawowego i obiadu powinno znajdowac sie w
bezposrednim sgsiedztwie sal wraz z przestrzenig pozwalajgcg na swobode w poruszaniu
sie i rozmowy dla uczestnikéw.

Miejsce na szatnie powinno znajdowac sie w bezposrednim sgsiedztwie sali wraz z
przestrzenig pozwalajgcg na swobode w poruszaniu sie.

6. Ustuga wyzywienia wraz z przerwa kawowag

6.1.
6.2.

6.3.

Wyzywienie bedzie $wiadczone zgodnie z programem i harmonogramem Zamawiajgcego.
Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu menu ustugi cateringowej do akceptacji najpdzniej
w terminie 10 dni roboczych przed rozpoczeciem konferencji.

Serwis kawowy w trakcie trwania konferencji w formie stotu szwedzkiego ma by¢
dostepny od momentu rejestracji uczestnikdw oraz przez caty czas trwania konferencji,
podawany w zastawie porcelanowej, szklanej lub ceramicznej przy uzyciu sztuécéw ze stali
nierdzewnej lub innych (z wytgczeniem sztuécéw jednorazowego uzytku w tym
papierowych, plastikowych) i jednorazowych serwetek papierowych, zgodnie z zasadg
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6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

estetycznego podawania positkdw, zapewnienie pojemnika na resztki po spozytym
positku.

W ramach serwisu kawowego Wykonawca zapewni: kawe z ekspresu cisnieniowego,
wybdr herbat w saszetkach, wode mineralng gazowang i niegazowang w szklanych
butelkach, 3 rodzaje sokéw owocowych 100%, kruche ciastka deserowe (min. 3 rodzaje do
wyboru), $wieze owoce i warzywa (minimum 2 rodzaje z uwzglednieniem oferty
sezonowej), przekaski zimne np. koreczki, kanapki typu tartinki, tartaletki, miniwrapy (min.
3 rodzaje do wyboru, miesne i weganskie) - stale uzupetniane przez caty czas trwania
konferencji; dodatki: cukier np. w saszetkach, mleko do kawy, cytryna np. w plastrach.
Wykonawca zapewni obiad w formie stotu szwedzkiego przygotowany w 3 wariantach z
czego jeden wariant w formie dania wegetarianskiego. Obiad sktada sie z zupy oraz
drugiego dania na ciepto. Propozycje dan powinny zawiera¢ dodatki skrobiowe oraz
surowki lub warzywa gotowane.

Zamawiajacy nie dopuszcza serwowania positkow w salach konferencyjnych. Na terenie
wskazanym na obiad, Wykonawca ustawi stoty na catering oraz stoliki koktajlowe wraz z
nakryciem w liczbie min. 30 stolikow ze szczegdlnym uwzglednieniem oséb
niepetnosprawnych.

Wydanie obiadu powinno by¢ zapewnione jednoczesnie dla wszystkich uczestnikéw
konferencji.

W przypadku osdb z niepetnosprawnoscia positki bedg dostarczone bezposrednio do stotu
przez obstuge kelnerska.

Zastawa stotowa powinna by¢ jednorodna, stosownie do ilosci uczestnikéw konferencji.
Obrusy na stotach, serwetki jednorazowe w serwetnikach, szkto do napoi, podgrzewacze
itp. Zamawiajgcy nie dopuszcza uzycia naczyn i sztuécédw plastikowych. Wykonawca bedzie
odpowiedzialny za rozstawienie i biezgcg wymiane naczyn, dbatos¢ o estetyke miejsca, a
takze biezgce usuwanie i utylizacje odpadkdéw i Smieci w trakcie wydarzenia.

7. Przygotowanie materiatéw informacyjnych

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

Wykonawca zobowigzany jest do zamieszczania informacji, ze ustuga jest realizowana
w ramach projektu pn. ,Dla Ciebie, dla mnie, dla nas - rozwdj ustug spotecznych na
Mazowszu” wspotfinansowanego ze s$rodkéw Unii Europejskiej w ramach Programu
Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego na lata 2021 — 2027, Priorytet IV Spdjnosc
spoteczna i zdrowie, Dziatanie FERS.04.13 - Dziatania w celu zwiekszenia réwnego i
szybkiego dostepu do dobrej jakosci trwatych i przystepnych cenowo ustug oraz do
wiasciwego oznakowania logotypem Funduszy Europejskich i Unii Europejskiej wszelkiej
dokumentacji w ramach realizacji ustugi. Niezbedne logotypy Wykonawca otrzyma od
Zamawiajgcego.

Wykonawca zapewni oznakowanie dotyczgce konferencji od wejscia do budynku, do sal
konferencyjnych. Opracowane materiaty w formacie: A3 w ilosci 6 sztuk i A1 w ilosci 8
sztuk muszg zawierac¢ informacje zawartg w pkt. 6.1

Wszystkie projekty graficzne wykonane na potrzeby promociji i realizacji konferencji
Wykonawca jest zobowigzany przedtozy¢ Zamawiajgcemu w celu uzyskania jego akceptacji
w terminie nie pdzniej niz 5 dni roboczych od podpisania umowy.

Wykonawca bedzie odpowiedzialny za prawidtowos¢ oznaczania wszelkich materiatéw
zgodnie z wytycznymi Zamawiajgcego.
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7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

Wykonawca zaprojektuje i wydrukuje identyfikatory dla uczestnikéw konferencji z
napisem , Uczestnik konferencji”. Format A6, nadruk 4+4, materiat PP/PE, PET, PVC, z
otworem pasujgcym do karabinczyka, zaokraglone rogi dwustronnie zadrukowane (strona
1: tytut konferencji, data, miejsce, napis ,, Uczestnik konferencji”, logotypy UE i
projektowe, strona 2: program konferencji), zawieszone na smyczy wykonanej z bawetny,
druk dwustronny (sitodruk/sublimacja), petna gama koloréw, szeroko$é tasmy 20 mm,
zakonczone niklowanym karabinczykiem w kolorze srebrnym lub dopasowanym do koloru
smyczy. tgczna liczba identyfikatorow ze smyczami — 100 sztuk.

Wykonawca zaprojektuje i wydrukuje identyfikatory dla organizatoréw konferencji z
napisem , Organizator”. Format A6, nadruk 4+4, materiat PP/PE, PET, PVC, z otworem
pasujgcym do karabinczyka, zaokraglone rogi dwustronnie zadrukowane (strona 1: tytut
konferencji, data, miejsce, napis ,Organizator”, logotypy UE i projektowe, strona 2:
program konferencji), zawieszone na smyczy wykonanej z bawetny, druk dwustronny
(sitodruk/sublimacja), petna gama koloréw, szerokos¢ taSmy 20 mm, zakoriczone
niklowanym karabinczykiem w kolorze srebrnym lub dopasowanym do koloru smyczy.
taczna liczba identyfikatoréw ze smyczami — nie mniej niz 20 sztuk.

Wykonawca utrwali konferencje w formie krétkiego filmu (max. 3 minuty)
podsumowujgcego wydarzenie. Nagrania bedg obejmowaty wszystkie prelekcje, ktére
odbedga sie w miejscu realizacji konferencji, wywiady z ekspertami, prelegentami i
uczestnikami wg ustalen i wskazan Zamawiajgcego. Wykonawca w celu nagrania zapewni
profesjonalny sprzet wideo, ktéry spetnia minimalne wymagania w postaci: kamer HD,
ztgczami dzwiekowymi XLR, mikrofony, statywy, oswietlenie, cyfrowy mikser video z
wejsciami SDI lub DV. Wykonawca zadba o zapis i przekaze nagrania w formacie mp4 lub
posiadajgcym zblizone lub lepsze parametry niz format mp4. Minimalna rozdzielczos¢ dla
nagrania to 1920x1080 (25 klatek/sek.). Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu, nie
pdzniej niz 10 dni od daty nagrania, zmontowany materiat filmowy poprzez link w
Internecie (wymagajacy podania hasta lub znajomosci linku). Montaz materiatu bedzie
uwzgledniat wytyczne Zamawiajgcego, ktdre bedg przekazywane w kontaktach roboczych.
Wytyczne zostang przekazane Wykonawcy nie pdzniej niz 5 dni robocze przed
rozpoczeciem konferencji na wskazany przez Wykonawce adres mail. Dodatkowo
Zamawiajgcy moze zleci¢ wykonanie napiséw rozszerzonych, transkrypcji obrazu i dzwieku
do materiatéw wideo, ttumaczenie migowe.

Wykonawca zaprojektuje i wykona 2 scianki tekstylne tukowe z obustronnym zadrukiem
na aluminiowej konstrukgji - nadruk: 4+4 CMYK, o wymiarach ok. 300x228x40 cm. Scianki
muszg by¢ oznakowane logotypami UE i projektowymi, dostarczonymi przez
Zamawiajgcego. Wykonawca przedstawi do akceptacji Zamawiajgcego propozycje scianek
z grafikg nie pdzniej niz na 3 dni robocze przed dniem rozpoczecia konferencji.
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8. Zobowigzania Zamawiajgcego:

8.1.

8.2.
8.3.
8.4.

Zamawiajacy zapewni minimum jednego pracownika, odpowiedzialnego za wszelkie
sprawy zwigzane z organizacjg konferencji ze strony Mazowieckiego Centrum Polityki
Spotecznej do statego kontaktu z Wykonawca.

Zamawiajacy zapewnia uczestnikow konferencji.

Zamawiajgcy odpowiada za kompletowanie list obecnosci.

Zamawiajacy przekaze Wykonawcy wzory dokumentacji niezbednej do rozliczenia
konferencji, opatrzonych logotypami, tytutem konferencji.

Projekt ,,Dla Ciebie, dla mnie, dla nas — rozwdj ustug spotecznych na Mazowszu”



