Panstwowy Instytut Geologiczny panstwowa stuzba geologiczna
Panstwowy Instytut Badawczy panstwowa stuzba hydrogeologiczna

SPECYFIKACJA WARUNKOW ZAMOWIENIA

w postepowaniu o udzielenie zamodwienia publicznego prowadzonym w trybie

PODSTAWOWYM BEZ NEGOCJACJI

na podstawie art. 275 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zamdwien publicznych
(t.j. Dz. U. 22021 r. poz. 1129 z pdzn. zm.), o wartosci szacunkowej zamdwienia ponizej 214 000 EURO

oznaczenie sprawy: EZP.26.72.2021

PRZEDMIOT ZAMOWIENIA:

Swiadczenie ustugi gwarancyjnej wraz z opieka powdrozeniowa Zintegrowanego Systemu Zarzadzania ERP
(Enterprise Resource Planning) bedacego w posiadaniu
Panstwowego Instytutu Geologicznego - Panstwowego Instytutu Badawczego.

ZATWIERDZAM:

Pelnomocnik Dyrektora PIG-PIB
ds. Zamoéwien Publicznych

Mariola Siwek

Warszawa, 19.08.2021 r.

ul. Rakowiecka 4, 00-975 Warszawa Sqd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, .
fel. (+48) 22 45 92 000, fax (+48) 22 45 92 001 Xill Wydziat Gospodarczy KRS, Nr 000012209%; NIP 525-000-80-40 www‘pgl.gov.pl
biuro@pgi.gov.pl



Uzyte w niniejszym dokumencie skroty i sformutowania oznaczaja:

1.

,2ustawa Pzp’— ustawe z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zamowien publicznych (t. j. Dz. U. z 2021 r.
poz. 1129 z p6zn. zm.);

2. ,SWZ” - niniejszg Specyfikacje Warunkéw Zamowienia;

3. ,Zamawiajgcy” lub ,PIG-PIB” — Panstwowy Instytut Geologiczny — Panstwowy Instytut Badawczy;

4. ,Wykonawca” — zgodnie z definicjg zawartg w art. 7 pkt 30 ustawy Pzp.

SPIS TRESCI

1. ZAMAWIAJACY

2. ADRI,ES STRONY INTERNETOWEJ, NA KTOREJ UDOSTI;PNIANE BEDA ZMIANY I WYJASNIENIA
TRESCI SWZ ORAZ INNE DOK’UMENTY ZAMOWIENIA  BEZPOSREDNIO  ZWIAZANE
Z POSTEPOWANIEM O UDZIELENIE ZAMOWIENIA

3. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

4. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

5. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

6. OFERTY CZESCIOWE, WARIANTOWE

7. PODWYKONAWSTWO

8. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU

9. POLEGANIE NA ZASOBACH INNYCH PODMIOTOW

10. PODSTAWY WYKLUCZENIA Z POSTEPOWANIA

11. OSWIADCZENIA | DOKUMENTY, JAKIE ’ZOBOWIAZANI SA DOSTARCZYC WYKONAWCY W CELU
POTWIERDZENIA SPELNIANIA WARUNKOV\/ UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ WYKAZANIA BRAKU
PODSTAW WYKLUCZENIA (PODMIOTOWE SRODKI DOWODOWE)

12. INFQRMACJA DLA WYKONAWCOW WSPOLNIE UBIEGAJACYCH SIE O UDZIELENIE ZAMOWIENIA
(SPOLKI CYWILNE/ KONSORCJA)

13. SPOSOB KOMUNIKACJI

14. OPIS SPOSOBL,J PRZYGQTOWANIA OIfERT ORAZ WYMAGANIA FORMALNE DOTYCZACE
SKLADANYCH OSWIADCZEN | DOKUMENTOW

15. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

16. SPOSOB | TERMIN SKEADANIA | OTWARCIA OFERT

17. OPIS SPOSOBU OBLICZANIA CENY OFERTY

18. OPIS KRYTERIOW OCENY OFERT WRAZ Z PODANIEM WAG TYCH KRYTERIOW | SPOSOBU OCENY
OFERT

19. WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM

20. WYMAGANIA DOTYCZACE ZABEZPIECZENIA NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY

21. INFORMACJA O FORMALNOSCIACH, JAKIE M}JSZA ZOSTAC DOPELNIONE PO WYBORZE OFERTY
W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO

22. INFORMACJE O TRESCI ZAWIERANEJ UMOWY ORAZ MOZLIWOSCI JEJ ZMIANY

23. POUCZENIE O SRODKACH OCHRONY PRAWNEJ PRZYStUGUJACYCH WYKONAWCY

24. DANE OSOBOWE

25. ZALACZNIKI



1. ZAMAWIAJACY
Panstwowy Instytut Geologiczny — Painstwowy Instytut Badawczy
00-975 Warszawa
ul. Rakowiecka 4
NIP: 525-000-80-40
REGON: 000332133

wpisany do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy
dla m. st. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000122099.

Numer telefonu: 22 459 23 13

Adres strony internetowej prowadzonego postepowania: https://platformazakupowa.pl/pn/pgi, dalej ,Platforma”.

2. ADRES STRONY INTERNETOWEJ, NA KTOREJ UDOSTEPNIANE BEDA ZMIANY | WYJASNIENIA TRESCI
SWZ ORAZ INNE DOKUMENTY ZAMOWIENIA BEZPOSREDNIO ZWIAZANE Z POSTEPOWANIEM
O UDZIELENIE ZAMOWIENIA

Zmiany i wyjasnienia SWZ oraz inne dokumenty zamoéwienia bezposrednio zwigzane z postepowaniem o udzielenie
zamowienia bedg udostepniane na stronie internetowej: https://platformazakupowa.pl/pn/pgi.

3. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

3.1 Niniejsze postepowanie prowadzone jest w trybie podstawowym na podstawie art. 275 pkt 1 ustawy Pzp oraz
niniejszej Specyfikacji Warunkéw Zamoéwienia, zwang dalej ,SWZ".

3.2 Zamawiajacy nie przewiduje wyboru najkorzystniejszej oferty z mozliwoscig prowadzenia negocjacji.

3.3 Szacunkowa warto$¢ przedmiotowego zamodwienia nie przekracza progow unijnych o jakich mowa
w art. 3 ustawy Pzp.

3.4 Zgodnie z art. 310 pkt 1 ustawy Pzp Zamawiajgcy przewiduje mozliwosé uniewaznienia przedmiotowego
postepowania, jezeli srodki, ktére Zamawiajgcy zamierzat przeznaczy¢ na sfinansowanie w catosci lub czesci
zamowienia, nie zostaty mu przyznane.

3.5 Zamawiajgcy nie przewiduje aukcji elektroniczne;.
3.6 Zamawiajacy nie przewiduje ztozenia oferty w postaci katalogéw elektronicznych.
3.7 Zamawiajgcy nie prowadzi postepowania w celu zawarcia umowy ramowe;.

3.8 Wymagania dotyczace zatrudnienia na podstawie umowy o prace osob wykonujgcych czynnosci w zakresie
realizacji zamowienia.

3.8.1 Zamawiajacy, stosownie do art. 95 ust. 1 ustawy Pzp wymaga zatrudnienia przez Wykonawce lub
podwykonawce na podstawie stosunku pracy osoby wykonujgcych czynnos$ci w zakresie realizacji
zamowienia, ktérych wykonanie polega na wykonywaniu pracy w sposob okreslony w art. 22 §1 ustawy
z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy (Dz. U. 2019 r. poz.1040,1043,1495).

3.8.2 Zamawiajgcy wymaga zatrudnienia na podstawie umowy o prace przez Wykonawce lub podwykonawce
osoby, ktéra bedzie petni¢ funkcje indywidualnego opiekuna, opiekuna nadzorujgcego realizacje ustug
serwisowych oraz serwisu powdrozeniowego za $wiadczenie ustugi za Swiadczenie ustugi i prawidtowg
realizacje zamdéwienia.

3.8.3. Do zadah osoby petnigcej funkcje indywidualnego opiekuna, opiekuna nadzorujgcego realizacje ustug

serwisowych oraz serwisu powdrozeniowego za $wiadczenie ustugi nalezalo bedzie w szczegdlnosci
udzielanie natychmiastowej pomocy, jesli pojawig sie watpliwosci lub trudnosci przy realizacji ustugi.
Koordynator bedzie udzielat Zamawiajgcemu wszelkich informacji zwigzanych z organizacjg $wiadczenia
ustugi.
W kazdej sytuacji, gdy powstanie potrzeba przekazania uwag, wyjasnienia watpliwosci czy zlozenia
reklamaciji, Koordynator bedzie dostepny pod telefonem komérkowym oraz adresem e-mail. Koordynator na
biezgco bedzie monitorowat realizacje spraw zgtoszonych przez osoby uprawnione oraz bedzie udzielat
pomocy w zakresie realizacji umowy przez Wykonawce.

3.8.4 W trakcie realizacji zaméwienia, w kazdym przypadku pozyskania informacji o braku respektowania
zatrudnienia na umowe o prace, Zamawiajgcy uprawniony jest do wykonywania czynnosci kontrolnych
wobec Wykonawcy odnosnie spetniania przez Wykonawce lub podwykonawce wymogu zatrudnienia na
podstawie umowy o prace oséb wykonujgcych wskazane w punkcie 1 czynnosci. Zamawiajgcy uprawniony
jest w szczegolnosci do:
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1) Zzadania os$wiadczen i dokumentdw w zakresie potwierdzenia spetniania ww. wymogow
i dokonywania ich oceny,

2) zadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia spetniania ww. wymogow,

3) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania $wiadczenia, jezeli miejscem $wiadczenia jest
siedziba Zamawiajgcego.

3.8.5 W trakcie realizacji zamowienia na kazde wezwanie Zamawiajgcego, w wyznaczonym w tym wezwaniu
terminie, Wykonawca przedtozy Zamawiajgcemu oswiadczenia lub dokumenty w celu potwierdzenia
spetnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace przez Wykonawce lub podwykonawce,
0s6b wykonujacych czynnosci w trakcie realizacji zamoéwienia. Os$wiadczenie powinno zawieraé
w szczegolnosci:

1) doktadne okreslenie podmiotu sktadajgcego oswiadczenie,

2) date zilozenia oswiadczenia, wskazanie, ze objete wezwaniem czynnosci wykonujg osoby
zatrudnione na podstawie umowy o prace wraz ze wskazaniem liczby tych osob,

3) rodzaju umowy o prace i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do ztozenia oswiadczenia
w imieniu Wykonawcy lub podwykonawcy.

3.8.6 Z tytutu niespetnienia przez Wykonawce lub podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy
0 prace 0sOb wykonujgcych wskazane w punkcie 1 czynno$ci Zamawiajgcy przewiduje sankcje w postaci
obowigzku zaptaty przez Wykonawce kary umownej w wysokosci okreslonej we Wzorze umowy w sprawie
zamowienia publicznego. Nieztozenie przez Wykonawce w wyznaczonym przez Zamawiajgcego terminie
zadanych przez Zamawiajgcego dowoddéw w celu potwierdzenia spetnienia przez Wykonawce lub
podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace traktowane bedzie jako niespetnienie
przez Wykonawce lub podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace osob
wykonujgcych wskazane w punkcie 1 czynnosci.

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamoéwienia jest $wiadczenie ustugi gwarancyjnej (maintenence) wraz z opieka
powdrozeniowg Zintegrowanego Systemu Zarzadzania ERP (Enterprise Resource Planning) bedacego
w posiadaniu Panstwowego Instytutu Geologicznego — Panstwowego Instytutu Badawczego w okresie
12 miesiecy.

Zintegrowany System Zarzadzania ERP zostat wykonany, wdrozony i uruchomiony przez firme SIMPLE w 2018 .
Szczegotowy zakres oraz sposob realizacji przedmiotu zamdwienia zostat okreslony w:
— zaltaczniku nr 1 do SWZ — ,Opis przedmiotu zamowienia”;
— zatgczniku nr 2 do SWZ — ,Projektowane postanowienia umowy”.
Oznaczenie przedmiotu zamoéwienia wg Wspdlnego Stownika Zaméwien (CPV):
Kod i nazwa CPV: 71356300-1 Ustuga wsparcia technicznego

Zamawiajgcy nie zastrzega mozliwosci ubiegania sie o udzielenie zaméwienia wytgcznie przez Wykonawcow,
o ktérych mowa w art. 94 ustawy Pzp.

Zamawiajgcy, w okresie obowigzywania umowy zastrzega sobie uprawnienie do wykorzystania 300 godzin ustugi
serwisu powdrozeniowego. Niewykorzystana liczna godzin ustugi powdrozeniowej, nie moze stanowi¢ podstawy
do roszczenia odszkodowawczego ze strony Wykonawcy z tytutu niezrealizowania warunkéw zaméwienia

Zamawiajgcy, w okresie obowigzywania umowy, moze skorzysta¢ z prawa opcji i wykorzysta¢ dodatkowe 200
godzin na swiadczenie ustug serwisu powdrozeniowegdo.

4.7.1. Z prawa opcji Zamawiajgcy skorzysta w nastepujgcy sposob:

4.71.1. w przypadku zaistnienia dodatkowych potrzeb Zamawiajgcego w zakresie $wiadczenia ustugi
serwisu powdrozeniowego, w szczegdlnodci wiekszego niz przewidywane zapotrzebowanie
na Swiadczenie ustugi;

4.7.1.2. Wykonawca zobowigzany jest do realizacji zamdwienia przewidzianego prawem opcji
na warunkach opisanych w SWZ i w projektowanych postanowieniach umowy. Do obliczenia
wartosci ustug w ramach prawa opcji bedg przyjete ceny jednostkowe za godzine wskazane
w Formularzu Oferta;

4.71.3. o zamiarze skorzystania z prawa opcji w okreslonym zakresie, Zamawiajgcy poinformuje
Wykonawce oswiadczeniem z co najmniej 7 dniowym wyprzedzeniem;

4.71.4. zamOwienie realizowane w ramach prawa opcji jest jednostronnym uprawnieniem
Zamawiajgcego. Brak zilozenia zamoéwienia objetego prawem opcji nie skutkuje po stronie
Wykonawcy zadnym roszczeniem w stosunku do Zamawiajgcego.



5.

TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

Termin realizacji zamodwienia: 12 miesiecy od daty zawarcia umowy.
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OFERTY CZESCIOWE, WARIANTOWE

Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czesciowych. Tym samym Zamawiajgcy nie dopuszcza
sktadania ofert czesciowych, o ktérych mowa w art. 7 pkt.15 ustawy Pzp.

Zamawiajgcy nie dokonuje podziatu zamdwienia na czesci zgodnie z art. 91 ust. 2 ustawy Pzp, poniewaz podziat
przedmiotu zamoéwienia na czesci grozi nadmiernymi trudnosciami technicznymi oraz generuje ryzyko
niewlasciwego wykonaniu zamdwienia.

Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert wariantowych.

Zamawiajgcy nie przewiduje udzielania zamowien, o ktéorych mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7.
PODWYKONAWSTWO

Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie czesci zamodwienia podwykonawcy (podwykonawcom).

Zamawiajgcy nie zastrzega obowigzku osobistego wykonania przez Wykonawce kluczowych czesci zaméwienia.

Zamawiajgcy wymaga, aby w przypadku powierzenia czesci zamowienia podwykonawcom, Wykonawca wskazat
w ofercie czesci zamdwienia, ktérych wykonanie zamierza powierzy¢ podwykonawcom oraz podat (o ile sg mu
wiadome na tym etapie) nazwy (firmy) tych podwykonawcéw.

WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU

O udzielenie zamoéwienia mogg ubiegaé sie Wykonawcy, ktérzy spetniajg okreslone przez Zamawiajgcego
warunki udziatu w postepowaniu.

O udzielenie zamowienia mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktorzy spetniajg warunki dotyczace:
8.2.1 zdolnosci do wystepowania w obrocie gospodarczym:
Zamawiajgcy nie stawia warunku w powyzszym zakresie;

8.2.2 uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej, o ile wynika
to z odrebnych przepisow:

Zamawiajgcy nie stawia warunku w powyzszym zakresie;
8.2.3 sytuacji ekonomicznej lub finansowej:

Zamawiajgcy nie stawia warunku w powyzszym zakresie;
8.2.4 zdolnosci technicznej lub zawodowej:

Wykonawca spetni warunek jezeli wykaze, ze w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania
ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie wykonat lub wykonuje,
co najmniej 2 (dwie) ustugi wsparcia systemu informatycznego ERP, trwajace nieprzerwalnie
co najmniej 12 miesiecy kazda z nich.

Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony jezeli Wykonawca wykaze, ze w ramach, realizacji ustug, o ktérych
mowa powyzej, $wiadczyt lub swiadczy ustugi obejmujgce swoim zakresem fgcznie:

a) ustugi serwisowe polegajgce w szczegodlnosci na usuwaniu awarii systemu,

b) ustugi wsparcia technicznego polegajacego w szczegdlnosci na dostarczaniu aktualizacji systemu do
wersji wyzszej, usuwaniu btedéw powstatych w trakcie eksploatacji systemu informatycznego,

c) ustugi modyfikacji systemu informatycznego.

W przypadku, gdy w ramach wykazanych ustug realizowany byt lub jest realizowany szerszy zakres prac,
nalezy przedstawi¢ te czes¢ zamodwienia, ktéra potwierdza spetnienie warunkow, o ktérych mowa w pkt.
8.2.4 SWZ.

W przypadku ustug, ktore sg nadal wykonywane — Wykonawca zobowigzany jest wykazac, ze do uptywu
terminu sktadania ofert Swiadczenie ustugi, o ktérych mowa w pkt 8.2.4 SWZ trwato co najmniej 12 miesiecy.

POLEGANIE NA ZASOBACH INNYCH PODMIOTOW

Wykonawca moze w celu potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu polega¢ na zdolnosciach
technicznych lub zawodowych podmiotéw udostepniajgcych zasoby, niezaleznie od charakteru prawnego
taczacych go z nimi stosunkéw prawnych.
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W odniesieniu do warunkéw dotyczacych doswiadczenia, wykonawcy mogg polegaé na zdolnosciach podmiotow
udostepniajgcych zasoby, jesli podmioty te wykonajg $wiadczenie do realizacji ktérego te zdolnosci
s wymagane.

Wykonawca, ktéry polega na zdolnosciach lub sytuacji podmiotéw udostepniajgcych zasoby, sktada, wraz
z ofertg, zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby do oddania mu do dyspozycji niezbednych
zasobdw na potrzeby realizacji danego zamoéwienia lub inny podmiotowy $rodek dowodowy potwierdzajgcy,
ze wykonawca realizujgc zaméwienie, bedzie dysponowat niezbednymi zasobami tych podmiotéw. Wzér
zobowigzania stanowi Zatagcznik nr 6 do SWZ.

Zamawiajgcy ocenia, czy udostepniane Wykonawcy przez podmioty udostepniajgce zasoby zdolnosci techniczne
lub zawodowe, pozwalajg na wykazanie przez Wykonawce spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu, a takze
bada, czy nie zachodzg wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, ktére zostaty przewidziane wzgledem
Wykonawcy.

Jezeli zdolnosci techniczne lub zawodowe podmiotu udostepniajgcego zasoby nie potwierdzajg spetniania przez
Wykonawce warunkéw udzialu w postepowaniu lub zachodzg wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia,
Zamawiajgcy zgda, aby Wykonawca w terminie okreslonym przez Zamawiajgcego zastgpit ten podmiot innym
podmiotem lub podmiotami albo wykazat, ze samodzielnie spetnia warunki udziatu w postepowaniu.

UWAGA: Wykonawca nie moze, po uptywie terminu skiadania ofert, powotywaé sie na zdolnosci lub sytuacje
podmiotéw udostepniajgcych zasoby, jezeli na etapie skladania ofert nie polegat on w danym zakresie na
zdolnosciach lub sytuacji podmiotéw udostepniajgcych zasoby.

Wykonawca, w przypadku polegania na zdolnosciach lub sytuacji podmiotéw udostepniajgcych zasoby,
przedstawia, wraz z oswiadczeniem, o ktorym mowa w pkt 11.1. SWZ, takze o$wiadczenie podmiotu
udostepniajgcego zasoby, potwierdzajgce brak podstaw wykluczenia tego podmiotu oraz odpowiednio spetnianie
warunkéw udziatu w postepowaniu, w zakresie, w jakim wykonawca powoluje sie na jego zasoby, zgodnie
z katalogiem dokumentow okreslonych w Rozdziale 11 SWZ.

PODSTAWY WYKLUCZENIA Z POSTEPOWANIA

Z postepowania o udzielenie zamowienia wyklucza sie Wykonawcow, w stosunku do ktérych zachodzi
ktorakolwiek z okolicznos$ci wskazanych w art. 108 ust. 1 oraz art. 109 ust. 1 pkt. 4 ustawy Pzp.

Wykluczenie Wykonawcy nastepuje zgodnie z art. 111 ustawy Pzp.

OSWIADCZENIA | DOKUMENTY, JAKIE ZOBOWIAZANI SA DOSTARCZYC WYKONAWCY W CELU
POTWIERDZENIA SPELNIANIA WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ WYKAZANIA BRAKU
PODSTAW WYKLUCZENIA (PODMIOTOWE SRODKI DOWODOWE)

Do oferty Wykonawca zobowigzany jest dotaczy¢ aktualne na dzien skiadania ofert oswiadczenie
o niepodleganiu wykluczeniu oraz spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu — zgodnie z Zatacznikiem
nr 4 do SWZ.

Informacje zawarte w oswiadczeniu, o ktérym mowa w pkt 11.1 SWZ stanowig wstepne potwierdzenie,
ze Wykonawca nie podlega wykluczeniu.

Zamawiajgcy wezwie Wykonawce, kidrego oferta zostata najwyzej oceniona, do zlozenia w wyznaczonym
terminie, nie krétszym niz 5 dni od dnia wezwania, podmiotowych srodkéw dowodowych, jezeli wymagat ich
ztozenia w ogtoszeniu o zamdwieniu lub dokumentach zaméwienia, aktualnych na dzieh ztozenia podmiotowych
srodkéw dowodowych.

Podmiotowe $rodki dowodowe wymagane od Wykonawcy na potwierdzenie nie podlegania wykluczeniu
obejmuja:

11.4.1 Oswiadczenie Wykonawcy o aktualnosci informacji zawartych w oswiadczeniu, o ktérym mowa
w pkt 11.1 SWZ w zakresie podstaw wykluczenia z postepowania wskazanych w pkt 10 SWZzZ,
zgodnie z Zatacznikiem nr 5 do SWZ;

11.4.2 Wykonawca, w przypadku polegania na zdolnosciach lub sytuacji podmiotow udostepniajgcych
zasoby, przedstawia takze os$wiadczenie podmiotu udostepniajgcego zasoby, o aktualnosci
informacji zawartych w oswiadczeniu podmiotu, o ktérym mowa w pkt 9.7 SWZ w zakresie podstaw
wykluczenia z postepowania wskazanych w pkt 10 SWZ, zgodnie z Zalgcznikiem nr 5 do SWZ;

11.4.3 odpis lub informacje z Krajowego Rejestru Sgdowego lub z Centralnej Ewidencji i Informaciji
o Dziatalnosci Gospodarczej, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp, sporzadzone nie wczesniej
niz 3 miesigce przed jej ztozeniem, jezeli odrebne przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub ewidencji.

11.4.4 Jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej,
zamiast dokumentéw o ktéorych mowa w pkt. 11.4.3. SWZ sktada dokument lub dokumenty
wystawione w kraju, w ktéorym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, potwierdzajgce,
ze nie otwarto jego likwidacji, nie ogtoszono upadtosci, jego aktywami nie zarzgdza likwidator lub



11.5

11.6

1.7

11.8

sad, nie zawart uktadu z wierzycielami, jego dziatalno$¢ gospodarcza nie jest zawieszona ani nie
znajduje sie on w innej tego rodzaju sytuacji wynikajgcej z podobnej procedury przewidzianej
w przepisach miejsca wszczecia tej procedury. Dokument, o ktérym mowa w pkt 11.4.3. SWZ
powinny by¢ wystawione nie wczesniej niz 3 miesigce przed ich ztozeniem.

11.4.5 Jezeli w kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, nie wydaje sie
dokumentéw, o ktérych mowa w pkt 10.4.4. SWZ, zastepuje sie je odpowiednio w catosci lub
w czesci dokumentem zawierajgcym odpowiednio oswiadczenie Wykonawcy, ze wskazaniem osoby
albo os6b uprawnionych do jego reprezentowania, lub oswiadczenie osoby, ktérej dokument miat
dotyczy¢, ztozonych pod przysiega lub, jezeli w kraju, w ktérym wykonawca ma siedzibe lub miejsce
zamieszkania nie ma przepiséw o oswiadczeniu pod przysiega, ztozone przed organem sgdowym lub
administracyjnym, notariuszem, organem samorzadu zawodowego lub gospodarczego, wtasciwym
ze wzgledu na siedzibe lub miejsce zamieszkania Wykonawcy. Dokumenty powinny byé wystawione
nie wczesniej niz 3 miesigce przed ich ztozeniem.

Podmiotowe $rodki dowodowe wymagane od Wykonawcy na potwierdzenie spetnienia warunkéw udziatu
w postepowaniu obejmuja:

11.5.1. wykaz ustug wykonanych, a w przypadku Swiadczen powtarzajgcych sig lub ciaggtych, rowniez
wykonywanych w okresie ostatnich 3 lat, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym
okresie, wraz z podaniem ich przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw, na rzecz ktérych ustugi zostaty
wykonane lub sg wykonywane, oraz zatgczeniem dowodow okreslajgcych czy te ustugi zostaty
wykonane lub sg wykonywane nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych mowa, sg referencje badz
inne dokumenty sporzgdzone przez podmiot, na rzecz ktérego ustugi zostaly wykonywane,
a w przypadku Swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych sg wykonywane, a jezeli Wykonawca
z przyczyn niezaleznych od niego nie jest w stanie uzyska¢ tych dokumentéw — os$wiadczenie
Wykonawcy; w przypadku $wiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych nadal wykonywanych
referencje badz inne dokumenty potwierdzajgce ich nalezyte wykonanie powinny by¢ wystawione
w okresie ostatnich 3 miesiecy — zgodnie z Zalgcznikiem nr 7 do SWZ.

Zamawiajacy nie wzywa do ztozenia podmiotowych srodkéw dowodowych, jezeli:

11.6.1 moze je uzyska¢ za pomocg bezptatnych i ogélnodostepnych baz danych, w szczegélnosci rejestrow
publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalno$ci podmiotow
realizujgcych zadania publiczne, o ile Wykonawca wskazat w o$wiadczeniu, o ktérym mowa w pkt
11.1 SWZ dane umozliwiajgce dostep do tych srodkow;

11.6.2 podmiotowym $rodkiem dowodowym jest oswiadczenie, o ktérym mowa w pkt 11.1 SWZ.

Wykonawca nie jest zobowigzany do ztozenia podmiotowych s$rodkéw dowodowych, ktére Zamawiajgcy
posiada, jezeli Wykonawca wskaze te srodki oraz potwierdzi ich prawidtowosc¢ i aktualno$c¢.

W zakresie nieuregulowanym ustawg Pzp lub niniejszg SWZ do oswiadczen i dokumentéow skladanych przez
Wykonawce w postepowaniu zastosowanie majg w szczegdlnosci przepisy rozporzadzenia Ministra Rozwoju
Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie podmiotowych $rodkéw dowodowych oraz innych
dokumentéw lub oswiadczen, jakich moze Zzada¢ zamawiajgcy od wykonawcy oraz rozporzgdzenia Prezesa
Rady Ministrow z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporzadzania i przekazywania informacji oraz
wymagan technicznych dla dokumentow elektronicznych oraz $rodkéw komunikacji elektronicznej
w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego lub konkursie.

12. INFORMACJA DLA WYKONAWCOW WSPOLNIE UBIEGAJACYCH SIE O UDZIELENIE ZAMOWIENIA (SPOLKI

12.2.

12.3.

12.4.

CYWILNE/ KONSORCJA)
12.1.

Wykonawcy moga wspolnie ubiegac¢ sie o udzielenie zamdwienia. W takim przypadku Wykonawcy ustanawiajg
petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu albo do reprezentowania i zawarcia umowy w sprawie
zamowienia publicznego. Petnomocnictwo winno by¢ zatgczone do oferty.

W przypadku Wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamodwienia, oswiadczenia, o ktérych mowa
w pkt 11.1. SWZ, sktada kazdy z Wykonawcow. Oswiadczenia te potwierdzajg brak podstaw wykluczenia oraz
spetnianie warunkéw udziatu w zakresie, w jakim kazdy z Wykonawcow wykazuje spetnianie warunkéw udziatu
w postepowaniu.

Wykonawcy wspdlnie ubiegajgcy sie o udzielenie zamdwienia dotgczajg do oferty oswiadczenie, o ktérym mowa
w art.117 ust. 4 ustawy Pzp, z ktérego tresci wynika, ktore ustugi wykonajg poszczegdini Wykonawcy. Wzor
o$wiadczenia stanowi Zatgcznik nr 8 do SWZ.

Oswiadczenia i dokumenty potwierdzajgce brak podstaw do wykluczenia z postepowania sktada kazdy
z Wykonawcow wspolnie ubiegajacych sie o0 zamoéwienie.



13.
13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

13.7.

13.8.

13.9.

13.10.

13.11.

SPOSOB KOMUNIKACJI

Komunikacja w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia, w tym skfadanie ofert, wymiana informacji oraz
przekazywanie dokumentéw lub oswiadczen miedzy Zamawiajacym a Wykonawca, z uwzglednieniem wyjgtkow
okreslonych w ustawie Pzp, odbywa sie przy uzyciu $rodkéw komunikacji elektronicznej. Przez s$rodki
komunikacji elektronicznej rozumie sie $rodki komunikacji elektronicznej zdefiniowane w ustawie z dnia 18 lipca
2002 r. o swiadczeniu ustug droga elektroniczng (Dz. U. z 2020 r. poz. 344).

Komunikacja miedzy Zamawiajgcym a Wykonawcami, w szczegdlnosci sktadanie oswiadczen, wnioskow,
zawiadomien oraz przekazywanie informacji odbywa sie za posrednictwem Platformy, o ktérej mowa w pkt 1
SWZ i formularza ,Wyslij wiadomos¢ do zamawiajgcego” dostepnego na stronie Platformy dotyczacej danego
postepowania. Za date przekazania (wplywu) o$wiadczen, wnioskéw, zawiadomien oraz informacji przyjmuje
sie date ich przestania za posrednictwem Platformy poprzez klikniecie przycisku ,Wyslij wiadomos¢ do
zamawiajgcego” po ktérych pojawi sie komunikat, ze wiadomos¢ zostata wystana do Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy informuje, ze instrukcje korzystania z Platformy znajdujg sie w zakladce ,Instrukcje dla
Wykonawcow" na stronie internetowej pod adresem: https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcije.

Wykonawca, przystepujgc do przedmiotowego postepowania o udzielenie zaméwienia:

13.4.1. akceptuje warunki korzystania z Platformy okreslone w Regulaminie dostepnym w zaktadce
,Regulamin” na stronie internetowej pod adresem: https://platformazakupowa.pl/strona/1-regulamin
oraz uznaje go za wigzacy;

13.4.2. zapoznat i stosuje sie do Instrukgcji sktadania ofert dostepnej w zakiadce ,Instrukcje dla Wykonawcow"
na stronie internetowej pod adresem: https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje.

Zamawiajacy bedzie przekazywatl Wykonawcom informacje w postaci elektronicznej za posrednictwem
Platformy. Informacje dotyczgce przedmiotowego postepowania Zamawiajgcy bedzie zamieszczat na platformie
w sekcji “Komunikaty”. Korespondencja, ktérej zgodnie z obowigzujgcymi przepisami adresatem jest konkretny
Wykonawca, bedzie przekazywana w postaci elektronicznej za posrednictwem Platformy do konkretnego
Wykonawcy. Wykonawca w trakcie toczgcego sie postepowania powinien sprawdza¢ komunikaty i wiadomosci
przestane przez Zamawiajgcego bezposrednio na Platformie, gdyz system powiadomien Platformy moze ulec
awarii lub powiadomienie moze trafi¢ do folderu SPAM.

Maksymalny rozmiar jednego pliku przesytanego za posrednictwem dedykowanych formularzy do: ztozenia,
zmiany, wycofania oferty wynosi 150 MB natomiast przy komunikacji wielkos¢ pliku to maksymalnie 500 MB.

Zamawiajgcy okresla niezbedne wymagania sprzetowo-aplikacyjne umozliwiajgce prace na Platformie, tj.:

13.7.1. staly dostep do sieci Internet o gwarantowanej przepustowosci nie mniejszej niz 512 kb/s;

13.7.2. komputer klasy PC lub MAC o nastepujgcej konfiguracji: pamie¢ min. 2 GB Ram, procesor Intel IV 2
GHZ lub jego nowsza wersja, jeden z systemow operacyjnych - MS Windows 7, Mac Os x 10.4,
Linux, lub ich nowsze wersje;

13.7.3. zainstalowana dowolna przegladarka internetowa, w przypadku Internet Explorer minimalnie wersja
10.0,;

13.7.4. wigczona obstuga JavaScript;

13.7.5. zainstalowany program Adobe Acrobat Reader lub inny obstugujgcy format plikéw .pdf;

13.7.6. Platforma dziata wedtug standardu przyjetego w komunikacji sieciowej - kodowanie UTFS8;

13.7.7. oznaczenie czasu odbioru danych przez Platforme stanowi date oraz doktadny czas (hh:mm:ss)
generowany wg. czasu lokalnego serwera synchronizowanego z zegarem Gtéwnego Urzedu Miar.

Oferte, a takze oswiadczenie o jakim mowa w pkt 11.1. SWZ sktada sie w oryginale, pod rygorem niewaznosci,
w formie elektronicznej podpisanej kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub w postaci elektronicznej
opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym. Podmiotowe s$rodki dowodowe, petnomocnictwa,
zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby sporzgdza sie w postaci elektroniczne;j.

Dokumenty elektroniczne, oswiadczenia lub elektroniczne kopie dokumentéw lub odwiadczen sktadane przez
Wykonawce muszg by¢ zgodne z obowigzujgcym Rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r.
w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany
informaciji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemow teleinformatycznych.

Sposob sporzadzenia dokumentéw elektronicznych, oswiadczen lub elektronicznych kopii dokumentéw lub
oswiadczen musi by¢é zgodny z wymaganiami okreslonymi w rozporzadzeniu Prezesa Rady Ministréw z dnia 30
grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporzadzania i przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla
dokumentéw elektronicznych oraz srodkéw komunikacji elektronicznej w postepowaniu o udzielenie zamdwienia
publicznego lub konkursie (Dz. U 2020 r., poz. 2452) oraz rozporzgdzenie Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii
z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie podmiotowych $rodkéw dowodowych oraz innych dokumentéw lub
os$wiadczen, jakich moze zgda¢ zamawiajgcy od wykonawcy (Dz. U 2020 r., poz. 2415).

Osobg uprawniong do kontaktu z Wykonawcami jest: Katarzyna Karczewska (Biuro Zamoéwien Publicznych),
tel. 22 459 23 13.


https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje
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14. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERT ORAZ WYMAGANIA FORMALNE DOTYCZACE SKtADANYCH
OSWIADCZEN | DOKUMENTOW

14.1. Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte.
14.2. Tres¢ oferty musi odpowiadac tresci SWZ.

14.3. Oferte sktada sie na Formularzu Ofertowym — zgodnie z Zatgcznikiem nr 3 do SWZ. Wraz z ofertg Wykonawca
jest zobowigzany ztozy¢:

14.3.1. odwiadczenie, o ktérych mowa w pkt 11.1. SWZ — Zatgcznik nr 4 do SWZ;
14.3.2. zobowigzanie innego podmiotu, o ktérym mowa w pkt 9. 3. SWZ (jezeli dotyczy);

14.3.4. dokumenty, z ktérych wynika prawo do podpisania oferty; odpowiednie petnomocnictwa (jezeli
dotyczy);

14.3.5. uzasadnienie dotyczgce zastrzezenia dokumentéw jako tajemnica przedsiebiorstwa (jezeli dotyczy);
14.3.6. oswiadczenie, o ktéorym mowa w pkt 12.3. SWZ (jezeli dotyczy).

14.3 Oferta powinna by¢ podpisana przez osobe upowazniong do reprezentowania Wykonawcy, zgodnie z formag
reprezentacji Wykonawcy okreslong w rejestrze lub innym dokumencie, witasciwym dla danej formy
organizacyjnej Wykonawcy albo przez upetnomocnionego przedstawiciela Wykonawcy. W celu potwierdzenia,
ze osoba dziatajgca w imieniu Wykonawcy jest umocowana do jego reprezentowania, Zamawiajacy zada
od Wykonawcy odpisu lub informacji z Krajowego Rejestru Sgdowego, Centralnej Ewidencji i Informacji
o Dziatalnosci Gospodarczej lub innego wtasciwego rejestru.

14.4 Oferta oraz pozostate oswiadczenia i dokumenty, dla ktérych Zamawiajacy okreslit wzory w formie formularzy
zamieszczonych w zatgcznikach do SWZ, powinny by¢ sporzgdzone zgodnie z tymi wzorami, co do tresci oraz
opisu kolumn i wierszy.

145 Oferte wraz z wymaganymi dokumentami nalezy umiesci¢ na Platformie pod adresem:
https://platformazakupowa.pl/pn/pgi. Do oferty nalezy dotgczy¢ wszystkie wymagane w SWZ dokumenty.
Po wypetnieniu Formularza sktadania oferty lub wniosku i dotgczenia wszystkich wymaganych zatgcznikéw
nalezy klikng¢ przycisk ,Przejdz do podsumowania”. Szczegdtowa instrukcja dla Wykonawcow dotyczaca
ztozenia, zmiany i wycofania oferty znajduje sie na stronie internetowej pod adresem:
https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje.

14.6 Oferta lub wniosek sktadana elektronicznie musi zosta¢ podpisana elektronicznym podpisem kwalifikowanym,
podpisem zaufanym lub podpisem osobistym. W procesie sktadania oferty za posrednictwem
platformazakupowa.pl, wykonawca powinien ztozy¢é podpis bezposrednio na dokumentach przestanych za
posrednictwem platformazakupowa.pl. Zalecamy stosowanie podpisu na kazdym zatgczonym pliku osobno.
W przypadku koniecznosci skompresowania w ofercie kilku dokumentéw, uzytkownik powinien te dokumenty
zapisa¢ jako .zip, .7Z, .tar, .gz (Zamawiajgcy rekomenduje zapisa¢ dokumenty jako .zip).
Oferta skompresowana do innego formatu danych niz zip, .7Z, .tar, .gz zostanie odrzucona na podstawie art.
226 ust. 1 pkt. 6 ustawy Pzp.

14.7 Za date ztozenia oferty przyjmuje sie date jej przekazania w systemie (platformie) w drugim kroku sktadania
oferty poprzez klikniecie przycisku “Ztéz oferte” i wyswietlenie sie komunikatu, ze oferta zostata zaszyfrowana
i ztozona dokumenty lub os$wiadczenia sporzadzone w jezyku obcym Wykonawca musi ziozy¢ wraz
z tlumaczeniem na jezyk polski. Podczas oceny ofert Zamawiajacy bedzie sie opierat na tekscie
przettumaczonym na jezyk polski.

14.8 Jesli oferta zawiera informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia
1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2020 r. poz. 1913), Wykonawca powinien nie pozniej niz
w terminie sktadania ofert, zastrzec, ze nie mogg one by¢ udostepnione oraz wykazac, iz zastrzezone
informacje stanowig tajemnice przedsiebiorstwa.

14.9 Stosownie do powyzszego, jesli Wykonawca nie dopetni ww. obowigzkéw wynikajgcych z ustawy, Zamawiajgcy
bedzie miat podstawe do uznania, ze zastrzezenie tajemnicy przedsiebiorstwa jest bezskuteczne i w zwigzku
z tym potraktuje dang informacje, jako niepodlegajgca ochronie i niestanowiacag tajemnicy przedsiebiorstwa
w rozumieniu ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurenciji.

14.10 Wykonawca moze przed uplywem terminu do sktadania ofert zmieni¢ lub wycofa¢ oferte za posrednictwem
Platformy.

14.11 Wszystkie koszty zwigzane z uczestnictwem w postepowaniu, w szczegdlnosci z przygotowaniem
i ztozeniem oferty ponosi Wykonawca sktadajacy oferte. Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztow udziatu
w postepowaniu.
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TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

Wykonawca bedzie zwigzany ofertg przez okres 30 dni, tj. do dnia 25.09.2021 r. Bieg terminu zwigzania ofertg
rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu skfadania ofert.

SPOSOB | TERMIN SKLADANIA | OTWARCIA OFERT
Wykonawca sktada oferte za posrednictwem Platformy pod adresem: https://platformazakupowa.pl/pn/pgi.
Termin sktadania ofert uptywa w dniu 27.08.2021 r. o godz. 12:00.
Termin otwarcia ofert uptywa w dniu 27.08.2021 r. o godz. 13:00.

Najpozniej przed otwarciem ofert, Zamawiajacy udostepni na stronie internetowej prowadzonego postepowania
informacje o kwocie, jakg zamierza si¢ przeznaczy¢ na sfinansowanie zamowienia.

Niezwtocznie po otwarciu ofert, udostepnia sie na stronie internetowej prowadzonego postepowania informacje o:

16.5.1. nazwach albo imionach i nazwiskach oraz siedzibach lub miejscach prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej albo miejscach zamieszkania wykonawcow, ktérych oferty zostaty otwarte;

16.5.2. cenach zawartych w ofertach.

OPIS SPOSOBU OBLICZANIA CENY OFERTY

Wykonawca podaje cene za realizacje przedmiotu zamdwienia zgodnie ze wzorem formularza ,Oferta”,
stanowigcym Zatgcznik nr 3 do SWZ.

Cena w formularzu ,Oferta” musi uwzglednia¢ wszystkie wymagania niniejszej SWZ oraz obejmowac wszystkie
koszty, jakie poniesie Wykonawca z tytutu nalezytej oraz zgodnej z obowigzujgcymi przepisami realizacji
przedmiotu zamoéwienia.

Wszystkie ceny netto okreslone przez Wykonawce w formularzu ,Oferta”, stanowigcym Zatgcznik nr 3 do SWZ
zostang ustalone na okres waznosci umowy i nie bedg podlegaty zmianom.

W przypadku wystgpienia omytek rachunkowych, za prawidtowe Zamawiajgcy przyjmie ceny jednostkowe netto
i dokona przeliczenia oferty zgodnie ze sposobem wskazanym w Zatgczniku nr 3 do SWZ formularza ,Oferta”.

Wszystkie ceny bedg okreslone w ziotych polskich (PLN) z doktadnoscia do dwoch miejsc po przecinku,
a wszystkie ptatnosci bedg realizowane w ztotych polskich, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

Zamawiajgcy nie przewiduje rozliczeh w walucie obce;j.

Jezeli zostata ztozona oferta, ktérej wybor prowadzitby do powstania u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego
zgodnie z ustawg z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug (Dz. U. z 2021 r. poz. 685), dla celow
zastosowania kryterium ceny Zamawiajgcy dolicza do przedstawionej w tej ofercie ceny kwote podatku od
towarow i ustug, ktérg miatby obowigzek rozliczy¢. W ofercie, o ktérej mowa w pkt 17.1. SWZ, Wykonawca ma
obowigzek:

17.7.1. poinformowania Zamawiajgcego, ze wybor jego oferty bedzie prowadzit do powstania
u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego;

17.7.2. wskazania nazwy (rodzaju) towaru lub ustugi, ktérych dostawa lub $wiadczenie bedg prowadzity do
powstania obowigzku podatkowego;

17.7.3. wskazania wartosci towaru lub ustugi objetego obowigzkiem podatkowym Zamawiajgcego, bez kwoty
podatku;

17.7.4. wskazania stawki podatku od towaréw i ustug, kiéra zgodnie z wiedzg wykonawcy, bedzie miata
zastosowanie.

Wzér Formularza Ofertowego zostatl opracowany przy zatozeniu, iz wybdr oferty nie bedzie prowadzi¢ do
powstania u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego w zakresie podatku VAT. W przypadku, gdy Wykonawca
zobowigzany jest ztozy¢ oswiadczenie o powstaniu u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego, to winien
odpowiednio zmodyfikowac¢ tres¢ formularza.

W przypadku gdy oferte sktada osoba fizyczna nieprowadzaca dziatalnosci gospodarczej cena oferty powinna
zawiera¢ zaliczke na podatek dochodowy oraz wszelkie nalezne sktadki, ktére to Zamawiajgcy, zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami, bedzie zobowigzany naliczy¢ i odprowadzi¢. Tym samym, wykonawca bedgcy
osobg fizyczng nieprowadzacag dziatalnosci gospodarczej wyrazi zgode na pomniejszenie swoich naleznosci
(ceny oferty) o zaliczki i sktadki, ktére Zamawiajgcy bedzie zobowigzany naliczy¢ i odprowadzi¢ w zwigzku
z realizacjg umowy. Nalezno$¢ wyptacona bezposrednio wykonawcy nie bedzie wéwczas réwna cenie oferty.
Wobec powyzszego w celu zapewnienia poréwnywalnosci ofert cena oferty ztozonej przez osobe fizyczng
nieprowadzgcg dziatalnosci gospodarczej powinna zawiera¢ zaliczke na podatek dochodowy oraz wszelkie
nalezne sktadki, kiére to Zamawiajgcy, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, bytby zobowigzany naliczy¢
i odprowadzié.



17.10. Zamawiajgcy zwrdci sie o udzielenie wyjasnien (w tym ztozenie dowoddéw) jezeli cena oferty lub jej istotne
czesci sktadowe wydadzg sie razgco niskie w stosunku do przedmiotu zamodwienia i bedg budzity watpliwosci
Zamawiajgcego co do mozliwosci wykonania przedmiotu zaméwienia zgodnie z wymaganiami okre$lonymi
przez Zamawiajgcego lub wynikajgcymi z odrebnych przepiséw.

18 OPIS KRYTERIOW OCENY OFERT WRAZ Z PODANIEM WAG TYCH KRYTERIOW | SPOSOBU OCENY
OFERT

18.1.  Ocenie zostang poddane oferty nie podlegajgce odrzuceniu.

18.2. Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajgcy bedzie sie kierowat okreslonym nastepujgcym kryterium
i jego znaczeniem:

Nazwa kryterium Waga podana w punktach

Cena brutto za ustugi gwarancyjne 70%

Cena brutto za godzine ustug

. S 15%
serwisowych powdrozeniowych

Czas naprawy (usuniecia) bledow

. 15%
W oprogramowaniu

18.3 Liczba punktdw przyznana poszczegdlnym ofertom zostanie obliczona z doktadnoscig do dwdch miejsc po
przecinku.

18.4 Oferty oceniane beda w nastepujgcy sposoéb:

18.4.1. w kryterium cena brutto za ustugi gwarancyjne ocena ofert dokonana zostanie wg ponizszego wzoru:

najnizsza cena

(o = X 70 pkt
cena oferty badanej

Maksymalna liczba punktéw w tym kryterium wynosi 70 pkt.

18.4.2. w kryterium cena brutto za godzine ustug serwisowych powdrozeniowych ocena ofert dokonana
zostanie wg. ponizszego wzoru:

najnizsza cena

cC = x 15 pkt
cena oferty badanej

Maksymalna liczba punktéow w tym kryterium wynosi 15 pkt.

18.4.3. w kryterium czas naprawy (usuniecia) btedéw oprogramowania ocena ofert dokonana zostanie wg
ponizszych zasad:

18.4.3.1 kazda z waznych ofert bedzie punktowana poprzez przyznanie punktéw za zaoferowanie
czasu naprawy (usuniecia) bledéw oprogramowania w nastepujgcy sposoéb:

1) w przypadku obstugi btedu krytycznego:

a) zaoferowanie minimalnego czasu naprawy oprogramowania do 6 godzin -
ofercie zostanie przyznane 5 punktéw,



b) zaoferowanie czasu naprawy oprogramowania w przedziale od 7 do 9 godzin -
ofercie zostanie przyznane 2.5 punktu.

c) zaoferowanie czasu naprawy oprogramowania w przedziale od 10 do 12 godzin -
ofercie zostanie przyznane 0 punktow.

2) w przypadku obstugi bledu waznego:

a) zaoferowanie minimalnego czasu naprawy oprogramowania do 24 godzin -
ofercie zostanie przyznane 5 punktéw,

b) zaoferowanie czasu naprawy oprogramowania w przedziale od 25 do 39 godzin —
ofercie zostanie przyznane 2,5 punktu.

c) zaoferowanie czasu naprawy oprogramowania w przedziale od 40 do 48 godzin —
ofercie zostanie przyznane 0 punktow.

3) w przypadku obstugi btedu normalnego:

a) zaoferowanie minimalnego czasu naprawy oprogramowania do 80 godzin -
ofercie zostanie przyznane 5 punktéw,

b) zaoferowanie czasu naprawy oprogramowania w przedziale od 81 do 120 godzin -
ofercie zostanie przyznane 2.5 punktu,

c) zaoferowanie czasu naprawy oprogramowania w przedziale od 121 do 160 godzin -
ofercie zostanie przyznane 0 punktéw.

18.4.3.2. W przypadku, gdy Wykonawca nie wskaze w ofercie czasu naprawy btedéw, Zamawiajgcy
przyjmie, ze Wykonawca zaoferowat maksymalny czas naprawy dla poszczegolnych btedow
wymagany przez Zamawiajacego {j.:

1) dla btedu krytycznego - 12 godzin - czas naprawy;
2) dla btedu waznego - 48 godzin - czas naprawy;

3) dla btedu normalnego 160 godzin - czas naprawy
- i przyzna ofercie w tym kryterium O punktéw.

18.4.3.3 W przypadku, gdy Wykonawca zaoferuje czas naprawy poszczegdlnych btedow diuzszy niz
okreslony w pkt 18.4.3.2. Zamawiajgcy odrzuci oferte Wykonawcy na podstawie art. 226 ust
1 pkt 5) ustawy Pzp.

18.5 W toku badania i oceny ofert Zamawiajgcy moze zada¢ od Wykonawcy wyjasnien dotyczgcych tresci ztozonej
oferty, w tym zaoferowanej ceny.

19 WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM

Zamawiajgcy nie wymaga whniesienia wadium.

20 WYMAGANIA DOTYCZACE ZABEZPIECZENIA NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY
Zamawiajgcy nie wymaga whniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

21 INFORMACJA O FORMALNOSCIACH JAKIE MUSZA ZOSTAC DOPELNIONE PO WYBORZE OFERTY
W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO

21.1. Zamawiajgcy zawiera umowe w sprawie zamowienia publicznego w terminie nie krotszym niz 5 dni od dnia
przestania zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty.

21.2. Zamawiajgcy moze zawrze¢ umowe w sprawie zamowienia publicznego przed uptywem terminu, o ktérym
mowa w pkt 21.1. SWZ, jezeli w postepowaniu o udzielenie zamdwienia prowadzonym w trybie podstawowym
ztozono tylko jedng oferte.

21.3. Wykonawca, ktérego oferta zostanie uznana za najkorzystniejszg, bedzie zobowigzany przed podpisaniem
umowy do wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy (jezeli jego wniesienie bylo wymagane)
w wysokosci i formie okreslonej w pkt 20 SWZ.

21.4. W przypadku wyboru oferty zlozonej przez Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamowienia
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo Zzgdania przed zawarciem umowy w sprawie zamowienia publicznego
umowy regulujgcej wspotprace tych Wykonawcow.

21.5. Wykonawca bedzie zobowigzany do podpisania umowy w miejscu i terminie wskazanym przez Zamawiajgcego.



22 INFORMACJE O TRESCI ZAWIERANEJ UMOWY ORAZ MOZLIWOSCI JEJ ZMIANY

22.1. Wybrany Wykonawca jest zobowigzany do zawarcia umowy w sprawie zaméwienia publicznego na warunkach
okreslonych w Projektowych postanowien umowy, stanowigcych Zatacznik nr 2 do SWZ.

22.2. Zakres swiadczenia Wykonawcy wynikajgcy z umowy jest tozsamy z jego zobowigzaniem zawartym w ofercie.

22.3. Zamawiajgcy przewiduje mozliwo$¢ zmiany zawartej umowy w stosunku do tresci wybranej oferty w zakresie
wskazanym w Projektowych postanowien umowy, stanowigcych Zatgcznik nr 2 do SWZ.

22.4. Zmiana umowy wymaga dla swej waznosci, pod rygorem niewaznosci, zachowania formy pisemne;.
23 POUCZENIE O SRODKACH OCHRONY PRAWNEJ PRZYSLUGUJACYCH WYKONAWCY

Wykonawcom, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu zamoéwienia oraz poniést lub moze
ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajgcego przepiséw ustawy, przystugujg srodki ochrony prawnej na
zasadach przewidzianych w dziale IX ustawy Pzp (art. 505-590).

24 DANE OSOBOWE

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogodlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE
L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,RODO”, Zamawiajgcy informuje, ze:

1) administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Panstwowy Instytut Geologiczny — Panstwowy Instytut
Badawczy, ul. Rakowiecka 4, 00-975 Warszawa, tel. (+48) 22 45 92 000, fax. tel. (+48) 22 45 92 001, email
biuro i.gov.pl;

2) administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktérym moze sie Pani/Pan skontaktowa¢ w sprawach
ochrony i przetwarzania danych osobowych pod adresem poczty elektronicznej: iod@pgi.gov.pl lub pisemnie na
adres siedziby PIG-PIB;

3) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu prowadzenia
przedmiotowego postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego oraz zawarcia umowy, a podstawg prawng
ich przetwarzania jest obowigzek prawny stosowania sformalizowanych procedur udzielania zaméwien publicznych
spoczywajgcych na Zamawiajgcym;

4) odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktérym udostepniona zostanie dokumentacja
postepowania w oparciu o art.18 oraz art. 74 ustawy Pzp;

5) Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane, zgodnie z art. 78 ust. 1 Pzp, przez okres 4 lat od dnia
zakonczenia postepowania o udzielenie zamowienia, a jezeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres
przechowywania obejmuje caty czas trwania umowy;

6) obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych jest wymogiem
okreslonym w przepisach ustawy Pzp, zwigzanym z udzialem w postepowaniu o udzielenie zamdwienia
publicznego; konsekwencje niepodania okreslonych danych wynikajg z ustawy Pzp;

7) w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposéb zautomatyzowany,
stosownie do art. 22 RODO;

- posiada Pani/Pan:
a. na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych;

b. na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania lub uzupetnienia Pani/Pana danych osobowych przy czym
skorzystanie z prawa do sprostowania lub uzupetnienia nie moze skutkowa¢ zmiang wyniku postepowania
0 udzielenie zamoéwienia publicznego ani zmiang postanowienn umowy w zakresie niezgodnym z ustawg Pzp
oraz nie moze naruszac integralnosci protokotu oraz jego zatgcznikow);

c. na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych
z zastrzezeniem przypadkow, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO, przy czym prawo do ograniczenia
przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania
ze $rodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne
wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego, a takze nie ogranicza
przetwarzania danych osobowych do czasu zakornczenia postgpowania o udzielenie zaméwienia;

d. prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan,
ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO;

- nie przystuguje Pani/Panu:
a. wzwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;

b. prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;
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c. na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz podstawg
prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO;

Jednoczesnie Zamawiajacy przypomina o cigzacym na Pani/Panu obowigzku informacyjnym wynikajgcym
z art. 14 RODO wzgledem osob fizycznych, ktérych dane przekazane zostang Zamawiajgcemu w zwigzku
z prowadzonym postepowaniem i ktére Zamawiajacy posrednio pozyska od wykonawcy biorgcego udziat
w postepowaniu, chyba ze ma zastosowanie co najmniej jedno z wigczen, o ktérych mowa w art. 14 ust. 5 RODO.

25 ZALACZNIKI:

25.1. Zatgcznik nr 1 do SWZ — Opis przedmiotu zaméwienia;

25.2. Zatgcznik nr 2 do SWZ — Projektowane postanowienia umowy;
25.3. Zalgcznik nr 3 do SWZ — Formularz ,Oferta”;

25.4. Zalgcznik nr 4 do SWZ — Oswiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu oraz spetnianiu warunkéw udziatu
w postepowaniu;

25.5. Zatgcznik nr 5 do SWZ — Oswiadczenie o aktualnosci informacji zawartych w o$wiadczeniu o niepodleganiu
wykluczeniu oraz spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu;

25.6. Zatgcznik nr 6 do SWZ - Zobowigzanie innych podmiotéw do oddania do dyspozycji niezbednych zasobow na
potrzeby realizacji zamdwienia;

25.7. Zatacznik nr 7 do SWZ - Wykaz ustug;

25.8. Zatgcznik nr 8 do SWZ — Oswiadczenie Wykonawcow wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia.



Zalacznik nr 1 do SWZ

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamoéwienia jest swiadczenie opieki gwarancyjnej — Maintenance oraz serwisowej
do posiadanego przez Zamawiajacego Zintegrowanego Systemu Zarzadzania klasy ERP (Enterprise
Resource Planning) wraz z opieka powdrozeniowa — 12 miesiace.

1. Opieka gwarancyjna Maintenance, serwisowa (Asysta techniczna) obejmowac¢ bedzie w szczegdlnosci:

1)

9)

Nastepujace obszary funkcjonalne:

SIMPLE.ERP - BDG,
SIMPLE.ERP - BUD,
SIMPLE.ERP - ePIT,
SIMPLE.ERP - eZLA,
SIMPLE.ERP - FK,
SIMPLE.ERP - HCM,
SIMPLE.ERP - HRPPK,
SIMPLE.ERP - HRUMCP,
SIMPLE.ERP - HRUMOP,
SIMPLE.ERP - INFO,
SIMPLE.ERP - JPK,
SIMPLE.ERP — MT,
SIMPLE.ERP - OT,
SIMPLE.ERP - PER,
SIMPLE.ERP - PORTALPRAC,
SIMPLE.ERP - PER.RAPORT,
SIMPLE.ERP - ZMF,
SIMPLE.ERP - ZMF_SM,
SIMPLE.ERP - ZMF_ST,
SIMPLE.ERP - eSPRAWOZDANIA,
SIMPLE.XPRIMER.BI

Dostep do nowych wersji oprogramowania zawierajgcych nowe funkcjonalnosci uwzgledniajgce miedzy
innymi trendy rynkowe i postep technologiczny.

Dostep do aktualizacji zawierajgcych poprawki usterek wykrytych w oprogramowaniu, wykryte przez
Zamawiajgcego, Wykonawce, producentéw oprogramowania wchodzgcego w skiad ERP, podmioty
trzecie (w tym inne podmioty bedgce uzytkownikami ERP).

Dostgep do aktualizacji uwzgledniajagcych zmiany w ustawodawstwie, jednakze nie pdzniej
niz na 7 dni przed wejsciem ich w zycie, chyba, ze nie jest to mozliwe z przyczyn niezaleznych od
Wykonawcy.

Prawo do zglaszania usterek i serwisu posiadanego oprogramowania ERP (wigcznie
z Portalem Pracowniczym), oraz dla modyfikacji wykonanych na potrzeby Zamawiajgcego.

Pakiet ustug serwisowych na wypadek wystgpienia sytuacji wymagajgcych pilnej pomocy Uzytkownikom
charakteryzujgcy sie wysokim stopniem bezpieczehstwa, krotkim czasem reakcji na zgtaszane problemy
oraz szybkim usuwaniem wystepujacych usterek w systemie informatycznym firmy.

Zgtaszanie usterek oprogramowania poprzez zewnetrzny system HelpDESK.

Mozliwos¢ zgtaszania usterek poprzez internetowy system zgtoszen czynny 24 godziny
na dobe.

Dostep do systemu zgtaszania btedéw w trybie 24/7/365.

10) Indywidualny opiekun nadzorujacy realizacje ustug serwisowych.
11) Dostep do Telefonicznego Centrum Serwisowego od poniedziatku do pigtku w godzinach pracy

z wyjatkiem swiagt w godzinach 9:00 — 17:00.

12) Obstuga zgtoszen konsultacyjnych obejmujgca porady telefoniczne i zgtoszenia w systemie zgtaszania

btedéw w zakresie min. 20 godzin do wykorzystania w okresie trwania umowy.

13) Liczba dodatkowych dni wolnych, w ktdrych serwis nie jest dostepny zostata okre$lona na max. 1 dzien

w roku.

14) Sposob serwisowania — w zaleznosci od wykrytej wady zdalny Ilub konsultacje w siedzibie

Zamawiajgcego.



15) Oddelegowanie konsultanta/programisty/analityka na kazde wymaganie Zamawiajgcego poprzedzone
pisemnym zgtoszeniem w terminie uzgodnionym przez Strony.

16) W celu Swiadczenia ustugi Asysty technicznej, na zadanie Wykonawcy, Zamawiajgcy zobowigzany jest
udostepni¢ uprawnionemu personelowi Wykonawcy dostep do systemu w zakresie niezbednym do
realizacji zgtoszenia. W razie potrzeby, Zamawiajacy zapewni personelowi Wykonawcy zdalny dostep do
systemu na zasadach opisanych w umowie.

17) W przypadku stwierdzenia bgdz ujawnienia Wady, Wykonawca usunie te Wade zgodnie z zasadami SLA
(Service Level Agreement).

18) Obstuga, analiza i naprawa probleméw, nie bedgcych usterkg w ramach posiadanego limitu godzin
konsultacyjnych.

19) Nielimitowana liczba przyjmowanych usterek.

20) Usuwanie Wad odbywac¢ sie bedzie na podstawie pisemnych zgtoszen badz oswiadczenia, ktére beda
kierowane do Wykonawcy przez osoby uprawnione przez Zamawiajgcego.

21) Wady moga byé rowniez zgtaszane przez Zamawiajgcego droga elektroniczng lub telefonicznie,
z zastrzezeniem, ze Zamawiajacy i Wykonawca mogg uzgodni¢ dopuszczenie innych form fgcznosci ze
sobg.

22) Wykonawca zobowigzany jest zgodnie z okreslonym dla danego zgtoszenia czasem reakgji, potwierdzi¢
jego przyjecie.

23) Wykonawca zobowigzany jest do przekazania dokumentacji uwzgledniajgcej zmiany spowodowane
naprawami gwarancyjnymi.

24) Wykonanie dodatkowych wustug w =zakresie modyfikacji, rozwoju oraz utrzymania Systemu.

2. Obstuga zgloszen usterek i naprawy (usuwania) btedow bedzie odbywata sie zgodnie z nastepujacymi
parametrami:

Kategoria Czas reakcji Czas naprawy (stanowi
kryterium oceny ofert)

Biad krytyczny 6 godzin do 12 godziny
Btad wazny 12 godzin do 48 godziny
Biad normalny 16 godzin do 160 godziny

3. Definicje poje¢:

o Usterka — dziatanie niezgodnie z Dokumentacjg, wynikajagce z przyczyn lezgcych po stronie
Wykonawcy

o Btad krytyczny - usterka powodujgca zatrzymanie pracy catego systemu lub zatrzymanie krytycznego
procesu, uniemozliwiajgce terminowg realizacje obligatoryjnych zobowigzan, np. terminowe rozliczenie
podatku VAT. Nie ma zadnej mozliwosci realizacji procesu biznesowego

e Btad wazny - usterka pozwalajgca uzytkownikowi na korzystanie z kluczowych funkcji systemu
w ograniczonym zakresie. Nie ma mozliwosci petnej realizacji procesu biznesowego

e Blad normalny - pozostate usterki systemu

e Czas reakcji - czas liczony od momentu zgtoszenia Problemu przez Uzytkownika do Centrum
Serwisowego, do momentu podjecia dziatan przez Centrum Serwisowe. Czas reakcji liczony jest
w godzinach pracy Centrum Serwisowego, od poniedziatku do pigtku z wyjgtkiem $wiat.

e Czas naprawy - czas liczony od momentu podjecia dziatan przez Centrum Serwisowe w celu
wyeliminowania usterki do momentu jej usuniecia. Czas naprawy liczony jest w godzinach pracy
Centrum Serwisowego, od poniedziatku do pigtku z wyjgtkiem $wigt. Do Czasu naprawy zalicza sie
wylgcznie czas pracy Centrum Serwisowego .

4. Swiadczenie opieki powdrozeniowej

1) Wykonawca zobowigzuje sie do $wiadczenia ustug serwisu powdrozeniowego przez okres
12 miesigcy od daty podpisania umowy w ramach pakietu 300 godzin ustug konsultacyjnych
i programistycznych dla oprogramowania ERP do wykorzystania wg uznania Uzytkownika
w okresie obowigzywania umowy, w zakresie zamdwienia podstawowego (Zamawiajgcy zastrzega
mozliwos$¢ skorzystania z mniejszej liczby godzin, a Wykonawcy nie bedzie przystugiwalo zadne
roszczenie z tego tytutu).



4)

Zamawiajacy, W okresie obowigzywania umowy, moze skorzystaC z prawa opcji i wykorzystac
dodatkowe 200 godzin na Swiadczenie ustug serwisu powdrozeniowego.

Ustuga swiadczenia ustug serwisu powdrozeniowego niezbedna jest do zabezpieczenia wsparcia
konsultantéw i programistéw w zakresie dostosowania oprogramowania Systemu ERP do wymagan
Zamawiajgcego.

W zakres serwisu powdrozenioweqo wchodzga w szczegolnosci:

a.

~Ta ™o ao

Tworzenie lub modyfikacja istniejacych raportow, automatow, skryptéw w dowolnych modutach
Systemu ERP.

Wykonanie prac programistycznych dostosowujgcych oprogramowanie Systemu ERP
do potrzeb Zamawiajgcego.

Konfiguracja Systemu ERP.

Konsultacje w zakresie uzytkowanego oprogramowania systemu Systemu ERP.

Szkolenia dla wskazanych przez Zamawiajgcego uzytkownikow.

Wyznaczona osoba mogaca przyjmowac zgtoszenia.

Indywidualny opiekun nadzorujacy realizacje ustug serwisu powdrozeniowego.

Mozliwo$¢ wskazania os6b mogacych zgtaszaé problemy.

Czas realizacji bedzie zalezny od zlecenia i kazdorazowo ustalany indywidualnie.



Zatacznik nr 2 do SWZ
Projektowane postanowienia umowy
Umowa nr CRZP/261........... 12021
(zamoéwienie publiczne nr EZP.26.72.2021)

Panstwowym Instytutem Geologicznym - Panstwowym Instytutem Badawczym =z siedzibg
w Warszawie (adres: 00-975 Warszawa, ul. Rakowiecka 4), wpisanym do rejestru przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XlII
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000122099, NIP 525-000-80-40, Regon
000332133, reprezentowanym przez:

zwanym w dalszej czgsci umowy Zamawiajgcym lub PIG-PIB,
a

(w przypadku przedsiebiorcy wpisanego do KRS)*

............................................... ,Zsiedzibg W ..o, @AIEST L e,
ul. , wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sgd RejonNOWY.............coooeiviiiiinnnn.n. W oy e Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS: ... , NIP
.......................................... ,Regon ..., Kapitat zakfadoOwy ...

zwang w dalszej cze$ci umowy Wykonawca,

(w przypadku przedsiebiorcy wpisanego do centralnej ewidenciji i informacji o dziatalno$ci gospodarczej)*

PANEM/PANIG ....vuieieieiiiec e , adres do doreczen: .................... sule ,
dziatajgcym/g pod firmg ......ccecveiieiinnnn na podstawie wpisu do Centralnej Ewidencji i Informac;ji
o Dziatalnosci Gospodarczej, adres: ..................... sul NP ,
reprezentowanym/g Przez: .............c.coeeueeunennnnns (NAMOCY ..o )

zwanym/zwang w dalszej czesci umowy Wykonawca,

(w przypadku spotki cywilnej)*

PaANEM/PANIG ...viviririiii ey adres do doreczen: .................... sul ,
dziatajgcym/g pod firmg .....cccccieiiiiannnn. na podstawie wpisu do Centralnej Ewidencji i Informacji
o Dziatalnosci Gospodarczej, adres ... , Ul , NIP:
............................ , reprezentowanym/a przez: PPN (¢ - | mocy
..................................................... )

PANEM/PANIG ..ouvnininiiiiie ey adres do doreczen: .................... Ul ,
dziatajgcym/g pod firmg .....ccceceeieiinannnn. na podstawie wpisu do Centralnej Ewidencji i Informacji
o Dziatalnosci Gospodarczej, adres ..................... LUl S NIP ,
reprezentowanym/g przez: .......................... (NAMOCY ..., )

wspolnikami spotki cywilnej ... ,adres ..o SNIP

zwanymi w dalszej czesci umowy tgcznie Wykonawca,
zwanymi takze tgcznie Stronami.

w rezultacie dokonanego przez Zamawiajgcego wyboru oferty w przetargu w trybie podstawowym pn.
Swiadczenie ustugi gwarancyjnej wraz z opieka powdrozeniowa Zintegrowanego Systemu
Zarzadzania ERP (Enterprise Resource Planning) bedagcego w posiadaniu Panstwowego Instytutu
Geologicznego - Panstwowego Instytutu Badawczego, (oznaczenie sprawy EZP.26.72.2021), zgodnie
z ustawg z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych (Dz. U. 2021, poz. 1129 z pézn. zm.) —
dalej ,ustawa Pzp”, zostata zawarta umowa (dalej ,Umowa”) o tresci nastepujacej:



1.

§ 1. Przedmiot Umowy

Na warunkach okreslonych w dokumentacji postepowania przetargowego i w niniejszej Umowie,
Zamawiajgcy zleca a Wykonawca zobowigzuje sie do swiadczenia na rzecz Zamawiajgcego ustugi
gwarancyjnej wraz z opiekg powdrozeniowg dla Zintegrowanego Systemu Informatycznego (ERP)
zwanego dalej ,Oprogramowaniem” lub ,,Systemem” szczegotowo okreslonego w Opisie przedmiotu
zamowienia, ktory stanowi Zatacznik nr 1 do niniejszej Umowy.

Ustugi objete przedmiotem Umowy $wiadczone bedg w odniesieniu do wszystkich sktadnikow/modutéw
oprogramowania wskazanego w Zatgczniku nr 1 do Umowy.

W ramach przedmiotu umowy Wykonawca zobowigzuje sie do:

1) $wiadczenia ustugi gwarancyjnej obejmujgcej wsparcie i serwis zapewniajgcy stabilng prace
systemu, w tym w szczegdlnosci:

a) dostarczanie nowych wersji i ulepszen Oprogramowania w tym nowych wers;ji
Oprogramowania umozliwiajgcych dostosowanie jego funkcjonalnosci do zmian w obszarze
przepisow prawnych;

b) dostep do pakietéw korekcyjnych,
c) dostep do bazy wiedzy producenta oprogramowania,
d) rozpoznawanie i usuwanie usterek (btedéw) z uwzglednieniem terminéw wskazanych w ust. 4,

e) sSwiadczenia pakietu konsultacji w wymiarze 20 godzin w trakcie obowigzywania Umowy.
Konsultacje swiadczone beda zdalnie lub telefonicznie w dni robocze tj. od poniedziatku do
pigtku za wyjagtkiem dni ustawowo wolnych od pracy w godzinach 9.00-17.00 i obejmowac
bedg w szczegdlnosci obstuge, analize i naprawe innych niz usterka problemoéw zwigzanych
z funkcjonowaniem systemu, adaptacje modyfikacji wykonanych na potrzeby Zamawiajgcego
wskutek zmian w przepisach prawa, doradztwo w zakresie biezacego korzystania
Z oprogramowania,

2) zapewnienia opieki powdrozeniowej obejmujgcej ustugi  konsultacyjne, szkoleniowe
i programistyczne, w tym prace majace na celu dostosowanie oprogramowania do potrzeb
Zamawiajgcego, Swiadczone na podstawie zgtoszenia dokonywanego przez Zamawiajgcego,
w wymiarze maksymalnie 300 roboczogodzin (w zakresie zamdwienia podstawowego).

Szczegodtowe zasady realizacji przedmiotu umowy okresla Opis przedmiotu zamowienia stanowigcy
Zatacznik nr 1 do Umowy.

Zamawiajgcy w okresie obowigzywania Umowy, moze skorzysta¢é z prawa opcji i wykorzystac
dodatkowe 200 godzin na $wiadczenie ustug opieki powdrozeniowej, na warunkach okreslonych
w zamowieniu podstawowym i z uwzglednieniem § 7 Umowy.

§ 2. Termin realizacji Umowy

Wykonawca zobowigzuje sie realizowa¢ przedmiot Umowy w terminie 12 miesiecy od dnia jej
zawarcia.

W terminie 3 dni roboczych od dnia zawarcia Umowy, Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia
Zamawiajgcemu dokumentédw potwierdzajgcych prawo do korzystania z ustug objetych Umowa.

§ 3. Oswiadczenie Wykonawcy

Wykonawca oswiadcza, ze:

a) posiada zasoby, wiedze, kwalifikacje i doswiadczenie niezbedne do nalezytego wykonania Umowy;

b) gwarantuje zgodnos¢ kazdej dziatalnosci podjetej w zwigzku z wykonywaniem umowy
z obowigzujgcymi przepisami prawa i normami oraz gwarantuje, ze wykonanie przedmiotu umowy
lezy w granicach jego mozliwosci i kompetenciji i nie istniejg zadne przeszkody natury techniczne;j,
prawnej ani finansowej stojgce na przeszkodzie wykonaniu przedmiotu umowy;

c) uzywane przez niego do wykonania niniejszej umowy narzedzia programistyczne sg i bedg
wykorzystywane zgodne z udzielonymi licencjami;



d) nie powierzy do realizacji osobie trzeciej, bez wyrazonej pisemnej zgody Zamawiajgcego,
wykonania catosci lub czesci umowy.

Ponadto Wykonawca zobowigzuje sie do konsultowania z Zamawiajagcym proponowanych rozwigzan
w ramach realizacji Umowy, z uwzglednieniem analizy potrzeb Zamawiajgcego, jak rowniez do Scistej
wspotpracy z Zamawiajgcym i niezwlocznego informowania go o wszelkich okolicznosciach mogacych
mie¢ wptyw na prawidtowos¢ i terminowos¢ wykonania umowy.

Wykonawca oswiadcza, ze w przypadku powstania w trakcie realizacji niniejszej umowy rozwigzan
indywidulanych - utworéw w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych (ustawa), wszelkie autorskie prawa majgtkowe do utworéw (na wszelkich znanych polach
eksploatacji, w szczegodlnosci wskazanych art. 50 i 74 ustawy, wraz z prawem wykonywania autorskich
praw zaleznych) w tym do programéw, opracowan programow, czesci programow, stworzonych
w wyniku realizacji przez Wykonawce niniejszej umowy, przystugiwa¢ beda Zamawiajgcemu.
W szczegolnosci Zamawiajgcemu przystugujg wytgczne prawa do koddéw zrédiowych, w tym
zmodyfikowanych kodéw zrodtowych i Wykonawca zobowigzuje sie do niezwiocznego ich przekazywania
Zamawiajgcemu.

Wykonawca zobowigzuje sie, ze osoby skierowane do realizacji ustugi tj. opiekun umowy, o ktérym
mowa w SWZ oraz § 5 ust. 7 pkt 1 lit. b) bedzie w okresie realizacji Umowy zatrudnione na podstawie
umowy O prace w rozumieniu przepisow ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (Dz. U. z 2020
r., poz. 1320), co zostanie przez Wykonawce udokumentowane stosownym os$wiadczeniem przed
zawarciem umowy.

Zamawiajgcy nie okresla wymiaru czasu pracy dla pracownika, o ktérym mowa w ust. 4, jednak
podstawg kazdej godziny swiadczenia ustugi musi by¢ umowa o prace.

W trakcie realizacji przedmiotu umowy Zamawiajgcy uprawniony jest do wykonywania czynnosci
kontrolnych wobec Wykonawcy odnosnie spetnienia przez Wykonawce lub podwykonawce wymogu
zatrudnienia na podstawie umowy o prace 0s6b $wiadczgcych ustuge.

Zamawiajgcy w celu weryfikacji zatrudniania, przez Wykonawce lub podwykonawce, na podstawie
umowy o prace, osob wykonujacych wskazane przez Zamawiajgcego w ust. 4 czynnosci w zakresie
realizacji zamoéwienia, uprawniony jest w szczegdlnosci do:

1) zadania oswiadczen i dokumentdw w zakresie spetniania przez Wykonawce ww. wymogow
i dokonywania ich oceny,

2) Zzadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia przez Wykonawce
spetnienia wskazanych powyzej wymogow,

3) przeprowadzania kontroli na miejscu realizacji przedmiotu umowy.

W trakcie realizacji przedmiotu Umowy Wykonawca zobowigzany jest, na kazde pisemne wezwanie
Zamawiajgcego i w terminie w tym wezwaniu wskazanym przedtozy¢ Zamawiajgcemu dowody w celu
potwierdzenia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace przez Wykonawce Ilub
podwykonawce oséb, o ktérych mowa w ust. 4, w tym w szczegdlnosci:

1) pisemnego oswiadczenia pracownika, o ktérym mowa w ust. 4 powyzej, o zatrudnieniu go na
podstawie umowy o prace przez Wykonawce lub podwykonawce ze wskazaniem, Zze objete
wezwaniem czynnosci wykonuje na podstawie umowy o prace zawartej z Wykonawcg lub
podwykonawca,

2) oswiadczenie Wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o prace osob,
o ktérych mowa w ust. 4, ktére powinno zawieraé w szczegdélnosci doktadne okreslenie podmiotu
skladajgcego oswiadczenie, date oswiadczenia, wskazanie, ze objete wezwaniem czynnosci
wykonujg osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace wraz ze wskazaniem liczby tych oséb,
rodzaju umowy o prace i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do ztozenia oSwiadczenia
w imieniu Wykonawcy lub podwykonawcy,

3) poswiadczone za zgodno$¢ z oryginatlem odpowiednio przez Wykonawce lub podwykonawce kopie
uméw o prace 0s6b wykonujgcych czynnosci, ktérych dotyczy oswiadczenie Wykonawcy lub
podwykonawcy, o ktérym mowa w pkt 1 powyzej, wraz z dokumentami regulujgcymi zakres
obowigzkow, jezeli zostaty sporzadzone, przy czym kopie uméw o prace powinny zawiera¢ jedynie
informacje takie jak: imie i nazwisko, data zawarcia umowy, rodzaj umowy o prace i wymiar etatu.
Pozostate dane osobowe powinny zosta¢ zanonimizowane w sposéb zapewniajgcy ochrone
danych osobowych pracownikéw Wykonawcy, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami o ochronie
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danych osobowych, w szczegdlnosci z uwzglednieniem zasad minimalizmu okre$lonej w art. 5
w rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie
o ochronie danych), opublikowanego w Dz. Urz. UE z 04.05.2016 L 119/1, zwanego dalej RODO,

4) zaswiadczenie wilasciwego oddziatu ZUS potwierdzajgce optacenie przez Wykonawce lub
Podwykonawce sktadek na ubezpieczenia spofteczne i zdrowotne z tytutu zatrudnienia na
podstawie uméw o prace za ostatni okres rozliczeniowy,

5) poswiadczong za zgodnos¢ z oryginatem przez Wykonawce lub podwykonawce kopie dowodu
potwierdzajgcego zgtoszenie pracownika przez pracodawce do ubezpieczen zanonimizowang
w sposOb zapewniajgcy ochrone danych osobowych pracownikéw, zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami, w szczegdlnosci RODO. Imie i nazwisko pracownika nie podlegajg anonimizaciji.

Nieztozenie przez Wykonawce w wyznaczonym przez Zamawiajgcego terminie zgdanych przez
Zamawiajgcego dowodow w celu potwierdzenia spetnienia przez Wykonawce lub podwykonawce
wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace traktowane bedzie jako niespetnienie przez
Wykonawce Ilub podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace o0sob
wykonujgcych ustuge obejmujgcg przedmiot zaméwienia i skutkowaé natozeniem kary umownej
w wysokosci 2500 zt za kazdy przypadek naruszenia.

W celu umozliwienia Wykonawcy wywigzania sie ze swoich zobowigzan Zamawiajgcy zobowigzuje sie
w zakresie wymaganym dla prawidtowej realizacji Umowy:

1) wspétdziata¢ z Wykonawcg przy wykonywaniu Umowy,

2) zgtasza¢ Wykonawcy problemy zwigzane z realizacjg Umowy.

§ 5. Warunki wspétpracy

Przyjmowanie i obstuga zgtoszen w ramach opieki gwarancyjnej, serwisowej i powdrozeniowe;j
Wykonawca bedzie odbywac¢ sie za pomocag udostepnionego online systemu HelpDesk (podstawowa
forma kontaktu).

System bedzie posiada¢ mozliwos¢ wysytania powiadomien, zgtoszeh na podany adres e — mail oraz
mozliwos¢ generowania raportow zwigzanych ze zgtoszeniami.

W ramach ustugi serwisowej Wykonawca jest zobowigzany do wykonywania napraw (usuwania) btedéw
Oprogramowania w nastepujgcym terminie:

1) btedu krytycznego:
reakcja na zgtoszenie do 6 godzin, usuniecie btedu do ...... godzin od zgtoszenia;
2) bfedu waznego:
reakcja na zgtoszenie do 12 godzin, usuniecie btedu do ..... godzin od zgtoszenia;
3) biedu normalnego:
reakcja na zgtoszenie do 16 godzin, usuniecie btedu do ........... godzin od zgtoszenia;
-zgodnie z Ofertg zdnia ..................... r. stanowigcag Zatacznik nr 2 do Umowy;

Ustugi opieki powdrozeniowej swiadczone bedg na podstawie opracowanego przez Wykonawce
i zatwierdzonego przez Zamawiajgcego planu realizacji zgtoszenia wraz z harmonogramem dziatan.
Wykonawca zobowigzany jest do przedtozenia planu i harmonogramu w terminie do 5 dni roboczych od
zgtoszenia.

Odbidr poszczegdlnych ustug opieki powdrozeniowej nastepowacé bedzie na podstawie protokotdw
odbioru czesciowego. W protokole wskazuje sie zakres wykonanych ustug oraz wykaz wykorzystanych
roboczogodzin. W przypadku stwierdzenia podczas odbioru btedéw, wad, czy innych nieprawidtowo$ci,
Wykonawca zobowigzany jest do ich usunigcia w terminie uzgodnionym z Zamawiajgcym. W takim

1 Postanowienie umowy zostanie uzupetnione zgodnie ze ztozong Ofertg
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przypadku za date wykonania poszczegdlnej ustugi, uwaza sie date odbioru po usunieciu wad, btedow,
czy innych nieprawidtowosci.

Czesciowe protokoty odbioru z danego miesigca kalendarzowego, podpisane ,,bez zastrzezen” przez
przedstawiciela Zamawiajgcego (wskazanego w ust. 7 pkt 2 lit. b ponizej), stanowi¢ bedg podstawe do
wystawienia przez Wykonawce faktury VAT.

Strony wyznaczajg nastepujgce osoby upowaznione do kontaktu roboczego oraz odpowiedzialne za
koordynacje i realizacje Umowy oraz podpisywania protokotéw odbioru ustug:

1) ze strony Wykonawcy:
a) osobg uprawniong i odpowiedzialng za obstuge zgtoszen serwisowych:
- Pan/Pani............... e-maili............. nrtel. ............

b) opiekunem Umowy - osobg odpowiedzialng za ustalenia organizacyjne i merytoryczne, realizacje
umowy i podpisywanie protokotéw odbioru ustug:

- Pan/Pani............... e—-mail: ................ nrtel........cooooiiiiinnn. ;
2) ze strony Zamawiajgcego:

a) osobami uprawnionymi i odpowiedzialnymi za dokonywanie zgtoszen serwisowych (kazdy
z osobna):

-Pan/Pani ..........coooiii e-mail: .............. nrtel oo
-Pan/Pani ........cocoooiiiii e-mail: .............. nrtel. .o
-Pan/Pani ........c.coooiiii e-mail: .............. nrtel oo
-Pan/Pani .........ocoooiiiii e-mail: .............. nrtel. ..o
-Pan/Pani ... e-mail: .............. nrtel. ..o

b) osobami odpowiedzialnymi za ustalenia merytoryczne, realizacje umowy i podpisywane
protokotéw odbioru ustug (kazdy z osobna):

-Pan/Pani ........ccoooiiiiiill e—-mail; ................. nrtel: oo

Kazda ze Stron oswiadcza, ze osoby wymienione w ust. 7 pkt 1) lit b) i pkt 2 lit b) sg umocowane do
dokonywania czynnos$ci zwigzanych z realizacji przedmiotu Umowy w tym podpisywania czesciowych
protokotéw odbioru ustugi oraz koncowego protokotu odbioru ustugi.

Zmiana os6b wskazanych w ust. 7 lub ich danych teleadresowych wymaga pisemnego poinformowania
drugiej Strony na pismie lub na adres poczty elektronicznej i nie stanowi zmiany Umowy. Zmiana
opiekuna, o ktorym mowa w ust. 7 pkt 1 lit. b) wymaga uprzedniej zgody Zamawiajgcego, a nowy
opiekun winien spetnia¢ wymagania wynikajgce z Umowy i SWZ.

Zgtoszenia przez Zamawiajgcego zapotrzebowania na udzielanie konsultacji i pomocy realizowanych
w ramach ustugi gwarancyjnej i opieki powdrozeniowej, przyjmowane sg przez Wykonawce
w nastepujacy sposob,:

1) za pomocg internetowego centrum pomocy, o ktérym mowa w ust. 1.

2) za pomocg poczty elektronicznej : .........cccooiiiiiiiiint.

Wykonawca zobowigzany jest do przekazywania Zamawiajgcemu wszystkich sporzgdzonych przez
Wykonawce materiatbw zwigzanych z realizacja przedmiotu Umowy w jezyku polskim w formie
elektronicznych, edytowalnych dokumentéw.

Ustugi bedg swiadczone w jezyku polskim.



§ 6. Wartos¢ Przedmiotu Umowy

taczne maksymalne wynagrodzenie Wykonawcy za realizacje przedmiotu Umowy wynosi: ............. zt
netto (stownie: ............coooieiiiinnn. ), powigkszone o podatek od towardéw i ustug VAT, co daje
brutto:.................. zt (stownie: ................... ), zgodnie z Ofertg Wykonawcy z dnia ............

stanowigcg Zatgcznik nr 2 do Umowy, przy czym:

1)  z tytutlu Swiadczenia ustugi gwarancyjnej, o ktoérej mowa w § 1 ust 3 pkt 1) Umowy, Zamawiajacy
zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie ryczattowe netto w wysokosci ........... zt  (stownie:
................ ), co wraz z naleznym podatkiem VAT daje brutto:.............. zt (sfownie: ................),

2) z tytulu Swiadczenia opieki powdrozeniowej, o ktérej mowa w § 1 ust. 3 pkt 2) Umowy,
Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy za kazdg roboczogodzine wykonanych i odebranych ustug
wynagrodzenie ryczattowe netto w wysokosci ............ zt (stownie: .....coooeiiiii, ), co wraz
z naleznym podatkiem VAT daje brutto: ................... zZb (stownie:
............................. ). Ostateczne ustalenie wynagrodzenia za wykonanie opieki powdrozeniowej
nastgpi powykonawczo na podstawie faktycznie wykonanych roboczogodzin oraz ceny
jednostkowej za roboczogodzine zawartg w Ofercie Wykonawcy stanowigcej Zatgcznik nr 2 do
Umowy, z tym zastrzezeniem, Zze taczne wynagrodzenie za wykonanie ustug opieki
powdrozeniowej nie moze przekroczy¢ maksymalnej kwoty brutto w wysokosci? ............... zt
(stownie: .....oooviiiii ).

2. Wynagrodzenie za ustugi gwarancyjne bedzie ptatne z gory, w czterech ratach, na podstawie poprawnie
wystawionych i doreczonych Zamawiajgcemu faktur, z tym, ze:

1) | rata (I faktura) — wystawiona bedzie przez Wykonawce, w ciggu 14 dni od dnia odbioru przez
Zamawiajgcego dokumentéw potwierdzajgcych prawo do korzystania z ustugi, w wysokosci nie
wiekszej niz 25 % wartosci wynagrodzenia wskazanego w ust. 1 pkt 1 powyzej;

2) I rata (Il faktura) — wystawiona bedzie przez Wykonawce po uptywie 3 miesiecy od dnia podpisania
umowy, w wysokosci nie wigkszej niz 25 % wartosci wynagrodzenia wskazanego w ust. 1 pkt 1
powyzej;

3) lll rata (lll faktura) - wystawiona bedzie przez Wykonawce po uptywie 6 miesiecy od dnia podpisania
umowy, w wysokos$ci nie wiekszej niz 25 % wartosci wynagrodzenia wskazanego w ust. 1 pkt 1
powyzej;

4) IV rata (IV faktura) — wystawiona bedzie przez Wykonawce po uplywie 9 miesiecy od dnia
podpisania umowy i bedzie obejmowa¢ pozostata do zaptaty warto$¢ wynagrodzenia (réznice
pomiedzy wartoscig wskazang w ust. 1 pkt 1 a kwotami, o ktérych mowa w pkt 1-3 powyzej).

3. Wynagrodzenie za ustugi opieki powdrozeniowej rozliczane bedzie miesieczne na podstawie faktycznie
wykonanych i potwierdzonych przez Zamawiajgcego w protokotach czesciowych (wskazanych w § 5
ust. 6 Umowy) liczby roboczogodzin $wiadczenia ustugi w danym miesigcu kalendarzowym.

4. Przewidywana ilos¢ roboczogodzin opieki powdroZzeniowej zostata okre$lona na podstawie
przewidywanego zapotrzebowania Zamawiajgcego. Zamawiajgcy wskazuje, ze ze wzgledu na specyfike
przedmiotu Umowy, zastrzega sobie prawo do zlecenia Wykonawcy - w terminie okreslonym w § 2 ust.
1 Umowy — realizacji ustugi w wymiarze mniejszym niz okreslona w § 1 ust. 3 pkt 2 maksymalna ilo$¢
roboczogodzin, nie mniejszym jednak niz 150 roboczogodzin. W takim przypadku Wykonawcy nie
bedzie przystugiwaé roszczenie z tytutu niezrealizowania przez Zamawiajgcego Umowy w petnym
zakresie ilosciowym lub wartosciowym.

5. Wszelkie ptatnosci wynikajace z umowy bedg dokonywane w formie przelewu bankowego na rachunek
Wykonawcy wskazany na fakturze (albo, w przypadku koniecznosci zastosowania mechanizmu
podzielonej ptatnosci — na rachunki bankowe Wykonawcy, w tym rachunek VAT Wykonawcy, wskazane
na fakturze) w terminie 30 dni od daty dostarczenia do siedziby Zamawiajgcego prawidtowo wystawione;j
faktury. W przypadku opieki powdrozeniowej do faktury nalezy dotgczy¢ kopie protokotéw czesciowych
odbioru ustug powdrozeniowych, o ktérych mowa w § 5 ust. 6 Umowy.

2 Maksymalna kwota brutto z Oferty Wykonawcy stanowigca iloczyn maksymalnej liczby 300 roboczogodzin opieki
powdrozeniowej i ceny jednostkowej brutto za roboczogodzine.
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Wynagrodzenie ustalone w ust. 1 Umowy wyczerpuje wszelkie naleznosci Wykonawcy wobec
Zamawiajgcego zwigzane z realizacjg Umowy i koszty, jakie poniesie Wykonawca z tytutu nalezytego jej
wykonania. Wykonawcy nie przystuguje od Zamawiajgcego zwrot jakichkolwiek kosztow poniesionych
przez Wykonawce w zwigzku z realizacjg Umowy.

Za date zaptaty strony przyjmujg dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

Wykonawca wystawi fakture na Panstwowy Instytut Geologiczny - Panstwowy Instytut Badawczy,
ul. Rakowiecka 4, 00-975 Warszawa, posiadajacy numer NIP 525-000-80-40.

Wykonawca jest zobowigzany do wpisania na fakturze numeru niniejszej umowy.

Strony akceptujg wystawianie i doreczanie faktur w formie elektronicznej w formacie pdf zgodnie
z art. 106n ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug (t.j. Dz. U. z 2021 .
poz. 685). Wykonawca zobowigzany jest do przekazania prawidtowo wystawionej faktury, elektronicznie
na adres: kancelaria@pgi.gov.pl przy uzyciu autorespondera/komunikatu zwrotnego lub papierowo na
adres: Panstwowy Instytut Geologiczny — Panstwowy Instytut Badawczy, ul. Rakowiecka 4, 00 - 975
Warszawa.

Wykonawca oswiadcza, ze jest czynnym podatnikiem podatku VAT i posiada numer NIP ............
Zamawiajgcy oswiadcza, ze jest czynnym podatnikiem podatku VAT.

Wykonawca nie moze przenies¢ swoich wierzytelnosci wynikajgcych z niniejszej umowy bez uprzedniej
pisemnej zgody Zamawiajgcego.

§ 7. Zasady wykorzystania prawa opcji

Zamawiajagcy w okresie obowigzywania umowy, moze skorzysta¢ z prawa opcji i wykorzystaé
dodatkowe 200 godzin na $wiadczenie ustug serwisu powdrozeniowego.

Z prawa opcji Zamawiajgcy skorzysta na nastepujacych zasadach:

1) w przypadku zaistnienia dodatkowych potrzeb Zamawiajgcego w zakresie $wiadczenia ustugi
serwisu powdrozeniowego, w szczegolnosci wieksze niz przewidywane zapotrzebowanie na
Swiadczenie ustugi;

2) dodatkowe godziny objete prawem opcji realizowane bedg na takich samych warunkach, jak
zamdwienie godziny w zamdwieniu podstawowym;

3) Zamawiajgcy ma prawo skorzysta¢ z prawa opcji w czasie trwania umowy;

4) o zamiarze skorzystania z prawa opcji, w okreslonym zakresie, Zamawiajgcy poinformuje
Wykonawce os$wiadczeniem, ktore zostanie przekazane Wykonawcy z co najmniej 7 dniowym
wyprzedzeniem,

5) Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo uruchamiania prawa opcji w czesciach, przy czym minimalna
liczba roboczogodzin zlecona jednorazowo nie bedzie mniejsza niz 20,

6) Wykonawca zobowigzany jest do realizacji zamowienia przewidzianego prawem opcji na
warunkach opisanych w SWZ i w projektowanych postanowieniach umowy,

7) do obliczenia wartosci ustug w ramach prawa opcji beda przyjete ceny jednostkowe za godzine
wskazane w Formularzu Oferta.

Zamowienie realizowane w ramach opcji sg jednostronnym uprawnieniem Zamawiajgcego. Brak
ztozenia zamodwienia objetego prawem opcji nie skutkuje po stronie Wykonawcy Zzadnych roszczen
w stosunku do Zamawiajgcego.

§ 8. Kary umowne

. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne:

1) w przypadku, gdy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy nie bedzie mozliwe korzystanie przez
Zamawiajgcego z ustugi serwisowej powyzej 5 dni roboczych, Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu
kare umowng w wysoko$ci 300 zt za kazdy dzier niemozno$ci korzystania z ustug,

2) z tytutu zwtoki Wykonawcy w podjeciu czasu reakcji na zgtoszenie Zamawiajgcego i usunigcia
usterki, zgodnie z zaoferowanym przez Wykonawce czasie, o ktéorym mowa odpowiednio w § 5
ust. 3, jak réwniez w przypadku zwioki w wykonaniu obowigzkéw w stosunku do terminéw
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wynikajgcych z Umowy i OPZ - w wysokosci 0,1% tgcznej wartosci netto Umowy za kazdy dzien
zwioki,

3) za odstgpienie od Umowy przez Wykonawce lub Zamawiajgcego z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy - w wysokosci 15% tagcznego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 6 ust. 1, liczone
od pozostatej czesci umowy, od ktérej odstepuje Wykonawca,

4) w przypadku naruszenia przez Wykonawce zasady poufnosci i ochrony danych osobistych, o ktérych
mowa W niniejszej umowie i zatgcznikach Wykonawca zobowigzuje sie zaptaci¢ kazdorazowo
Zamawiajgcemu kare w wysokosci 20% wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 6 ust. 1

. W przypadku, gdy szkoda przewyzszy warto§¢ kar umownych, Zamawiajagcy moze zgdac
odszkodowania przewyzszajgcego warto$¢ kar umownych na zasadach ogoélnych.

. Wykonawca wyraza niniejszym nieodwotalng zgode na potrgcanie przez Zamawiajgcego kar umownych
z wszelkich, w tym takze z niewymagalnych naleznos$ci Wykonawcy, m.in. z przystugujacego Mu
wynagrodzenia, o ile na dzien potracenia bezwzglednie obowigzujgce przepisy nie stanowig inaczej.
Kary umowne mogg by¢é dochodzone z kazdego tytutu odrebnie i podlegajg kumulowaniu, przy czym
fgczna wysokos¢ kar umownych nie moze przekroczy¢ 40% tacznego wynagrodzenia umownego brutto,
okreslonego w § 6 ust. 1 Umowy.

§ 9. Gwarancja

Wykonawca udziela Zamawiajgcemu na prace zrealizowane w ramach opieki powdrozeniowej gwaranciji
na okres 12 miesiecy od daty wykonania odebranej ustugi, liczonej od dnia podpisania przez
Zamawiajgcego protokotu wykonania ustugi.

Naprawy gwarancyjne wykonywane bedg w dni powszednie w godzinach od 9.00 do 17.00.
Czas reakcji na zgtoszenie rozumiany jako potwierdzenie przyjecia zgtoszenia wynosi 4 godziny.

Wykonawca po skontaktowaniu sie z okreslonym przedstawicielem Zamawiajgcego, w ciggu 3 dni od
potwierdzenia zgtoszenia (a w przypadku, gdy zaniechano potwierdzenia — od dnia w ktérym winno
nastgpi¢ potwierdzenie zgtoszenia), zobowigzuje sie przedstawi¢ Zamawiajgcemu do akceptacji
wstepny plan realizacji zgloszenia oraz jego czasochtonno$¢. W przypadku akceptacji przez
Zamawiajgcego planu realizacji oraz czasochfonnosci zgtoszenia, Wykonawca zobowigzany jest dziata¢
zgodnie z zatwierdzonym harmonogramem.

Maksymalny czas usuniecia przez Wykonawce zgtoszonej przez Zamawiajgcego w okresie gwarancji
awarii, usterki, wady czy btedu to 7 dni roboczych.

W przypadku opdznienia w wykonaniu ustugi konsultacji lub obstugi gwarancyjnej Zamawiajgcemu
przystuguje prawo do zlecenia zastepczego swiadczenia ustug lub usunigcia wad, awarii lub usterek na
koszt i ryzyko Wykonawcy.

§10 Zmiany w Umowie

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$¢ dokonania istotnej zmiany tresci Umowy w przypadku zmian
majgcych wptyw na realizacje Umowy, {j.:

1) zmiany terminu wykonania lub ptatnosci:

a) w przypadku wstrzymania/przerwania wykonania przedmiotu Umowy z przyczyn zaleznych od
Zamawiajgcego lub ze wzgledu na przyczyny bedgce nastepstwem zaistnienia zdarzen
spowodowanych przez ,site wyzszg” (tj. zdarzenia nagte powstate niezaleznie od Stron Umowy,
ktore sg poza kontrolg Stron Umowy, na ktorych czas trwania Strony nie majg jakiegokolwiek
wptywu, a ktorych zaistnienie uniemozliwia wypetnienie ktéregokolwiek z zobowigzan
wynikajacych z Umowy) lub innych zdarzen lub obiektywnych przeszkoéd o zblizonym charakterze
(tj. niezaleznych do woli Stron Umowy), ktdrych rozmiaru i intensywnosci nie mozna - pomimo
zachowania nalezytej starannosci - przewidzie¢ w dniu zawarcia Umowy, o ile ich wystgpienie
bedzie miato rzeczywisty wptyw na terminowos$¢ realizacji Umowy,

b) w przypadku, wniesienia odwotania na dziatania lub zaniechania Zamawiajgcego, o czas trwania
postepowania odwotawczego, jezeli w skutego tego postepowania nie bedzie mozliwa realizacja
zamowienia w terminie wynikajgcym z Umowy,

c) gdy niezbedna jest zmiana terminu realizacji Umowy z uwagi na wstrzymanie lub zawieszenie
realizacji Umowy przez Zamawiajgcego, wynikajgce z przyczyn lezacych wytgcznie po stronie
infrastruktury technicznej Zamawiajgcego;



2) zmiany sposobu wykonania przedmiotu Umowy:

a) spowodowanej uzasadnionymi przyczynami lezgcymi po stronie Zamawiajgcego, ktére sprawiaja,
ze przedmiot Umowy nalezy wykona¢ w inny sposéb anizeli pierwotnie to przewidziat
Zamawiajgcy w Opisie przedmiotu zamowienia i w Umowie, a ponadto zmiana sposobu
wykonania przedmiotu Umowy jest korzystna dla Zamawiajgcego,

b) wskutek zmiany parametréw technicznych $wiadczenia ustugi, wynikajgcych z pojawienia sie
nowych technologii i rozwigzan technicznych, o ile zmiany te nie spowodujg wzrostu
wynagrodzenia okreslonego w § 6 Umowy oraz zapewnig spetnianie minimalnych wymagan
okreslonych niniejszg Umowa,

c) w zakresie zmiany wymagan funkcjonalnych lub niefunkcjonalnych, jezeli rezygnacja z danego
wymagania lub zastgpienie go innym, spowoduje zoptymalizowane, dopasowanie przedmiotu
Umowy do potrzeb Zamawiajgcego,

d) jesli oprogramowanie, ktérego dotyczy licencja, zostato wycofane z rynku, a proponowane
oprogramowanie w wersji wyzszej tego samego producenta posiada funkcjonalno$é, cechy
i parametry nie gorsze niz oprogramowanie wycofane, w takim wypadku warunki realizaciji
Umowy i cena pozostajg bez zmian,

e) wskutek zmiany powszechnie obowigzujgcych przepisow majgcych zastosowanie przy
wykonaniu Umowy;

3) odpowiednich zmian wysokosci wynagrodzenia w wyniku zmiany ceny materiatéw lub kosztéw
zwigzanych z realizacjg zamdwienia, stosownie do ust. 3 ponizej;

4) odpowiednich zmian wysokosci wynagrodzenia na zasadach wskazanych w ust. 4 ponizej.

. Zmiany, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej, nie mogg spowodowac zwiekszenia catkowitej wartosci
wynagrodzenia brutto.

Ponadto dopuszczalna jest zmiana Umowy w zakresie naliczonych Wykonawcy kar umownych, poprzez
ich obnizenie, w sytuacji, gdy zobowigzanie Wykonawcy zostato w znacznej czesci wykonane,
a Zamawiajgcy nie poniost szkody, jak réwniez zmiany majgce na celu doprecyzowanie zasad
przetwarzania danych osobowych.

Poza zmianami opisanymi w poprzedzajgcych ustepach, zmiana Umowy moze nastgpi¢ w przypadkach
okreslonych w art. 455 ust. 1 pkt 2-4 oraz ust. 2 ustawy Pzp, zgodnie z warunkami okreslonymi
w postanowieniach przepiséw art. 454-455 ustawy Pzp.

Kazda zmiana Umowy moze nastgpi¢ za zgodg Stron jedynie na podstawie aneksu sporzadzonego pod
rygorem niewaznosci w formie pisemnej lub elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem
elektronicznym z zastrzezeniem postanowien § 5 ust. 9 Umowy oraz ust. 3 powyzej (w zakresie kar
umownych, gdzie zmiana przebiega w drodze porozumienia).

§ 11. Zachowanie poufnosci

. Wszelkie informacje, co do ktérych Wykonawca powzigt wiadomo$¢ w zwigzku z wykonaniem badz
podpisaniem niniejszej Umowy, objete sg klauzulg poufnosci w czasie trwania niniejszej Umowy, jak
réwniez po jej ustaniu.

. Wykonawca nie moze bez zgody Zamawiajacego wyrazonej na pismie, w jakikolwiek sposéb
wykorzystywaé, rozpowszechnia¢ lub udostepniaé osobom trzecim informacji lub materiatéw zdobytych,
powstatych lub przekazanych przez Zamawiajgcego podczas realizacji niniejszej Umowy, w tym samej
Umowy.

. Wykonawcy nie wolno, bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego, wykorzystywac jakichkolwiek
dokumentoéw lub informacji, pozyskanych w zwigzku z realizacja niniejszej Umowy w celach innych niz
wykonanie Umowy. Zobowigzanie do zachowania poufnosci zawarte w niniejszym paragrafie nie majg
zastosowania do informacji poufnych, ktére:

1) zgodnie z prawem znajdujg sie w posiadaniu Strony przed ich otrzymaniem od drugiej Strony,

2) zostaly lub bedg podane do wiadomosci publicznej w sposéb inny, niz poprzez dziatanie lub
zaniechanie Strony Otrzymujace;j,

3) =zostaty niezaleznie uzyskane od osoby trzeciej, ktéra deklaruje, iz posiada prawo do
rozpowszechniania takich informacji w momencie ich uzyskania przez Strone Otrzymujgcg, lub
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4) zostaly niezaleznie opracowane przez Strone Otrzymujaca bez odniesienia do lub polegania na
Informacjach Poufnych przekazanych przez Strone Ujawniajaca w ramach niniejszej Umowy,

5) zostaty ujawnione zgodnie z wymogami prawa po uprzednim pisemnym powiadomieniu drugiej
Strony.

§ 12. Ochrona danych osobowych

. Zamawiajgcy udostepnia Wykonawcy dane osobowe w celu i zakresie niezbednym do wykonania

niniejszej Umowy na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b i f RODO

. Wykonawca zobowigzuje sie do przetwarzania udostepnionych przez Zamawiajgcego danych

osobowych zgodnie z przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego o ochronie danych osobowych,
w szczegolnosci z przepisami Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 26 kwietnia
2016 r w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, zwane dalej ,,RODO”.

Wykonawca o$wiadcza, ze stosuje powszechnie obowigzujgce przepisy prawa o ochronie danych
osobowych.

Zakres udostepnianych danych osobowych obejmuje dane pracownikow w zakresie: imienia, nazwiska,
adresu mailowego, numeru telefonu

Udostepnione przez Zamawiajgcego dane osobowe bedg przetwarzane przez Wykonawce wytacznie
w celu realizacji niniejszej Umowy w zakresie Swiadczenia ustug, o ktérych mowa w §1.

Wykonawca zobowigzuje sie, przy przetwarzaniu udostepnionych danych osobowych, do ich
zabezpieczenia poprzez stosowanie odpowiednich $rodkow technicznych i organizacyjnych
zapewniajgcych  adekwatny  stopien  bezpieczenstwa  odpowiadajgcy  ryzyku  zwigzanym
z przetwarzaniem danych osobowych, w szczegélnosci zgodnie z art. 32 RODO. Wykonawca
poinformuje na piSmie Zamawiajgcego o zastosowanych srodkach technicznych i organizacyjnych
zapewniajgcych  adekwatny  stopien  bezpieczenstwa  odpowiadajgcy  ryzyku  zwigzanym
z przetwarzaniem danych osobowych zgodnie z art. 32 RODO.

Wykonawca zobowigzuje sie dotozy¢ nalezytej starannosci przy przetwarzaniu udostepnionych danych
osobowych.

Wykonawca zapewni, ze osoby, ktére bedg zaangazowane w czynno$ci przetwarzania danych
osobowych w ramach jego organizacji:

1) otrzymajg pisemne upowaznienia do przetwarzania danych osobowych;

2) bedg zaznajomione z obowigzujgcymi przepisami o ochronie danych osobowych (z uwzglednieniem
ich ewentualnych zmian) oraz z odpowiedzialnoscig za ich nieprzestrzeganie;

3) bedg dokonywaly czynnosci przetwarzania danych osobowych wytgcznie na polecenie
Administratora;

4) zobowigzg si¢ do bezterminowego zachowania w tajemnicy danych osobowych oraz stosowanych
przez Wykonawce sposobdw ich zabezpieczenia, o ile taki obowigzek nie wynika dla nich
z odpowiednich przepisow.

Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy udostepnionych danych osobowych takze po
ustaniu niniejszej Umowy.

Wykonawca, uwzgledniajgc charakter przetwarzania danych osobowych oraz dostepne mu informacje,
ma obowigzek wspotdziatania z Zamawiajacym w wywigzaniu sie z obowigzkéw okreslonych w art. 32 —
36 RODO.

W przypadku stwierdzenia naruszenia ochrony danych osobowych, w szczegdlnosci, o ktérym mowa
w art. 4 pkt 12 RODO, Wykonawca zobowigzuje sie do bezzwtocznego poinformowania Zamawiajgcego,
w formie pisemnej oraz dodatkowo na adres mailowy: iod@pgi.gov.pl, o tym fakcie w okresie do 24
godzin, wskazujgc okolicznosci i zakres naruszenia.

Jezeli Wykonawca realizujgc Umowe zleci podwykonawcom prace, w trakcie ktérych bedg przetwarzane
dane osobowe, odpowiednio powierzy im, za zgodg Zamawiajgcego, w drodze Umowy zawartej na
piSmie, przetwarzanie tych danych na warunkach zgodnych z postanowieniami niniejszej Umowy.
W przypadku zlecenia prac podwykonawcom, Wykonawca odpowiada za szkody, jakie powstang wobec
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Zamawiajgcego lub osob trzecich na skutek przetwarzania przez podwykonawcéw danych osobowych
niezgodnie z niniejszg Umowg lub przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego.

Wykonawca jest odpowiedzialny za udostepnienie lub wykorzystanie danych osobowych niezgodnie
z trescig Umowy, a w szczegdlnosci za udostepnienie powierzonych do przetwarzania danych
osobowych osobom nieupowaznionym

Wykonawca zapewni w okresie obowigzywania niniejszej Umowy petng ochrone danych osobowych
oraz zgodnosc¢ ze wszelkimi obecnymi oraz przysztymi przepisami prawa dotyczgacymi ochrony danych
osobowych i prywatnosci.

Wykonawcy nie przystuguje wynagrodzenie za wykonywanie obowigzkow wynikajgcych z niniejszego
paragrafu.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym paragrafie zastosowanie majg przepisy RODO.
Wykonawca oswiadcza, ze akceptuje postanowienia umowne w zakresie ochrony danych osobowych.

Zasady powierzenia Wykonawcy przetwarzania danych osobowych Zamawiajgcego reguluje umowa
powierzenia danych osobowych stanowigca Zatgcznik nr 4 do Umowy.

§13. Podwykonawcy

. Wykonawca wykona przedmiot Umowy sam lub z wykorzystaniem Podwykonawcy .........................

(nazwa Podwykonawcy/Podwykonawcoéw wskazanych w ofercie), ktdory wykonywacé bedzie czesc
zamowienia obejmujacyg .........oocoviiiiiiii (zgodnie z ofertg Wykonawcy).

Wykonawca bedzie w petni odpowiedzialny za dziatania lub uchybienia kazdego podwykonawcy, i ich
przedstawicieli lub pracownikéw, tak jakby byty to dziatania lub uchybienia Wykonawcy.

Wykonawca zapewnia, ze podwykonawcy posiadajg niezbedne kwalifikacje do wykonywania zleconej
czesci prac.

Wykonawca zapewni, aby wszystkie Umowy z podwykonawcami zostaty sporzadzone na pismie i na
wezwanie Zamawiajgcego przekaze mu kopie kazdej z tych umow.

Wykonawca zobowigzany jest pisemnie poinformowaé podwykonawcow o warunkach niniejszej Umowy.

Umowa o podwykonawstwo nie moze zawieraé postanowien ksztaltujgcych prawa i obowigzki
podwykonawcy, w zakresie kar umownych oraz postanowien dotyczacych warunkéw wyptaty
wynagrodzenia, w sposéb dla niego mniej korzystny niz prawa i obowigzki Wykonawcy, uksztattowane
postanowieniami niniejszej Umowy.

Wykonawca odpowiada za dziatania, zaniechania, zaniedbania i uchybienia kazdego podwykonawcy
tak, jakby to byly dziatania, zaniechania, zaniedbania i uchybienia jego wiasnych pracownikéw lub
przedstawicieli.

W przypadku wykonania Umowy przy wspotudziale Podwykonawcy, Wykonawca dotgczy do faktur
dokumenty potwierdzajgce zaptate naleznego wynagrodzenia Podwykonawcy

Nie zastosowanie si¢ Wykonawcy do wymogow wynikajgcych z postanowien Umowy zawartych w ust.
1-7 upowaznia Zamawiajgcego do odstgpienia od Umowy w terminie 14 dni od powzigcia wiedzy
0 zaistnieniu powyzszych okolicznosci.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym § 12 Umowy odpowiednie zastosowanie majg art. 462
i n. ustawy Pzp.

§ 14. Odstapienie od Umowy i jej rozwigzanie

. Zamawiajgcy w okresie obowigzywania umowy jest uprawniony do odstgpienia od Umowy, ex nunc (w

catosci lub czesci), w terminie 60 dni od dnia powziecia wiadomosci o okolicznosci uzasadniajgcej
odstapienie, jezeli:

1) Wykonawca nie wykonuje Umowy lub wykonuje jg nienalezycie, w tym nie dotrzymuje wymagan,
terminéw, czasoéw reakcji wynikajacych z Umowy i jej zatgcznikow i pomimo uprzednio
dokonanego pisemnego wezwania Wykonawcy do podjecia wykonywania lub nalezytego
wykonywania Umowy w wyznaczonym dodatkowym terminie, nie zados$cuczyni zadaniu
Zamawiajgcego;

2) zostanie wydany nakaz zajecia majgtku lub otwarta likwidacja Wykonawcy, w zakresie
uniemozliwiajgcym wykonywanie przedmiotu niniejszej Umowy;



3) Wykonawca — choéby tylko faktycznie — zaprzestanie prowadzenia dziatalnosci,
4) w przypadkach i na warunkach okreslonych w art. 456 ustawy Pzp.

. W przypadku odstgpienia od Umowy postanowienia dotyczgce kar umownych, mozliwosci dochodzenia
odszkodowania przenoszgcego wysoko$¢ zastrzezonych kar umownych, poufnosci, ochrony danych
osobowych i wiasciwosci sgdu pozostajg w mocy.

Odstgpienie nastepuje poprzez pisemne oswiadczenie Zamawiajgcego. Oswiadczenie moze byé
ztozone bezposrednio w siedzibie drugiej strony, badz przestane listem poleconym za zwrotnym
potwierdzeniem odbioru.

§ 15. Pozostale postanowienia
. Ewentualne spory rozpoznawane bedg przez sgd miejscowo wiasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.
. Za dni robocze przyjmuje sie dni od poniedziatku do pigtku, z wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy.

. Niniejsza umowa zostata sporzadzona w 3 (trzech) egzemplarzach, dwa egzemplarze dla
Zamawiajgcego i jeden egzemplarz dla Wykonawcy/Niniejsza umowa wchodzi w zycie w dniu jej
zawarcia przez Strony, w przypadku, jesli podpisy Stron nie sg zlozone jednoczes$nie, umowa wchodzi
w zycie z momentem zlozenia ostatniego podpisu - jesli dotyczy.

. Do Umowy dotgczono nastepujace zatgczniki, ktoére stanowig jej integralng czesc:
Zatacznik nr 1 — opis przedmiotu zamowienia;

Zalacznik nr 2 — kserokopia oferty Wykonawcy z dnia ............... ;

Zatacznik nr 3 — wzor protokotu odbioru;

Zalacznik nr 4 — umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych.

Zamawiajacy: Wykonawca:

Zatgcznik nr 3 do Umowy zdnia..........ccveiiviininiinennne.

Protokét Odbioru czesciowego

ustugi opieki powdrozeniowej



Sporzadzony w Warszawie w dniu ........... roku pomiedzy:

Panstwowym Instytutem Geologicznym — Painstwowym Instytutem Badawczym — Zamawiajgcym

= — Wykonawcg
w zwigzku z realizacjg umowy nr.................. (Umowa)

USLUGA (opis) LICZBA ROBOCZOGODZIN
1. Data wykonania: .................. roku

2. Strony uznajg, ze przedmiot odbioru zostat wykonany terminowo i zgodnie z przyjetymi wymaganiami.
W zwigzku z powyzszym zadna ze Stron nie wnosi Uwag, co do przedmiotu odbioru. Przedstawiciele
Zamawiajgcego dokonali bez zastrzezen / z zastrzezeniami / nie dokonali odbioru ustugi ze wzgledu na

nw. (wskazac okolicznosci)*:

w imieniu Zamawiajacego: w imieniu Wykonawcy:



Zatagcznik nr 4 do umowy z dnia...................

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych

Zawarta w dniu ........ roku, w Warszawie, pomiedzy:
............................... zwanym w dalszej czesci umowy Zamawiajacy, reprezentowanym przez:

.......................... — Dyrektor

............................................ zwang w dalszej cze$ci umowy Wykonawca, reprezentowanym przez:

tacznie zwanych ,,Stronami” lub osobno ,,Strong”

Majgc na uwadze, ze:
wdniu .......oeeeeee Strony zawarty umowe o wspotpracy w zakresie ...........c.coevveiiiiinininnen. (zwang dalej ,Umowg
gtébwnga”), ktdrej przedmiotem jest realizacja przez Wykonawce na rzecz Zamawiajgcego ustug, o ktérych mowa
w § 1 Umowy gtéwnej:

a) ustugi swiadczone przez Wykonawce w ramach Umowy gtéwnej sg zwigzane z wykonywaniem przez
Wykonawce operacji na danych osobowych w imieniu Zamawiajgcego,

b) Zamawiajacy jako administrator danych osobowych jest obowigzany zapewnié, iz przetwarzanie przez
Wykonawce danych osobowych w jego imieniu odbywa sie zgodnie z art. 28 ust. 3 rozporzgdzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) od dnia jego

stosowania,
Strony postanowity zawrze¢ umowe o nastepujacej tresci:
§1
Definicje

Uzyte w umowie okreslenia bedg miaty nastgpujgce znaczenie:

1) Ustawa — oznacza ustawe z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r., poz.
1781);

2) Rozporzadzenie (UE) 2016/679 — oznacza rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych);

3) Umowa gitéwna - oznacza =zawartg przez Strony umowe o Swiadczenie ustug z dnia

4) Ustugi — oznaczajg ustugi, o ktérych mowa w § 1 Umowy gtéwnej;

5) administrator — oznacza Sad Rejonowy w Stupsku, Prezesa Sadu Rejonowego w Stupsku;

6) dane osobowe — oznacza dane w rozumieniu art. 6 Ustawy oraz art. 4 pkt 1) Rozporzadzenia (UE)
2016/679, tj. wszelkie informacje dotyczgce zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osoby
fizycznej;

7) naruszenie ochrony Danych Osobowych — oznacza naruszenie bezpieczenstwa prowadzgce do
przypadkowego lub niezgodnego z prawem zniszczenia, utracenia, zmodyfikowania, nieuprawnionego
ujawnienia lub nieuprawnionego dostepu do Danych Osobowych przesytanych, przechowywanych lub
w inny sposob przetwarzanych;

8) organ nadzorczy — organ nadzorczy, o ktorym mowa w art. 28 Dyrektywy 95/46/WE Parlamentu
Europejskiego i Rady z dnia 24 pazdziernika 1995 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zakresie
przetwarzania danych osobowych i swobodnego przeptywu tych danych, a od dnia 25 maja 2018 r.
niezalezny organ publiczny ustanowiony przez panstwo cztonkowskie zgodnie z art. 51 Rozporzadzenia
(UE) 2016/679;

9) przetwarzanie — oznacza operacje lub zestaw operacji wykonywanych na danych osobowych lub
zestawach danych osobowych w sposéb zautomatyzowany lub niezautomatyzowany, takg jak zbieranie,
utrwalanie, organizowanie, porzgdkowanie, przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie,
pobieranie, przeglgdanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przestanie, rozpowszechnianie lub
innego rodzaju udostepnianie, dopasowywanie lub tgczenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie;

10) podmiot przetwarzajacy — oznacza osobe fizyczng lub prawna, organ publiczny, jednostke lub inny
podmiot, ktory przetwarza dane osobowe w imieniu administratora;

11) panstwo trzecie — oznacza panstwo nienalezgce do Europejskiego Obszaru Gospodarczego.
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§2

Przedmiot umowy

Przedmiotem niniejszej umowy jest okre$lenie zasad przetwarzania oraz zabezpieczania danych osobowych,
ktére Wykonawca przetwarza w imieniu Zamawiajgcego.

§3

Dane osobowe przetwarzane przez Wykonawce w imieniu Zamawiajacego

1. Zamawiajgcy jako administrator powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych
(dalej jako ,Dane Osobowe”) na potrzeby swiadczenia Ustug, do ktorych realizacji Wykonawca zobowigzat
sie w Umowie gtéwne;j.

2. Wykonawca jako podmiot przetwarzajacy przyjmuje Dane Osobowe do przetwarzania i zobowigzuje sie je
przetwarzac w imieniu Zamawiajgcego na zasadach okreslonych w niniejszej umowie.

3. Powierzone Wykonawcy Dane Osobowe obejmujg w szczegolnosci:

a. Imie i nazwisko,

b. Numer PESEL i date urodzenia,
c. Adres zamieszkania

d. Miasto,

e. Uwagi,

4. Wpykonawca jest uprawniony do przetwarzania Danych Osobowych wytacznie w celach zwigzanych
z realizacjg Ustug swiadczonych Zamawiajgcemu na podstawie Umowy gtowne;.

5. Zamawiajgcy powierza Wykonawcy przetwarzanie Danych Osobowych w jego imieniu przez okres
obowigzywania niniejszej umowy.

6. Zamawiajgcy oswiadcza, ze spetit wszelkie warunki legalnosci przetwarzania Danych Osobowych,
przewidziane Ustawa.

§4

Dalsze powierzenie przetwarzania danych

Zamawiajgcy nie wyraza zgody korzystania z ustug innego podmiotu przetwarzajgcego w trakcie
realizacji przetwarzania Danych Osobowych na podstawie niniejszej umowy.

§5
Obowiazki Wykonawcy

1. Wykonawca jest obowigzany przetwarza¢ Dane Osobowe wytgcznie na udokumentowane polecenie
Zamawiajgcego co dotyczy tez przekazywania danych osobowych do panstwa trzeciego lub organizaciji
miedzynarodowej, przy czym za udokumentowane polecenie Zamawiajgcego uwaza sie polecenia
przekazywane drogg elektroniczng lub na pismie. Powyzszy obowigzek nie dotyczy sytuacji gdy wymaog
przetwarzania Danych Osobowych naktada na Wykonawca prawo Unii Europejskiej lub prawo kraju jego
siedziby. W takim przypadku przed rozpoczeciem przetwarzania Wykonawca poinformuje
Zamawiajgcego o tym obowigzku prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej informac;ji
z uwagi na wazny interes publiczny.

2. Wykonawca jest odpowiedzialny za ochrong powierzonych mu do przetwarzania Danych Osobowych.

3. Wykonawca jest obowigzany zastosowaé s$rodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce ochrone
powierzonych mu do przetwarzania Danych Osobowych odpowiednig do zagrozen oraz kategorii tych
danych, a w szczegdlnosci powinien zabezpieczy¢ dane przed ich udostepnieniem osobom
nieupowaznionym, zabraniem przez osobe nieuprawniong, przetwarzaniem z naruszeniem ustawy oraz
zmiang, utratg, uszkodzeniem lub zniszczeniem. Wykonawca prowadzi dokumentacje opisujaca $rodki,
o ktérych mowa w zdaniu poprzednim oraz sposéb przetwarzania danych osobowych.

4. Na zgdanie Zamawiajgcego, Wykonawca poinformuje Zamawiajgcego o lokalizacji przetwarzania
Danych Osobowych przez Wykonawce.

5. Przy przetwarzaniu Danych Osobowych Wykonawca jest obowigzany przestrzegac niniejszej umowy,
przepisow prawa oraz stosowacC przekazane mu przez Zamawiajgcego polityki, zasady i wytyczne
odnoszace sie do zapewnienia ochrony i poufnosci Danych Osobowych, oile ich stosowanie nie
narusza obowigzujgcych Wykonawce krajowych lub europejskich przepiséw o ochronie danych
osobowych.

6. Wykonawca zapewnia, by osoby upowaznione przez niego do przetwarzania danych osobowych
zobowigzaly sie do zachowania tajemnicy Danych Osobowych i srodkéw ich zabezpieczenia zaréwno
w okresie obowigzywania niniejszej umowy, jaki i po jej rozwigzaniu.

7. Wykonawca umozliwia Zamawiajgcemu lub upowaznionemu przez niego audytorowi przeprowadzanie
audytow, o ktérych mowa w § 6 niniejszej umowy i przyczynia sie do nich.

8. Wykonawca niezwiocznie poinformuje Zamawiajgcego o jakimkolwiek postepowaniu, w szczegdlnosci
administracyjnym lub sgdowym, dotyczgcym przetwarzania Danych Osobowych przez Wykonawce,
o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczgcym przetwarzania Danych Osobowych,

32



10.

11.

12.

13.

skierowanej do Wykonawcy, a takze o wszelkich czynnosciach kontrolnych podjetych wobec niego
przez organ nadzorczy oraz o wynikach takiej kontroli, jezeli jej zakresem objeto Dane Osobowe
powierzone Wykonawcy na podstawie niniejszej umowy.

Wykonawca po stwierdzeniu naruszenia ochrony Danych Osobowych jest zobowigzany bez zbednej
zwioki zgtosi¢ je Zamawiajgcemu wskazujgc w zgtoszeniu:

a. charakter naruszenia ochrony Danych Osobowych, w tym w miare mozliwosci wskazywaé
kategorie i przyblizong liczbe osdb, ktérych dane dotycza, oraz kategorie i przyblizong liczbe
wpiséw Danych Osobowych, ktérych dotyczy naruszenie;

b. opis mozliwych konsekwencji naruszenia ochrony Danych Osobowych;

c. opis srodkéw zastosowanych lub proponowanych przez Wykonawce w celu zaradzenia
naruszeniu ochrony Danych Osobowych, w tym opis dziatan podjetych w celu zminimalizowania
ewentualnych negatywnych skutkéw naruszenia.

Wykonawca jest obowigzany udostepni¢ Zamawiajgcemu na zgdanie wszelkie informacje niezbedne do
wykazania, iz spetnia obowigzki okreslone w niniejszym paragrafie umowy.
Wykonawca podejmuje wszelkie srodki wymagane na mocy art. 32 Rozporzadzenia (UE) 2016/679
w celu zapewnienia bezpieczenstwa Danych Osobowych.
Wykonawca, uwzgledniajgc charakter przetwarzania oraz dostepne mu informacje, pomaga
Zamawiajgcemu  wywigza¢ sie z obowigzkéw okreslonych w art. 32-36 Rozporzadzenia (UE)
2016/679.
W zwigzku z obowigzkami okreslonym w ust. 9 i ust. 12 powyzej Wykonawca niezwtocznie poinformuje
Zamawiajgcegdo, jezeli jego zdaniem wydane mu polecenie stanowi naruszenie Rozporzadzenia (UE)
2016/679 lub innych przepiséw Unii Europejskiej lub kraju jego siedziby w zakresie ochrony danych
osobowych.

§6

Odpowiedzialnos¢ Stron

. Wykonawca odpowiada =za szkody, jakie powstang uZamawiajgcego lub o0s6b trzecich

w wyniku niezgodnego z niniejszg umowg przetwarzania przez Wykonawce Danych Osobowych.
W  przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania przez Wykonawce niniejszej umowy,
Wykonawca zobowigzuje sie do zaptaty odszkodowania na zasadach ogdinych.

§7

Postanowienia koncowe

Niniejsza umowa zostaje zawarta na czas obowigzywania Umowy gtéwne;.

Wypowiedzenie Umowy gtéwnej skutkuje rownoczesnym wypowiedzeniem niniejszej umowy.

Wszelkie zmiany lub uzupetnienia w niniejszej umowie wymagajg zachowania formy pisemnej pod
rygorem niewaznosci.

W kwestiach nieuregulowanych niniejsza umowg majg zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego,
Ustawy oraz Rozporzgdzenia (UE) 2016/679 od dnia rozpoczecia jego stosowania.

Wszelkie spory wynikte ze stosunku prawnego objetego niniejszg umowg rozpatrywane bedg przez sad
wiasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.

Niniejsza umowa zostata sporzgdzona w 3 (trzech) egzemplarzach, dwa egzemplarze dla
Zamawiajacego i jeden egzemplarz dla Wykonawcy/Niniejsza umowa wchodzi w zycie w dniu jej
zawarcia przez Strony, w przypadku, jesli podpisy Stron nie sg ztozone jednoczes$nie, umowa wchodzi
w zycie z momentem ztozenia ostatniego podpisu - jesli dotyczy.

Zamawiajacego Wykonawca
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Zatacznik nr 3 do SWZ

Dane Wykonawcy [/ Wykonawcéw
wystepujgcych wspdlnie

Adres Wykonawcy: kod, miejscowos$¢

ulica, nr lokalu

Wojewddztwo

Nr telefonu:

E-mail:

REGON:

NIP:

Panstwowy Instytut Geologiczny —
Panstwowy Instytut Badawczy
00-975 Warszawa

ul. Rakowiecka 4

OFERTA

Nawigzujgc do ogtoszenia zamdwieniu, oznaczenie sprawy: EZP.26.72.2021 na:

Swiadczenie ustugi gwarancyjnej wraz z opieka powdrozeniowa Zintegrowanego Systemu Zarzadzania
ERP (Enterprise Resource Planning) bedacego w posiadaniu Panstwowego Instytutu Geologicznego -
Panstwowego Instytutu Badawczego.

My nizej podpisani dziatajgc w imieniu i na rzecz:

(nazwa (firma) doktadny adres Wykonawcy/Wykonawcéw) (w przypadku sktadania oferty przez wykonawcow
wspolnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia nalezy podac nazwy(firmy) i adresy wszystkich tych
Wykonawcéw).

1. Oferujemy wykonanie przedmiotowego zamowienia, okreslonego w specyfikacji warunkéw zaméwienia za
cene tgczna:

................... netto PLN (StoWnie: ... ..o )

................... brutto PLN (Stownie: ... ... )

1) cena za $wiadczenie ustugi gwarancyjnej:

Cena Warto$é netto Kwota podatku Wartos¢ brutto
L.p. Przedmiot zamdéwienia llos¢ jednostkowa netto oferty VAT (z}) oferty (zt)
za ustuge kol.3 x kol.4 kol.4 x ....% kol.5+ kol.6
1 2 3 4 5 6 7
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Swiadczenie ustugi gwarancyjne
zgodnie z opisem przedmiotu
zamoOwienia okreslonym w pkt 1
OPZ.

1 szt.

2) cena za $wiadczenie opieki powdrozeniowe;:

Cena Cena an
. S 6 Kwota podatku | Wartos¢ brutto
jednostkowa jednostkowa Wartos¢ netto p
L.p. Przedmiot llogé brutto za 1 oferty (z) VAT (z) oferty (zt)
zamowienia netto za 1 roboczogodzin kol:3'x'kol:4 kol.6 x ....% kol.6 + kol.7
roboczogodzing 9 €
1 2 3 4 5 6 7 8

Swiadczenie opieki
powdrozeniowej
zgodnie z opisem
przedmiotu
zamowienia
okreslonym w pkt 4
OPZ.

W tym:

1) Zamoéwienie
podstawowe — 300
godzin,

2) Zamowienie

z prawa opcji — 200
godzin.

500 h

2. Oferujemy czas naprawy (usuniecia) btedéw oprogramowania:

1) btad krytyczny*:
[] czas naprawy do 6 godzin;
[] czas naprawy w przedziale od 7 do 9 godzin;
[] czas naprawy w przedziale od 10 do 12 godzin;
[ inna liczba godzin.
2) btad wazny*:
[ czas naprawy do 24 godzin;
[ czas naprawy w przedziale od 25 do 39 godzin;
[l czas naprawy w przedziale od 40 do 48 godzin;

[ inna liczba godzin.

3) btad normainy*:
[ czas naprawy do 80 godzin;
[] czas naprawy w przedziale od 81 do 120 godzin;
[] czas naprawy w przedziale od 121 do 160 godzin;
I inna liczba godzin.

* - Wykonawca wpisze oferowany przez siebie czas naprawy lub zaznaczy w sposéb wyrazny
oswiadczenie wlasne.

UWAGA:

1. W przypadku, gdy Wykonawca nie wskaze w ofercie czasu naprawe bfedéw oprogramowania,
Zamawiajgcy przyjmie, ze Wykonawca zaoferowat maksymalny czas naprawy dla poszczegéinych btedéw
wymagany przez Zamawiajgcego tj.:

1) dla btedu krytycznego - czas naprawy 12 godzin;
2) dla btedu waznego — czas naprawy 48 godzin;
3) dla btedu normalnego - czas naprawy 160 godzin:

- i przyzna ofercie w tym kryterium 0 punktéw.
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2.

W przypadku, gdy Wykonawca zaoferuje czas naprawe poszczegdinych bteddéw dfuzszy niz okre$lony
w pkt 1, Zamawiajgcy odrzuci oferte Wykonawcy na podstawie art. 226 ust 1 pkt 5) ustawy Pzp.

Oswiadczamy, ze:

1)

3)
4)

5)

Zapoznalismy sie z trescig SWZ, a w szczegdInosci z opisem przedmiotu zamowienia i z projektowanymi
postanowieniami umowy oraz ze zmianami i wyjasnieniami tresci SWZ oraz, ze wykonamy zamowienie na
warunkach i zasadach okreslonych tam przez Zamawiajgcego;

Wypetnilismy obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 ust. 1 i 2 rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogodlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 2016 r.)
wobec o0so6b fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskatem w celu
ubiegania sie o udzielenie zamoéwienia publicznego w niniejszym postepowaniu;

Przedmiot zamowienia zostanie wykonany zgodnie z terminem okreslonym w SWZ;

Jestedmy:

mikroprzedsiebiorstwem

matym przedsigbiorstwem

$rednim przedsiebiorstwem!']

jednoosobowg dziatalnos$cig gospodarczg

osobg fizyczng nieprowadzacy dziatalnoscig gospodarczg

inny rodzaj

(nalezy zaznaczy¢ rodzaj Wykonawcy)

Zamowienie zrealizujemy:
[J** BEZ udziatu podwykonawcow;

[I** z udziatem nizej wskazanych podwykonawcow

Czes¢ zamébwienia, ktorej wykonanie

M AN ST IS Wykonawca zamierza powierzy¢ podwykonawcy

** Zaznaczy¢ w sposob wyrazny wiasciwg informacje

Otrzymalismy konieczne informacje do przygotowania oferty. Uwazamy sie za zwigzanych niniejszg ofertg
przez czas wskazany w SWZ, w przypadku uznania naszej oferty za najkorzystniejszg zobowigzujemy sie
do podpisania umowy na warunkach zawartych w SWZ w miejscu iterminie wskazanym przez
Zamawiajgcego;

Nastepujgce informacje i dokumenty zawarte w ofercie w stanowig tajemnice przedsiebiorstwa
W rozumieniu przepisdw o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji i nie mogg by¢ ujawniane pozostatym
uczestnikom postepowania:

(41 pefi
kategol
euro lu
obrét nie przekracza 10 min euro lub roczna suma bilansowa nie przekracza 10 min euro; 3. Mikroprzedsigbiorstwo: a) zatrudnia mniej niz 10
pracownikéw oraz b) jego roczny obrét nie przekracza 2 min euro lub roczna suma bilansowa nie przekracza 2 min euro.

nicja MSP zawarta jest w zataczniku | do Rozporzadzenia Komisji (UE) nr 651/2014 z dnia 17 czerwca 2014 r. Wyodrebnia sie nastepujgce

rie przedsiebiorstw: 1. Srednie przedsiebiorstwo: a) zatrudnia mniej niz 250 pracownikéw oraz b) jego roczny obrét nie przekracza 50 min
b roczna suma bilansowa nie przekracza 43 min euro; 2. Mate przedsigbiorstwo: a) zatrudnia mniej niz 50 pracownikéw oraz b) jego roczny
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(nalezy wpisac¢ nazwy plikow stanowigcych tajemnice przedsigbiorstwa, — jezeli dotyczy).

8) Swiadom (-i) odpowiedzialnosci karnej o$wiadczam (-y), ze zatgczone do oferty dokumenty opisujg stan
prawny i faktyczny aktualny na dzien ztozenia niniejszej oferty (art. 297 k.k.).

9) Wszelkg korespondencje w dotyczgcg niniejszego zamowienia nalezy kierowaé na:

Imie i nazwisko

Instytucja

Adres

Nr telefonu

Adres e-mail

10) Zatacznikami do niniejszej oferty, stanowigcymi jej integralng czesé sa:

Niniejszy plik nalezy opatrzy¢
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym

przez osobe upowazniong
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Zalacznik nr 4 do SWZ

OSWIADCZENIE

O NIEPODLEGANIU WYKLUCZENIU
ORAZ SPELNIENIU WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU

My nizej podpisani, dziatajgc w imieniu i na rzecz:

(nazwa /firma/ i adres Wykonawcy)

niniejszym o$wiadczamy, ze ubiegajac sie o zamoéwienie publiczne w postepowaniu pn.: Swiadczenie ustugi
gwarancyjnej wraz z opieka powdrozeniowa Zintegrowanego Systemu Zarzadzania ERP (Enterprise Resource
Planning) bedacego w posiadaniu Panstwowego Instytutu Geologicznego - Panstwowego Instytutu
Badawczego, (oznaczenie sprawy EZP.26.72.2021).

1) spetniamy*/nie spetniamy* warunki, o ktérych mowa w pkt 8 SWZ.

2) * nie podlegamy wykluczeniu z postepowania o udzielenie zamowienia publicznego na podstawie art. 108 ust. 1
ustawy Prawo zaméwien publicznych (t. j. Dz. U. Z 2021 r., poz. 1129 z pézn. Zm.).

3) * nie podlegamy wykluczeniu z postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego na podstawie art. 109 ust.1 pkt 4
ustawy Prawo zamdéwien publicznych (t. j. Dz. U. Z 2021 r., poz. 1129 z pdzn. Zm.).

3) * zachodzg w stosunku do nas podstawy wykluczenia z postepowania na podstawie art. ............. ustawy Pzp (podac
majgcg zastosowanie podstawe wykluczenia sposrod wymienionych w art. 108 ust. 1 i art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp).
Jednoczesnie oswiadczamy, ze w zwigzku z ww. okolicznoscig, na podstawie art. 110 ust. 2 ustawy Pzp oraz art. 109
ust. 1 pkt 4 podjeli$my nastepujace $rodki naprawcze:

4) informujemy o dostepnosci wymaganych w SWZ podmiotowych srodkach dowodowych:

Adres internetowy, na ktérej dokument lub oswiadczenie dostepne jest
Nazwa oswiadczenia lub dokumentu w formie elektronicznej, wydajacy wurzad Ilub organ/numer
lub nazwa postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego

OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODANYCH INFORMACJI:

Oswiadczam, ze wszystkie informacje podane w powyzszym oswiadczeniu sg aktualne i zgodne z prawem oraz zostaty
przedstawione z petng $wiadomoscig konsekwencji wprowadzenia Zamawiajgcego w btad przy przedstawianiu
informac;ji.

W przypadku Wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamodwienia oswiadczenie sktada kazdy
z Wykonawcow oddzielnie.

Niniejszy plik nalezy opatrzy¢
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym

przez osobe upowazniong
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Zatacznik nr 5 do SWZ

OSWIADCZENIE O AKTUALNOSCI INFORMACJI ZAWARTYCH W OSWIADCZENIU

O NIEPODLEGANIU WYKLUCZENIU
ORAZ SPELNIENIU WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU

My nizej podpisani, dziatajgc w imieniu i na rzecz:

(nazwa /firma/ i adres Wykonawcy)

niniejszym o$wiadczamy, ze ubiegajac sie o zamdwienie publiczne w postepowaniu pn.: Swiadczenie ushugi
gwarancyjnej wraz z opieka powdrozeniowa Zintegrowanego Systemu Zarzadzania ERP (Enterprise Resource
Planning) bedacego w posiadaniu Panstwowego Instytutu Geologicznego - Panstwowego Instytutu
Badawczego, (oznaczenie sprawy EZP.26.72.2021).

1) potwierdzam* / nie potwierdzam* aktualnos¢ informacji zawartych w oswiadczeniu o nie podleganiu wykluczeniu
z postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego na podstawie art. 108 ust. 1 i art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy
Prawo zamowien publicznych (t. j. Dz. U. z 2021 r., poz.1129 z pdzn. zm.);

2) nastepujgce informacje zawarte w oswiadczeniu o nie podleganiu wykluczeniu z postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego na podstawie art. ............ ustawy Pzp (podac majgcg zastosowanie podstawe wykluczenia
sposrod wymienionych w art. 108 ust. 1 pkt 1, 2, 5 oraz 109 ust.1 pkt 4 ustawy Pzp) nie sg aktualne, (jezeli dotyczy);

* zachodzg w stosunku do nas podstawy wykluczenia z postepowania na podstawie art. ............. ustawy PZPN
(podac¢ majgcg zastosowanie podstawe wykluczenia sposréod wymienionych w art. 108 ust. 1 oraz 109 ust 1 pkt 4
ustawy Pzp). Jednoczes$nie o$wiadczamy, ze w zwigzku z ww. okolicznoscig, na podstawie art. 110 ust. 2 ustawy
Pzp podjeliSmy nastepujgce SrodKi NAPIraWCZE: ... ...t e et eaeaaaas

* nie naleze do grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurenciji
i konsumentéw (tj. Dz.U. 2021, poz. 275) z pozostatymi Wykonawcami biorgcymi udziat w przedmiotowym
postepowaniu;

* naleze do grupy kapitalowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji
i konsumentéw (tj. Dz.U. 2021, poz. 275) co nw. Wykonawca, kitéry ziozyt odrebng oferte w niniejszym
postepowaniu:**

OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODANYCH INFORMACJI:

Oswiadczam, ze wszystkie informacje podane w powyzszym o$wiadczeniu sg aktualne i zgodne z prawem oraz zostaty
przedstawione z petng Swiadomoscig konsekwencji wprowadzenia Zamawiajgcego w btagd przy przedstawianiu
informac;ji.

W przypadku Wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamodwienia oswiadczenie sktada kazdy
z Wykonawcow oddzielnie.

* niepotrzebne skresli¢

** w przypadku Wykonawcow, ktérzy nalezgc do tej samej grupy kapitatowej, w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego
2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw (tj. Dz. U. 2021, poz. 275) i ztozyli odrebne oferty, mogg ztozy¢ wraz
Z niniejszym o$wiadczeniem dowody (dokumenty, bgadz informacje) potwierdzajgce, ze powigzania z innym Wykonawcag
nie prowadzg do zaktécenia konkurencji w postepowaniu.

Niniejszy plik nalezy opatrzy¢
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym

przez osobe upowazniong
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Zatacznik nr 6 do SWZ

ZOBOWIAZANIE PODMIOTU UDOSTEPNIAJACEGO ZASOBY

VA a1 = [ o oo [ o] <=1 o PPN
(imie i nazwisko skiadajgcego zobowigzanie)

posiadajgc upowaznienie do reprezentowania:

(nazwa i adres podmiotu oddajgcego do dyspozycji zasoby)

zobowigzujemy sie, iz w przypadku, gdy Wykonawcy:

(nazwa i adres Wykonawcy skiadajgcego oferte)

zostanie udzielone zamdwienie publiczne w postepowaniu pn.: Swiadczenie ustugi gwarancyjnej wraz z opieka
powdrozeniowg Zintegrowanego Systemu Zarzadzania ERP (Enterprise Resource Planning) bedacego
w posiadaniu Panstwowego Instytutu Geologicznego - Panstwowego Instytutu Badawczego (oznaczenie sprawy
EZP.26.72.2021) do oddania temu Wykonawcy do dyspozycji niezbednych zasobdéw, zgodnie z art. 118 ustawy Pzp,
polegajacego na wykorzystaniu:

(nazwa i adres Wykonawcy sktadajgcego oferte)

bedzie dysponowat niezbednymi zasobami w stopniu umozliwiajgcym nalezyte wykonanie zamowienia publicznego oraz
oceny, czy stosunek tgczacy podmiot, ktéry reprezentujemy z Wykonawcg gwarantuje rzeczywisty dostep do ich
zasobow — oswiadczamy, co nastepuje:

1. odnosnie zakresu dostepnych Wykonawcy zasobow podmiotu, ktéry reprezentujemy:

2. odnosnie sposobu i okresu udostepnienia Wykonawcy i wykorzystania przez niego zasobow, ktére udostepniamy
przy wykonywaniu zamoéwienia publicznego:

3. odnosnie informaciji, czy i w jakim zakresie podmiot, kidry reprezentujemy, tj. podmiot na zdolnosciach, ktérego
Wykonawca polega w odniesieniu do warunkéw udziatu w postepowaniu dotyczacych doswiadczenia zrealizuje
ustugi, ktérych wskazane zdolnosci dotycza:

Niniejszy plik nalezy opatrzy¢
Kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym
przez osobe upowazniong
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Zalacznik nr 7 do SWZ

Nazwa (firma) wykonawcy albo wykonawcow

ubiegajacych sie wspdlnie o udzielenie zamdwienia

WYKAZ USLUG

Sktadajgc oferte w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego w postgpowaniu pn ,Swiadczenie ustugi
gwarancyjnej wraz z opieka powdrozeniowa Zintegrowanego Systemu Zarzadzania ERP (Enterprise Resource
Planning) bedacego w posiadaniu Panstwowego Instytutu Geologicznego - Panstwowego Instytutu
Badawczego” (oznaczenie sprawy EZP.26.72.2021), oswiadczamy, ze w ciggu ostatnich trzech lat, a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krotszy, w tym okresie, zrealizowali$my nastepujgce ustugi zgodnie z warunkiem opisanym
w punkcie 8.2.4 SWZ:

Nazwa i adres podmiotu, na .

. P . Data wykonania
Przedmiot zaméwienia rzecz ktérego ustuga zostata .
L.p. ustugi

P wykonana
Przedmiot zamdéwienia: Nazwa podmiotu:
(oo FO R

------------------------------------------------------------------ dd/mm/rrrr)

. T O (o [0 T
................................. Adres dd/mm/rrrr)
Przedmiot zamoéwienia: Nazwa podmiotu:

[olo IR
------------------------------------------------------------------ dd/mm/rrrr)

20 | Lo (o T

""""""""""""""""" Adres:....ccoeiiiiiiii dd/mm/rrer)

*niepotrzebne skresli¢

W zatgczeniu dokumenty potwierdzajgce, ze wyzej wyszczegodlnione ustugi zostaty wykonane nalezycie.

Niniejszy plik nalezy opatrzy¢
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym
przez osobe upowazniong
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Zalacznik nr 8 do SWZ

Nazwa (firma) wykonawcy albo wykonawcow

ubiegajacych sie wspdlnie o udzielenie zamdwienia

»Oswiadczenie Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamoéwienia”

Jako Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamoéwienia w postepowaniu pn. Swiadczenie ustugi
gwarancyjnej wraz z opieka powdrozeniowg Zintegrowanego Systemu Zarzadzania ERP (Enterprise
Resource Planning) bedacego w posiadaniu Panstwowego Instytutu Geologicznego - Panstwowego Instytutu
Badawczego” (oznaczenie sprawy EZP.26.72.2021) oswiadczamy, ze warunek udziatu w postepowaniu, o ktérym

mowa w punkcie 8.2.4 SWZ dotyczacy zdolnosci technicznej lub zawodowej spetnia:

(wskazanie firmy i adresu Wykonawcy spetniajgcego warunek)

Oswiadczamy, ze wskazany powyzej Wykonawca wykona zakres zamodwienia polegajgcy na:

1. Pozostali (inni niz wskazany w ust. 1) Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamowienia:
1) WYKONAWECE ...eeieiee e (wskazanie firmy i adresu Wykonawcy)

zrealizuje ZamOWIENIE W ZAKIESIE: ......iuieii it

2)  WYKONAWECA ....veiiiiei e (wskazanie firmy i adresu Wykonawcy)

zrealizuje ZamOWIENIE W ZAKIESIE: ... ...uuie ittt aeens

Niniejszy plik nalezy opatrzyc
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym

przez osobe upowazniong
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