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Zalgceznik nr 1b do SW2Z

Opis zakresu kompleksowe]j organizacji i przeprowadzenie studyjnej wizyty zagranicznej do Francji
- cze$c nr2

CEL WIZYTY STUDYINE) Celem wyjazdu bedzie prezentacja struktury i organizacji
wloskiego sytemu przedsigbiorczosdci spotecznej (ramy prawne
i wynikajgce z nich dostosowania, praktyka funkcjonowania
sektora), dobrych praktyk i korzysci z rozwoju ekonomii
spoteczne], a takie motzliwych form wspétpracy réinych
instytucji z PES.

W zwigzku z rolg Regionalnego Komitetu Rozwoju Ekonomii
Spoteczne] zwigzang z wyznaczaniem kierunkdw rozwoju
ekonomii spolecznej w wojewddztwie zasadnym jest by
czlonkowie Komitetu mieli mozliwod¢ zapoznania sie 2
innowacyjnymi rozwigzaniami w tym zakresie. Dodatkowo
zaleca sie, aby czlonkowie RKRES mieli moiliwoé¢ odbycia
spotkania z przedstawicielami instytucji zblizonej zadaniami do
komitetu rozwoju ekonomil spoteczne] (w przypadku, gdy takie
instytucje funkcjonujg), celem wymiany dodwiadczen w pracy
instytucji.

Przez ,dobre praktyki” nalezy rozumiel dziatanie, ktérego
wprowadzenie stuzy lub moze stuzy¢ uczestnikom wizyty
studyjnej pomoca w realizacji ich zadan, trafnie odpowiada na
konkretng potrzebe lub powstaly problem, jest/bylo
realizowane w praktyce i przynosi wymierne korzysci.
UCZESTNICY Liczba uczestnikéw wizyty — ok. 20 oséb, cztonkowie
Regionalnego Komitetu Rozwoju Ekonomii Spoteczne] oraz
min. dwie osaby z sekretariatu RKRES - pracownicy ROPS.
Rekrutacja uczestnikéw lezy po stronie Zamawiajacego.
Ostateczny termin przekazania listy uczestnikdw Wykonawcy
zostanie ustalony w momencie podpisywania umowy.
PROGRAM Program wizyty obejmuje 4 dni: 2 dni podczas ktdrych
odbedzie sie podréz w miejsce docelowe oraz podréi
powrotna, oraz 2 dni, podczas ktdrych odbedg sie spotkania w
minimum 4 podmiotach ekonomii spotecznej (min. 1 godz. w
jednym podmiocie),

Przebieg catej wizyty, tacznie z dniem wylazdu, jak i powrotu
musi odby¢ sie w dni robocze miedzy poniedzialkiem a
pigtkiem.

Powrot do Torunia ma nastgpi¢ najpézniej w pigtek do godz.
22.00.

Ostateczny program wizyty opracowany bedzie zgodnie ze
wskazéwkami Zamawiajgcego.

MIEJSCE | TERMIN REALIZACHI Region lle-de-France- najwieksza aglomeracja we Francji, a
UStUGI takie ewentualnie regiony sasiadujgce; spotkania w minimum
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4 podmiotach ekonomii spoteczne} (min. 1 godz. w jednym
podmiocie). Francja jest pierwszym krajem w UE, ktory
wyrazenie ,ekonomil spofeczne]’ wprowadzil do prawa
francuskiego, termin: do 31 paZdziernika 2023 roku

OBSLUGA WIZYTY

Zamawiajacy dopuszcza sytuacje, w ktorej ponizej wymienione funkcje sprawuje jedna lub dwie
osoby, tj. np. ttumaczem moze by¢ jednoczesnie opiekun/pilot i/lub ekspert.

1. OPIEKUN/PILOT

Opiekun/pilot odpowiedzialny bedzie za sprawnga organizacje
wizyty,  terminowa  realizacje  wszystkich  spotkan
przewidzianych  w  programie,  zakwaterowanie w
hotelu/pensjonacie itp. Opiekun/pilot musi towarzyszyé grupie
i sprawowaé nad nig opieke podczas podrézy oraz wszystkich
oficjalnych spotkan przewidzianych w programie, $cisle
wspétpracowad z oschami odpowiedzialnymi za realizacje
wizyty ze strony Zamawiajacego.

2. EKSPERT Osoba posiadajgca wiedze | doswiadczenie w  zakresie
swiadczenia ustug zwigzanych z przedmiotem zamdwienia i
programem dane] wizyty, ktora moderowac bedzie spotkania i
wizyty w poszczegbinych podmiotach oraz przygotuje
merytorycznie materiaty dla uczestnikdw.

3. TtUMACZ Osoba biegle postugujaca sie jezykiem polskim oraz
francuskim. Osoba winna posiadal wiedze w zakresie
ekonomii spoteczne] jub zna¢ wyrazenia dotyczgce ekonomii
spoieczne] w jezyku ohcym.

TRANSPORT AUTOKAREM Transport odbywa¢ sie bedzie z i do Torunia.

Wykonawca musi  posiadaé  wszelkie uprawnienia do
wykonywania odpfatnego transportu drogowego, stosownie
do tresci ustawy z dnia 06 wrzesnia 2001 r. o transporcie
drogowym ({Dz. U. z 2022 r. poz. 180, 210), a ponadto autokar
musi posiadaC aktualng i waing polisg ubezpieczenia OC |
NNW.

Wymagania odnosnie pojazdu: autokar przygotowany do
transportu 20 oséb + min. 1 osoby z obstugi, wyposazony w
klimatyzacje, ogrzewanie, sprawna regulacje foteli,
indywidualne nawiewy, indywidualne oswietlenie, pasy
bezpieczenstwa dla kazdego pasazera, przyciemniane szyby z
zastonkami, bagainik pod pokiadem lub z tylu pojazdu, ABS,
ASR oraz jesli mozliwe ESP. Autokar musi posiada¢ niezbedng
dokumentacje | przygotowanie techniczne i by¢ czysty,
Zamawiajacy moie zobowigza Wykonawce do wczesniejszego
podstawienia autokaru celem jego sprawdzenia, a w
przypadku zastrzezen Wykonawca bedzie zobligowany
zaproponowac pojazd lepszej jakosci. Transport autokarem
obejmuje wszystkie podrdze uczestnikow w ramach wyjazduy,
w tym: dojazd z Torunia na lotnisko krajowe i powrot, przejazd
z lotniska we Francji do hotelu i powrdt, transport pomiedzy
hotelem 1 miejscami spotkan w podmiotach ekonomii
spoleczne]. Ze wzgleddw logistycznych dopuszcza  sig
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mozliwoéé korzystania z transportu publicznego we Francji.
Koszty takiego rozwiazania ponosi Wykonawca.

Koszt transportu obejmuje ewentualne koszty przejazdow
autostradowych i optat parkingowych.

TRANSPORT SAMOLOTEM

Transport lotniczy odbedzie sie w klasie ekonomicznej.

Wylot z lotniska w Polsce musi nastgpi¢ w godzinach
porannych lub przedpotudniowych (dopuszcza sig przesiadki w
trakcie lotu i nie precyzuje sie maksymalnej ich liczby oraz
czasu oczekiwania na nastgpny lot, z zastrzezeniem, iz przylot
do miejsca docelowego musi nastgpic tego samego dnia).
Wykonawca pokryje wszystkie koszty zwigzane z lotem, w tym
w szczegblnosci zwigzane z rezerwacjg, wystawianiem |
dostarczeniem biletéw fotniczych, ceng biletu lotniczego
wynikajaca z taryfy przewoZnika, uwzgledniajacg podatki,
oplaty lotniskowe, paliwowe itp., optatg za bagai rejestrowany
{gtéwny) 20-25 kg (wg regulaminu linii lotniczych})

ZAKWATEROWANIE

Wykonawca zapewni 3 noclegi podczas wizyty studyjne;j.
Hotel/pensjonat, mile widziany prowadzony przez podmiot
ekonomii spoteczne].

Pokoje maksymalnie 2-osobowe oraz w szczegdlnych
przypadkach pokoje 1-osobowe {np. nieparzysta liczha 0s6b,
osoby rdinej pici bez ,pary”, osoby ze szczegdlnymi
potrzebami  wynikajgcymi  np.  z  niepetnosprawnosci),
posiadajace oddzieine miejsca do spania oraz tazienki,

Obiekt musi posiadad bezptatne Wi-Fi.

Obiekt musi by¢ wyposazony w baze iywieniowa (sala
restauracyjna/stotéwka) oferujgcq zywienie w peinym
zakresie.

Obiekt musi dysponowaé pokojami oraz infrastruktura (np.
winda, podjazdy} dostosowang do potrzeb  oséb
niepetnosprawnych;

Wykonawca zapewni dla wszystkich uczestnikdw wizyty:

— noclegi ze $niadaniem, w pokojach spetniajgcych
wymagania sanitarne, przeciwpozarowe oraz inne
ckresione odrebnymi przepisami;

- pokoje ze swiatlem dziennym, wyposazone w tazienki
{prysznic lub wanna, umywalka, ubikacja, lustro),
jednoosobowe t6zka, szafe i inne sprzety umoiliwiajace
rozpakowanie bagaiu przez kazdego z uczestnikow
wizyty, biurko lub stdl, krzesto fub inny mebel do
siedzenla, telewizor, zestaw recznikow, mydto, zimna i
ciepta woda dostepne catg dobe;

— sprawne oswietlenie oraz estetyczny wyglad (powinny
by¢ czyste | zadbane).

Wyposazenie | standard obiektu powinien zapewnial
uczestnikom dobre warunki pobytu.

Podczas wizyty wszyscy uczestnicy muszg by¢ zakwaterowani
w tym samym hotelu.
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Wykonawca zapewni: trzy lub cztery obiady {w zaleznoéci od
godziny przyjazdu do hotelu we Francji, tj. do godz. 17:00
obiad, po godz. 17:00 obiadokolacja), trzy kolacje, min. 1
przerwa kawowa podczas kazdego dnia.

Wykonawca zapewni ustuge gastronomiczng, mile widziang w
podmiotach ekonomii spotecznej (zrealizowang np. przez
spétdzielnie socjaine) sktadajaca sig z:

-— $niadania w hotelu:

kawa czarna z ekspresu,

herbata czarna, zielona, owocowa,

woda mineralna gazowana, niegazowana w butelkach (0,5
litra na osobe),

cukier, mleko do kawy, cytryna,

pieczywo {co najmniej 3 kromki lub 2 butki na osobe),
masto,

ptatki $niadaniowe, mieko, jogurty,

wyhor wedlin | serdw,

dania na ciepto {np. pardwki, jajecznica, nalesniki),

dania na zimno (np. salatki warzywne, ryba po grecku,
galantyna z kurczaka),

wybOr warzyw,

przerwy kawowej:

kawa czarna z ekspresu,

herbata czarna, zielona, owocowa

woda mineralna gazowana, niegazowana w butelkach {0,5
litra na osobe),

cukier, mleko do kawy, cytryna,

owoce na paterach: np. mandarynki / winogrona / Kiwi /
jabtka / gruszki,

dwa rodzaje ciasta pieczonego ~ po 1 kawatku na osobe,
kruche ciastka {minimum 3 rodzaje).

obiadéw w formie stolu szwedzkiego lub w formie
talerzowanej:

zupa,

mieso (1porcja na osobe),

potrawy regionalne (0,5 porcji na osobe),

ryba na ciepto (0,5 porcji na osobe) lub danie
bezglutenowe/wegarniskie,

zestaw surdwek ze swiezych warzyw lub/i gotowanych
warzyw (co najmniej dwa rodzaje),

do dania gtdwnego podane zostang dodatki (np. ziemniaki
i/lub kasza/ryz/frytki),

soki owocowe (0,3 | jedna porcja na osobe),

woda mineralna (0,3 | jedna porcja na osobe).
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— kolacji:

¢ kawa czarna z ekspresu,

o herbata czarna, zielona, owocowa,

s woda mineralna gazowana, niegazowana w butelkach (0,5
litra na osoheg),

¢ cukier, mleko do kawy, cytryns,

pieczywo (co najmniej 3 kromki lub 2 butki na osobg},

maslo,

wybdr wedHn i serow,

dania na cieplo (mile widziane potrawy regionalne),

wybor warzyw.

Wszystkie sktadniki kolacji powinny by¢ réine od sktadnikow

obiadéw podawanych podczas wizyty.

Positki winy posiadaé¢ odpowiednie walory smakowe |

zapachowe oraz estetyczny wyglad. Wykonawca przy

oferowaniu posilkow powinien stosowaé $wieze produkty

spoiywcze,

W przypadku wczeéniejszego zgloszenia przez uczestnikow

takiej potrzeby, nalezy zapewni¢ odpowlednie menu

wegetariariskie/weganskie. Kazdorazowo Zamawiajacy zgtosi

Wykonawecy liczbe positkéw wegetarianskich/weganskich.

Zasada urozmalcania powinna dotyczy¢ wszystkich positkéw.

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia potraw |

napoj6w, zgodnie z zaproponowanym i zaakceptowanym przez

Zamawiajgcego menu oraz zobowigzany jest do zapewnienia

zaplecza technicznego i obstugi potrzebnej do sprawnego

przeprowadzenia ustugi gastronomicznej, z uwzglednieniem

wszelkich prac porzadkowych po zakonczeniu positku.

Wykonawca zapewni stosowng zastawe z wylgczeniem naczyn

i sztuécdw jednorazowego uzytku.

. ® & &

UBEZPIECZENIE UCZESTNIKOW

Wykonawca ubezpiecza wszystkich uczestnikow wizyty od
nastepstw nieszczesliwych wypadkéw na czas jej trwania, od
odpowiedzialnosci cywilnej i na pokrycie/zwrot kosztow
leczenia powstatych w nastgpstwie naglego zachorowania lub
nieszczesliwego wypadku (co najmniej 20.000,00 PLN}
Wymagania minimalne na osobe:

s koszty leczenia | pomocy w podrozy w wyniku

nieszczeéliwego wypadku, czy naglego zachorowania KL

¢ nastepstwa nieszczesliwych wypadkow NNW

s odpowiedzialnosé cywilna - OC
Ponadto Wykonawca ubezpieczy bagaz kazdego z uczestnikow
wizyty (co najmniej 2,.000,00 PLN})
Zamawiajacy wymaga aby Wykonawca na 2 dni przed
rozpoczgciem wyjazdu przedtozyi Zamawiajgcemu
potwierdzenie zawartej polisy, o ktérej mowa wyizej.

MINIMALNA LICZBA GODZIN
DYDAKTYCZNYCH DLA GRUPY

min. 10 godzin

PRZYKtADOWE METODY

s prezentacja dobrych praktyk w oparciu 0
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DYDAKTYCZNE

doswiadczenie praktyczne,
* (wiczenia indywidualne i grupowe,
® zajecia warsztatowe,
¢ wymiana dodwiadczen,
* konsuitacje indywidualne i dyskusje w grupie,
*»  wyktad

SALE DYDAKTYCZNE

Sale dydaktyczne, klimatyzowane, z oknami zapewniajgcymi
swiatto dzienne i wietrzenie z moiliwoécig indywidualne]
aranzacji, wyposazone m.in. w:
* miejsca siedzgce dla wszystkich uczestnikéw wizyty
s dostep do bezprzewodowego Internetu;
* sprzgt do prezentacji {ekran, rzutnik multimediainy);
¢ laptop.
W przypadku wymagan zwigzanych z miejscem | przedmiotem
spotkania Wykonawca winien zapewnic:
flipchart, papier do flipcharta, komplet markeréw;
+ tablicg suchoscieralng z kompletem pisakow;
s naglodnienie;
s mikrofon bezprzewodowy.

MATERIALY DYDAKTYCZNE

Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ dla wszystkich

uczestnikéw  wizyty  studyjnej,  pakiet  materiatéw

szkoleniowych, trwale ologowanych zawierajacy:

1. Materiaty szkoleniowe, opatrzone zostang informacjg o
wspotfinansowaniu szkolenia ze $rodkdw Unii Europejskie],

z zaznaczeniem, iz s one dystrybuowane bezplatnie, w

tym:

® program wizyty,

» streszczenie/omdwienie  zagadnied zawartych w
programie  wizyty studyjnej: wydruk w  wersji
papierowej oraz nagrane na nosniku elektronicznym;

¢ prezentacje w programie zgodnym z PowerPoint
wykorzystane podczas wizyty studyjnej, nagrane na
nosniku elektronicznym;

* regulacje prawne adekwatne do tematyki wizyty
studyjnej - nagrane na nosniku elektronicznym;

* inne dokumenty wykorzystane podczas  wizyty
studyjnej: nagrane na nosniku elektronicznym.

Materiaty w wersji papierowej: skiad materiatéw i wydruk

kolorowy, format A4; materiat zwarty, technika: bindowanie

bad? termobindowanie bad? listwa spinajgca;

2. Notatnik w formacie A4;

3. Dlugopis metalowy automatyczny, ze stali nierdzewnej, z
chromowanymi wykoriczeniami;

Opracowany materiat Wykonawca przekaze Zamawlajacemu w
jednym  egzemplarzu  wersji papierowej oraz wersji
elektronicznej,

Materialy szkoleniowe, zaréwno w formie papierowej jak
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i elektronicznej, oznakowane logotypami przekazanymi przez
Zamawiajgcego, oraz informacjg o wspdifinansowaniu wizyty
studyjnej ze Srodkdw Unii Europejskiej, z zaznaczeniem, iz s
one dystrybuowane bezplatnie winny by¢ wczesniej
zaakceptowane przez Zamawiajgcego.

Wykonawca zobowigzany Jest do zapewnienia 1
egzemplarza materiatéw dla Zamawiajacego na potrzeby
dokumentacji projektowej.

DZIALANIA PROMOCYINE

W ramach dziatart promocyjnych Wykonawca odpowiedzialny
jest za:

s wykonanie identyfikatoréw imiennych dla opiekundw,
trenerow i wszystkich uczestnikdw wizyty studyjnej w
formie zawieszki  (po akceptacji wzoru  przez
Zamawiajacego)

o dystrybucji  materiatdéw  szkoleniowych  wérdd
uczestnikéw wizyty studyjnej

s udokumentowania fotograficznego przebiegu wizyty
studyjnej — minimum 50 zdjeé z wizyty studyjnej oraz
przekazanie ich w wersji elektronicznej
Zamawiajacemu w przeciggu 3 dni od zakoriczenia
wizyty studyjnej

¢ umieszczania przynajmniej jednego plakatu o
minimalnym formacie A3, przekazanego przez
Zamawiajgcego, w miejscach realizacji umowy.

Wszystkie dziatania promocyjne wymagajg ostatecznej
akceptacji Zamawiajgcego przed ich wykonaniem.

Wykonawca zapewni wizualizacje wizyty studyjnej zgodnie z
Podrecznikiem wnioskodawcy | beneficienta programow
polityki spdjnosci 2014-2020 w zakresie informacji i promocji,
ktory jest dostepny pod adresem
www.funduszeeuropejskie.gov.pl

Wykonawca zobowigzany jest do informowania, ze wizyta
studyjna organizowana jest w ramach projektu Regionalnego
Osrodka Polityki Spolecznej w Toruniu pt. ,Koordynacja
rozwofu ekenomii spolecznej w wojewddztwie kujawsko-
pomorskim” w ramach Osi Priorytetowej 9 Solidarne
spoleczenstwo, Dzialania 9.4 Wzmocnienie sektora ekonomii
spolecznej, Poddziatania 9.4.2 Koordynacja sektora ekonomii
spoleczne] Regionatnego Programu Operacyjnego
Wojewddziwa Kujawsko-Pomaorskiego na fata 2014-2020
wspétfinansowanego z Europejskiego Funduszu Spofecznego.

PROGRAM INTEGRACYINY

Wprowadzenie elementéw stuzgcych integracji uczestnikow
wizyty studyjnej; program kulturalno-artystyczny uzgodniony z
Zamawiajgcym.

OBOSTRZENIA ZWIAZANE Z
PANDEMIA COVID-19

Wykonawca zobowigzany bedzie do zapewnienia wszeikich
srodkéw ostroznosci zwiazanych z panujgca, w czasie realizacji
przedmiotu zamdwienia, sytuacjg epidemiologiczng wynikajaca
z szerzenia sie koronowirusa SARS-CoV-2 w Polsce i we Francji.
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Wykonawca zobowiazany jest do:

bezwzglednego przestrzegania wszelkich procedur
przeciwepidemicznych zgodnie z obowigzujacymi
przepisami prawa, wytycznymi i zaleceniami sanitarno-
epidemiologicznymi;

kontrolowania przestrzegania przez uczestnikéw
odpowiedniego dystansu oraz wszelkich obostrzen
obowigzujgcych w  czasie realizacji  przedmiotu
zamowienia;

zapewnienle prawidiowe] logistyki, przemieszczania
sig, podawania positkow itp. podczas catego wyjazdu
studyjnego;

zapewnienia, jeéli bedzie to konieczne, na bieigco
srodkow dezynfekujacych, maseczek i rekawiczek oraz
testdw antygenowych dla wszystkich uczestnikéw
wyjazdu studyjnego.




