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Wyjasnienie i modyfikacja tresci zaproszenia do skladania ofert
W postepowaniu
pt.:
USLUGA DOSTEPU DO SYSTEMU INFORMACJI PRAWNEJ NR SPRAWY
WN30/1176/2018.

1. Do Zamawiajacego, zostaly skierowane zapytania, na ktore Zamawiajacy udziela
nastepujacych wyjasnien:

Pytanie 1 - Czy Zamawiajacy dopusci system nieposiadajacy skanow prawa
resortowego oraz ttumaczenia aktow prawa polskiego na jezyki obce w wersji off-line?
Odpowiedz: Tak, Zamawiajacy dopusci system nieposiadajacy skanow prawa
resortowego oraz ttumaczenia aktow prawa polskiego na jezyki obce w wersji off-line.
Pytanie 2 - Zamawiajacy oczekuje mozliwosci wyszukiwania wg stow w tresci
dokumentow. Czy Wykonawca dobrze rozumie, ze Zamawiajacy oczekuje mozliwosci
wyszukiwania wg stow w tym rowniez fraz z odmiang fleksyjna, zar6wno z poziomu
tresci przegladanego dokumentu, jak i z poziomu listy dokumentéw?

Odpowiedz: Tak, Zamawiajacy oczekuje mozliwosci wyszukiwania wg stow w tresci
dokumentow.

Pytanie 3 - Zamawiajacy oczekuje mozliwosci wyszukiwania poprzez klasyfikacje
przedmiotowa (dotyczy bazy aktow prawnych i orzeczen). Niektore hasta klasyfikacji
przedmiotowej moga mie¢ bardzo duzg liczbe aktow prawnych lub orzeczen. Czy w
zwigzku z tym Zamawiajacy oczekuje mozliwosci zawezania wedtug takich cech jak:
rodzaj aktu prawnego (np. rozporzadzenie), autor aktu prawnego (np. Minister
Sprawiedliwos$ci), wydawnictwo (np. Dziennik Ustaw), obowigzywania (np. akty
obowiazujace), data wydania/uchwalania, data ogloszenia, data poczatku
obowigzywania dla listy aktow prawnych wyszukanych poprzez klasyfikacje
przedmiotowg?

Odpowiedz: Tak, Zamawiajagcy oczekuje mozliwosci wyszukiwania poprzez
klasyfikacj¢ przedmiotowa.

Pytanie 4 - Zamawiajacy oczekuje mozliwosci wyszukiwania wg identyfikatora, czyli
oznaczenia publikacji aktu prawnego np. Dz.U.2018.1, co oznacza akt prawny
opublikowany w Dzienniku Ustaw w 2018 r. pod pozycja 1. Zgodnie z ustawg z dnia 20
lipca 2000 r. o oglaszaniu aktow normatywnych i niektorych innych aktow prawnych



(t.j. Dz. U. 22017 r. poz. 1523) od 2012 r. nie sg publikowane numery Dziennikow
Ustaw. Czy aby unikna¢ sytuacji blednego wyszukiwania np. aktéw prawnych
opublikowanych w 2018 r. w Dzienniku Ustaw nr 10, Zamawiajgcy wymaga, aby
system posiadat blokade mozliwo$ci wyszukiwania wedtug numeréow Dziennikow
Ustaw po 2012 r.?

Odpowiedz: Tak Zamawiajacy oczekuje mozliwoséci wyszukiwania wg identyfikatora.
Pytanie 5 - Czy Zamawiajgcy oczekuje merytorycznych szkolen dostgpnych w

systemie informacji prawnej w wersji online, jak rowniez mozliwos$ci udziatu w takich
szkoleniach z opcja zadania ekspertowi pytania na czacie?

Odpowiedz: Nie, Zamawiajacy nie oczekuje tej funkcji.

Pytanie 6 - W § 8 ust. 2 umowy Zamawiajgcy zobowigzuje Wykonawce do
swiadczenia serwisu naprawczego, zapewniajacego czas reakcji na zgtoszong
awari¢/usterke, nie dtuzszy niz 2 dni robocze, przy czym nie definiuje

w zaden sposob pojeé ,,awaria” i ,,usterka”. W zwigzku z tym Wykonawca zwraca si¢ z
uprzejma prosba o przyjecie przez Zamawiajacego ponizszych definicji:

1. Awaria - nagle i nieprzewidziane uszkodzenie programu, ktore uniemozliwia jego
eksploatacje, jednoczesnie nie pozwalajac na zastosowanie obejscia; pod pojeciem
,»obejscia” — nalezy rozumie¢ w umowie znalezienie takiego sposobu uzywania
programu zgodnie z jego dokumentacja, aby obej$¢ skutki wystapienia awarii poprzez
skorzystanie z funkcjonalno$ci zawartych w tym programie, nawet jezeli sposob ten
spowoduje zmniejszenie uzyteczno$ci programu;

2. Btad — brak poprawnego, prawidtowego dziatania programu lub jego
elementu/funkcji, umozliwiajacy jednak prace przez zastosowanie tzw. obejscia;

3. Usterka — kosmetyczna wada techniczna obnizajgca jako$¢ dziatania programu, np.
brak mozliwosci przewinig¢cia suwakiem myszy;

oraz wyrazenie zgody — ze wzgledu na zréznicowanie wagi poszczegdlnych poje¢ — na
nastepujace terminy usuwania:

1. Awarii — 3 dni robocze

2. Btedow — 5 dni roboczych

3. Usterek — 7 dni roboczych..

Odpowiedz: zamawiajacy zmodyfikowal w tym zakresie wzor umowy — Nnowy wzor
umowy stanowi zalacznik do wyjasnien.

Pytanie 7 - Czy Wykonawca prawidlowo interpretuje, ze wymog pracy programu w
przegladarkach wymienionych w punkcie 1 Rozdziatu V Opisu przedmiotu zamowienia
dotyczy tylko wersji online, a nie dotyczy wersji offline systemu informacji prawnej? A
wymog instalacji we wskazanym przez Zamawiajacego miejscu (par. 4 ust. 1 lit. ¢
umowy) dotyczy wersji offline, a nie dotyczy wersji online systemu?

Odpowiedz: Tak Wykonawca poprawnie interpretuje wymogi..

Pytanie 8 - Wykonawca zwraca uwage, ze w ramach realizacji umowy, musi/moze
doj$¢ do przekazania przez Zamawiajacego danych osobowych, w tym przede
wszystkim danych osobowych uzytkownikow programu w postaci np. podania adresow
e-mail tych os6b wymaganych do rejestracji uzytkownikow w serwisie logowania.
Tymczasem tre$¢ projektu umowy nie zawiera zadnych stosownych zapisow
zwigzanych ze zgodnym z prawem przekazaniem tych danych, w tym w szczegdlnosci
zgodnych z zapisami tzw. RODO. Wykonawca zwraca si¢ zatem z sugestig, aby
Zamawiajacy wyrazit zgode na przedtozenie przez Wykonawce przy podpisaniu umowy
wlasciwej, takze standardowej stosowanej przez Wykonawce w relacjach
gospodarczych umowy powierzenia przetwarzania. Jesli Zamawiajacy wyrazi zgodg,



Wykonawca na zadanie Zamawiajacego moze przedtozy¢ mu do wgladu wzor umowy
powierzenia przetwarzania.

Odpowiedz: Zamawiajacy wprowadzi w porozumieniu z wybranym wykonawca
klauzule do umowy.

Pytanie 9 - W odniesieniu do reguty umownej, wedle ktorej, termin uzyskania przez
Wykonawce zaptaty oraz termin poczatkowy okresu gwarancyjnego uzalezniony jest od
podpisania protokotu odbioru, aby unikng¢ ewentualnych sporéw zwigzanych z brakiem
sformutowania przez Zamawiajacego stosownego potwierdzenia pomimo

prawidlowego wykonania umowy przez Wykonawce, Wykonawca zwraca si¢ z prosba
o uzupehienie zapisow umownych o sformutowanie, iz stosowny protokét winien by¢
przez Strony podpisany niezwtocznie. Wykonawca proponuje zatem, aby zdanie
pierwsze § 2 ust. 4 projektu umowy zostato zmienione w sposéb nastepujacy:

,,Odbior oprogramowania od Wykonawcy nastapi w formie Protokotu Odbioru
podpisanego przez upowaznionych przedstawicieli Zamawiajacego 1 Wykonawcy
niezwlocznie po prawidlowym dostarczeniu przedmiotu umowy Zamawiajgcemu,
sporzadzonego wedlug wzoru - stanowigcego Zatgcznik Nr 2 do umowy”.

Odpowiedz: Tak. Zamawiajacy zmodyfikowal w tym zakresie tres¢ umowy.

Pytanie 10 W kontekscie zapisow zawartych w § 4 ust. 1 lit. H) projektu umowy
Wykonawca zwraca si¢ z uprzejmg prosba o sprecyzowanie charakteru i zakresu
ewentualnego szkolenia, w tym przede wszystkim wnosi 0 wskazanie formy szkolenia
(szkolenie stacjonarne / szkolenie online). Jednocze$nie Zamawiajacy zwraca si¢ z
sugestia, aby szkolenie przybrato forme¢ szkolenia online, a to z uwagi na wysoki koszt
szkolen stacjonarnych, ktorych konieczno$¢ przeprowadzenia moze w wydatny sposob
ksztattowac kwotg wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu umowy..

Odpowiedz: jak wskazano we wzorze, chodzi o szkolenia w siedzibie Zamawiajacego,
we wzorze umowy doprecyzowano zakres.

Pytanie 11 - Z uwagi na fakt, ze kary umowne przewidziane w projekcie umowy
zdaniem Wykonawcy s3 stosunkowo wysokie poroéwnujac je do standardow
rynkowych, Wykonawca zwraca si¢ z uprzejmag prosba do Zamawiajacego o ich
zmniejszenie o potowe.

Odpowiedz: Zamawiajacy zmodyfikowat zapisy dotyczace kar.

Pytanie 12 - Powszechnie wiadomo, ze nie istnieje w zasadzie zaden program
komputerowy, ktory funkcjonowalby bezbtednie, a zwlaszcza wspotdziatat poprawnie z
kazdym oprogramowaniem 1 sprzetem dostgpnym w sprzedazy. Powyzsze stwierdzenie
znajduje uzasadnienie w stosowanych przez wielu uznanych dostawcow
oprogramowania wytgczeniach odpowiedzialno$ci za wady programu. Dostawcy ci, nie
mogac przewidzie¢ jak zachowa si¢ ich program w warunkach sprzetowych, jak 1
srodowisku komputerowym oferowanych przez jego nabywcow, z uwagi rowniez na
czeste zmiany, ktorym warunki te ulegaja (nowy sprzet, nowe oprogramowanie), z
reguly wyltaczaja w ogdle swoja odpowiedzialno$¢, w tym w szczegdlnosci za szkody
wynikle z jego wad, z rzadka oferujac odpowiedzialno$¢ ograniczong do wartosci
umowy. W zwiazku z powyzszym Wykonawca zapytuje, czy Zamawiajacy nie
zgodzitby si¢ na modyfikacje § 5 ust. 3 projektu umowy w ten sposob, aby na koncu
przed kropka wpisa¢ stowa ,,do wysokosci warto$ci brutto umowy?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie 13 - Wykonawca zapytuje, czy Zamawiajacy wyrazi zgode na uzupehienie
treSci umowy, w zakresie nig nieuregulowanym, stosowanym powszechnie przez
Wykonawce wobec klientow, niemajacych tak jak Zamawiajacy statusu konsumenta,



regulaminem/og6lnymi warunkami umowy. Wykonawca zadajac to pytanie, zaklada
jednoczes$nie, ze Zamawiajacy o ile wyrazitby ww. zgodg, wprowadzitby do umowy
postanowienia o nastepujacej tresci  ,,W  przypadku sprzecznosci tresci
regulaminu/ogélnych warunkdéw umowy z trescig umowy, pierwszenstwo ma umowa"
lub postanowienia o tresci analogicznej, gwarantujgcej pierwszenstwo postanowieniom
umownym.?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

. Zamawiajacy, zgodnie z udzielonymi wyjasnieniami, dokonuje modyfikacji treSci
umowy.
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