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Znak: AE/ZP-27-28/23 Tarnéw, 2023-05-25

dotyczy: postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu
nieograniczonego o warto$ci przekraczajacej progi unijne (powyzej 215.000 EURO) na
rozbudowe funkcjonalnosci posiadanego i eksploatowanego zintegrowanego systemu
informatycznego HIS, LIS, Repozytorium EDM oraz RIS, PACS o komponenty niezb¢dne do
integracji oraz integracje z Platformg Regionalng w ramach projektu MSIM.

W zwiazku z zapytaniem Wykonawcy o nastgpujacej tresci:

1. Wykonawca wnioskuje o wprowadzenie w komparycji projektu umowy miejsca w celu wpisania
numeru BDO przyszlego Wykonawcy. Stosownie do art. 63 Ustawy o odpadach ,,Podmiot, o
ktérym mowa w art. 57 ust. 1, jest obowigzany umieszcza¢ numer rejestrowy na dokumentach
sporzadzanych w zwigzku z prowadzong dziatalnoscia.”

2. Wykonawca wnosi o wyjasnienie co Zamawiajacy rozumie pod pojeciami ,komponent”, ,prace
uzupetniajace i dostosowawcze” oraz ,,rozwiagzania”, ktérymi postuguje si¢ m.in. w § 1 ust. 1, § 2
ust. 1 lit. a) i d) projektu umowy?

3. Wykonawca wnosi 0 wyjasnienie co Zamawiajacy rozumie pod pojeciem ,,Oprogramowanie”,
pisanym wielka literg, ktérym Zamawiajacy postuguje si¢ m.in. w tresci Zalacznika nr 3 -Opis
przedmiotu zamoéwienia? Czy pojecie to oznacza interfejs integracyjny? Jednoczesnie Wykonawca
zwraca uwage, iz w tresci umowy Zamawiajacy postluguje si¢ oprogramowaniem pisanym malg
litera — jezeli pojecia te majg tozsame znaczenie, Wykonawca wnosi o ujednolicenie przyjetej
terminologii umownej. Wobec powyzszego zasadne jest zmodyfikowanie tego pojgcia w tresci
umowy. Wykonawca wskazuje, ze Opis przedmiotu zaméwienia jest najwazniejszym elementem
warunkujgcym ztozenie prawidtowej i niepodlegajacej odrzuceniu oferty przez zainteresowanych
Wykonawcow. Niewlasciwy, niepelny, niejednoznaczny opis przedmiotu zamoéwienia moze
spowodowaé, ze rozwiagzania przedstawione w ofertach nie beda odpowiadaly rzeczywistym
wymaganiom zadania bedgcego przedmiotem postgpowania oraz beda w przyszitosci generowaty
spory migdzy stronami na etapie realizacji zawartej umowy. Wykonawca wnosi o0
doszczegotowienie tej tresci, gdyz pozostawienie tego postanowienia w niezmienionym brzmieniu
uniemozliwia ztozenie oferty.

4. Prosimy o sprostowanie projektu Umowy. Wskazujemy, ze Opis przedmiotu zamoéwienia znajduje
si¢ w zalgczniku nr 3, a nie 2 — jak wynika z tresci projektu umowy.

5. Wykonawca wnosi o modyfikacje w Formularzu ofertowym i w § 6 projektu umowy fragmentu
mowigcego o udzieleniu przez Wykonawce ,,gwarancji serwisowej”, bowiem ustugi takie nie
stanowiag przedmiot umowy. Wykonawca bedzie realizowal ustugi gwarancyjne - nadzoru
autorskiego.

6. Wykonawca wnosi o modyfikacje postanowienia § 6 ust. 2 projektu umowy nastgpujacy sposob:

,2. Wykonawca zobowigzuje si¢ realizowa¢ ushugi gwarancyjne (nadzoru autorskiego) w okresie
udzielonej gwarancji serwisowej w zakresie oprogramowania, ktérego jest producentem — na
zasadach okreslonych w Zataczniku nr 3 do umowy — Opis przedmiotu zamoéwienia. W odniesieniu
do oprogramowania, ktorego Wykonawca nie jest producentem, gwarancja zostanie udzielona na
warunkach gwarancji udzielonej przez producenta tego oprogramowania”.
Wykonawca nie moze zadeklarowaé objecia catego przedmiotu umowy obowigzkiem
gwarancyjnym, w rozumieniu wynikajacym z umowy i z zalacznikéw do SWZ, a jedynie
oprogramowania, ktérego Wykonawca jest producentem. W pozostatym zakresie, nadzor autorski
moze by¢ $wiadczony na warunkach dopuszczalnych przez postanowienia licencji udzielonej na to
oprogramowanie przez producentéw tego oprogramowania.

7. Wykonawca wnosi o modyfikacje § 2 ust. 1 lit. b) i ¢) projektu Umowy oraz Zalgcznika nr 3 do
Umowy Opis Przedmiotu Zamdwienia m.in. w pkt. 1.5, 1.6 lit. E, Czgs¢ 11 lit. B o ponizszej tresci:
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Wykonawca, udzieli Zamawiajacemu licencji na korzystanie z oprogramowania (a w przypadkach,
w ktérych Wykonawca nie jest producentem oprogramowania — sublicencji), na warunkach
okreslonych niniejszymi Warunkami Licencji. Sublicencja, o ktorej mowa powyzej zostanie
udzielona na standardowych warunkach producenta oprogramowania”.

Wykonawca wskazuje, ze realizujac przedmiot umowy bedzie konieczne bedzie nabycie licencji z
prawem do udzielenia sublicencji, od innego niz Wykonawca producenta oprogramowania. Wobec
powyzszego Wykonawca wnosi jak wyzej.

8. Wykonawca wnosi o wykreslenie § 2 ust. 6 lit. b) projektu Umowy. Wykonawca zwraca uwage, Z¢
interfejs integracyjny nie gromadzi, przetwarza i analizuje danych. Wobec czego Wykonawca wnosi
o wykreslenie wskazanego postanowienia, jako nieadekwatnego do przedmiotu umowy.

9. Wykonawca wnosi o rozwazenie modyfikacji § 3 projektu umowy poprzez dodanie do jego tresci
zdania drugiego o nastgpujacym brzmieniu: ,,Termin wykonania przedmiotu Umowy zostanie
dotrzymany, pod warunkiem wspolpracy Zamawiajacego z Wykonawceg w toku realizacji umowy, w
szczegblnosci wywiazania si¢ przez Zamawiajacego z natozonych na niego zadan niezbednych do
realizacji umowy. Jezeli Zamawiajacy nie bedzie wykonywaé terminowo zadan, czas realizacji
umowy moze ulec wydtuzeniu z winy Zamawiajacego, jednakze nie wigcej niz o okres opdznienia w
realizacji przez Zamawiajacego wykonania zadan okreslonych niniejsza Umowa. W szczegdlnosei
termin wykonania przedmiotu Umowy zostanie dotrzymany, pod warunkiem udostepnienia
srodowiska ewaluacyjnego Platformy Regionalnej do dnia 01.06.2023 r.” Wprowadzenie wskazanego
wyzej postanowienia do projektu umowy podyktowane jest tym, ze prawidlowa i terminowa
realizacja umowy nie jest uzalezniona tylko od dziatai Wykonawcy, ale takze od wspolpracy z
Zamawiajacym, tym bardziej, ze w ramach przedmiotu umowy Zamawiajacy zobowigzany jest
udostepni¢ Wykonawcy srodowisko ewaluacyjne Platformy Regionalne;j realizowanej przez podmiot
trzeci. Bezspornym jest, ze brak prawidlowej wspotpracy miedzy Zamawiajacym a Wykonawca, w
szczegblnoéci niewywiazywanie si¢ zobowigzan natozonych na Zamawiajacego na podstawie
umowy, moze utrudni¢, o ile nie uniemozliwi¢ catkowicie realizacj¢ zobowigzan umownych
spoczywajacych na Wykonawcy. Stad tez Wykonawca proponuje, aby wprowadzi¢ postanowienie
majace na celu zdyscyplinowanie Zamawiajacego w zakresie koniecznosci wspotpracy z
Wykonawceg, a takze definiujace skutki braku takiej wspolpracy, co ma zapewni¢ prawidlowe i
terminowe wykonanie umowy. Wykonawca wskazuje w szczegdlnosci, ze Zamawiajacy przewidziat
w umowie ostateczny termin jej realizacji, przy czym w zadnym miejscu umowy Zamawiajacy nie
zobowiazat si¢ do udostepnienia $rodowiska ewaluacyjnego Platformy Regionalnej w terminie
pozwalajacym Wykonawcy na wykonanie umowy. Za termin taki Wykonawca uwaza dzien
01.06.2023 r., bowiem udostgpnienie tego $rodowiska w terminie pozniejszym, moze w realny
sposéb zagrozi¢ realizacji umowy w terminie zakreslonym przez Zamawiajacego. To z kolei stanowic
bedzie okoliczno$¢ niezalezna od Wykonawcy i przez Wykonawce niezawiniona, za ktora
Wykonawca nie moze ponosi¢ odpowiedzialnosci. Wobec powyzszego, Wykonawca wnosi
uzupekienie umowy zgodnie z propozycja.

10. Wykonawca wnosi takze o zmiang § 9 ust. 1 i 2 projektu umowy. Wykonawca zwraca uwagg, iz
kwota podatku VAT nie stanowi wynagrodzenia Wykonawcy, ktéry zobowigzany jest jedynie do jej
ustalenia i odprowadzenia. Tym samym kary umowne wskazane w § 9 projektu umowy powinny
odwolywaé sie do wynagrodzenia netto naleznego Wykonawcy, a nie wynagrodzenia brutto. Stad
propozycja modyfikacji § 9 umowy poprzez zastapienie stowa ,brutto”, stowem ,netto”.

Wykonawca podkresla takze, ze ustalenie maksymalnego zakresu odpowiedzialnosci kontraktowej
wykonawcéw, jest standardem w umowach dotyczacych systeméw informatycznych, co podkreslone
zostalo m.in. w dokumencie pn. ,,Analiza dobrych praktyk w zakresie realizacji umow IT, ze
szczegdlnym uwzglednieniem specyfiki projektéw informatycznych (...)”, opublikowanym na stronie
Urzedu Zaméwien publicznych w sekeji Repozytorium Wiedzy/Dobre praktyki/Dobre praktyki w
branzy IT (Rozdziat IV. Odpowiedzialno$é za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy IT /
2. Granica odpowiedzialnosci umownej / 6. Kary umowne. Wobec przedstawionych argumentow
Wykonawca wnosi o modyfikacje umowy w tym zakresie zgodnie z ponizsza propozycja dot. § 9 ust.
4 projektu umowy:

W przypadku gdy szkoda przewyzszaé bedzie warto$¢ zastrzezonej kary umowne;j Zamawiajacy
zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajacego na zasadach ogdlnych, z tym
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zastrzezeniem, ze catkowita odpowiedzialnos¢ odszkodowawcza Wykonawcy z tytutu niewykonania
lub nienalezytego wykonania Umowy ogranicza si¢ do rzeczywistej szkody, bez utraconych korzysci,
a ponadto odpowiedzialnos¢ ta ogranicza si¢ do 100 % wartosci wynagrodzenia netto,
przewidzianego w § 7 ust. 1 umowy.”

11. Wykonawca wnosi o dodanie w § 9 ust. 5 projektu umowy o nastgpujacym brzmieniu:

5. ,,Strony o$wiadczaja, ze wszelka odpowiedzialnos¢ Wykonawcy z tytulu rgkojmi za wady
fizyczne na podstawie art. 55 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych jak i na podstawie
jakiegokolwiek tytutu prawnego, ulega wylaczeniu”.
Podstawa wprowadzenia w § 9 ust. 5 projektu umowy postanowienia umownego dotyczacego
wylaczenia rekojmi sg trudnosci w ustaleniu zakresu rekojmi w przypadku przedmiotu niniejszej
umowy. Nie bez znaczenia pozostaje takze fakt, ze przepisy dotyczace rekojmi nie przystajg do rynku
ustug IT, albowiem ciezko zdefiniowa¢ m.in. wade fizyczng oprogramowania, ktérego dotyczy
projekt niniejszej umowy. Ponadto majac na uwadze, iz dos¢ powszechnie w doktrynie prawa
cywilnego kwestionuje si¢ mozliwos¢ stosowania rekojmi do udostgpniania programow
komputerowych, argumentujac to przede wszystkim tym, ze:
- w przypadku udzielenia licencji na program komputerowy nie mamy do czynienia z umowa
sprzedazy;
- oprogramowanie nie jest rzecza;
- art. 55 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych stanowi lex specialis w stosunku do
przepiséw. do art. 561, 563, 564, 568, i 576 k.c. wylaczajac tym samym ich zastosowanie. Ponadto
Wykonawca zwraca uwage, iz w ramach zobowigzan umownych Wykonawca zobowigzany jest do
udzielenia gwarancji, co zabezpiecza interesy Zamawiajacego w zakresie oprogramowania
wdrozonego na podstawie niniejszej Umowy.

12. Wykonawca wnosi o uzupelnienie § 8 ust. 3 projektu umowy poprzez wprowadzenie nastgpujgcego
kolejnego zdania:
,Uchybienia wskazane przez Zamawiajacego podczas procedury odbioru, moga mie¢ wylacznie
charakter zastrzezen istotnych do przedmiotu akceptacji, rozumianych jako uwagi uniemozliwiajace
przyjecie przedmiotu akceptacji za wykonany prawidlowo.” Uzasadniajac zasadnos¢ proponowanego
postanowienia, Wykonawca wskaza¢ pragnie, ze nalezy zagwarantowa¢ mozliwos¢ terminowego
wykonania przedmiotu umowy, w przypadku jezeli stwierdzone przez Zamawiajacego w toku
akceptacji wady lub braki nie majg charakteru uchybien istotnych, wpltywajacych na prawidlowe
wykonanie przedmiotu umowy. W przeciwnym wypadku, na gruncie obecnie proponowanej tresci
umowy, mozliwa bylaby sytuacja, w ktdérej Zamawiajacy zglosi podczas odbioru zastrzezenia
nieistotne, czym spowoduje nieuzasadniona zwlok¢ w finalizacji umowy.

13. Wykonawca wskazuje, ze tak jak na Wykonawcy, tak i na Zamawiajacym cigza okreslone obowigzki

zwigzane z realizacja umowy, do ktérych nalezy m. in. dokonane odbioru prawidlowo
zrealizowanego przedmiotu umowy. W celu zapewnienia wlasciwej wspoipracy pomigdzy
Zamawiajagcym i Wykonawca, a takze w celu zagwarantowania odbioru przedmiotu umowy w
sytuacji, gdy Zamawiajacy bedzie bezpodstawnie odmawiaé przystapienia do procedury odbioru albo
bez podstawy nie odbierze przedmiotu Umowy, Wykonawca wnosi o dodanie do § 8 nowego ustepu
o numerze 4, traktujacego o mozliwosci sporzadzenia jednostronnego protokotu odbioru koncowego
o0 nastepujace;j tresci:
4. Jezeli bez uzasadnionej przyczyny, przekazanej Wykonawcy na piSmie, Zamawiajacy nie
przystapi w ustalonym terminie do procedury odbioru lub bez uzasadnionej przyczyny, przekazanej
Wykonawcy na pismie, Zamawiajacy odmowi podpisania Protokotu odbioru koncowego,
Wykonawca zastrzega sobie prawo dokonania odbioru jednostronnego oraz jednostronnego
sporzadzenia i podpisania protokolu koncowego, ktéry stanowi¢ bedzie podstawe platnosci i
stwierdzenia wykonania prac nim objetych, tak jak protokét odbioru koncowego.”

14. W zwiagzku z propozycjg zamian tresci § 8 projektu umowy, Wykonawca wnosi o wprowadzenie
zmiany takze w § 8 ust. 1 i 2 projektu umowy, ponadto prosimy o modyfikacj¢ §8 ust. 2 projektu
umowy poprzez usunigcie stowa ,,bezusterkowy”.

Dominujacy jest poglad orzecznictwa, iz w sytuacji, gdy wykonawca zglosil zakonczenie realizacji
przedmiotu zamdwienia wykonanych zgodnie z projektem i zasadami wiedzy technicznej,
zamawiajacy jest zobowigzany do ich odbioru. W protokole z tej czynnosci stanowigcym
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pokwitowanie spenienia swiadczenia i podstawe dokonania rozliczen stron, niezbedne jest zawarcie
ustalef, co do jakosci wykonanych prac, w tym ewentualny wykaz wszystkich ujawnionych wad z
terminami ich usuniecia lub o$wiadczeniem Zamawiajgcego o wyborze innego uprawnienia
przystugujacego mu z tytulu odpowiedzialnosci wykonawcy za wady ujawnione przy odbiorze.
Jednoczesnie zwrécono uwage, ze odmowa odbioru bedzie uzasadniona jedynie w przypadku, gdy
przedmiot zaméwienia bedzie mogh by¢ kwalifikowany jako wykonany niezgodnie z projektem i
zasadami wiedzy technicznej lub wady beda na tyle istotne, ze przedmiot zamoéwienia nie bedzie sig
nadawal do uzytkowania. Przyjecie, ze odmowe odbioru uzasadnia kazde odstgpstwo od stanu
idealnego naruszatoby réwnowage migdzy stronami pozostawiajac wykonawce w niepewnosci co do
uzyskania wynagrodzenia. Jezeli w umowie znalaztoby si¢ postanowienie, w mysl ktérego odbior
prac nastgpi jedynie wowczas, gdy zostanie sporzadzony protokot odbioru bezusterkowego, nie
mogloby on by¢ uznany za wiazace (wyr. SA w Warszawie, I ACa 253/15, V ACa 1302/17). Jezeli
inwestor odwoluje si¢ do odbioru bezusterkowego takie zachowanie pozostaje bez wplywu na
wynagrodzenie wykonawcy - staje si¢ ono wymagalne z chwila, w ktérej po wykonaniu robét odbidr
powinien nastapi¢ (wyr. SA w Biatymstoku, I ACa 629/14). Wobec powyzszego wnosimy o nadanie
nastepujacego brzmienia: ,, 1. Platno$¢ z tytutu realizacji przedmiotu umowy dokonywana bedzie
przelewem w terminie.......... dni od daty wystawienia faktury Zamawiajgcemu. Podstawa do
wystawienia faktury bedzie podpisany koncowy protokét odbioru albo jednostronny protokét odbioru
koficowego, o ktorym mowa w § 8 ust. 4.

2. Odbiér realizacji przedmiotu umowy nastapi po zakonczeniu realizacji przedmiotu umowy oraz po
stwierdzeniu poprawnosci funkcjonowania Systemu dziatajacego u Zamawiajacego, podpisaniu przez
Zamawiajacego i Wykonawce koficowego protokotu odbioru albo jednostronnego protokotu odbioru
koncowego, zgodnie z procedura, o ktérej mowa w § 8 ust. 4.

15. Wykonawca wnosi o wykreslenie § 10 ust. 1 lit. b) projektu umowy z uwagi na fakt, ze przewidziane
w tym postanowieniu prawo do odstapienia od umowy z przyczyn wymienionych we wskazanym
postanowieniu, jest niezwykle ogoélne i otwiera Zamawiajacemu szereg mozliwosci do przyjecia, ze
prace s3 wykonywane nieterminowo lub nienalezycie. Zamawiajacy w postanowieniu tym nie okresla
zaniechanie jakich obowiazkéw miatoby prowadzi¢ do odstgpienia od umowy, wobec czego
Wykonawca moze przypuszczaé, ze w tym zakresie Zamawiajacy bedzie posiadat duza swobode
interpretacyjna, co z kolei stanowi wymiernie ryzyko dla Wykonawcy. Z tego tez wzgledu
Wykonawca wnosi jak na wstepie.

16. Wykonawca wnosi o modyfikacje tresci § 12 ust. 1 w ten sposéb, ze kazda ze stron umowy zostanie
zobowiazania do zabezpieczenia i zachowania w tajemnicy Informacji poufnych, a nie wylacznie
potencjalny wykonawca. Wykonawca zwraca uwage, iz w ramach realizacji umowy takze
Zamawiajacy moze wej$¢ w posiadanie Informacji poufnych Wykonawcy, a zatem takze
Zamawiajacy winien zosta¢ zobowigzany do zachowania ich w tajemnicy, w przeciwnym wypadku
pozycja Zamawiajacego zostanie w bezpodstawny sposéb uprzywilejowana.

17. Zamawiajacy w §9 ust. 3 projektu umowy przewidziat dla siebie prawo do potracania naliczonych kar
umownych z naleznego wykonawcy wynagrodzenia. W zwigzku z powyzszym zauwazy¢ nalezy, iz
dziatanie Zamawiajacego oparte na ww. prawie doprowadzi¢ moze nie tylko do powaznych
nieporozumien pomigdzy Stronami Umowy, a takze moze wywrze¢ negatywny skutek na przebieg
realizacji zamowienia. Niejednokrotnie bowiem zaréwno sam fakt wystapienia zdarzenia,
skutkujacego naliczeniem kar umownych, jak i ustalenie wysokosci kary umownej, moze by¢ sporny.
W takiej sytuacji niezbedne wydaje si¢ podjecie przez Strony Umowy dzialafi zmierzajacych nie
tylko, do ustalenia przestanek skutkujacych powstaniem roszczenia, ale takze czynnikow
wplywajacych na ich wysoko$é. Niczym nieograniczone jednostronne prawo do naliczenia kar
umownych i potracenia ich przez Zamawiajacego z naleznego wynagrodzenia, godzi nie tylko w
interes Wykonawcy, ale takze uniemozliwia mu podjecie proby zbadania, czy potrgcone kary
umowne zostaly naliczone prawidtowo i w odpowiedniej wysokosci. W zwigzku z powyzszymi
watpliwosciami, prosimy o modyfikacj¢ brzmienia § 9 ust. 3 projektu Umowy poprzez zastrzezenie
mozliwosci potracenia kary umownej dopiero po przeprowadzeniu postgpowania wyjasniajacego w
odniesieniu do kary umownej, ktéra ma zosta¢ potracona. Proponowane brzmienie: 3. W przypadku
naliczenia kary umownej, Zamawiajacy moze potraca¢ kar¢ umowna z facznego wynagrodzenie za
wykonanie Umowy, o ktérym mowa w §7 ust. 1 Umowy po uprzednim przeprowadzeniu
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postgpowania wyjasniajacego w odniesieniu do kary umownej, ktéra ma zosta¢ potracona.

18. Dotyczy Zalgcznika Nr 9 do SWZ - Wykonawca wnosi o zmiang § 3 ust. 7 projektu umowy
poprzez wydluzenie czasu zgloszenia naruszenia ochrony danych osobowych z 24 godzin do 36
godzin. Wykonawca wskazuje, ze ustalenie istotnych, posiadajacych realng warto$¢ okolicznosci
zwigzanych z ewentualnym naruszeniem danych osobowych wymaga czasu, a okres 24 godzin
wydaje si¢ niewystarczajacy do przeprowadzenia rzetelnej weryfikacji. Stad wniosek o wydtuzenie
tego terminu do 36 godzin.

19. Dotyczy Zalgcznika Nr 9 do SWZ - Wykonawca wnosi o wprowadzenie do projektu umowy
powierzenia przetwarzania danych osobowych, postanowien dotyczacych zgody Zamawiajacego na
incydentalne przetwarzanie danych osobowych w zwiazku z wykorzystaniem narzedzi Microsoft
Office wynika z faktu, ze w swojej codziennej dzialalnosci Wykonawca korzysta z m.in. poczty
elektronicznej Outlook, a zatem wymiana jakiejkolwiek korespondencji mailowej pomigdzy
Zamawiajacym a Wykonawca bedzie odbywata si¢ z uzyciem narzedzi Microsoft Office, co z kolei
wymaga zgody Zamawiajacego: ,,Zamawiajacy wyraza zgodg na incydentalne przetwarzanie Danych
osobowych przez Microsoft i przedstawicieli Microsoft w zwiazku z realizacja Umowy Microsoft
Products and Services Agreement jaka zawarl Podmiot przetwarzajacy w ramach ushug 0365, z
ktérych na co dzien korzysta Podmiot przetwarzajacy. Tym samym o ile dotyczy Administrator
uzyska wszelkie wymagane zgody osob trzecich zgodnie z obowiazujacymi przepisami dotyczacymi
prywatnosci i ochrony Danych”.

20. Dotyczy Zalgcznika Nr 9 do SWZ - Wykonawca zwraca si¢ z wnioskiem o uzupelnienie tresci
projektu umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych o dodatkowe postanowienia o
nastgpujacej tresci:

,,].Administrator upowaznia Podmiot przetwarzajacy do pozyskania zanonimizowanych informacji
w zakresie:

1) sposobu uzytkowania systemu przez uzytkownikow,

2) danych medycznych opisujacych proces leczenia pacjentow, danych statystycznych w tym danych
zwigzanych z obstuga procesu leczenia

2.Anonimizacja w rozumieniu ust. 1 to proces polegajacy na usuwaniu przez modut oprogramowania
aplikacyjnego Podmiotu przetwarzajacego informacji umozliwiajacych zidentyfikowanie konkretnej
osoby. Podmiot przetwarzajacy ponosi odpowiedzialnos$¢ za whasciwe przeprowadzenie procesu oraz
gwarantuje, ze informacje, o ktérych mowa w ust. 1 beda zanonimizowane przed ich wystfaniem.
3.Administrator wyraza zgode na przeprowadzenie procesu anonimizacji i Wwyslanie
anonimizowanych informacji do Podmiotu przetwarzajacego. Administratorowi, jako
administratorowi w rozumieniu art 4 ust. 7 lub jako podmiotowi uprawnionemu, na mocy art. 28 ust.
2 RODO przystuguje prawo kontroli, polegajace na mozliwosci sprawdzenia czy przesylane do
Podmiotu przetwarzajgcego dane nie nosza znamion informacji osobowych (umozliwiajgcych
zidentyfikowanie konkretnej osoby).

4. Obowigzkiem Podmiotu przetwarzajacego jest zapewnienie aby informacje o ktérych mowa w ust.
1 powyzej nie zostaly przekazane podmiotom trzecim w postaci umozliwiajacej identyfikacje zrodta
ich pochodzenia.

5.Podmiot przetwarzajacy oswiadcza, 2ze pozyskane anonimizowane informacje beda
wykorzystywane wylacznie w celu doskonalenia niezawodnosci i funkcjonalnosci rozwigzan
Podmiotu przetwarzajacego.

6. Podmiot przetwarzajacy oswiadcza, ze przed rozpoczgciem pozyskiwania zanonimizowanych
informacji poinformuje Administratora o planowanej dacie rozpoczgcia pozyskiwania informacji.
Wykonawca wnosi o wprowadzenie wskazanych wyzej postanowien umownych umozliwiajacych
przeprowadzenie procesu anonimizacji przetwarzanych danych osobowych, co ma stuzy¢ ulepszeniu
produktéw i ustug oferowanych przez Wykonawceg.

21. Dotyczy Zalgcznika Nr 9 do SWZ - Wykonawca wnosi o doprecyzowanie punktu par. 5 ust. 1
wzoru umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych, poprzez dodanie zdania o
nastgpujacym brzmieniu: Podmiot przetwarzajacy moze powierzy¢ dane osobowe objete niniejsza
umowa do dalszego przetwarzania podwykonawcom jedynie w celu wykonania umowy po
uzyskaniu uprzedniej pisemnej zgody Administratora danych. Strony zgodnie postanawiajg, ze
osoby fizyczne wspdlpracujagce z Podmiotem przetwarzajacym na podstawie umow cywilno-

»
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prawnych sa traktowane jak personel Podmiotu przetwarzajacego i nie stanowig dalszych
przetwarzajacych w rozumieniu niniejszej Umowy oraz RODO.

22.W Zataczniku nr 3 L5 Ogdlny opis przedmiot zaméwienia Zakres przedmiotu zamoOwienia

Zamawiajacy napisal: ,Zamawiajacy informuje, ze w Szpitalu funkcjonuje system HIS, LIS,
Repozytorium EDM firmy Asseco S.A. oraz RIS, PACS firmy Synektik S.A. (aktualizowany
udostepnianymi przez producentéw nowymi wersjami oprogramowania) - Szczegdtowy wykaz
posiadanego i eksploatowanego zintegrowanego systemu informatycznego HIS, LIS, Repozytorium
EDM oraz RIS, PACS stanowi Zalgcznik Nr 1 do ZALACZNIKA NR 3 do SWZ) Na stacjach
klienckich zainstalowany jest system operacyjny Microsoft Windows 7, 10, 11 Pro w polskiej wersji
jezykowej. Dostarczane rozwiazanie ma zapewni¢ zgodnos¢ z funkcjonujacymi u Zamawiajgcego
rozwigzaniami.”
W zwiazku z brakiem wsparcia producenta dla systemu operacyjnego Windows 7 prosimy
Zamawiajacego O usunigcie wspomnianej wersji systemu operacyjnego z opisu przedmiotu
zaméwienia. UODO w ogblnodostepnych publikacjach wskazuje, ze konieczna jest instalacja
aktualnych systeméw operacyjnych i programéw, ktére maja wsparcie producentow i sg do nich
wydawane aktualizacje dotyczace bezpieczenistwa.

23. W Zataczniku nr 3. 1.6 Organizacja wdrozenia A. Zatozenia podstawowe Zamawiajacy napisat : ,, 4.
Wykonawca zobowiazany jest do udzialu w cyklicznych naradach przegladu prac realizowanych
zdalnie lub w siedzibie Zamawiajacego. Zamawiajacy zaklada czgstotliwos¢ narad raz na 2 tygodnie,
oraz na kazde wezwanie Zamawiajacego ztozone z minimum dwudniowym wyprzedzeniem.”

W celu ujednolicenia zapiséw z rownolegle realizowanymi postepowaniami dotyczacymi integracji
z platformg prosimy Zamawiajacego o modyfikacj¢ zapisu "na kazde wezwanie Zamawiajacego
ztozone z minimum dwudniowym wyprzedzeniem" oraz nadanie mu brzmienia "na kazde wezwanie
Zamawiajacego zlozone z minimum trzydniowym wyprzedzeniem".

24. W Zalaczniku nr 3. 1.6 Organizacja wdrozenia A. Zalozenia podstawowe Zamawiajacy napisat :

Wykonawca zorganizuje prace tak, aby w maksymalnym stopniu nie zakidcac cigglosci
funkcjonowania prac u Zamawiajacego. Wszelkie prace wymagajace wstrzymania dziatania
uzytkowanych przez Zamawiajacego systeméw HIS, LIS, Repozytorium EDM oraz RIS, PACS
musza byé wykonywane w terminach zaakceptowanych przez Zamawiajacego w godzinach
najmniejszego wykorzystania systeméw (godz. 20:00 do 5:00)”
Zwracamy sie do Zamawiajacego z prosba o zmiang wskazanych w SWZ zalozen podstawowych
dotyczacych godzin, w jakich maja zosta¢ prowadzone prace wdrozeniowe przez Wykonawcg na
standardowe godziny pracy Pracownikéw Wykonawcy tj. godziny 08:00-16:00. W przypadku braku
zmiany wymagania, Wykonawca musi uwzgledni¢ w ofercie dodatkowy koszt, jakim sg nadgodziny
Pracownikéw, co znaczaco wplynie na oferte¢ Wykonawcy i moze skutkowa¢ przekroczeniem
opublikowanego budzetu przez Zamawiajacego.

25. W Zalgczniku nr 3. 1.6 Organizacja wdrozenia F. Testy Zamawiajacy napisat :

,Celem testow jest weryfikacja przez Zamawiajacego czy wszystkie prace wykonane w trakcie
realizacji Przedmiotu Zamoéwienia zostaly wykonane prawidlowo i zgodnie z zalozeniami
funkcjonalnymi i jako$ciowymi. Testy beda przeprowadzane przez Wykonawce przy wspotudziale
Zamawiajacego jak i wskazanych przez Zamawiajacego 0séb i podmiotéw zewngtrznych.” '
Prosimy Zamawiajacego o potwierdzenie, Ze ewentualny Kkoszt zatrudnienia podmiotow
zewnetrznych bedzie kosztem Zamawiajacego.

26. W Zalaczniku nr 3. 1.6 Organizacja wdrozenia G. Konsultacje wdrozeniowe Zamawiajacy napisat:
4. W ramach przeprowadzonych konsultacji wymaga sie:

§ przekazania niezbednej wiedzy do poprawnego uzytkowania wdrozonego systemu, jego zakresu
funkcjonalnego,

§ przekazania wiedzy w zakresie tworzenia i gromadzenia informacji, tworzenia i gromadzenia
dokumentéw, wykonywania analiz, sprawozdan i raportow,

§ przekazania instrukcji.”

Zapis "W ramach przeprowadzonych instruktazy stanowiskowych wymaga si¢: przekazania wiedza
w zakresie tworzenia i gromadzenia informacji, tworzeniem i gromadzeniem dokument6w,
wykonywaniem analiz, sprawozdar i raportéw" nie obejmuje swoim zakresem opisanego przedmiotu
zamdwienia oraz nie powinien by¢ elementem instruktazy stanowiskowych. Prosimy
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Zamawiajacego o potwierdzenie, ze w ramach przedmiotu zamoéwienia Wykonawca zobowigzany
jest do rozbudowy funkcjonalnosci posiadanego i eksploatowanego przez Zamawiajacego
zintegrowanego systemu informatycznego HIS, EDM oraz PACS o komponenty niezbgdne do
integracji z Platforma Regionalng w ramach projektu MSIM.

27.W Zalaczniku nr 3. 1.6 Organizacja wdrozenia H. Dodatkowe zobowigzania Wykonawcy
Zamawiajacy napisat: ,4.  Stosowanie si¢ do wytycznych i Polityki Bezpieczefistwa Danych
Osobowych obowigzujacych u Zamawiajacego.”

Prosimy Zamawiajacego o udostepnienie wytycznych i polityk bezpieczenstwa informacji
obowigzujacych u Zamawiajacego.

28.W Zalgczniku nr 3. 1.4 Akty prawne Zamawiajacy napisal: ,Dostarczone rozwigzania

teleinformatyczne, ze szczegdlnym uwzglednieniem dostarczanego i wdrazanego Oprogramowania,
muszg by¢ zgodne z powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa polskiego i europejskiego.
Oprogramowanie musi pozwala¢ na gromadzenie, przetwarzanie i analizowanie danych i informacji
wobszarach objetych wdrozeniem, na bazie tych danych musi umozliwiaé wytwarzanie
prawidtowej, kompletnej, ujetej w obowiazujacych przepisach prawa dokumentacji (dokumenty,
raporty, wykazy, oswiadczenia, zaswiadczenia itp.).”
Prosimy Zamawiajacego o potwierdzenie, ze w ramach przedmiotu zamdéwienia Wykonawca
zobowigzany jest do rozbudowy funkcjonalnosci posiadanego i eksploatowanego przez
Zamawiajgcego zintegrowanego systemu informatycznego HIS, EDM oraz PACS o komponenty
niezbedne do integracji z Platforma Regionalna w ramach projektu MSIM.

29.W Zatgczniku nr 3. B. Wymagany stan docelowy Zamawiajacy napisal: ,Integracja wymaga
uwzglednienia szeregu wymagan wynikajacych z zalozen tworzonego systemu MSIM. Systemy te
beda podlegaty modyfikacjom funkcjonalnym zgodnie ze zmianami prawnymi oraz dalszym
rozwojem projektu MSIM.”

1. W zwiazku z dotychczasowymi doswiadczeniami w realizacji projektow wnosimy o ustalenie z
podmiotem realizujgcym Platform¢ MSIM (Urzad Marszatkowski) szczegétow w zakresie
informowania Wykonawcow o planowanych terminach wprowadzenia zmian w wytworzonych i
wdrozonych interfejsach.

2. Wykonawca do realizacji prac potrzebowal bgdzie wiedzy na temat zakresu planowanych zmian
oraz czasu na ich analizg, implementacje i testy. Z jakim wyprzedzeniem podawane beda informacje
o planowanych zmianach?

3. Dla zachowania ciaglosci komunikacji oprogramowania z Platformg MSIM, do czasu
dostosowania rozwigzania do nowych wytycznych, platforma MSIM powinna udostgpnia¢
mozliwos¢ rownolegltej komunikacji z nig w oparciu o funkcjonujacy interfejs (przed
wprowadzeniem zmian), a takze o ten w nowej wersji. Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy
zapewni mozliwo$¢é wprowadzania zmian z zachowaniem ciaglosci komunikacji oprogramowania z
Platformg MSIM.

4. Prosimy o zapewnienie, ze z uwagi na to, iz na obecnym etapie brak jest wiedzy, co do zakresu i
przyrostu zmian wymaganych przez kolejne wersje rozwojowe platformy MSIM, to Zamawiajacy
kazdorazowo w przypadku planowanego wprowadzenia kolejnej wersji rozwojowej MSIM uzgodni
z Wykonawca termin, w ktorym Wykonawca dostosuje oprogramowanie do nowej wersji platformy
MSIM.

5. Prosimy Zamawiajacego o potwierdzenie, ze wprowadzanie do oprogramowania zmian i
funkcjonalnosci wymaganych przez kolejne wersje rozwojowe Platformy MSIM oraz wynikajacych
ze zmian prawnych, o ile dotycza one funkcjonalnosci istniejacych w oprogramowaniu i opisanych
w OPZ, odbywa¢ sie bedzie w ramach tzw. godzin rozwojowych w ilosci np. 50 godzin w trakcie
trwania nadzoru autorskiego, a w przypadku przekroczenia zakresu godzin rozwojowych koszty
wykraczajace poza limit beda regulowane pomigdzy Wykonawca a Zamawiajagcym na podstawie
oddzielnych umow.

30. W Zalgczniku nr 3. B. Wymagany stan docelowy Zamawiajacy napisal: ,,Wymagania systemow
centralnych dotycza wszystkich analogicznych systeméw ochrony zdrowia i Wykonawca musi je
uwzglednia¢ we wszystkich swoich systemach tak, jak wymagania MISM Wykonawca zobowigzany
jest do ich uwzgledniania i powinien posiadaé¢ szczegélowa wiedzg w tym zakresie. ,,

Prosimy o doprecyzowanie co zamawiajgcy rozumie przez "analogiczne systemy ochrony zdrowia w
Wojewddztwie Matopolskim". Jakie systemy Zamawiajacy ma na mysli?
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31.W Zafaczniku nr 3. ,,D.1 Minimalny zakres przekazywanych danych medycznych Zamawiajacy
napisat:
., W wyniku realizacji niniejszego OPZ minimalny wymagany zakres zewnetrznej dokumentacji
elektronicznej pochodzacej ze Szpitala, ktora przetwarza¢ bedzie Platforma MSIM w regionalnym
repozytorium dokumentéw (dane) oraz regionalnym rejestrze dokumentéw (metadane):
-wynikajace z Rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 06 kwietnia 2020 roku w sprawie rodzajow,
zakresu i wzoréw dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania (Dz.U. 2022 r.,
poz.1304):
-karte informacyjna z leczenia szpitalnego,
-odmowe przyjecia do szpitala,
-informacje od specjalisty dla lekarza kierujacego,
-opisowe wyniki badan obrazowych,
-sprawozdanie z badan laboratoryjnych
oraz ninne obowiazujgce w dniu odbioru przez Zamawiajacego przedmiotu zamOwienia,
w regionalnym rejestrze dokumentéw MSIM moga by¢ takze rejestrowane dowolne dokumenty
medyczne, zgodne z opracowang w ramach projektu MSIM regionalng specyfikacja formatu
dokumentéw stanowiaca specyfikacje pochodna od Polskiej Implementacji Krajowej standardu HL7
CDA.”
Prosimy Zamawiajacego o podanie liczby dodatkowych formatéw dla dowolnych dokumentéw
medycznych, zgodnych z opracowang w ramach projektu MSIM regionalng specyfikacja formatu
oraz o dostarczenie szablonéw tych dokumentéw umozliwiajacych oceng, czy systemy zrédtowe
posiadaja niezbedne dane albo o rezygnacj¢ z tej czgsci wymagania, gdyz w obecnej sytuacji
Wykonawca nie jest w stanie wykona¢ rzetelnej wyceny oferty.

32. W Zataczniku nr 3. D.4 Dane obrazowe Zamawiajacy napisat:
., Diagnostyczne dane obrazowe (pochodzace z urzadzen medycznych m.in. CT, MR, RTG)
zapisywane, przechowywane i udostepniane sg w systemie lokalnym PACS Szpitala.
Systemy lokalne Zamawiajacego musza umozliwia¢ rejestrowanie w Regionalnym rejestrze
Platformy MSIM diagnostycznych badaf obrazowych (metadane) w domenie regionalnej poprzez
rejestracje przynajmniej jednego z ponizszych dokumentow:
-DICOM Manifest
-Dokumenty zgodne z DICOM Key Objects Selection (KOS) , pod warunkiem, ze ich struktura jest
zgodna z DICOM Manifest oraz, Zze zawierajg przynajmniej dane niezbedne do pdzniejszego
wywolania zadania RAD-55 (WADO-URI) lub RAD-107 (WADO-RS)
-Dokumenty zgodne z HL7CDA, w tym dokumenty HL7 CDA z zalaczonymi w metadanych XDS
danymi pozwalajacymi na wygenerowanie odno$nika do dokumentu w systemie PACS (pole
referenceldList, jednoznaczny identyfikator PACS).
Pobieranie danych obrazowych z systeméw PACS jest realizowane na zasadzie polaczenia typu
peer-to-peer miedzy systemem wnioskujacym o pobranie danych a systemem PACS, bez
posrednictwa Platformy MSIM czy P1 w komunikacji. System PACS Zamawiajacego musi zosta¢
dostosowany w taki sposob aby realizowaé profil integracyjny XDS-1.b, w szczego6lnosci transakcje
WADO Retrieve [RAD-107].”
1. Prosimy o potwierdzenie, ze wymaganie: ,,(...) Pobieranie danych obrazowych z systemow PACS
jest realizowane na zasadzie potgczenia typu peer-to-peer miedzy systemem wnioskujacym o
pobranie danych a systemem PACS, bez posrednictwa Platformy MSIM czy P1 w komunikacji.
System PACS Zamawiajacego musi zosta¢ dostosowany w taki sposéb aby realizowa¢ profil
integracyjny XDS-Lb, w szczegélnoéci transakcje WADO-RS [RAD-107] (preferowane) lub
transakcje WADO Retrieve [RAD-55], jezeli zastosowanie RAD-107 nie jest mozliwe, ze wzgledow
technicznych." bedzie uznane za spelnione przez rozwiazanie, ktére polega na dostepie do danych
obrazowych za pomoca przegladarki DICOM uzywanej w Portalu Personelu? Gdyby bowiem
nalezato zmodyfikowaé system RIS/PACS w zakresie umozliwienia dostgpu do danych obrazowych
wiazaloby sie to z rozszerzeniem zakresu postgpowania oraz mozliwym podniesieniem kosztow
projektu.
2. W przypadku negatywnej odpowiedzi na powyzsza pytanie prosimy Zamawiajacego o
potwierdzenie stuszno$ci zalozenia, ze uwierzytelnianie oraz autoryzacja dostepu do danych
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obrazowych w przypadku komunikacji ,peer-to-peer” beda si¢ odbywaly za posrednictwem
platformy MSIM oraz ze Zamawiajacy zapewnia dostarczenie Wykonawcy w ramach
dokumentacji interoperacyjnosci regul wzajemnego uwierzytelnienia systemow Partnerow
Projektu, specyfikacji regul autoryzacji dostgpu do danych obrazowych, specyfikacji manifestu
obowigzujagcego w ramach platformy MSIM i opisu regut dla warstwy bezpieczenstwa. W
przeciwnym przypadku prosimy o rezygnacj¢ z wymagania, gdyz w sytuacji braku specyfikacji
regut uwierzytelniania i autoryzacji w komunikacji ,,peer-to-peer”, specyfikacji manifestu i zasad
bezpieczenstwa narzuconych w ramach rozwiazania MSIM implementacja powyzszych
funkcjonalnosci bedzie niemozliwa. Podobny problem zostal skutecznie rozwigzany w przypadku
komunikacji ,,peer-to-peer” pomigdzy podmiotami w ramach krajowej domeny P1.

33. W Zalaczniku nr 3. D.6 Interfejsy Zamawiajacy napisat:”

4. Komponent administracyjny MSIM

4.1. FHIR Terminology Service — interfejs zgodny z definicja ustugi terminologicznej wedtug
standardu HL7 FHIR, shuzacy do pobierania zbioréw wartosci dla pozycji stownikow
terminologicznych.

5. Regionalne repozytorium komunikatow zdarzen na potrzeby audytu

5.1. Record Audit Event — interfejs zgodny z definicja transakcji ITI-20 profilu IHE ATNA stuzacy
do zapisywania komunikatéw zdarzen na potrzeby audytu.”

Jakie stowniki powinny by¢ synchronizowane za pomoca mechanizmu FHIR Terminology
Service? Czy Zamawiajacy dostarczy Implementation Guide w tym zakresie czy tez bedzie to rolg
Wykonawcy?

34. W SWZ-2 6. Termin wykonania zamoéwienia 6.1 Zamawiajacy napisal: ,rozbudowa

funkcjonalnosci posiadanego i eksploatowanego zintegrowanego systemu informatycznego HIS,
LIS, Repozytorium EDM oraz RIS, PACS o komponenty niezbedne do integracji oraz integracja z
Platforma Regionalng w ramach projektu MSIM zgodnie z opisem przedmiotu zamowienia
okreslonym w Zatgczniku Nr 3 do SWZ, spehniajace pozostale wymagania okreslone w SWZ — do
4 miesiecy od daty podpisania umowy, jednak nie p6zniej niz do dnia 30 wrzesnia 2023r.,”
W ramach rownolegle prowadzonego postgpowania ktérego przedmiotem zamodwienia jest
integracja z platformg MSIM opublikowano harmonogram, z ktorego wynika, ze proces integracji
systemoéw dziedzinowych Partneréw projektu MSIM z usluga wymiany Elektronicznej
Dokumentacji Medycznej zostanie zrealizowany nie pdzniej niz do 31.10.2023 r. Wnosimy by
Zamawiajacy przychylit si¢ do prosby Wykonawcy o przeniesienie terminu realizacji przedmiotu
zamdwienia co najmniej do dnia 15.10.2023. Termin ten wpisuje si¢ w Harmonogram dziatan
integracji systeméw dziedzinowych Partneréw, w ktéorym proces integracji systemow
dziedzinowych Partneréw projektu MSIM z ustuga wymiany Elektronicznej Dokumentacji
Medycznej zostanie zrealizowany nie pézniej niz 31.10.2023r.

35. W "DOW 20230214 MSIM2_ Propozycja przeptywu danych 0.80.pdf" stanowiacy element
"Szczegdtowej specyfikacji interfejsow Platformy MSIM- 2023" (udostgpniona przez Partnera
projektu) mamy zapis:” Repozytorium XDS obstuguje nastgpujace typy dokumentow:

» Dokumenty zgodne z HL7CDA, w tym dokumenty HL7 CDA z zalagczonymi w metadanych XDS
danymi pozwalajacymi na wygenerowanie odnosnika do dokumentu w systemie PACS (pole
referenceldList, jednoznaczny identyfikator PACS)
* Dokumenty zgodne z DICOM Manifest,
» Dokumenty zgodne z DICOM Key Objects Selection (KOS) , pod warunkiem, ze ich struktura
jest zgodna z DICOM Manifest oraz ze zawieraja przynajmniej dane niezbedne do p6zniejszego
wywolania zadania RAD-55 (WADO-URI) lub RAD-107 (WADO-RS)”
Zgodnie z opublikowang specyfikacja dopuszczalne jest stosowanie jednej z trzech metod
indeksowania dokumentéw w Repozytorium XDS. Zwracamy uwagg, ze takie podejscie pociaga za
soba koniecznos¢ obstugi wszystkich trzech form indeksowania dokumentéw w procesie
wyszukiwania i pobierania dokumentéw obrazowych (jest tak poniewaz nie mamy gwarancji jaka
forme¢ indeksowania wybratlo zrédto dokumentu) - co realnie wplywa na koszty, poziom
skomplikowania catego rozwigzania i czas dostarczenia rozwigzania. Prosimy o wprowadzenie
jednego nadrzgdnego sposobu indeksowania np. poprzez manifest DICOM, zgodnie z
migdzynarodowym standardem IHE XDS-L.b, dzigki temu mozliwe bgdzie ograniczenie kosztow,
poziomu skomplikowania catego rozwiazania, czasu niezbednego na dostarczenie rozwigzania oraz
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umozliwi osiagnigcie interoperacyjnosci na poziomie migdzynarodowych standardéw wymiany
tego typu danych.

36. W "DOW 20230214 _MSIM2_Propozycja przeptywu danych_0.80.pdf" stanowigcy element
"Szczegdlowej specyfikacji interfejsow Platformy MSIM- 2023" 2.4 Zakres integracji Partnerow
(udostepniona przez Partnera projektu) mamy zapis:”

W celu umozliwienia dziatania platformy w zakresie danych obrazowych dostawcy systemow
Partneréw Projektu musza dokonaé nastepujacych dostosowan:

Umozliwié¢ dodawanie do Repozytorium regionalnego XDS dokumentu DICOM Manifest za
pomoca transakcji IHE RAD-68.”

Biorac pod uwagg fakt, ze rézne systemy RIS/PACS dziatajace na przestrzeni lat u Zamawiajacego,
po migracjach danych, obecnie niekoniecznie pozwalaja na ich poprawne zaindeksowanie w
sposéb zgodny z wymaganiami Platformy MSIM prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze
wyraza zgode na odstapienie od koniecznosci indeksowania w systemie regionalnym historycznych
danych obrazowych.

37.W "DOW_20230214 _MSIM2_Propozycja przeptywu danych_0.80.pdf" stanowigcy element
"Szczegdlowej specyfikacji interfejsow Platformy MSIM- 2023" 2.4 Zakres integracji Partneréw
(udostepniona przez Partnera projektu) mamy zapis:” '
W celu umozliwienia dziatania platformy w zakresie danych obrazowych dostawcy systemow
Partneréw Projektu musza dokonaé nastgpujacych dostosowani:

2. Obstuzy¢ w lokalnych systemach PACS interfejs IHE RAD-55 (WADO-URI) lub ITHE RAD-
107 (WADORS). Rekomendowane jest wykorzystywanie THE RAD-107 jako nowszego i
wydajniejszego rozwigzania.”

Prosimy o wyjasnienie, czy odpowiedz na zadanie WADO-RS ma by¢ wykonywana
synchronicznie, czy dopuszczalne jest "zaméwienie" badania, a po jego przygotowaniu przestanie
informacji zwrotnej, Ze jest ono mozliwe do pobrania przez standard WADO-RS?

Jezeli sugerowane rozwigzanie nie jest dopuszczalne, tzn. nie przewiduje sie komunikacji
asynchronicznej, to jak powinna wyglada¢ odpowiedz systemu RIS/PACS, jesli zadany zaséb nie
jest dostepny? W szczegélnosci w przypadkach, gdy wiadomo, ze zasob bedzie dostgpny, ale nie
wiadomo kiedy lub kiedy nie wiadomo czy zaséb bedzie kiedykolwiek dostepny?

Prosimy o przyktady komunikatéw lub wskazanie odnosnych fragmentéw - o ile s3 tam one
opisane - w specyfikacji interoperacyjnosci, ktéra powinna zosta¢ udostepniona przez Lidera
Projektu w dniu 24.04.2023.

38.W "DOW 20230214 MSIM2_Propozycja przeptywu danych_0.80.pdf" stanowigcy element
"Szczegolowej specyfikacji interfejsow Platformy MSIM- 2023" 2.4 Zakres integracji Partnerow
(udostgpniona przez Partnera projektu) mamy zapis:”

W celu umozliwienia dziatania platformy w zakresie danych obrazowych dostawcy systemow
Partneréw Projektu musza dokona¢ nastepujacych dostosowan:

Umozliwié lokalnemu systemowi PACS pobranie dokumentu z zewngtrznego systemu PACS za
pomocg interfejsu ITHE RAD-107 (WADO-RS) oraz opcjonalnie IHE RAD-55 (WADO-URI)*.
Zaleca sie, aby istniata mozliwo$¢ dolaczania pobranego pliku DICOM do lokalnej dokumentacji.”
Biorac pod uwage zawarta w tresci wymagania informacje, ze mozliwo$¢ dofaczania pobranego
pliku DICOM do lokalnej dokumentacji stanowi tylko zalecenie, a nie wymog konieczny oraz fakt,
ze realizacja nieobligatoryjnych elementéw rozwiazania powoduje znaczny wzrost kosztow i czasu
realizacji projektu, co przy wymogu bezwzglednego zakoriczenia prac w oczekiwanym terminie
moze mieé istotny wplyw na powodzenie projektu, prosimy Zamawiajacego o potwierdzenie, ze
wyraza zgode na realizacje tylko obligatoryjnych funkcjonalnosci, bez duplikowania obrazowych
wynikow badan.

Zaréwno w przypadku realizacji tylko czeéci obligatoryjnej, jak i w przypadku implementacji
réwniez czesci opcjonalnej, istnieje prosty dostgp do obrazowych wynikéw badan diagnostycznych
wykonanych u innych Partneréw Projektu.

39.W Zalgczniku Nr 3 I1.2 Zakres gwarancji i serwisu Zamawiajacy naisat” W ramach ustugi
Wykonawca zagwarantuje:

s
«  wprowadzanie w trybie pilnym do ww. oprogramowania aplikacyjnego zmian i poprawek
usuwajacych stwierdzone bledy i luki we wbudowanych mechanizmach i funkcjach zabezpieczen,”
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Tre$é wymagania pozwala na jego nadinterpretacjg. Prosimy Zamawiajacego o usunigcie zapisu.
Jednoczesnie zwracamy uwage, ze w ramach ustug gwarancyjnych Wykonawca zapewnia
usuwanie Awarii, Bledow oraz Usterek z uwzglednieniem odpowiednich czaséw reakcji oraz
czasOw naprawy.

40. W Zalaczniku Nr 3 A. Ustugi gwarancyjne Zamawiajacy napisal:” « Awaria - Kategoria Wady w
Oprogramowaniu lub Oprogramowaniu integracyjnym powodujaca brak dziatania lub niepoprawne
dzialanie Przedmiotu Zamodwienia u Zamawiajacego, uniemozliwiajace jego uzytkowanie.
Sytuacja, w ktérej Oprogramowanie w ogodle nie funkcjonuje lub nie jest mozliwe realizowanie
istotnych funkcjonalnosci Komponentéw/Produktéw Przedmiotu Zamoéwienia - w szczegdlnosci,
wszelkie bledy uniemozliwiajace dodanie dokumentu do platformy regionalnej MSIM za pomocg
ITI-41 (ze wzgledu na rygory czasowe zwigzane z P1.”

Prosimy Zamawiajacego o potwierdzenie, ze istotne z punktu widzenia Zamawiajacego

funkcjonalnosci to realizowanie transakcji ITI-41, tj:

* Poprawne przekazywanie dokumentacji do platformy regionalnej MSIM

* Poprawne pobieranie dokumentacji do platformy regionalnej MSIM

* Poprawna komunikacja z platforma MSIM

* Poprawne wyszukiwanie dokumentacji

« Poprawne zapisywanie i przesylanie logéw (ATNA) - w przypadku gdy transakcja nie zapisuje
Logow ani lokalnie, ani w platformie MSIM jest ot Awaria (brak mozliwosci odtworzenia logow)

41. W Zataczniku Nr 3 Ustugi gwarancji i serwisu Zamawiajacy napisat:”
~Kwalifikacja zgloszenia wady
Awaria
Okres dostepnosci Wykonawcy:

24 godziny na dobg, 7 dni w tygodniu

Czas reakcji Wykonawcy:

niezwlocznie, nie pdzniej niz 4 godzin od czasu przyjecia zgloszenia

Czas naprawy:

niezwlocznie, nie pdzniej niz 24 godziny robocze od czasu przyjecia zgloszenia”

Pragniemy zauwazy¢, ze wskazany przez Zamawiajacego okres dostepnosci Wykonawcy i reakcji
na zgloszenie Awarii wykracza poza zakres standardowej obstugi dostawcy systemu HIS dla
interfejsu integracyjnego z Platforma MSIM i znaczaco wplywa na przekroczenie budzetu
Zamawiajgcego jak roéwniez uniemozliwia Wykonawcy zlozenie oferty. Dlatego prosimy
Zamawiajgcego o zmian¢ wymagania dotyczacego reakcji i naprawy w przypadku wystgpienia
Awarii, na maksymalny czas reakcji jako 1 dzien roboczy i maksymalnego czasu naprawy jako 3
dni robocze.

42. W Zataczniku Nr 3 Ustugi gwarancji i serwisu Zamawiajacy napisat:”

Kwalifikacja zgtoszenia wady

Btad

Okres dostgpnosci Wykonawcy:

W dni robocze pomigdzy 8 a 16 Zgloszenie przestane po 16 traktowane jest jak zgloszenie
przyjete w nastepnym dniu roboczym o 8

Czas reakcji Wykonawcy:

niezwlocznie nie pdzniej niz 24 godziny robocze od dnia przyjecia zgloszenia

Czas naprawy:

niezwlocznie nie pdzniej niz 72 godziny robocze od dnia przyjecia zgloszenia

Pragniemy zauwazy¢, ze wskazany przez Zamawiajacego okres dostgpnosci Wykonawcy i reakcji
na zgloszenie Usterki wykracza poza zakres standardowej obstugi dostawcy systemu HIS dla
interfejsu integracyjnego z Platforma MSIM i znaczaco wplywa na przekroczenie budzetu
Zamawiajacego jak rowniez uniemozliwia Wykonawcy ztozenie oferty. Dlatego prosimy
Zamawiajacego o zmiang¢ wymagania dotyczacego reakcji i naprawy w przypadku wystapienia
Usterki, na maksymalny czas reakcji jako 15 dni roboczych i maksymalnego czasu naprawy jako
60 dni roboczych.
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43. W Zatgczniku Nr 3 Ustugi gwarancji i serwisu Zamawiajacy napisal:”
Kwalifikacja zgloszenia wady
Usterka
Okres dostepnosci Wykonawcy:
W dni robocze pomiedzy 8 a 16 Zgloszenie przestane po 16 traktowane jest jak zgloszenie
przyjete w nastepnym dniu roboczym o 8
Czas reakcji Wykonawcy:
niezwlocznie nie pézniej niz 5 dni roboczych od dnia przyjecia zgloszenia
Czas naprawy:
niezwlocznie nie pézniej niz 30 dni roboczych od dnia przyjecia zgtoszenia.”
Pragniemy zauwazy¢, ze wskazany przez Zamawiajacego okres dostepnosci Wykonawcy i reakcji
na zgloszenie Usterki wykracza poza zakres standardowej obstugi dostawcy systemu HIS dla
interfejsu integracyjnego z Platforma MSIM i znaczaco wplywa na przekroczenie budzetu
Zamawiajacego jak réwniez uniemozliwia Wykonawcy zlozenie oferty. Dlatego prosimy
Zamawiajacego o zmiang wymagania dotyczacego reakcji i naprawy w przypadku wystapienia
Usterki, na maksymalny czas reakcji jako 15 dni roboczych i maksymalnego czasu naprawy jako
60 dni roboczych.

44. W Zataczniku Nr 3 Ushugi gwarancji i serwisu Zamawiajacy napisat:”
Wykonywania Serwisu - Oprogramowania na ponizszych zasadach:
[...]
- $wiadczenia ustug w postaci konsultacji, porad, wsparcia technicznego w zakresie wdrozenia
oraz uzytkowania Oprogramowania, przy czym:
« ushugi beda $wiadczone w dni robocze w godzinach od 8.00 do 16.00 w jezyku polskim, - nie
dotyczy awarii opisanych w ,, Tabela 1. Ustugi gwarancji i serwisu”
+ tryb zglaszania: telefonicznie, e-mail, faxem lub poprzez System Zgtoszen,
« konsultacje i porady beda udzielane na biezaco podczas rozmowy telefonicznej lub w postaci
elektronicznej, jezeli wynika to z przedmiotu ushugi, jednak nie pézniej niz w ciggu 3 dni
roboczych od skierowania zapytania. Jezeli nie jest mozliwe wykonanie ushugi w ciggu 3 dni
roboczych, Wykonawca uzgodni z Zamawiajacym inny termin konsultacji lub serwisu.”
Tres¢ wymagania pozwala na jego nadinterpretacj¢. Prosimy Zamawiajacego o usunigcie
podpunktu:
" konsultacje i porady beda udzielane na biezaco podczas rozmowy telefonicznej lub w postaci
elektronicznej, jezeli wynika to z przedmiotu ustugi, jednak nie pdzniej niz w ciggu 3 dni
roboczych od skierowania zapytania. Jezeli nie jest mozliwe wykonanie ustugi w ciagu 3 dni
roboczych, Wykonawca uzgodni z Zamawiajacym inny termin konsultacji lub serwisu."
Jednoczesénie zwracamy uwage, ze w ramach ustug gwarancyjnych Wykonawca zapewnia
usuwanie Awarii, Bledow oraz Usterek z uwzglednieniem odpowiednich czasdéw reakceji oraz
czasOwW naprawy.
W przeciwnym wypadku prosimy Zamawiajacego o potwierdzenie, ze wykonanie ustugi w ciggu
3 dni roboczych odnosi si¢ do procedury dotyczacej Awarii.

45. W Zalaczniku Nr 8. § 2. Przedmiot umowy, licencje Zamawiajacy napisat: ,, 6. Wykonawca
oéwiadcza, ze dostarczone rozwigzania teleinformatyczne, ze szczegdlnym uwzglednieniem
dostarczanego i wdrazanego oprogramowania:

[-..]

b) beda pozwala¢ na gromadzenie, przetwarzanie i analizowanie danych i informacji w obszarach
objetych wdrozeniem”

Prosimy Zamawiajacego o potwierdzenie, ze dostawa interfejsu nie dotyczy gromadzenia danych.
W przeciwnym wypadku prosimy u usunigcie tresci wymagania.

46. W Zataczniku Nr 8. § 2. Przedmiot umowy, licencje Zamawiajacy napisat: ,, 7.Z uwagi na to, iz
w ramach projektu planuje si¢ wdrozenie specjalistycznego oprogramowania i aplikacji
Wykonawca w trakcie realizacji przedmiotu umowy przeprowadzi konsultacje wdrozeniowe w
jezyku polskim w siedzibie Zamawiajacego w udostgpnionym w tym celu pomieszczeniu. ,,
Prosimy Zamawiajacego o doprecyzowanie czasu trwania konsultacji wdrozeniowych. W
przeciwnym wypadku prosimy o usunigcie zapisu ze wzgledu na brak mozliwosci jego

**
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oszacowania.

47. W Zalgczniku Nr 8. § 3. Wykonanie umowy Zamawiajacy napisal ,,Wykonawca wykona

przedmiot niniejszej umowy tj. rozbudowe funkcjonalnosci posiadanego i eksploatowanego
zintegrowanego systemu informatycznego HIS, LIS, Repozytorium EDM oraz RIS, PACS o
komponenty niezb¢dne do integracji oraz integracj¢ z Platformg Regionalng w ramach projektu
MSIM zgodnie z opisem przedmiotu zaméwienia okreslonym w Zalaczniku Nr 2 do umowy,
spetniajace pozostatle wymagania okreslone w SWZ — do 4 miesigcy od daty podpisania umowy,
jednak nie pdzniej niz do dnia 30 wrzesnia 2023r.”
W ramach réwnolegle prowadzonego postepowania ktérego przedmiotem zamodwienia jest
integracja z platformag MSIM opublikowano harmonogram, z ktérego wynika, ze proces
integracji systemow dziedzinowych Partneréw projektu MSIM z ustuga wymiany Elektroniczne;j
Dokumentacji Medycznej zostanie zrealizowany nie pdzniej niz do 31.10.2023 r. Wnosimy by
Zamawiajacy przychylit sie do prosby Wykonawcy o przeniesienie terminu realizacji przedmiotu
zamdwienia co najmniej do dnia 15.10.2023. Termin ten wpisuje si¢ w Harmonogram dziatan
integracji systeméw dziedzinowych Partneréw, w ktorym proces integracji systemow
dziedzinowych Partneréw projektu MSIM z ustuga wymiany Elektronicznej Dokumentacji
Medycznej zostanie zrealizowany nie pézniej niz 31.10.2023r.

**

Specjalistyczny Szpital im. E. Szczeklika w Tarnowie udziela nast¢pujacej odpowiedzi:

Ad.1

Zamawiajacy, dzialajac na podstawie art.137 ust.]1 ustawy Prawo zamodwien publicznych (Dz.U.
z 2022r. poz.1710 z péz. zm.), zmienia tre$¢ Specyfikacji Warunkéw Zaméwienia w nastgpujacy
sposdb:

1/w Zatgczniku Nr 8 do SWZ w komparycji Projektowanych postanowien umowy zapis o tresci:

Ad.2
Zamawiajacy informuje, iz komponenty to wszystkie niezbgedne elementy, ktore beda bra¢ udzial w
procesie wymiany danych pomigdzy systemem informatycznym Szpitala, a platforma MSIM,
natomiast prace uzupelniajace i dostosowawcze oraz rozwiazania to wszelkie prace potrzebne do tego,
aby zastosowane komponenty zadziataly i pozwolily na wymiang¢ danych zgodnie z projektem
»Matopolski System Informacji Medycznej (MSIM)”.
Ad.3
Zamawiajacy informuje, iz w niniejszym postgpowaniu oprogramowanie rozumie jako interfejs
integracyjny. ‘
Jednoczesnie Zamawiajacy, dzialajac na podstawie art.137 ust.1 ustawy Prawo zamoéwien publicznych
(Dz.U. z 2022r. poz.1710 z pdéz. zm.), zmienia tres¢ Specyfikacji Warunkéw Zamodwienia w
nastgpujacy sposob:
1/w pkt.1.4 Zatacznika Nr 3 do SWZ zapis o tresci:
,Dostarczone rozwigzania teleinformatyczne, ze szczegdlnym uwzglednieniem dostarczanego
i wdrazanego Oprogramowania, musza by¢ zgodne z powszechnie obowiazujacymi przepisami prawa
polskiego i europejskiego. Oprogramowanie musi pozwala¢ na gromadzenie, przetwarzanie
i analizowanie danych i informacji w obszarach objetych wdrozeniem, na bazie tych danych musi
umozliwia¢ wytwarzanie prawidlowej, kompletnej, ujetej w obowigzujacych przepisach prawa
dokumentacji (dokumenty, raporty, wykazy, oswiadczenia, zaswiadczenia itp.).”
Zmienia na zapis o tresci:
,Dostarczone rozwigzania teleinformatyczne, ze szczegdlnym uwzglednieniem dostarczanego
i wdrazanego oprogramowania, muszg by¢ zgodne z powszechnie obowiazujacymi przepisami prawa
polskiego i europejskiego.”
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2/w pkt.I1.2.A Zalacznika Nr 3 do SWZ zapis o tresci:

_Awaria - Kategoria Wady w Oprogramowaniu lub Oprogramowaniu integracyjnym powodujaca
brak dziatania lub niepoprawne dziatanie Przedmiotu Zamdwienia u Zamawiajacego,
uniemozliwiajace jego uzytkowanie. Sytuacja, w ktérej Oprogramowanie w ogéle nie funkcjonuje
lub nie jest mozliwe realizowanie istotnych funkcjonalnosci Komponentéw/Produktow Przedmiotu
Zaméwienia - w szczegdlnosci, wszelkie btedy uniemozliwiajace dodanie dokumentu do platformy
regionalnej MSIM za pomoca ITI-41 (ze wzglgdu na rygory czasowe zwiazane z P1.”

zmienia na zapis o tresci:

. Awaria - Kategoria Wady w oprogramowaniu lub oprogramowaniu integracyjnym powodujaca brak
dziatania lub niepoprawne dziatanie Przedmiotu Zaméwienia u Zamawiajacego, uniemozliwiajace
jego uzytkowanie. Sytuacja, w ktorej oprogramowanie w ogdle nie funkcjonuje lub nie jest mozliwe
realizowanie istotnych funkcjonalnosci Komponentéw/Produktéw Przedmiotu Zaméwienia - w
szczegblnosci, wszelkie bledy uniemozliwiajace dodanie dokumentu do platformy regionalnej
MSIM za pomocg ITI-41 (ze wzglgdu na rygory czasowe zwigzane z P1.”

3/w pkt.I1.2.A Zatacznika Nr 3 do SWZ zapis o tresci:

.Blad - Nalezy przez to rozumie¢ Wade Oprogramowania integracyjnego oznaczajaca jego
funkcjonowanie niezgodne z opisem w Dokumentacji oraz OPZ, powodujace bledne zapisy w bazie
danych lub uniemozliwiajace dziatanie mniej istotnej funkcjonalnosci w Systemie - w szczego6lnosci,
wszelkie bledy uniemozliwiajace dodanie dokumentu do platformy regionalnej MSIM za pomoca
RAD-68 lub zaindeksowanie za pomocg ITI-41 (indeksacja dla repozytoriéw lokalnych), a takze
wszelkie bledy uniemozliwiajace pobranie dokumentéw z lokalnych repozytoriéw lub lokalnych
systemow PACS.”

zZmienia na zapis o tresci:

.Blad - Nalezy przez to rozumie¢ Wade oprogramowania integracyjnego o0znaczajaca jego
funkcjonowanie niezgodne z opisem w Dokumentacji oraz OPZ, powodujace bigdne zapisy w bazie
danych lub uniemozliwiajace dziatanie mniej istotnej funkcjonalnosci w Systemie - w szczegolnoscei,
wszelkie bledy uniemozliwiajace dodanie dokumentu do platformy regionalnej MSIM za pomoca
RAD-68 lub zaindeksowanie za pomocg ITI-41 (indeksacja dla repozytoriéw lokalnych), a takze
wszelkie bledy uniemozliwiajace pobranie dokumentéw z lokalnych repozytoriow lub lokalnych
systeméw PACS.”

4/w pkt.I1.2.A Zalacznika Nr 3 do SWZ zapis o tresci:

,Usterka - Nalezy przez to rozumieé¢ kategorie¢ Wady w Oprogramowaniu lub Oprogramowaniu
integracyjnym oznaczajaca funkcjonowanie niezgodne z opisem Dokumentacji oraz OPZ, nie
wplywajaca istotnie na funkcjonowanie dostarczanego rozwiazania u Zamawiajgcego, utrudniajaca
prace Uzytkownikowi Zamawiajacego.”

zmienia na zapis o tresci:

.Usterka - Nalezy przez to rozumie¢ kategoric Wady w oprogramowaniu lub oprogramowaniu
integracyjnym oznaczajaca funkcjonowanie niezgodne z opisem Dokumentacji oraz OPZ, nie
wplywajaca istotnie na funkcjonowanie dostarczanego rozwigzania u Zamawiajacego, utrudniajacg
prace Uzytkownikowi Zamawiajacego.”

5/w pkt.I1.2.A Zalacznika Nr 3 do SWZ zapis o tresci:

_Usuniecie Wady Oprogramowania, nastapi poprzez przekazanie poprawki lub nowej wersji. Kazda

nowa poprawka lub nowa wersja musi posiada¢ unikalny numer.”

zmienia na zapis o tresci:

,.Usuniecie Wady oprogramowania, nastapi poprzez przekazanie poprawki lub nowej wersji. Kazda

nowa poprawka lub nowa wersja musi posiada¢ unikalny numer.”

6/w pkt.I.2.A Zatacznika Nr 3 do SWZ zapis o tresci:

,,Wykonywania Serwisu - Oprogramowania na ponizszych zasadach:

- wykonywania modyfikacji bez wezwania lub na pisemne zgloszenie Zamawiajagcego w celu
dostosowania wszystkich elementéw Oprogramowania do obowigzujacych przepiséw prawnych,

- przekazania Zamawiajacemu informacji o nowych wersjach Oprogramowania droga elektroniczng na
wskazany adres e-mail Zamawiajacego,

- udostepniania nowych wersji Oprogramowania poprzez ustalong witryng internetow3 lub serwer ftp,
w szczegolnosci zwigzanych z wejéciem w zycie nowych przepiséw prawa lub zawierajacych nowe
funkcjonalnoéci; w przypadku, w ktérym udostepnianie nastgpowaé bedzie w zwigzku ze zmiang

* %
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przepiséw prawa, Wykonawca zobowiazany bedzie do jej dokonania na nie mniej niz 14 dni przed
dniem wejscia w zycie tych przepisow.”

zmienia na zapis o tresci:

., Wykonywania Serwisu - oprogramowania na ponizszych zasadach:

- wykonywania modyfikacji bez wezwania lub na pisemne zgloszenie Zamawiajacego w celu
dostosowania wszystkich elementéw oprogramowania do obowiazujacych przepiséw prawnych,

- przekazania Zamawiajgcemu informacji o nowych wersjach oprogramowania drogg elektroniczng na
wskazany adres e-mail Zamawiajacego,

- udostepniania nowych wersji oprogramowania poprzez ustalona witryne internetowa lub serwer fip,
w szczegOlnosci zwigzanych z wejsciem w zycie nowych przepiséw prawa lub zawierajacych nowe
funkcjonalnosci; w przypadku, w ktorym udostgpnianie nastgpowac bedzie w zwigzku ze zmiang
przepiséw prawa, Wykonawca zobowigzany bedzie do jej dokonania na nie mniej niz 14 dni przed
dniem wejscia w zycie tych przepisow.”

7/w pkt.I1.2.A Zalacznika Nr 3 do SWZ zapis o tresci:

- $wiadczenia ustug w postaci konsultacji, porad, wsparcia technicznego w zakresie wdrozenia oraz

uzytkowania Oprogramowania, przy czym:”

zmienia na zapis o tresci:

.- $wiadczenia ustug w postaci konsultacji, porad, wsparcia technicznego w zakresie wdrozenia oraz
uzytkowania oprogramowania, przy czym:”

8/w pkt.I1.2.A Zalacznika Nr 3 do SWZ zapis o tresci:

.- System Zgloszen, ktory zostanie udostgpniony przez Wykonawce, ma dodatkowo pozwala¢ na
prowadzenie rejestru kontaktéw z Zamawiajagcym obejmujacego w szczegoélnosci wykonane
czynnosci gwarancyjne, ewidencje wszystkich zgloszen gwarancyjnych, opis zmian w konfiguracji
Oprogramowania; prowadzenie rejestru zgloszen jest obowigzkiem Wykonawcy.”

zmienia na zapis o tresci:

.- System Zgloszen, ktory zostanie udostgpniony przez Wykonawce, ma dodatkowo pozwala¢ na
prowadzenie rejestru kontaktéw z Zamawiajacym obejmujacego w szczegdlnosci wykonane
czynnosci gwarancyjne, ewidencje wszystkich zgloszen gwarancyjnych, opis zmian w konfiguracji
oprogramowania; prowadzenie rejestru zgloszen jest obowigzkiem Wykonawcy.”

9/w pkt.I1.2.B Zatacznika Nr 3 do SWZ zapis o tresci:

»~Zamawiajacy ustala procedurg zdalnego dostgpu Wykonawcy do Oprogramowania:”

zmienia na zapis o tresci:

.Zamawiajacy ustala procedure zdalnego dostgpu Wykonawcy do oprogramowania:”

10/w pkt.I1.2.B Zatacznika Nr 3 do SWZ zapis o tresci:

~~-Wykonawca drogg elektroniczng poprzez e-mail, przesle Zamawiajacemu wniosek
o uzyskanie zdalnego dostgpu do Oprogramowania, wskazujac co najmniej:

zmienia na zapis o tresci:

~~Wykonawca droga elektroniczng poprzez e-mail, przesle Zamawiajacemu wniosek
o uzyskanie zdalnego dostepu do oprogramowania, wskazujac co najmniej: ”

11/w pkt.11.2.B Zatacznika Nr 3 do SWZ zapis o tresci:

~-Kazdy zdalny dostep do Oprogramowania musi by¢ przez Wykonawce odnotowany
w Systemie Zgloszen udostepnionym przez Wykonawce

zmienia na zapis o tresci:

,-Kazdy zdalny dostgp do oprogramowania musi by¢ przez Wykonawcg odnotowany
w Systemie Zgloszen udostepnionym przez Wykonawce

Ad.4

Zamawiajacy informuje, iz Zatacznik Nr 3 do SWZ stanowi Zalacznik Nr 2 do umowy i jest to ten

sam zafacznik.

Ad.5iAd.6

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ. Jednoczesnie Zamawiajacy informuje, iz ,gwarancje

serwisowa” w niniejszym postgpowaniu rozumie jako nadzoér autorski dostarczonego oprogramowania

na zasadach okreslonych w Zataczniku Nr 3 do SWZ.
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Ad.7

Zamawiajacy, dzialajac na podstawie art.137 ust.1 ustawy Prawo zamoéwien publicznych (Dz.U.
z 2022r. poz.1710 z péz. zm.), zmienia tres¢ Specyfikacji Warunkéw Zamowienia w nastepujacy
sposob:

1/w § 2 ust.1 lit.b) Zalgcznika Nr 8 do SWZ zapis o tresci:

,.b) dostawa licencji na rozbudowane funkcjonalnosci,”

zmienia na zapis o tresci:

.b) dostawa licencji na rozbudowane funkcjonalnosci, a w przypadkach, w ktérych Wykonawca nie
jest producentem oprogramowania - sublicencji”

2/w § 2 ust.1 lit.c) Zatgcznika Nr 8 do SWZ zapis o tresci:

,.¢) dostawa licencji na interfejs integracyjny z zewnetrznym systemem Platformy Regionalnej,”
zmienia na zapis o tresci:

,.c) dostawa licencji na interfejs integracyjny z zewngtrznym systemem Platformy Regionalnej, a w
przypadkach, w ktérych Wykonawca nie jest producentem oprogramowania - sublicencji”

3/w § 2 ust.4 Zalgcznika Nr 8 do SWZ zapis o tresci:

4. Wykonawca dostarczy wszelkie urzadzenia, licencje, ktore sa niezbedne do kompletnego
przeprowadzenia integracji z Platformg Regionalng MSIM.”

zmienia na zapis o treSci:

4. Wykonawca dostarczy wszelkie urzadzenia, licencje, a w przypadkach, w ktorych Wykonawca nie
jest producentem oprogramowania — sublicencje, ktére sa niezbedne do kompletnego przeprowadzenia
integracji z Platforma Regionalng MSIM.”

4/w pkt.1.5 Zalacznika Nr 3 do SWZ zapis o tresci:

,,2. dostawa licencji na rozbudowane funkcjonalnosci,”

zmienia na zapis o tresci:

,2. dostawa licencji na rozbudowane funkcjonalnosci, a w przypadkach, w ktérych Wykonawca nie
jest producentem oprogramowania - sublicencji”

5/w pkt.1.5 Zatacznika Nr 3 do SWZ zapis o tresci:

..3. dostawa licencji na interfejs integracyjny z zewnetrznym systemem Platformy Regionalnej,”
zmienia na zapis o tresci:

,.3. dostawa licencji na interfejs integracyjny z zewnetrznym systemem Platformy Regionalnej, a w
przypadkach, w ktérych Wykonawca nie jest producentem oprogramowania - sublicencji”

6/w pkt.1.5 Zatgcznika Nr 3 do SWZ zapis o tresci:

. Wykonawca musi dostarczy¢ wszelkie urzadzenia, licencje, ktore sa niezbedne do kompletnego
przeprowadzenia integracji z Platformg Regionalng MSIM.”

zmienia na zapis o tresci:

..Wykonawca musi dostarczy¢ wszelkie urzadzenia, licencje, a w przypadkach, w ktérych Wykonawca
nie jest producentem oprogramowania — sublicencje, ktére sa niezbedne do kompletnego
przeprowadzenia integracji z Platforma Regionalng MSIM.”

7/w pkt.I1.6 E Zalacznika Nr 3 do SWZ zapis o tresci:

.- dostawe licencji na rozbudowane funkcjonalnosci ,”
zmienia na zapis o treSci:

» ¥
*

- dostawe licencji na rozbudowane funkcjonalnosci , a w przypadkach, w ktérych Wykonawca nie
jest producentem oprogramowania - sublicencji”

8/w pkt.I1.B Zatgcznika Nr 3 do SWZ zapis o tresci:

., Zamawiajacy oczekuje dostarczenia wszystkich wymaganych licencji, w tym:”

zmienia na zapis o tresci:

., Zamawiajacy oczekuje dostarczenia wszystkich wymaganych licencji, a w przypadkach, w ktérych
Wykonawca nie jest producentem oprogramowania — sublicencji, w tym:”

Ad.8

Zamawiajacy, dzialajagc na podstawie art.137 ust.1 ustawy Prawo zamoéwien publicznych (Dz.U.
z 2022r. poz.1710 z pdéz. zm.), zmienia tre$¢ Specyfikacji Warunkéw Zamo6wienia w nastgpujacy
sposob:

1/w § 2 ust.6 Zalgcznika Nr 8 do SWZ usuwa lit.b) o tresci:
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,b) beda pozwalaé na gromadzenie, przetwarzanie i analizowanie danych i informacji w obszarach
objetych wdrozeniem,”
2/w pkt.1.4 Zatacznika Nr 3 do SWZ zapis o tresci:
,Dostarczone rozwigzania teleinformatyczne, ze szczegdélnym uwzglednieniem dostarczanego
i wdrazanego Oprogramowania, musza by¢ zgodne z powszechnie obowigzujagcymi przepisami prawa
polskiego i europejskiego. Oprogramowanie musi pozwala¢ na gromadzenie, przetwarzanie
i analizowanie danych i informacji w obszarach objetych wdrozeniem, na bazie tych danych musi
umozliwiaé wytwarzanie prawidlowej, kompletnej, ujetej w obowiazujacych przepisach prawa
dokumentacji (dokumenty, raporty, wykazy, o$wiadczenia, zaswiadczenia itp.).”
zmienia na zapis o tresci:
,Dostarczone rozwiazania teleinformatyczne, ze szczegdlnym uwzglednieniem dostarczanego
i wdrazanego oprogramowania, musza by¢ zgodne z powszechnie obowigzujagcymi przepisami prawa
polskiego i europejskiego.”
Ad.9
Zamawiajacy, dzialajac na podstawie art.137 ust.] ustawy Prawo zaméwien publicznych (Dz.U.
z 2022r. poz.1710 z péz. zm.), zmienia tre$¢ Specyfikacji Warunkéw Zamoéwienia w nastgpujacy
sposob:
1/w § 3 Zalacznika Nr 8 do SWZ dodaje zapis o tresci:
,Termin wykonania przedmiotu umowy zostanie dotrzymany, pod warunkiem wspdlpracy
Zamawiajagcego z Wykonawcg w toku realizacji umowy, w szczegdlnosci wywigzania si¢ przez
Zamawiajacego z natozonych na niego zadan niezbgdnych do realizacji umowy. Jezeli Zamawiajacy
nie bedzie wykonywaé terminowo zadan, czas realizacji umowy moze ulec wydluzeniu z winy
Zamawiajacego, jednakze nie wigcej niz o okres opdznienia w realizacji przez Zamawiajgcego
wykonania zadan okreslonych niniejsza umowa.”
Jednoczesnie Zamawiajacy informuje, iz nie ma wplywu na dat¢ udostgpnienia Srodowiska
ewaluacyjnego Platformy Regionalnej. Kwestia ta lezy po stronie innego podmiotu.
Ad.10
Zamawiajacy, dzialajac na podstawie art.137 ust.l ustawy Prawo zamoéwien publicznych (Dz.U.
z 2022r. poz.1710 z pdéz. zm.), zmienia tres¢ Specyfikacji Warunkéw Zamdwienia w nastgpujacy
sposob:
1/w § 9 ust.1 Zalgcznika Nr 8 do SWZ zapis o tresci:
,» |.Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kary umowne w wysokosci:
‘ a) 0,1 % wartosci brutto przedmiotu umowy, o ktorej mowa w § 7 ust.1 umowy, za kazdy dzien
zwloki w realizacji przedmiotu umowy w terminie umownym, o ktérym mowa w § 3 umowy
z powodu okolicznosci za ktére Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢,

b) 10 % wartosci brutto przedmiotu umowy, o ktérej mowa w § 7 ust.] umowy, z tytulu
odstgpienia od umowy przez ktéragkolwiek ze stron z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy,”

zmienia na zapis o tresci:
,» 1.Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kary umowne w wysokosci:

a) 0,1 % warto$ci netto przedmiotu umowy, o ktérej mowa w § 7 ust.]1 umowy, za kazdy dzien
zwloki w realizacji przedmiotu umowy w terminie umownym, o ktérym mowa w § 3 umowy
z powodu okolicznosci za ktére Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢,

b) 10 % wartosci netto przedmiotu umowy, o ktérej mowa w § 7 ust.] umowy, z tytutu
odstgpienia od umowy przez ktorakolwiek ze stron z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy.”

2/w § 9 ust.2 Zalagcznika Nr 8 do SWZ zapis o tresci:

.,2. Laczna maksymalna wysokos$¢ kar umownych, o ktérych mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu nie
moze przekroczyé 30% wynagrodzenia umownego brutto.”

zmienia na zapis o tresci:

,,2. Laczna maksymalna wysokos¢ kar umownych, o ktérych mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu nie
moze przekroczy¢ 30% wynagrodzenia umownego netto.”

3/w § 9 ust.4 Zalagcznika Nr 8 do SWZ zapis o tresci:

4. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajacego, jezeli
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wysokoéé kar nie pokryje szkody, w szczegdlnosci strat wynikajagcych z utraty dotacji
lub jej czgsci.”
zmienia na zapis o tresci:
4. W przypadku gdy szkoda przewyzszaé bedzie wartos¢ zastrzezonej kary umownej Zamawiajacy
zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupeiniajacego na zasadach ogélnych, z tym
zastrzezeniem, ze calkowita odpowiedzialnos¢ odszkodowawcza Wykonawcy z tytutu niewykonania
lub nienalezytego wykonania Umowy ogranicza si¢ do rzeczywistej szkody, bez utraconych korzysci,
a ponadto odpowiedzialnoé ta ogranicza si¢ do 100 % wartosci wynagrodzenia netto, przewidzianego
w § 7 ust. 1 umowy. Ograniczenie odpowiedzialnosci nie ma zastosowania do szkéd wyrzadzonych w
zwiazku z razacym niedbalstwem, naruszeniem praw wiasnosci intelektualnych, naruszeniem
obowiazkéw w zakresie poufnosci oraz w zakresie przetwarzania danych osobowych.”
Ad.11
Zamawiajacy, dzialajac na podstawie art.137 ust.l ustawy Prawo zamowien publicznych (Dz.U.
z 2022r. poz.1710 z pdéz. zm.), zmienia tre$¢ Specyfikacji Warunkéw Zaméwienia w nastepujacy
sposob:
1/w § 9 Zatgcznika Nr 8 do SWZ dodaje ust.S o tresci:
,,5. Strony o$wiadczaja, ze wszelka odpowiedzialnos¢ Wykonawcy z tytutu rgkojmi za wady fizyczne
na podstawie art. 55 ustawy z dnia 4 lutego 1994r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U. z
2022r. poz.2509), jak i na podstawie jakiegokolwiek tytutu prawnego, ulega wylgczeniu.”
Ad.12
Zamawiajacy, dzialajac na podstawie art.137 ust.l ustawy Prawo zaméwien publicznych (Dz.U.
z 2022r. poz.1710 z pbéz. zm.), zmienia tre$¢ Specyfikacji Warunkéw Zamoéwienia w nastgpujacy
sposoéb:
1/w § 8 ust.3 Zalacznika Nr 8 do SWZ dodaje zapis o tresci:
,Podstawe odmowy dokonania odbioru przedmiotu umowy przez Zamawiajacego moga stanowié¢
tylko uchybienia istotne.”
Ad.13
Zamawiajacy, dzialajac na podstawie art.137 ust.l ustawy Prawo zamoéwien publicznych (Dz.U.
z 2022r. poz.1710 z pdéz. zm.), zmienia tre$¢ Specyfikacji Warunkéw Zaméwienia w nastgpujacy
sposdb:
1/w § 8 Zalacznika Nr 8 do SWZ dodaje ust.4 o tresci:
4. Jezeli bez wskazania przyczyny, przekazanej Wykonawcy na pi$mie, Zamawiajacy nie przystapi w
ustalonym terminie do procedury odbioru lub bez wskazania przyczyny, przekazanej Wykonawcy na
pismie, Zamawiajacy odméwi podpisania koficowego protokotu odbioru, Wykonawca zastrzega sobie
prawo dokonania odbioru jednostronnego oraz jednostronnego sporzadzenia i podpisania koncowego
protokohu, ktéry stanowi¢ bedzie podstawe ptatnoci i stwierdzenia wykonania prac nim objetych, tak
jak koncowy protokét odbioru.”
Ad.14
Zamawiajacy, dzialajac na podstawie art.137 ust.l ustawy Prawo zamoéwien publicznych (Dz.U.
z 2022r. poz.1710 z pdz. zm.), zmienia tres¢ Specyfikacji Warunkow Zamoéwienia w nastepujacy
sposob:
1/w § 8 ust.1 Zatgcznika Nr 8 do SWZ zapis o tresci:
1. Platno$¢ z tytulu realizacji przedmiotu umowy dokonywana bedzie przelewem w terminie
................ dni od daty wystawienia faktury Zamawiajacemu. Podstawa do wystawienia faktury
bedzie podpisany koficowy protokoét odbioru.”
zmienia na zapis o tresci:
,1. Platnoé¢ z tytulu realizacji przedmiotu umowy dokonywana bedzie przelewem w terminie
.......... dni od daty wystawienia faktury Zamawiajacemu. Podstawa do wystawienia faktury bedzie
podpisany koficowy protokét odbioru albo jednostronny koficowy protokét, o ktorym mowa w § 8 ust.
4>
2/w § 8 ust.2 Zatagcznika Nr 8 do SWZ zapis o tresci:
,.2. Odbidr realizacji przedmiotu umowy nastapi po zakonczeniu realizacji przedmiotu umowy oraz po
stwierdzeniu poprawnosci funkcjonowania Systemu dzialajacego u Zamawiajacego, podpisaniu przez
Zamawiajacego i Wykonawce koficowego protokotu odbioru — bezusterkowego. Warunkiem

podpisania koficowego protokotu odbioru (bez uwag) bedzie:”
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zmienia na zapis o treSci:

,,2. Odbiér realizacji przedmiotu umowy nastapi po zakonczeniu realizacji przedmiotu umowy oraz po
stwierdzeniu poprawnosci funkcjonowania Systemu dziatajacego u Zamawiajgcego, podpisaniu przez
Zamawiajacego i Wykonawce koncowego protokotu odbioru albo jednostronnego koficowego
protokotu, zgodnie z procedura, o ktérej mowa w § 8 ust4. Warunkiem podpisania przez
Zamawiajacego i Wykonawcg koncowego protokotu odbioru (bez uwag) bedzie:”

3/ w pkt.1.6.1 Zalacznika Nr 3 do SWZ zapis o tresci:

,,Po zakonczeniu realizacji przedmiotu zaméwienia oraz po stwierdzeniu poprawnosci funkcjonowania
Systemu dziatajacego u Zamawiajacego, podpisany zostanie przez Zamawiajacego i Wykonawce
koncowy protokét odbioru — bezusterkowy. Warunkiem podpisania konicowego protokotu odbioru
(bez uwag) bedzie:”

zmienia na zapis o tresci:

,.Po zakonczeniu realizacji przedmiotu zaméwienia oraz po stwierdzeniu poprawnosci funkcjonowania
Systemu dzialajacego u Zamawiajacego, podpisany zostanie przez Zamawiajacego i Wykonawce
koncowy protokoét odbioru albo jednostronny koficowy protokoét, zgodnie z procedura, o ktérej mowa
w § 8 ust.4 Zalacznika Nr 8 do SWZ. Warunkiem podpisania przez Zamawiajacego i Wykonawce
koncowego protokotu odbioru (bez uwag) bedzie:”

Ad.15

Zamawiajacy, dzialajac na podstawie art.137 ust.l ustawy Prawo zamdwieni publicznych (Dz.U.
z 2022r. poz.1710 z p6z. zm.), zmienia tres¢ Specyfikacji Warunkéw Zamdwienia w nastepujacy
sposob:

1/w § 10 ust.1 Zalgcznika Nr 8 do SWZ usuwa lit.b) o tresci:

»b) gdy Wykonawca realizuje przedmiot umowy niezgodnie z wymaganiami SWZ, umowa lub
wymaganiami Zamawiajacego, bez koniecznosci jego wezwania przez Zamawiajgcego do nalezytego
realizowania umowy,”

Ad.16

Zamawiajacy, dzialajagc na podstawie art.137 ust.l ustawy Prawo zaméwien publicznych (Dz.U.
z 2022r. poz.1710 z p6z. zm.), zmienia tres¢ Specyfikacji Warunkéw Zamowienia w nastgpujacy
Sposob:

1/w § 12 ust.1 Zalagcznika Nr 8 do SWZ zapis o tresci:

1. Wykonawca zobowigzuje si¢ do zachowania tajemnicy w odniesieniu do wszelkich informacji
technicznych, handlowych i innych informacji, know-how oraz wszelkich danych uzyskanych w
zwigzku z realizacjg przedmiotu umowy tj. niekopiowania, niepowielania, niewykorzystywania
danych udostgpnionych na nosnikach papierowych lub elektronicznych dla wiasnych celéw oraz dla
osiggniecia jakichkolwiek korzysci majatkowych lub osobistych, nieprzekazywania w formie ustnej
ani elektronicznej danych i informacji stronom i osobom trzecim, nieudostepniania w jakiejkolwiek
formie, nawet do wgladu, dokumentéw i danych posiadanych w zwiazku z realizowang umowa,
niezaleznie od rodzaju nosnika, na ktéorym sg przechowywane. Naruszenie tajemnicy przez
Wykonawce lub jego Podwykonawcdéw w odniesieniu do wyzej wymienionych danych i informacji
stanowi¢ bedzie podstawe do poniesienia odpowiedzialnosci na zasadach okreslonych w
obowigzujacych przepisach prawa.”

zmienia na zapis o tresci:

,,1. Zamawiajacy i Wykonawca zobowiazuja si¢ do zachowania tajemnicy w odniesieniu do wszelkich
informacji technicznych, handlowych i innych informacji, know-how oraz wszelkich danych
uzyskanych w zwigzku z realizacja przedmiotu umowy tj. niekopiowania, niepowielania,
niewykorzystywania danych udostgpnionych na nosnikach papierowych lub elektronicznych dla
wilasnych celéw oraz dla osiagnigcia jakichkolwiek korzysci majatkowych lub osobistych,
nieprzekazywania w formie ustnej ani elektronicznej danych i informacji stronom i osobom trzecim,
nieudostepniania w jakiejkolwiek formie, nawet do wgladu, dokumentéw i danych posiadanych w
zwigzku z realizowang umowsg, niezaleznie od rodzaju nosnika, na ktérym s3 przechowywane.
Naruszenie tajemnicy przez Zamawiajacego, Wykonawce lub jego Podwykonawcow w odniesieniu do
wyzej wymienionych danych i informacji stanowi¢ bedzie podstawe do poniesienia odpowiedzialnosci
na zasadach okreslonych w obowiazujacych przepisach prawa.”
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Ad.17
Zamawiajacy, dzialajac na podstawie art.137 ust.l ustawy Prawo zaméwienn publicznych (Dz.U.
z 2022r. poz.1710 z péz. zm.), zmienia tre$¢ Specyfikacji Warunkéw Zamdwienia w nastepujacy
sposob:
1/w § 9 ust.3 Zalacznika Nr 8 do SWZ zapis o tresci:
,.3. Wykonawca o$wiadcza, ze wyraza zgode na potracenie kar umownych z przystugujacej mu
naleznosci.”
zmienia na zapis o tresci:
3. W przypadku naliczenia kary umownej, Zamawiajacy moze potraca¢ kar¢ umowng z tacznego
wynagrodzenie za wykonanie umowy, o ktéorym mowa w §7 ust. 1 umowy po uprzednim
przeprowadzeniu postepowania wyjasniajacego w odniesieniu do kary umownej, ktéra ma zostaé
potracona.”
Ad.18
Zamawiajacy, dzialajac na podstawie art.137 ust.] ustawy Prawo zaméwien publicznych (Dz.U.
z 2022r. poz.1710 z péz. zm.), zmienia tre$¢ Specyfikacji Warunkéw Zaméwienia w nastgpujacy
sposob:
1/w § 3 ust.7 Zatgcznika Nr 9 do SWZ zapis o tresci:
,7. Podmiot przetwarzajacy po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych bez zbednej
zwloki zglasza je administratorowi w ciaggu 24 godzin.”
zmienia na zapis o tresci:
,7. Podmiot przetwarzajacy po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych bez zbgdne;
zwloki zglasza je administratorowi w ciagu 36 godzin.”
Ad.19
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ. Jednoczesnie Zamawiajacy informuje, iz nie bedzie przesytat,
przekazywat zadnych danych pacjentéw za posrednictwem (za pomocg) oprogramowania Microsoft.
Ad.20
Zamawiajacy, dziatajac na podstawie art.137 ust.] ustawy Prawo zaméwien publicznych (Dz.U.
z 2022r. poz.1710 z pdz. zm.), zmienia tres¢ Specyfikacji Warunkéw Zamdwienia w nastepujacy
sposdb:
1/w §10 Zatacznika Nr 9 do SWZ zapis o tresci:
,,$10 Postanowienia koncowe”
zmienia na zapis o tresci:
,»§11 Postanowienia koncowe”
2/ po §9 w Zalaczniku Nr 9 do SWZ dodaje §10 o tresci:
,§10 Anonimizacja
,,1.Administrator upowaznia Podmiot przetwarzajacy do pozyskania zanonimizowanych informacji w
zakresie:
1) sposobu uzytkowania systemu przez uzytkownikéw,
2) danych medycznych opisujacych proces leczenia pacjentéw, danych statystycznych w tym
danych zwigzanych z obstuga procesu leczenia.

2. Anonimizacja w rozumieniu ust. 1 to proces polegajacy na usuwaniu przez modut
oprogramowania aplikacyjnego Podmiotu przetwarzajgcego informacji umozliwiajacych
zidentyfikowanie konkretnej osoby. Podmiot przetwarzajacy ponosi odpowiedzialnos¢ za
wiasciwe przeprowadzenie procesu oraz gwarantuje, ze informacje, o ktérych mowa w ust. 1
beda zanonimizowane przed ich wystaniem.

3. Administrator wyraza zgode na przeprowadzenie procesu anonimizacji i wyslanie
anonimizowanych informacji do Podmiotu przetwarzajacego. Administratorowi, jako
administratorowi w rozumieniu art 4 ust. 7 lub jako podmiotowi uprawnionemu, na mocy art. 28
ust. 2 RODO przystuguje prawo kontroli, polegajace na mozliwosci sprawdzenia czy przesylane
do Podmiotu przetwarzajacego dane nie nosza znamion informacji osobowych (umozliwiajacych
zidentyfikowanie konkretnej osoby).

4. Obowiazkiem Podmiotu przetwarzajacego jest zapewnienie aby informacje o ktérych mowa w
ust. 1 powyzej nie zostaly przekazane podmiotom trzecim w postaci umozliwiajacej
identyfikacje zrédta ich pochodzenia.

%
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5. Podmiot przetwarzajacy oswiadcza, 2ze pozyskane anonimizowane informacje beda
wykorzystywane wylacznie w celu doskonalenia niezawodnosci i funkcjonalno$ci rozwigzan
Podmiotu przetwarzajacego.

6. Podmiot przetwarzajacy oSwiadcza, ze przed rozpoczeciem pozyskiwania zanonimizowanych
informacji poinformuje Administratora o planowanej dacie rozpoczgcia pozyskiwania
informacji.”

Ad.21

Zamawiajacy, dzialajac na podstawie art.137 ust.] ustawy Prawo zaméwien publicznych (Dz.U.
z 2022r. poz.1710 z péz. zm.), zmienia tres¢ Specyfikacji Warunkéw Zamoéwienia w nastgpujacy
sposdb:

1/w §5 ust.1 Zatgcznika Nr 9 do SWZ dodaje zapis o tresci:

,.Strony zgodnie postanawiaja, ze osoby fizyczne wspolpracujace z Podmiotem przetwarzajagcym na
podstawie uméw cywilno-prawnych podlegajace jego kontroli, zwierzchnictwu i nadzorowi
organizacyjnemu, sg traktowane jak personel Podmiotu przetwarzajacego i nie stanowig dalszych
przetwarzajacych w rozumieniu niniejszej umowy oraz RODO. ”

Ad.22

Zamawiajacy, dzialajac na podstawie art.137 ust.l ustawy Prawo zaméwien publicznych (Dz.U.
z 2022r. poz.1710 z péz. zm.), zmienia tre$s¢ Specyfikacji Warunkéw Zaméwienia w nastgpujacy
sposob:

1/w pkt.I.5 Zatacznika Nr 3 do SWZ zapis o tresci:

.Zamawiajacy informuje, ze w Szpitalu funkcjonuje system HIS, LIS, Repozytorium EDM firmy
Asseco S.A. oraz RIS, PACS firmy Synektik S.A. (aktualizowany udostgpnianymi przez producentow
nowymi wersjami oprogramowania) - Szczegdtowy wykaz posiadanego i eksploatowanego
zintegrowanego systemu informatycznego HIS, LIS, Repozytorium EDM oraz RIS, PACS stanowi
Zalgcznik Nr 1 do ZALACZNIKA NR 3 do SWZ) Na stacjach klienckich zainstalowany jest system
operacyjny Microsoft Windows 7, 10, 11 Pro w polskiej wersji jezykowej. Dostarczane rozwigzanie
ma zapewni¢ zgodno$¢ z funkcjonujacymi u Zamawiajacego rozwigzaniami. ”

zmienia na zapis o tresci:

Zamawiajacy informuje, ze w Szpitalu funkcjonuje system HIS, LIS, Repozytorium EDM firmy
Asseco S.A. oraz RIS, PACS firmy Synektik S.A. (aktualizowany udostepnianymi przez producentow
nowymi wersjami oprogramowania) - Szczegdlowy wykaz posiadanego i eksploatowanego
zintegrowanego systemu informatycznego HIS, LIS, Repozytorium EDM oraz RIS, PACS stanowi
Zalacznik Nr 1 do ZALACZNIKA NR 3 do SWZ) Na stacjach klienckich zainstalowany jest system
operacyjny Microsoft Windows 10, 11 Pro w polskiej wersji jezykowej. Dostarczane rozwigzanie ma
zapewni¢ zgodno$¢ z funkcjonujacymi u Zamawiajacego rozwigzaniami. ”

Ad.23

Zamawiajgcy, dzialajac na podstawie art.137 ust.]1 ustawy Prawo zamoéwien publicznych (Dz.U.
z 2022r. poz.1710 z pdz. zm.), zmienia tres¢ Specyfikacji Warunkéw Zamodwienia w nastgpujacy
sposob:

1/w pkt.1.6 Zatacznika Nr 3 do SWZ zapis o tresci:

4. Wykonawca zobowigzany jest do udzialu w cyklicznych naradach przegladu prac realizowanych
zdalnie lub w siedzibie Zamawiajacego. Zamawiajacy zaklada czestotliwos¢ narad raz na 2 tygodnie,
oraz na kazde wezwanie Zamawiajacego ztozone z minimum dwudniowym wyprzedzeniem.”

zmienia na zapis o tresci:

4. Wykonawca zobowigzany jest do udzialu w cyklicznych naradach przegladu prac realizowanych
zdalnie lub w siedzibie Zamawiajacego. Zamawiajacy zaklada czgstotliwos¢ narad raz na 2 tygodnie,
oraz na kazde wezwanie Zamawiajacego zfozone z minimum trzydniowym wyprzedzeniem.”

2/w §5 ust.4 Zalacznika Nr 8§ do SWZ zapis o tresci:

4. Wykonawca zobowigzany jest do udzialu w cyklicznych naradach przegladu prac realizowanych
zdalnie lub w siedzibie Zamawiajacego. Zamawiajacy zaklada czgstotliwos$¢ narad raz na 2 tygodnie,
oraz na kazde wezwanie Zamawiajacego ztozone z minimum dwudniowym wyprzedzeniem.”

zmienia na zapis o tresci:

4. Wykonawca zobowigzany jest do udzialu w cyklicznych naradach przegladu prac realizowanych
zdalnie lub w siedzibie Zamawiajacego. Zamawiajacy zaklada czgstotliwos¢ narad raz na 2 tygodnie,

oraz na kazde wezwanie Zamawiajacego ztozone z minimum trzydniowym wyprzedzeniem.”
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Ad.24
Zamawiajacy informuje, iz prace wdrozeniowe prowadzone przez Wykonawce moga by¢
wykonywane w godzinach pracy pracownikéw Wykonawcy tj. godziny 08:00-16:00. Jedynie prace
wymagajace WSTRZYMANIA dzialania uzytkowanych przez Zamawiajacego systemow HIS, LIS,
Repozytorium EDM oraz RIS, PACS musza by¢ wykonywane w terminach zaakceptowanych przez
Zamawiajacego w godzinach najmniejszego wykorzystania systeméw (godz. 20:00 do 5:00).
Zamawiajacy rozumie przez to zatrzymanie biezgcej pracy Szpitala w systemach informatycznych.
Taka potrzeba moze w ogdle si¢ nie zdarzy¢ podczas catego wdrozenia, ale jesli Wykonawca bedzie
cheiat zatrzyma¢ dziatajgcy system szpitala to musi to wykona¢ w opisanych wyzej godzinach.
Ad.25
Zamawiajacy informuje, iz Wykonawca nie bedzie ponosit kosztéw ewentualnych wskazanych przez
Zamawiajacego os6b i podmiotéw zewnetrznych.
Ad.26
Zamawiajacy informuje, iz wg swojej wiedzy posiada oprogramowanie przygotowane do integracji
z platforma MSIM. Jednak zastosowane przez Wykonawce rozwigzania zwigzane z integracja —
rozbudowa  funkcjonalno$ci  posiadanego i  eksploatowanego  zintegrowanego  systemu
informatycznego HIS, LIS, Repozytorium EDM oraz RIS, PACS o komponenty niezbedne do
integracji oraz integracja z Platforma Regionalng w ramach projektu MSIM - wymagaja przekazania
niezbednej wiedzy, aby Zamawiajacy mégl poprawnie wykorzystaé nowe mozliwosci, jakie da
zastosowana integracja, reagowaé na nieprawidtowosci i zglasza¢ ewentualne problemy ktérych sam
nie jest w stanie rozwigzac.

Ad.27

Wytyczne i Polityki Bezpieczefistwa Danych Osobowych obowiazujace u Zamawiajacego sa

udostepniane podmiotom przetwarzajacym dane osobowe w imieniu Zamawiajacego jako

Administratora na podstawie art. 28 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679

z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych

osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE

(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych, Dz. Urz. UE L119, s.1, ,,RODO”). Dokumenty te zostang

udostepnione wraz z podpisaniem stosownej umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych.

Zamawiajacy wyjasnia, ze z uwagi na poufno$¢ tych informacji Zamawiajacy nie moze upublicznié

tych wytycznych i polityk.

Ad.28

Zamawiajacy informuje, iz wg swojej wiedzy posiada oprogramowanie przygotowane do integracji

z platformag MSIM. W przeprowadzonych wczesnie postgpowaniach Wykonawcy potwierdzali fakt, iz

wszystkie dostarczone moduly sa przygotowane do wymogéw Elektronicznej Dokumentacji

Medycznej zgodnie z zaleceniami CSIOZ, aktualnymi przepisami prawa oraz w pelni przygotowanie

do integracji z platformg P1 w zakresie e-recepty, e-zwolnienia, e-skierowania i innych dokumentow

oraz powiazanych z nimi stownikami i rejestrami niezbednymi do ich prawidtowego przekazania do
systemu centralnego oraz powstajacej platformy MSIM (Matopolski System Informacji Medycznej).

Zamawiajacy wymaga rozbudowy funkcjonalnosci posiadanego i eksploatowanego zintegrowanego

systemu informatycznego HIS, LIS, Repozytorium EDM oraz RIS, PACS o komponenty niezbgdne do

integracji oraz integracje z Platforma Regionalng w ramach projektu MSIM.
; Ad.29

1. Zamawiajacy informuje, ze Podmiot Zarzadzajacy Platformg zapewnil, ze dofozy staran, aby
informacje o planowanych i/lub wprowadzanych zmianach byly podawane z wyprzedzeniem
uwzgledniajacym konieczno$é analiz i testéw po stronie dostawcéw oprogramowania. Terminy
podawania takich informacji beda uzaleznione od charakteru i zakresu ew. zmian, jak réwniez od
przepiséw prawa, jesli konieczno$¢ zmian bedzie wynikaé ze zmian w odnosnych przepisach.

2. Zamawiajacy informuje, ze nie ma obecnie planu ani harmonogramu rozbudowy Platformy MSIM.
Zamawiajacy informuje, ze Podmiot Zarzadzajacy Platforma zapewnil, ze dotozy staran, aby
informacje o planowanych i/lub wprowadzanych zmianach byly podawane z wyprzedzeniem
uwzgledniajagcym konieczno$¢ analiz i testéw po stronie dostawcéw oprogramowania. Terminy
podawania takich informacji beda uzaleznione od charakteru i zakresu ew. zmian, jak réwniez od
przepiséw prawa, jesli konieczno$¢ zmian bgdzie wynikaé ze zmian w odnosnych przepisach.

*
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3. Zamawiajacy informuje, ze Wykonawca Platformy nie przewiduje mechanizmu wersjonowania
API. W sytuacjach kiedy bedzie to mozliwe zostanie zachowana kompatybilno$¢ wsteczna.

4. Zamawiajacy potwierdza, ze w przypadku planowanego wprowadzenia kolejnej wersji rozwojowe;j
MSIM uzgodni z Wykonawcg termin, w ktéorym Wykonawca dostosuje oprogramowanie do nowej
wersji platformy MSIM.

5. Zamawiajacy informuje, ze wprowadzenie do oprogramowania zmian i funkcjonalnosci
wymaganych przez kolejne wersje rozwojowe Platformy MSIM odbywa¢ si¢ bedzie w ramach
ustug gwarancyjnych opisanych w SWZ.

Ad.30

Zamawiajacy informuje, iz ani w SWZ, ani w zalacznikach do niej nie uzyl zwrotu "analogiczne

systemy ochrony zdrowia w Wojewddztwie Matopolskim”. Chodzi o analogiczne systemy ochrony

zdrowia w Polsce.

Ad.31

Zamawiajacy informuje, iz Regionalna specyfikacja dokumentéw dla Platformy MISM, w jej

aktualnej wersji jest dostegpna dla Wykonawcy w Zataczniku Nr 2 do Zalacznika Nr 3 do SWZ -

Specyfikacje Interoperacyjnosci. Specyfikacja ta jest specyfikacja pochodng od PIK HL7 CDA. Tak

wiec przez inne dokumenty niz wymienione w ppkt. a) rozumie si¢ inne dokumenty zgodne z PIK

HL7 CDA oraz dokument zdigitalizowany, dla ktérego szablon jest okreslony w regionalne;j

specyfikacji dokumentéw dla Platformy MISM.

Jednoczesnie Zamawiajacy, dziatajac na podstawie art.137 ust.] ustawy Prawo zamoéwien publicznych

(Dz.U. z 2022r. poz.1710 z pdz. zm.), zmienia tre$¢ Specyfikacji Warunkéw Zamoéwienia w

nastepujacy sposob:

1/ Zalacznik Nr 2 do Zalgcznika Nr 3 do SWZ uzupetnia o zalaczniki wymienione w pkt.9 ww.

Zalacznika Nr 2.

Ad.32

1. Zamawiajacy informuje, iz:

a) Systemem wnioskujacym moze by¢ nie tylko Przegladarka Regionalna, ale moze nim by¢ system
PACS i/lub przegladarka po stronie innego partnera. '

b) Rekomendowana jest obstuga transakcji RAD-107.

¢) Niezaleznie od tego, jaka aplikacja jest klientem (Przegladarka Regionalna, zdalny PACS, zdalna
przegladarka) udostepnienie obrazow przez lokalny PACS jest niezbgdne.

2. Zamawiajacy potwierdza, ze uwierzytelnianie oraz autoryzacja dostgpu do danych obrazowych w
przypadku komunikacji ,,peer-to-peer” beda si¢ odbywaty za posrednictwem platformy MSIM
(przy czym weryfikacja poprawnosci tokena dostgpowego lezy po stronie systemu
Zamawiajacego). Zamawiajacy potwierdza, iz w zalaczonej specyfikacji interoperacyjnosci
znajduje si¢ opis regul wzajemnego uwierzytelnienia systeméw Partneréw Projektu, specyfikacji
regul autoryzacji dostepu do danych obrazowych, specyfikacji manifestu obowigzujacego w
ramach platformy MSIM i opisu regut dla warstwy bezpieczenstwa.

Ad.33

Zamawiajacy informuje, iz przewidziane s3 dwa stowniki:

(1) Typéw upowaznienia do dostgpu do danych w ramach Portalu Pacjenta,

(2) Kategorii okresu przechowywania danych osobowych.

Wykonawca czesci regionalnej MSIM nie planuje tworzenia Implementation Guide dla tego

przypadku. Specyfikacja interoperacyjnosci jest wystarczajaca dla przeprowadzenia procesu integracji.

Ad.34

Zamawiajacy, dzialajagc na podstawie art.137 ust.l ustawy Prawo zamdwien publicznych (Dz.U.

z 2022r. poz.1710 z pdz. zm.), zmienia tres¢ Specyfikacji Warunkéw Zamoéwienia w nastgpujacy

sposdb:

1/w pkt.6.1 tiret pierwszy SWZ zapis o tresci:

~rfozbudowa funkcjonalnosci posiadanego i eksploatowanego  zintegrowanego systemu

informatycznego HIS, LIS, Repozytorium EDM oraz RIS, PACS o komponenty niezbedne do

integracji oraz integracja z Platformg Regionalng w ramach projektu MSIM zgodnie z opisem
przedmiotu zamdwienia okreslonym w Zalaczniku Nr 3 do SWZ, spelniajace pozostale wymagania

okres$lone w SWZ — do 4 miesigcy od daty podpisania umowy, jednak nie pézniej niz do dnia 30

wrzesnia 2023r.,”
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zmienia na zapis o tresci:

,rozbudowa funkcjonalnosci posiadanego i eksploatowanego  zintegrowanego  systemu

informatycznego HIS, LIS, Repozytorium EDM oraz RIS, PACS o komponenty mezqune do

integracji oraz integracja z Platforma Regionalng w ramach projektu MSIM zgodnie z oplsem
przedmiotu zamowienia okreslonym w Zatgczniku Nr 3 do SWZ, spe%majqce pozosta}e wymagania

okreslone w SWZ — do 4 miesiecy od daty podpisania umowy, jednak nie pdzniej niz do dnia 15

pazdziernika 2023r.,

2/w pkt.IIl Formularza Ofertowego zapis o tresci:

,rozbudowa funkcjonalnosci posiadanego i eksploatowanego  zintegrowanego  systemu

informatycznego HIS, LIS, Repozytorium EDM oraz RIS, PACS o komponenty niezbgdne do

integracji oraz 1ntegraqa z Platforma Regionalng w ramach projektu MSIM zgodnie z opisem
przedmiotu zamoéwienia okreslonym w Zalgczniku Nr 3 do SWZ, spe%majqce pozosta{e wymagania

okre$lone w SWZ — do 4 miesigcy od daty podpisania umowy, jednak nie p6zniej niz do dnia 30
wrzesnia 2023r.”

zmienia na zapis o tresci:

,rozbudowa funkcjonalnosci posiadanego i eksploatowanego  zintegrowanego  systemu

informatycznego HIS, LIS, Repozytorium EDM oraz RIS, PACS o komponenty niezbgdne do

integracji oraz mtegraCJa z Platformg Regionalng w ramach projektu MSIM zgodnie z oplsem
przedmiotu zaméwienia okreslonym w Zataczniku Nr 3 do SWZ, spe&majqce pozostale wymagania

okre$lone w SWZ — do 4 miesigcy od daty podpisania umowy, jednak nie pdzniej niz do dnia 15

pazdziernika 2023r.”

3/w § 3 Zalgcznika Nr 8 do SWZ zapis o tresci:

.Wykonawca wykona przedmiot niniejszej umowy tj. rozbudowe funkcjonalnosci posiadanego i

eksploatowanego zintegrowanego systemu informatycznego HIS, LIS, Repozytorium EDM oraz RIS,

PACS o komponenty niezbedne do integracji oraz integracj¢ z Platformg Regionalng w ramach

projektu MSIM zgodnie z opisem przedmiotu zaméwienia okreslonym w Zataczniku Nr 2 do umowy,

spelniajace pozostate wymagania okreslone w SWZ — do 4 miesiecy od daty podpisania umowy,
jednak nie pdzniej niz do dnia 30 wrzesnia 2023r.”

zmienia na zapis o tresci:

. Wykonawca wykona przedmiot niniejszej umowy tj. rozbudowe funkcjonalnosci posiadanego i

eksploatowanego zintegrowanego systemu informatycznego HIS, LIS, Repozytorium EDM oraz RIS,

PACS o komponenty niezbedne do integracji oraz integracj¢ z Platformg Regionalng w ramach

projektu MSIM zgodnie z opisem przedmiotu zamdéwienia okreslonym w Zataczniku Nr 2 do umowy,

spelniajace pozostale wymagania okreslone w SWZ — do 4 miesiecy od daty podpisania umowy,
jednak nie pézniej niz do dnia 15 pazdziernika 2023r. Termin wykonania przedmiotu umowy zostanie

dotrzymany, pod warunkiem wspdipracy Zamawiajacego z Wykonawca w toku realizacji umowy, w

szczegdlnosci wywigzania sie przez Zamawiajacego z nalozonych na niego zadan niezbednych do

realizacji umowy. Jezeli Zamawiajacy nie bedzie wykonywac terminowo zadaf, czas realizacji

umowy moze ulec wydtuzeniu z winy Zamawiajacego, jednakze nie wigcej niz o okres op6znienia w

realizacji przez Zamawiajacego wykonania zadan okreslonych niniejsza umowsa.”

Ad.35

Zamawiajacy podtrzymuje stanowisko zawarte w dokumencie ,Rekomendacje dla Partnerow”

o dopuszczalnosci dowolnej z trzech mozliwosci:

1. Dokumenty zgodne z HL7CDA, w tym dokumenty HL7 CDA z zalgczonymi w nagtéwku XDS
danymi pozwalajacymi na wygenerowanie odnosnika do dokumentu w systemie PACS (pole
referenceldList, jednoznaczny identyfikator PACS)

2. Dokumenty zgodne z DICOM Manifest,

3. Dokumenty zgodne z DICOM Key Objects Selection (KOS), pod warunkiem, ze ich struktura
jest zgodna z DICOM Manifest oraz ze zawierajg przynajmniej dane niezbgdne do p6zniejszego
wywolania zagdania RAD-107 (WADO-RS).

Zamawiajacy uwaza, ze optymalnym wyborem jest indeksowanie dokumentéw DICOM Manifest lub

KOS z uzyciem transakcji RAD-68. Struktura plikéw oraz niezbedne informacje sa zawarte w

zalgczonej specyfikacji interoperacyjnosci.

Ad.36

**n
»
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Zamawiajacy wyraza zgode na odstapienie od koniecznosci indeksowania w systemie regionalnym

zmigrowanych historycznych danych obrazowych pochodzacych z archiwalnego systemu PACS.

Ad.37

Zamawiajacy informuje, iz odpowiedz jest opisana w zalaczonej do SWZ Specyfikacji

interoperacyjnosci - Zalacznik Nr 2 do Zatacznika Nr 3 do SWZ. Zalacznik do ww. specyfikacji pn.

,PROPOZYCJA PRZEPLYWU DANYCH OBRAZOWYCH POMIEDZY SYSTEMAMI

DZIEDZINOWYMI PARTNEROW PROJEKTU A PLATFORMA MSIM”, w sekcji 2.3

., Wyswietlenie danych obrazowych”.

Ad.38

Zamawiajacy wyraza zgode na realizacje tylko obligatoryjnych funkcjonalnosci, bez duplikowania

obrazowych wynikéw badan.

Ad.39

Zamawiajacy, dzialajagc na podstawie art.137 ust.] ustawy Prawo zamoéwien publicznych (Dz.U.

z 2022r. poz.1710 z pdz. zm.), zmienia tres¢ Specyfikacji Warunkéw Zamoéwienia w nastgpujgcy

sposob:

1/w pkt.I1.2 Zatgcznika Nr 3 do SWZ w tabeli w kolumnie ,,Przedmiot Ustugi” zapis o tresci:

.wprowadzanie w trybie pilnym do ww. oprogramowania aplikacyjnego zmian i poprawek

usuwajacych stwierdzone biedy i luki we wbudowanych mechanizmach i funkcjach zabezpieczen,”

zmienia na zapis o tresci:

,wprowadzanie zgodnie z ustalonymi czasami reakcji i naprawy do ww. oprogramowania

aplikacyjnego zmian i poprawek usuwajacych stwierdzone bledy i luki we wbudowanych

mechanizmach i funkcjach zabezpieczen,”

Ad.40

Zamawiajacy informuje, iz istotne z punktu widzenia Zamawiajacego funkcjonalnosci to realizowanie

transakcji ITI-41,ITI-42,1TI-43,ITI-18,ITI-20, ITI-45 i ITI-46 - tj:

* Poprawne przekazywanie dokumentacji do platformy regionalnej MSIM

 Poprawne pobieranie dokumentacji do platformy regionalnej MSIM

» Poprawne indeksowanie dokumentoéw

» Poprawna komunikacja z platforma MSIM

» Poprawne wyszukiwanie dokumentacji

+ Poprawne zapisywanie i przesylanie logow (ATNA) - w przypadku gdy transakcja nie zapisuje
logéw ani lokalnie, ani w platformie MSIM (brak mozliwosci odtworzenia logow)

* Pobieranie listy identyfikatoréw pacjenta

* Przesylanie powiadomienia o aktualnej liscie identyfikatoréw pacjenta

Dodatkowo uwzgledni¢ nalezy takze transakcje RAD-107 i RAD-68.

Ad41

Zamawiajacy, dziatajac na podstawie art.137 ust.l ustawy Prawo zaméwien publicznych (Dz.U.

z 2022r. poz.1710 z pdz. zm.), zmienia tres¢ Specyfikacji Warunkéw Zamoéwienia w nastepujacy

sposob:

1/w pkt.Il.2 A Zalacznika Nr 3 do SWZ w Tabeli 1 w wierszu ,,AWARIA” w kolumnie ,,CZAS

REAKCJI WYKONAWCY? zapis o tresci:

,,hiezwlocznie, nie pdzniej niz 4 godzin od czasu przyjecia zgloszenia”

zmienia na zapis o tresci:

,.hiezwlocznie, nie pdzniej niz 1 dzien roboczy od czasu przyjecia zgloszenia”

2/w pkt.Il.2 A Zalacznika Nr 3 do SWZ w Tabeli 1 w wierszu ,,AWARIA” w kolumnie ,,CZAS

NAPRAWY?™ zapis o tresci:

,hiezwlocznie, nie pozniej niz 24 godziny robocze od czasu przyjecia zgloszenia”

zmienia na zapis o tresci:

,hiezwlocznie, nie pdzniej niz 3 dni robocze od czasu przyjecia zgloszenia”

Ad.42

Zamawiajacy, dzialajac na podstawie art.137 ust.] ustawy Prawo zamoéwien publicznych (Dz.U.

z 2022r. poz.1710 z pdz. zm.), zmienia tres¢ Specyfikacji Warunkéw Zamowienia w nastgpujacy

sposob:

1/w pktIl.2 A Zalgcznika Nr 3 do SWZ w Tabeli 1 w wierszu ,,BLAD” w kolumnie ,,CZAS
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REAKCJI WYKONAWCY?™ zapis o tresci:
,.niezwlocznie nie pézniej niz 24 godziny robocze od dnia przyjecia zgloszenia”
zmienia na zapis o tresci:
,.niezwlocznie nie pdzniej niz 15 dni roboczych od dnia przyjecia zgloszenia”
2/w pktIL.2 A Zatacznika Nr 3 do SWZ w Tabeli 1 w wierszu ,BLAD” w kolumnie ,,CZAS
NAPRAWY” zapis o tresci:
_.niezwlocznie nie pdzniej niz 72 godziny robocze od dnia przyjecia zgtoszenia”
zmienia na zapis o tresci:
,.niezwlocznie nie pézniej niz 60 dni roboczych od dnia przyjecia zgtoszenia”
Ad.43
Zamawiajacy, dzialajac na podstawie art.137 ust.l ustawy Prawo zaméwien publicznych (Dz.U.
z 2022r. poz.1710 z pdz. zm.), zmienia tres¢ Specyfikacji Warunkéw Zamowienia w nastgpujacy
sposob:
1/w pkt.II.2 A Zalacznika Nr 3 do SWZ w Tabeli 1 w wierszu ,,USTERKA” w kolumnie ,,CZAS
REAKCJI WYKONAWCY?™ zapis o tresci:
,niezwlocznie nie pézniej niz 5 dni roboczych od dnia przyjecia zgtoszenia”
zmienia na zapis o tresci:
,.niezwlocznie nie pézniej niz 15 dni roboczych od dnia przyjecia zgloszenia”
2/w pkt.Il.2 A Zalacznika Nr 3 do SWZ w Tabeli 1 w wierszu ,,USTERKA” w kolumnie ,,CZAS
NAPRAWY?” zapis o tresci:
..niezwlocznie nie pézniej niz 30 dni roboczych od dnia przyjecia zgtoszenia”
zmienia na zapis o tresci:
,.niezwlocznie nie pézniej niz 60 dni roboczych od dnia przyjecia zgtoszenia”
Ad.44
Zamawiajacy, dzialajac na podstawie art.137 ust.] ustawy Prawo zaméwien publicznych (Dz.U.
z 2022r. poz.1710 z péz. zm.), zmienia tre$¢ Specyfikacji Warunkéw Zamoéwienia w nastgpujacy
sposob:
1/w pkt.I1.2 A Zalacznika Nr 3 do SWZ usuwa zapis o tresci:
.konsultacje i porady beda udzielane na biezaco podczas rozmowy telefonicznej lub w postaci
elektronicznej, jezeli wynika to z przedmiotu ustugi, jednak nie p6zniej niz w ciagu 3 dni roboczych
od skierowania zapytania. Jezeli nie jest mozliwe wykonanie ustugi w ciaggu 3 dni roboczych,
Wykonawca uzgodni z Zamawiajacym inny termin konsultacji lub serwisu.”
Ad.45
Zamawiajacy, dzialajac na podstawie art.137 ust.l ustawy Prawo zamoéwien publicznych (Dz.U.
z 2022r. poz.1710 z pdéz. zm.), zmienia tre$¢ Specyfikacji Warunkéw Zaméwienia w nastgpujacy
sposob:
1/w § 2 ust.6 Zalacznika Nr 8 do SWZ usuwa lit.b) o tresci:
.b) beda pozwala¢ na gromadzenie, przetwarzanie i analizowanie danych i informacji w obszarach
objetych wdrozeniem,”
2/w pkt.1.4 Zatacznika Nr 3 do SWZ zapis o tresci:
,Dostarczone rozwigzania teleinformatyczne, ze szczegélnym uwzglednieniem dostarczanego
i wdrazanego Oprogramowania, musza by¢ zgodne z powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa
polskiego i europejskiego. Oprogramowanie musi pozwalaé na gromadzenie, przetwarzanie
i analizowanie danych i informacji w obszarach objetych wdrozeniem, na bazie tych danych musi
umozliwiaé wytwarzanie prawidtowej, kompletnej, ujetej w obowiazujacych przepisach prawa
dokumentacji (dokumenty, raporty, wykazy, o§wiadczenia, zaswiadczenia itp.).”
zmienia na zapis o tresci:
,Dostarczone rozwigzania teleinformatyczne, ze szczegélnym uwzglednieniem dostarczanego
i wdrazanego oprogramowania, musza byé zgodne z powszechnie obowiazujacymi przepisami prawa
polskiego i europejskiego.”
Ad.46
Zamawiajacy, dziatajac na podstawie art.137 ust.] ustawy Prawo zaméwien publicznych (Dz.U.
z 2022r. poz.1710 z péz. zm.), zmienia tres¢ Specyfikacji Warunkéw Zamoéwienia w nastgpujacy
sposoéb:
1/w § 2 ust.7 Zatgcznika Nr 8 do SWZ zapis o tresci:
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,7. Z uwagi na to, iz w ramach projektu planuje si¢ wdrozenie specjalistycznego oprogramowania i
aplikacji Wykonawca w trakcie realizacji przedmiotu umowy przeprowadzi konsultacje wdrozeniowe
w jezyku polskim w siedzibie Zamawiajacego w udostgpnionym w tym celu pomieszczeniu.”
zmienia na zapis o tresci:
7. Z uwagi na to, iz w ramach projektu planuje si¢ wdrozenie specjalistycznego oprogramowania i
aplikacji Wykonawca w trakcie realizacji przedmiotu umowy przeprowadzi konsultacje wdrozeniowe
w jezyku polskim w siedzibie Zamawiajacego w udostgpnionym w tym celu pomieszczeniu w ilosci 6
godzin.”
2/w pkt.1.6 G Zalacznika Nr 3 do SWZ zapis o tresci:
.2.Wykonawca przeprowadzi konsultacje wdrozeniowe w siedzibie Zamawiajacego w udostgpnionym
w tym celu pomieszczeniu.”
zmienia na zapis o tresci:
.2.Wykonawca przeprowadzi konsultacje wdrozeniowe w siedzibie Zamawiajacego w udostgpnionym
w tym celu pomieszczeniu w ilosci 6 godzin .”
Ad.47
Zamawiajacy, dzialajac na podstawie art.137 ust.l ustawy Prawo zamoéwien publicznych (Dz.U.
z 2022r. poz.1710 z péz. zm.), zmienia tres¢ Specyfikacji Warunkow Zamoéwienia w nastgpujacy
sposob:
1/w pkt.6.1 tiret pierwszy SWZ zapis o tresci:
.rozbudowa funkcjonalnosci  posiadanego i eksploatowanego  zintegrowanego  systemu
informatycznego HIS, LIS, Repozytorium EDM oraz RIS, PACS o komponenty niezbedne do
integracji oraz integracja z Platforma Regionalng w ramach projektu MSIM zgodnie z opisem
przedmiotu zamdwienia okreslonym w Zalaczniku Nr 3 do SWZ, spelniajace pozostale wymagania
okreslone w SWZ — do 4 miesiecy od daty podpisania umowy, jednak nie po6zniej niz do dnia 30
wrzesnia 2023r.,”
zmienia na zapis o tresci:
,rozbudowa funkcjonalnosci posiadanego i eksploatowanego zintegrowanego systemu
informatycznego HIS, LIS, Repozytorium EDM oraz RIS, PACS o komponenty niezbedne do
integracji oraz integracja z Platforma Regionalng w ramach projektu MSIM zgodnie z opisem
przedmiotu zamdéwienia okreslonym w Zalaczniku Nr 3 do SWZ, spelniajace pozostale wymagania
okreslone w SWZ — do 4 miesiecy od daty podpisania umowy, jednak nie pozniej niz do dnia 15
pazdziernika 2023r.,”
2/w pkt.IIl Formularza Ofertowego zapis o tresci:
,rozbudowa funkcjonalnosci posiadanego 1 eksploatowanego  zintegrowanego systemu
informatycznego HIS, LIS, Repozytorium EDM oraz RIS, PACS o komponenty niezbedne do
integracji oraz integracja z Platforma Regionalng w ramach projektu MSIM zgodnie z opisem
przedmiotu zamdwienia okreslonym w Zalaczniku Nr 3 do SWZ, spelniajace pozostate wymagania
okreslone w SWZ — do 4 miesiecy od daty podpisania umowy, jednak nie p6zniej niz do dnia 30
wrzesnia 2023r.”
zmienia na zapis o tresci:
,rozbudowa funkcjonalnosci  posiadanego i eksploatowanego zintegrowanego systemu
informatycznego HIS, LIS, Repozytorium EDM oraz RIS, PACS o komponenty niezbgdne do
integracji oraz integracja z Platforma Regionalng w ramach projektu MSIM zgodnie z opisem
przedmiotu zamdéwienia okreslonym w Zataczniku Nr 3 do SWZ, spelniajace pozostale wymagania
okreslone w SWZ — do 4 miesiecy od daty podpisania umowy, jednak nie p6zniej niz do dnia 15
pazdziernika 2023r.”
3/w § 3 Zalagcznika Nr 8 do SWZ zapis o tresci:
»Wykonawca wykona przedmiot niniejszej umowy tj. rozbudowg funkcjonalnosci posiadanego i
eksploatowanego zintegrowanego systemu informatycznego HIS, LIS, Repozytorium EDM oraz RIS,
PACS o komponenty niezbedne do integracji oraz integracj¢ z Platforma Regionalng w ramach
projektu MSIM zgodnie z opisem przedmiotu zaméwienia okreslonym w Zataczniku Nr 2 do umowy,
spelniajgce pozostale wymagania okreslone w SWZ — do 4 miesigcy od daty podpisania umowy,
jednak nie pdzniej niz do dnia 30 wrzesnia 2023r.”
zmienia na zapis o tresci:
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.Wykonawca wykona przedmiot niniejszej umowy tj. rozbudowe funkcjonalnosci posiadanego i
eksploatowanego zintegrowanego systemu informatycznego HIS, LIS, Repozytorium EDM oraz RIS,
PACS o komponenty niezbedne do integracji oraz integracj¢ z Platforma Regionalng w ramach
projektu MSIM zgodnie z opisem przedmiotu zaméwienia okreslonym w Zataczniku Nr 2 do umowy,
spelniajace pozostale wymagania okreslone w SWZ — do 4 miesigcy od daty podpisania umowy,
jednak nie pozniej niz do dnia 15 pazdziernika 2023r. Termin wykonania przedmiotu umowy zostanie
dotrzymany, pod warunkiem wspétpracy Zamawiajacego z Wykonawca w toku realizacji umowy, w
szczegblnosci wywiazania si¢ przez Zamawiajacego z natozonych na niego zadan niezbednych do
realizacji umowy. Jezeli Zamawiajacy nie bedzie wykonywa¢ terminowo zadan, czas realizacji
umowy moze ulec wydhizeniu z winy Zamawiajacego, jednakze nie wigcej niz o okres opdznienia w
realizacji przez Zamawiajacego wykonania zadan okreslonych niniejsza umowa.”

W zwigzku z odpowiedziami udzielonymi w Ad.1, Ad.3, Ad.7-18, Ad.20-23, Ad.31, Ad.34,
Ad.39, Ad.41-47, dzialajac na podstawie art.137 ust.1, 4 i 6 ustawy Prawo zaméwien publicznych
(Dz.U. z 2022r. poz.1710 z péz. zm.), Zamawiajacy przedtuza termin skfadania i otwarcia ofert na:
- skladanie ofert do dnia 14.06.2023r. godz. 09:00,
- otwarcie ofert w dniu 14.06.2023r. godz. 10:00,

W zwiazku z przedtuzonym terminem skladania ofert Wykonawca jest zwigzany oferta
do dnia 11.09.2023r.

W zwiazku z powyzszym Zamawiajacy zmienia tres¢ Specyfikacji Warunkéw Zaméwienia w
punkcie 6.1, 17.1., 18.1., 19.1., Zalaczniku Nr 3, Zataczniku Nr 2 do Zafgcznika Nr 3, Zataczniku
Nr 8, Formularzu Ofertowym oraz zmienia tre$¢ ogloszenia o zaméwieniu.

W zataczeniu Formularz Ofertowy po zmianie tresci SWZ oraz zatgczniki wymienione w
pkt.9 Zatacznika Nr 2 do Zalacznika Nr 3 do SWZ.

Otrzymuja:
1. Platforma Zamawiajacego
2. ala

Zas yrektora

mg nuta Nos+k
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