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Polska-Bytom: Ustugi w zakresie oprogramowania
2022/S 127-362017

Ogtoszenie 0 zaméwieniu

Ustugi

Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE
Sekcja I: Instytucja zamawiajgca

1.1)

1.3)

1.4)

1.5)

Nazwa i adresy

Oficjalna nazwa: Wojewddzki Szpital Specjalistyczny Nr 4 w Bytomiu
Krajowy numer identyfikacyjny: 000296271
Adres pocztowy: Al. Legiondw 10
Miejscowosé: Bytom

Kod NUTS: PL228 Bytomski

Kod pocztowy: 41-902

Panstwo: Polska

Osoba do kontaktéw: Agnieszka Zerdzifnska
E-mail: dzp@szpital4.bytom.pl

Tel.: +48 323964502

Faks: +48 323964654

Adresy internetowe:

Gloéwny adres: www.szpital4.bytom.pl

Komunikacja

Nieograniczony, petny i bezposredni dostep do dokumentéw zamoéwienia mozna uzyskac¢ bezptatnie pod
adresem: http://dpz.szpital4.bytom.pl

Wiecej informacji mozna uzyskaé¢ pod adresem podanym powyzej

Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu nalezy przesyta¢ na adres podany powyzej
Rodzaj instytucji zamawiajacej

Podmiot prawa publicznego

Gioéwny przedmiot dziatalnosci

Zdrowie

Sekcija ll: Przedmiot

11.1) Wielkos¢ lub zakres zaméwienia
1.1.1) Nazwa:
Ustuga wdrozenia systemu telekonsultacyjnego i komunikacyjnego, lokalizacji pacjenta w szpitalu,
oprogramowania eUstug, integracji aparatury medycznej wraz z dostawa monitorow DICOM oraz audytu bezpie
11.1.2)  Gtéwny kod CPV
72260000 Ustugi w zakresie oprogramowania
I1.1.3) Rodzaj zamdéwienia
Ustugi
11.1.4)  Kroétki opis:
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I1.1.5)
11.1.6)

11.2)
11.2.1)

11.2.2)

11.2.3)

11.2.4)

11.2.5)

11.2.6)
11.2.7)

11.2.10)

11.2.11)

11.2.13)

11.2.14)

Zamébwienie realizowane jest w ramach projektu pn. ,eCareMed — rozwéj cyfrowych ustug medycznych w
Wojewddzkim Szpitalu Specjalistycznym Nr 4 w Bytomiu”, ktéry jest dofinansowany w ramach realizacji projektu
z Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Slaskiego na lata 2014-2020 (Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego) dla osi priorytetowej: II. Cyfrowe Slagskie dla dziatania: 2.1. Wsparcie rozwoju cyfrowych
ustug publicznych. Nr wniosku WND-RPSL.02.01.00-24-06DC/19-001.

Szacunkowa catkowita warto$é

Informacje o cze$ciach

To zamowienie podzielone jest na czesci: tak

Oferty mozna sktada¢ w odniesieniu do wszystkich czesci
Opis

Nazwa:

Wdrozenie systemu telekonsultacyjnego i komunikacyjnego
Czesénr: 1

Dodatkowy kod lub kody CPV

64214200 Ustugi centrali telefonicznych

79995100 Ustugi archiwizacyjne

64224000 Ustugi telekonferencyjne

Miejsce Swiadczenia ustug

Kod NUTS: PL228 Bytomski

Gléwne miejsce lub lokalizacja realizacji:

Wojewddzki Szpital Specjalistyczny Nr 4 w Bytomiu, Al. Legionéw 10; 41-902 Bytom

Opis zamoéwienia:

Wdrozenie systemu telekonsultacyjnego i komunikacyjnego. Przedmiot zaméwienia opisany zostat szczeg6towo
w Opisie Przedmiotu Zaméwienia, stanowigcym Zatgcznik Nr 8A do SWZ

Kryteria udzielenia zamdéwienia

Cena nie jest jedynym kryterium udzielenia zamowienia; wszystkie kryteria sg wymienione tylko w dokumentac;ji
zamowienia

Szacunkowa warto$é

Okres obowigzywania zaméwienia, umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupéw
Okres w dniach: 90

Niniejsze zamdwienie podlega wznowieniu: nie

Informacje o ofertach wariantowych

Dopuszcza sie sktadanie ofert wariantowych: nie

Informacje o opcjach

Opcje: nie

Informacje o funduszach Unii Europejskiej

Zamowienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze srodkow Unii Europejskiej: tak

Numer identyfikacyjny projektu:

Regionalny Program Operacyjny Wojewédztwa Slagskiego na lata 2014-2020 (Europejski Fundusz Rozwoju
Regionalnego) dla osi priorytetowej: Il. Cyfrowe Slaskie dla dziatania: 2.1. Wsparcie rozwoju cyfrowych ustug
publicznych. Nr wniosku WND-RPSL.02.01.00-24-06DC/19-001.

Informacje dodatkowe
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11.2)
11.2.1)

11.2.2)

11.2.3)

11.2.4)

11.2.5)

11.2.6)
11.2.7)

11.2.10)

11.2.11)

11.2.13)

11.2.14)

11.2)
11.2.1)

Zamowienie nalezy zrealizowa¢ w nastepujgcych terminach:

- Pakiet Nr 1 — nie dtuzej niz 90 dni i nie mniej niz 30 dni kalendarzowych od dnia zawarcia umowy, przy czym
termin wykonania zamowienia bedzie stanowit jedno z kryteriow oceny ofert,
Opis

Nazwa:

Wdrozenie systemu lokalizacji pacjenta w szpitalu

Czes¢ nr: 2

Dodatkowy kod lub kody CPV

71354100 Ustugi odwzorowania cyfrowego

72413000 Ustugi w zakresie projektowania stron WWW

79961300 Specjalistyczne ustugi fotograficzne

79962000 Ustugi obrébki zdjeé

Miejsce Swiadczenia ustug

Kod NUTS: PL228 Bytomski

Glowne miejsce lub lokalizacja realizaciji:

Wojewddzki Szpital Specjalistyczny Nr 4 w Bytomiu, Al. Legionéw 10; 41-902 Bytom

Opis zamowienia:

Wdrozenie systemu lokalizacji pacjenta w szpitalu. Przedmiot zamoOwienia opisany zostat szczeg6towo w Opisie
Przedmiotu Zaméwienia, stanowigcym Zatgcznik Nr 8B do SWZ

Kryteria udzielenia zaméwienia

Cena nie jest jedynym kryterium udzielenia zamdéwienia; wszystkie kryteria sg wymienione tylko w dokumentaciji
zamowienia

Szacunkowa wartosé

Okres obowiazywania zaméwienia, umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupoéw
Okres w dniach: 90

Niniejsze zamo6wienie podlega wznowieniu: nie

Informacje o ofertach wariantowych

Dopuszcza sie sktadanie ofert wariantowych: nie

Informacje o opcjach

Opcje: nie

Informacje o funduszach Unii Europejskiej

Zaméwienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej: tak

Numer identyfikacyjny projektu:

Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Slaskiego na lata 2014-2020 (Europejski Fundusz Rozwoju
Regionalnego) dla osi priorytetowej: 1. Cyfrowe Slaskie dla dziatania: 2.1. Wsparcie rozwoju cyfrowych ustug
publicznych. Nr wniosku WND-RPSL.02.01.00-24-06DC/19-001.

Informacje dodatkowe

Zamowienie nalezy zrealizowa¢ w nastepujgcych terminach:

- Pakiet Nr 2 — nie dtuzej niz 90 dni i nie mniej niz 30 dni kalendarzowych od dnia zawarcia umowy, przy czym
termin wykonania zamowienia bedzie stanowit jedno z kryteridw oceny ofert,

Opis

Nazwa:

Wdrozenie oprogramowania eUstg

Czes¢nr: 3
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11.2.2) Dodatkowy kod lub kody CPV
48990000 Pakiety oprogramowania arkuszy kalkulacyjnych i rozszerzen
72260000 Ustugi w zakresie oprogramowania
72610000 Ustugi dodatkowe w zakresie sprzetu komputerowego

11.2.3) Miejsce Swiadczenia ustug
Kod NUTS: PL228 Bytomski
Glowne miejsce lub lokalizacja realizaciji:
Wojewoddzki Szpital Specjalistyczny Nr 4 w Bytomiu, Al. Legionéw 10; 41-902 Bytom
[1.2.4)  Opis zaméwienia:
Wdrozenie systemu lokalizacji pacjenta w szpitalu. Przedmiot zamodwienia opisany zostat szczegétowo w Opisie
Przedmiotu Zaméwienia, stanowigcym Zatacznik Nr 8C do SWZ

[1.2.5)  Kryteria udzielenia zaméwienia
Cena nie jest jedynym kryterium udzielenia zaméwienia; wszystkie kryteria sg wymienione tylko w dokumentac;ji
zamowienia

[1.2.6) Szacunkowa wartosé

11.2.7)  Okres obowigzywania zaméwienia, umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupéw
Koniec: 08/12/2022
Niniejsze zamOwienie podlega wznowieniu: nie

[1.2.10) Informacje o ofertach wariantowych
Dopuszcza sie sktadanie ofert wariantowych: nie

[1.2.11) Informacje o opcjach
Opcje: nie

11.2.13) Informacje o funduszach Unii Europejskiej
Zaméwienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej: tak
Numer identyfikacyjny projektu:
Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Slaskiego na lata 2014-2020 (Europejski Fundusz Rozwoju
Regionalnego) dla osi priorytetowej: Il. Cyfrowe Slaskie dla dziatania: 2.1. Wsparcie rozwoju cyfrowych ustug
publicznych. Nr wniosku WND-RPSL.02.01.00-24-06DC/19-001.

[1.2.14) Informacje dodatkowe
Zamowienie nalezy zrealizowa¢ w nastepujgcych terminach:
- Pakiet Nr 3 — termin wykonania zamowienia bedzie stanowit jedno z kryteriow oceny ofert,
11.2) Opis
[1.2.1)  Nazwa:
integracja aparatury medycznej wraz z dostawa monitoréw DICOM
Czesénr: 4
11.2.2) Dodatkowy kod lub kody CPV

51411000 Ustugi instalowania sprzetu obrazujgcego
30231300 Monitory ekranowe

11.2.3) Miejsce Swiadczenia ustug
Kod NUTS: PL228 Bytomski
Glowne miejsce lub lokalizacja realizaciji:
Wojewddzki Szpital Specjalistyczny Nr 4 w Bytomiu, Al. Legionéw 10; 41-902 Bytom

[1.2.4)  Opis zaméwienia:
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11.2.5)

11.2.6)
11.2.7)

11.2.10)

11.2.11)

11.2.13)

11.2.14)

11.2)
11.2.1)

11.2.2)

11.2.3)

11.2.4)

11.2.5)

11.2.6)
11.2.7)

Wdrozenie systemu lokalizacji pacjenta w szpitalu. Przedmiot zamdwienia opisany zostat szczeg6towo w Opisie
Przedmiotu Zaméwienia, stanowigcym Zatacznik Nr 8D do SWZ

Kryteria udzielenia zamdéwienia

Cena nie jest jedynym kryterium udzielenia zamoéwienia; wszystkie kryteria sg wymienione tylko w dokumentac;ji
zamowienia

Szacunkowa warto$é

Okres obowigzywania zaméwienia, umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupéw
Okres w dniach: 90

Niniejsze zamdwienie podlega wznowieniu: nie

Informacje o ofertach wariantowych

Dopuszcza sie sktadanie ofert wariantowych: nie

Informacje o opcjach

Opcje: nie

Informacje o funduszach Unii Europejskiej

Zamowienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze srodkow Unii Europejskiej: tak

Numer identyfikacyjny projektu:

Regionalny Program Operacyjny Wojewédztwa Slaskiego na lata 2014-2020 (Europejski Fundusz Rozwoju
Regionalnego) dla osi priorytetowej: Il. Cyfrowe Slaskie dla dziatania: 2.1. Wsparcie rozwoju cyfrowych ustug
publicznych. Nr wniosku WND-RPSL.02.01.00-24-06DC/19-001.

Informacje dodatkowe

Zamoéwienie nalezy zrealizowaé w nastepujacych terminach:

- Pakiet Nr 4 — nie dtuzej niz 90 dni i nie mniej niz 30 dni kalendarzowych od dnia zawarcia umowy, przy czym
termin wykonania zamowienia bedzie stanowit jedno z kryteriow oceny ofert.

Opis

Nazwa:

Audyt bezpieczenstwa danych

Czesé nr: 5

Dodatkowy kod lub kody CPV

72150000 Ustugi doradztwa w zakresie audytu komputerowego oraz sprzetu komputerowego

Miejsce Swiadczenia ustug

Kod NUTS: PL228 Bytomski

Gloéwne miejsce lub lokalizacja realizacji:

Wojewddzki Szpital Specjalistyczny Nr 4 w Bytomiu, Al. Legionéw 10; 41-902 Bytom

Opis zamoéwienia:

Wdrozenie systemu lokalizacji pacjenta w szpitalu. Przedmiot zamdwienia opisany zostat szczeg6towo w Opisie
Przedmiotu Zaméwienia, stanowigcym Zatacznik Nr 8E do SWZ

Kryteria udzielenia zaméwienia

Cena nie jest jedynym kryterium udzielenia zamoéwienia; wszystkie kryteria sg wymienione tylko w dokumentac;ji
zamowienia

Szacunkowa warto$é

Okres obowigzywania zamoéwienia, umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupéw

Koniec: 08/12/2022

Niniejsze zamdwienie podlega wznowieniu: nie
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[1.2.10) Informacje o ofertach wariantowych
Dopuszcza sie sktadanie ofert wariantowych: nie

[1.2.11) Informacje o opcjach
Opcje: nie

11.2.13) Informacje o funduszach Unii Europejskiej
Zaméwienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej: tak
Numer identyfikacyjny projektu:
Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Slaskiego na lata 2014-2020 (Europejski Fundusz Rozwoju
Regionalnego) dla osi priorytetowej: Il. Cyfrowe Slaskie dla dziatania: 2.1. Wsparcie rozwoju cyfrowych ustug
publicznych. Nr wniosku WND-RPSL.02.01.00-24-06DC/19-001.

[1.2.14) Informacje dodatkowe
Zamowienie nalezy zrealizowa¢ w nastepujgcych terminach:
- Pakiet Nr 5 — termin wykonania zamowienia bedzie stanowit jedno z kryteriow oceny ofert.

Sekcja lll: Informacje o charakterze prawnym, ekonomicznym, finansowym i technicznym
l.1) Warunki udziatu

I11.1.3) Zdolno$¢ techniczna i kwalifikacje zawodowe
Wykaz i krétki opis kryteriow kwalifikaciji:
4.1) Wykonawca winien wykazac, iz w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezel
okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, wykonat nalezycie, co najmniej 1 zaméwienie
obejmujace:
Pakiet Nr 1:
- wdrozenie kolejkowania rozméw wraz z informacja o ilosci oczekujacych w kolejce
- wysyike i odbiér wiadomosci faksowych w wersji cyfrowej z wykorzystaniem skrzynki email
- archiwizacja danych - Rejestrowanie rozmow.
0 0 wartosci, co najmniej 10.000,00 zt brutto.
Pakiet Nr 2:
- wdrozenie ustugi wirtualnego spaceru o wartosci, co najmniej 20.000,00 zt brutto.
Pakiet Nr 5:
- realizacja ustugi audytu podatnosci sieci komputerowej i bezpieczenistwa danych o wartosci, co najmniej
20.000,00 zt brutto.
4.2) Wykonawca wykaze, ze dysponuje lub bedzie dysponowat 1 osobg posiadajaca uprawnienia Audytora
Wiodacego ISO 27001, potwierdzone stosownymi dokumentami tj. certyfikatem — dotyczy Pakietu Nr 5.

11.2) Warunki dotyczace zamoéwienia

[11.2.2)  Warunki realizacji umowy:
Zgodnie z zapisami zatgcznika do SWZ - projektowane postanowienia umowy.
Sekcja IV: Procedura
IV.1) Opis
IV.1.1) Rodzaj procedury
Procedura otwarta

IV.1.3) Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupéw

IV.1.8) Informacje na temat Porozumienia w sprawie zaméwien rzadowych (GPA)
Zamowienie jest objete Porozumieniem w sprawie zamdéwien rzgdowych: nie

IV.2) Informacje administracyjne

IV.2.2) Termin sktadania ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu
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Data: 05/08/2022
Czas lokalny: 09:00

IV.2.3) Szacunkowa data wystania zaproszen do skitadania ofert lub do udziatu wybranym kandydatom

IV.2.4) Jezyki, w ktérych mozna sporzadzaé oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu:
Polski

IV.2.6) Minimalny okres, w ktérym oferent bedzie zwigzany oferta
Oferta musi zachowac¢ waznos¢ do: 02/11/2022

IV.2.7)  Warunki otwarcia ofert
Data: 05/08/2022
Czas lokalny: 09:05
Miejsce:
Otwarcie ofert nastgpi na komputerze Zamawiajgcego, po odszyfrowaniu i pobraniu z platformazakupowa.pl
ztozonych ofert.
Sekcja VI: Informacje uzupetniajace
VI.1) Informacje o powtarzajacym sie charakterze zamoéwienia
Jest to zamdwienie o charakterze powtarzajgcym sie: nie

VI.3) Informacje dodatkowe:
V1.4) Procedury odwotawcze

VI.4.1) Organ odpowiedzialny za procedury odwotawcze
Oficjalna nazwa: Prezes Krajowej Izby Odwotawczej
Adres pocztowy: Postepu 17 A
Miejscowos¢: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Panstwo: Polska
E-mail: uzp@uzp.gov.pl
Tel.: +48 224587702
Faks: +48 224587700
Adres internetowy: http://www.uzp.gov.pl

VI.4.3) Skiadanie odwotani
Doktadne informacje na temat terminéw sktadania odwotan:
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1. Zasady, terminy oraz sposéb korzystania ze srodkéw ochrony prawnej szczegotowo regulujg przepisy dziatu
IX ustawy — Srodki ochrony prawnej (art. 505 — 590 ustawy).

2. Srodki ochrony prawnej przystuguja Wykonawcy oraz innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w
uzyskaniu zamowienia oraz poniost lub moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez zamawiajgcego
przepisOw ustawy.

3. Srodki ochrony prawnej wobec ogtoszenia wszczynajacego postepowanie o udzielenie zaméwienia oraz
dokumentow zamdwienia przystuguja rowniez organizacjom wpisanym na liste, o ktérej mowa w art. 469 pkt 15,
oraz Rzecznikowi Matych i Srednich Przedsiebiorcéw.

4. Odwotanie przystuguje na:

1) niezgodnag z przepisami ustawy czynnos$¢ zamawiajacego, podjetg w postepowaniu o udzielenie zaméwienia,
0 zawarcie umowy ramowej, dynamicznym systemie zakupow, systemie kwalifikowania wykonawcow lub
konkursie, w tym na projektowane postanowienie umowy;

2) zaniechanie czynnos$ci w postepowaniu o udzielenie zamowienia, o zawarcie umowy ramowej, dynamicznym
systemie zakupéw, systemie kwalifikowania wykonawcéw lub konkursie, do ktérej zamawiajgcy byt obowigzany
na podstawie ustawy;

3) zaniechanie przeprowadzenia postepowania o udzielenie zamowienia lub zorganizowania konkursu na
podstawie ustawy, mimo ze zamawiajacy byt do tego obowigzany.

5. Odwotanie wnosi sie do Prezesa Izby.

6. Pisma w postepowaniu odwotawczym wnosi sie w formie pisemnej albo w formie elektronicznej albo w
postaci elektronicznej, z tym ze odwotanie i przystgpienie do postepowania odwotawczego, wniesione w postaci
elektronicznej, wymagajg opatrzenia podpisem zaufanym.

7. Odwolujacy przekazuje zamawiajgcemu odwotanie wniesione w formie elektronicznej albo postaci
elektronicznej albo kopie tego odwotania, jezeli zostato ono wniesione w formie pisemnej, przed uptywem
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V1.4.4)

V1.5)

terminu do wniesienia odwotania w taki sposéb, aby mégt on zapoznacé sie z jego trescig przed uptywem tego
terminu.

8. Zgodnie z art. 515 ustawy, odwotanie wnosi sie:

»L. Odwolanie wnosi sie:

1) w przypadku zamowien, ktérych wartos¢ jest réwna albo przekracza progi unijne, w terminie:

a) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci zamawiajacego stanowigcej podstawe jego wniesienia,
jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu Srodkéw komunikacji elektronicznej,

b) 15 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci zamawiajacego stanowigcej podstawe jego wniesienia,
jezeli informacja zostata przekazana w sposéb inny niz okreslony w lit. a;

2) w przypadku zamowien, ktérych wartos¢€ jest mniejsza niz progi unijne, w terminie:

a) 5 dni od dnia przekazania informacji 0 czynno$ci zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia,
jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu sSrodkéw komunikacji elektronicznej,

b) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci zamawiajacego stanowigcej podstawe jego wniesienia,
jezeli informacja zostata przekazana w sposéb inny niz okreslony w lit. a.

2. Odwotanie wobec tresci ogloszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie zamoéwienia lub konkurs lub
wobec tre$ci dokumentow zamowienia wnosi sie w terminie:

1) 10 dni od dnia publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia
dokumentéw zamdwienia na stronie internetowej, w przypadku zaméwien, ktérych wartos¢ jest rowna albo
przekracza progi unijne;

2) 5 dni od dnia zamieszczenia ogtoszenia w Biuletynie Zamowien Publicznych lub dokumentéw zamdéwienia na
stronie internetowej, w przypadku zamowien, ktdrych warto$¢ jest mniejsza niz progi unijne.

3. Odwotanie w przypadkach innych niz okreslone w ust. 1 i 2 wnosi sie w terminie:

1) 10 dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzigé
wiadomos¢ o okolicznosciach stanowigcych podstawe jego wniesienia, w przypadku zamowien, ktérych wartos¢
jest rowna albo przekracza progi unijne;

2) 5 dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy zachowaniu nale

Zrédto, gdzie mozna uzyskaé informacje na temat sktadania odwotan
Oficjalna nazwa: Departament Odwotan Urzedu Zamoéwien Publicznych
Adres pocztowy: Postepu 17 A

Miejscowosé: Warszawa

Kod pocztowy: 02-676

Panstwo: Polska

E-mail: odwolania@uzp.gov.pl

Tel.: +48 224587801

Faks: +48 224587700

Adres internetowy: http://www.uzp.gov.pl

Data wystania niniejszego ogtoszenia:
30/06/2022
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