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Załącznik nr 9 do SIWZ
UMOWA
Nr …………….

W dniu …………….. w Częstochowie pomiędzy  Uniwersytetem Humanistyczno-Przyrodniczym  im. Jana Długosza w Częstochowie  z siedzibą w Częstochowie przy ul. Waszyngtona 4/8, NIP …………. zwanym w treści umowy Zamawiającym, w imieniu którego działają :
……………………………………………………………………………………………………………
przy kontrasygnacie finansowej……………………………………………………………………………………………….
a firmą ……………….……………..  z siedzibą  w  ……………….…….. przy ul. ………………, działającą na podstawie ……………………………..…………………., NIP ……………, zwanym w treści umowy Wykonawcą, reprezentowanym  przez:
……………………………..
…………………………….		
zawarta została w trybie przetargu nieograniczonego (art. 39 i nast. ustawy prawo zamówień publicznych), w postępowaniu nr……………….., umowa o następującej treści:
§ 1
Przedmiot umowy
1. Zamawiający zleca, a Wykonawca zobowiązuje się do dostawy, instalacji i konfiguracji macierzy dyskowej (producent/model ……………)
2. Przedmiot umowy zostanie zrealizowany zgodnie z ofertą z dnia  ………………………... złożoną w postępowaniu przetargowym, poprzedzającym zawarcie niniejszej umowy i specyfikacją istotnych warunków zamówienia (SIWZ) obowiązującą w tym postępowaniu. Oferta wykonawcy oraz SIWZ stanowią integralną część umowy.
3. Wykonawca zapewnia, że przedmiot zamówienia będzie fabrycznie nowy, nieregerowany, niepoekspozycyjny, niedemonstracyjny, wyprodukowany nie wcześniej niż 6 miesięcy przed odbiorem przedmiotu umowy (podpisaniem przez strony protokołu odbioru bez zastrzeżeń).
4. Wykonawca oświadcza, że przedmiot umowy określony w ust. 1 pochodzi z oficjalnego kanału sprzedaży producenta macierzy na teren UE.
5. Wykonawca zobowiązany jest przeszkolić przynajmniej jednego pracownika Zamawiającego (przeszkolenie u Zamawiającego) w zakresie:
a) Instalacji, konfiguracji i administrowania oferowanym systemem macierzowym;
b) Praktycznej wiedzy jak zaprojektować efektywne środowisko pamięci masowych;
c) Zaawansowanych funkcji i funkcjonalności oferowanego sprzętu;
d) Zabezpieczania środowiska pamięci masowych macierzy z wykorzystaniem kopii migawkowych (snapshot) i klonowania zasobów;
e) Współpracy z platformą wirtualizacji VMware vSphere;
f) Replikacji lokalnej i zdalnej;
g) Najlepszych praktyk związanych z administrowaniem systemem oferowanego systemu macierzowego.
6. Wykonawca po dostarczeniu, instalacji i konfiguracji macierzy zobowiązany jest sporządzić i przekazać Zamawiającemu dokumentację powykonawczą całego rozwiązania.
 § 2
					Termin  realizacji
1. Wykonawca obowiązany jest zrealizować przedmiot określony w § 1 umowy w ciągu 6 tygodni licząc od dnia podpisania umowy.
2. Za dzień realizacji dostawy strony przyjmują dzień, w którym Wykonawca przekazał Zamawiającemu przedmiot umowy wolny od wad ilościowych, jakościowych, o parametrach technicznych i funkcjonalnościach zgodnych z ofertą z dnia ……………………..……, dokonał jego instalacji i konfiguracji, przeszkolił pracownika zamawiającego w zakresie wynikającym z § 1 ust. 5 oraz przekazał Zamawiającemu dokumentację powykonawczą całego rozwiązania.

§3
Warunki płatności
1. Wynagrodzenie Wykonawcy z tytułu realizacji niniejszej umowy określa się na kwotę brutto……………. zł.
2. Wynagrodzenie Wykonawcy obejmuje wszelkie koszty związane z pełną 
i prawidłową realizacją przedmiotu umowy, w tym koszty opakowania, transportu 
(w tym ewentualnego ubezpieczenia) przedmiotu zamówienia do miejsca wskazanego przez Zamawiającego, instalacji i konfiguracji, przeszkolenia pracownika Zamawiającego oraz koszty świadczenia serwisu gwarancyjnego.
3. Po zrealizowaniu przedmiotu umowy i podpisaniu protokołu odbioru, o którym mowa w § 4 ust. 5, Wykonawca wystawi fakturę.
4. Zapłata wynagrodzenia nastąpi przelewem na konto Wykonawcy w terminie 30 dni od daty doręczenia prawidłowo wystawionej faktury Zamawiającemu. 
5. W przypadku nieterminowej zapłaty faktury Wykonawcy przysługuje prawo naliczania odsetek ustawowych za zwłokę.
6. Za dzień płatności strony przyjmują dzień obciążenia rachunku Zamawiającego.
7. Cesja wierzytelności, którą Wykonawca nabędzie wobec Zamawiającego w wyniku realizacji niniejszej umowy będzie nieważna bez wyraźnej, pisemnej zgody Zamawiającego na takie rozporządzenie, w związku z czym nie będzie wywoływać żadnych skutków cywilno – prawnych.
§ 4
Warunki wykonania umowy
1. Miejsce realizacji przedmiotu umowy: Częstochowa, ul. Zbierskiego 2/k pok. 1.19.
2. Ryzyko przypadkowej utraty, uszkodzenia rzeczy przejdzie na Zamawiającego po odbiorze przedmiotu umowy przez Zamawiającego, w miejscu wskazanym w ust. 1.
3. Wykonawca oświadcza, że czynności instalacji i konfiguracji dostarczonej macierzy zostaną wykonane przez personel wskazany przez Wykonawcę w postępowaniu przetargowym poprzedzającym zawarcie niniejszej umowy, tj. przez …………………………………………………………………..
4. Zmiana osób, o których mowa w ustępie poprzedzającym, może nastąpić wyłącznie wtedy, gdy Wykonawca wykaże inne osoby legitymujące się co najmniej kwalifikacjami zawodowymi określonymi w części IV pkt 1.3. lit. b SIWZ, przy czym dokonanie takiej zmiany wymaga uzyskania pisemnej akceptacji Zamawiającego. Zamawiający udzieli akceptacji, o której mowa w zdaniu poprzednim, jeśli Wykonawca przedłoży Zamawiającemu dokumenty potwierdzające posiadanie przez nowy personel kierowany do realizacji zamówienia wymaganych kwalifikacji zawodowych, o których mowa w części V pkt 3.1.2 oraz kopie certyfikatów poświadczone za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę, którymi legitymują się te osoby.
5. Przyjęcie przedmiotu umowy przez Zamawiającego nastąpi na podstawie pisemnego protokołu odbioru stanowiącego załącznik do niniejszej umowy, podpisanego przez obie strony bez uwag (zastrzeżeń). 
6. Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć Zamawiającemu najpóźniej w dniu odbioru dokumentację, o której mowa w § 1 ust. 6.
7. Wykonawca oświadcza, że dostarczone z macierzą oprogramowanie jest wolne od wad fizycznych i prawnych, a korzystanie z tego oprogramowania przez Zamawiającego nie będzie naruszać jakichkolwiek osobistych lub majątkowych praw osób trzecich w szczególności praw autorskich, patentowych, własności intelektualnej i przemysłowej lub tajemnicy przedsiębiorstwa. 
8. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za naruszenie praw do znaku handlowego, konstrukcji przemysłowych lub innych praw, w tym autorskich wobec osób trzecich, jakie mogą wyniknąć z korzystania przez Zamawiającego z oprogramowania lub jego części dostarczonego w ramach umowy oraz za ewentualne roszczenia osób trzecich, wynikające z naruszenia tych praw.
9. W sprawach związanych z realizacją niniejszej umowy strony będą porozumiewały się pocztą elektroniczną, zgodnie z ust. 10.
10. Ze strony Wykonawcy osobą upoważniona do kontaktu w sprawach związanych z realizacją umowy jest : …………………………………………………………………, adres e-mail: …………………………………. Ze strony Zamawiającego osobą nadzorującą realizację umowy, upoważnioną do kontaktu z Wykonawcą i upoważnioną do odbioru jest …………………………………………………………., adres e-mail ………………………………………………………….

§ 5
Gwarancja 
1. Wykonawca udziela gwarancji jakości na przedmiot niniejszej umowy. Okres gwarancji wynosi ………… miesięcy na  przedmiot umowy i liczy się od daty podpisania przez Strony protokołu odbioru bez zastrzeżeń.
2. Wykonawca w ramach serwisu gwarancyjnego zapewni bez dodatkowych opłat asystę techniczną dla dostarczonej macierzy z oprogramowaniem wewnętrznym, w tym usuwanie błędów konfiguracji i instalacji oraz wad dostarczonego rozwiązania, dokonywanie napraw, usuwanie awarii macierzy ujawnionych w okresie gwarancji, instalację nowszych wersji oprogramowania tworzonych przez producenta macierzy i dedykowanych dla dostarczonego urządzenia.
3. Świadczenia wynikające z gwarancji będą wykonywane bez dodatkowych opłat, łącznie z dojazdem serwisu, transportem przedmiotu zamówienia do/z serwisu, kosztami części zamiennych i robocizny. 
4. Asysta techniczna będzie świadczona w dni robocze (od poniedziałku do piątku z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy). Czas reakcji serwisu: następny dzień roboczy po dniu zgłoszenia Wykonawcy błędu, wady lub awarii przez Zamawiającego. W przypadku wymiany dysku, uszkodzony dysk pozostaje u Zamawiającego. Czas usunięcia zgłoszonych przez Zamawiającego błędu, wady lub awarii wynosi 5 dni roboczych licząc od dnia ich zgłoszenia, chyba że strony uzgodnią inny termin.
5. W przypadku wystąpienia błędu, wady lub awarii przedmiotu umowy w okresie o którym mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu Zamawiający zobowiązany jest do niezwłocznego zawiadomienia Wykonawcy o zaistniałej sytuacji e-mailem na adres: ………………………….
6. Czas trwania gwarancji będzie ulegał automatycznie przedłużeniu o czas trwania naprawy liczony od dnia zgłoszenia wady do dnia odpowiednio przywrócenia/doprowadzenia do prawidłowego działania macierzy.
7. Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć Zamawiającemu w dniu odbioru przedmiotu umowy karty gwarancyjne na przedmiot umowy, o treści zgodnej z postanowieniami niniejszej umowy. W przypadku, gdy warunki gwarancji określone w kartach gwarancyjnych będą sprzeczne z postanowieniami niniejszej umowy, wiążące będą warunki określone w umowie.
8. Serwis gwarancyjny będzie świadczony w systemie zarządzania jakością zgodnym z norma ISO 9001 lub równoważną przez producenta lub przez autoryzowanego partnera serwisowego producenta.
9. Podmiotem świadczącym serwis gwarancyjny jest: ………………………………………………………………………………………………………..

§ 6
Odstąpienie, rozwiązanie umowy
1. Zamawiający może od umowy odstąpić w przypadku określonym w art. 145 ust. 1 ustawy prawo zamówień publicznych. 
2. Zamawiający może od umowy odstąpić w trybie natychmiastowym w razie nienależytego wykonywania przez Wykonawcę postanowień umowy, a w szczególności, gdy przedmiot umowy nie został zrealizowany w terminie i Wykonawca nie zrealizował go mimo wezwania Zamawiającego.
3. Zamawiający może rozwiązać umowę w przypadkach określonych w art. 145 a ustawy prawo zamówień publicznych.

§ 7
Kary umowne
1. W razie wystąpienia opóźnienia w wykonaniu przedmiotu umowy Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 0,25 % wynagrodzenia umownego brutto przysługującego Wykonawcy, za każdy dzień opóźnienia, chyba że opóźnienie nastąpiło z przyczyn leżących  po stronie Zamawiającego lub z powodu wystąpienia siły wyższej. Kara umowna określona w zdaniu poprzednim nie przekroczy 20% wynagrodzenia umownego brutto przysługującego Wykonawcy.
1. W razie odstąpienia od umowy, rozwiązania umowy przez którąkolwiek ze stron, z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 20% wynagrodzenia umownego brutto.
1. W razie wystąpienia opóźnienia w usunięciu błędów, wad, awarii stwierdzonych w okresie gwarancji, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 0,05% wynagrodzenia brutto przysługującego Wykonawcy, za każdy dzień opóźnienia, chyba że opóźnienie nastąpiło z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego lub z powodu wystąpienia siły wyższej. Łączna wysokość kar umownych z tytułu opóźnienia w usunięciu wad nie przekroczy 20 % wynagrodzenia umownego brutto.  
1. Karę umowną Zamawiający może potrącić z należności przysługujących Wykonawcy z tytułu realizacji niniejszej umowy.
1. Zamawiający może dochodzić na zasadach ogólnych odszkodowania uzupełniającego, jeśli szkoda przewyższa wysokość kary umownej.	

§ 8
Postanowienia końcowe
1. Ewentualne spory wynikłe na tle realizacji niniejszej umowy strony poddają pod rozstrzygnięcie właściwemu rzeczowo sądowi powszechnemu w Częstochowie. 
1. W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy ustawy prawo zamówień publicznych oraz odpowiednio przepisy kodeksu cywilnego. 
1. Zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.
1. Umowę sporządzono w 2 egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.


     Wykonawca	              						Zamawiający



PROTOKÓŁ ODBIORU 
PRZEDMIOTU UMOWY NR ………………………

1.	Miejsce odbioru przedmiotu umowy: 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………
2.	W dniu ……………………………… dokonano odbioru:

	L.p.
	Nazwa sprzętu
	Ilość sztuk
	Oznaczenie sprzętu/Numer fabryczny/
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3. Dostarczone urządzenie jest kompletne i zgodne z ofertą Wykonawcy z dnia ……………….
4. Wykonawca dokonał instalacji i konfiguracji macierzy.
5. Wykonawca przeszkolił pracownika/ów Zamawiającego w zakresie:
6. Liczba przeszkolonych pracowników Zamawiającego: ………………………………………
7. Wykonawca sporządził i przekazał Zamawiającemu dokumentację powykonawczą przedmiotu umowy.
8. Przedmiot umowy został wykonany terminowo / z przekroczeniem terminu realizacji o …………..dni.
9. Uwagi
……………………………………………………………………………………………………………………………………..… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………..……… 

                                           ze strony Wykonawcy: 				                    ze strony Zamawiającego: 

……………………………… 					……………………………… 
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