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ZP.271.5.2023 Orneta, 17.05.2023 r.

Zamawiajacy:
Gmina Orneta
Plac Wolnosci 26
11-130 Orneta

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego na: Realizacja projektu pn. ,,Rozwaj
systemoéw informatycznych w Gminie Orneta w celu zwiekszenia dostepnosci i jakosci e-ustug
publicznych - etap 2”Uczestnicy postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego

WYJASNIENIA TRESCI SWZ NR 2

W odpowiedzi na skierowane do Zamawiajgcego zapytania dotyczgce tresci Specyfikacji Warunkow
Zamoéwienia, Zamawiajacy: Gmina Orneta, 11-130 Orneta, Plac Wolnosci 26, dziatajagc na podstawie art. 284
ust. 2 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych (t.j. Dz. U. 2 2022 r., poz. 1710 ze zm. —
zwanej dalej ,,ustawg Pzp”) wyjasnia:

Pytanie nr 17:

Pytanie dot. § 3 ust. 5-7 projektowanych postanowiert umowy (zatacznik nr 8A do SWZ)

Czy Zamawiajacy przewiduje, ze posiedzenia, o ktérych mowa we wskazanych postanowieniach, bedg odbywaty
sie okresowo? Czy ewentualnie Zamawiajgcy mogtby wskazac czestotliwosc z jakg posiedzenia te beda sie
odbywaty?

Odpowiedz do pytania 17:

Spotkania bedg odbywaty sie jesli zajdzie taka potrzeba

Pytanie nr 18:

2. dot. § 4 ust. 5 projektowanych postanowien umowy (zatgcznik nr 8A do SWZ)

1. Wykonawca zwraca sie z prosbg o potwierdzenie, ze poprawnie interpretuje powyzsze postanowienie
przyjmujac, ze gdy mowa o ,,wadach wykonanego przedmiotu umowy” to mowa w istocie o opisanych w pkt 1
ppkt. 39 (dotyczy ,,Oprogramowanie”) opisu przedmiotu zamowienia (zatgcznik nr 1) Wadach. Jezeli powyisza
interpretacja jest niepoprawna, Wykonawca prosi o wyjasnienie co nalezy rozumie¢ pod wskazanym
sformutowaniem.

Odpowiedz do pytania:

Wykonawca poprawnie interpretuje zapisy umowy.

2. Pytanie Ponadto wskazuje, ze okreslony we wskazanym postanowieniu obowigzek jest w jego ocenie
nadmierny — przedtuzenie okresu gwarancji o okres wadliwosci oprogramowania jest postanowieniem wyraznie
odbiegajgcym od standardéw rynkowych. Wobec powyzszego Wykonawca wnosi o usuniecie powyzszego
postanowienia.

Odpowiedz do pytania:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ.

Pytanie nr 19:
3. dot. § 4 ust. 6 projektowanych postanowien umowy (zatgcznik nr 8A do SWZ)
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Zamawiajacy w wymaganiach do dla Czesci 2 (zataczniku nr 9.2 do opisu przedmiotu zamdwienia) wskazuje, ze
dostarczone oprogramowanie moze nastgpi¢ w modelu SaaS (oprogramowanie jako ustuga). Wykonawca
wskazuje, ze licencjonowane przez niego oprogramowanie w gtdwnej mierze dostarczane jest w takim wtasnie
modelu.

W przypadku tego rodzaju oprogramowania swiadczenia gwarancyjne mogg by¢ dokonywane wytacznie w
okresie licencji, a po jej wygasnieciu licencjobiorca traci dostep do tego oprogramowania. Wobec powyzszego
Wykonawca wnosi o usuniecie wskazanego postanowienia, a jezeli Zamawiajgcy nie wyrazi na to zgody to
Wykonawca wnosi o zastrzezenie, ze wskazane postanowienie nie ma zastosowania do oprogramowania
dostarczanego w ramach Czesci 2 (e-Edukacja).

Odpowiedz do pytania 19:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ.

Pytanie nr 20:

Pytanie dot. § 4 ust. 7i 8, § 8 ust. 2 projektowanych postanowien umowy (zatgcznik nr 8A do SWZ2)
Wykonawca zwraca sie z prosba o wytgczenie uprawnien z tytutu rekojmi, o ktérych mowa w przywotanych
postanowieniach w odniesieniu do dostarczonego oprogramowania. Wykonawca zwraca uwage, ze tego
rodzaju wytgczenie w przypadku oprogramowania komputerowego jest standardem rynkowym. Nie bez
znaczenia pozostaje réwniez fakt, ze zgodnie z praktyka zaaprobowang w doktrynie prawa nie ma mozliwosci
stosowania rekojmi w przypadku umoéw niebedacych umowami sprzedazy rzeczy. Dodatkowo zwracamy uwage
na uprawnienia przystugujgce Zamawiajacemu z tytutu Swiadczenia ustug gwarancyjnych, ktére gwarantujg
Zamawiajacemu korzystanie z oprogramowania na poziomie umozliwiajagcym sprawna realizacje jego celow.
Odpowiedz do pytania 20:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ.

Pytanie nr 21:

Pytanie dot. § 5 ust. 4 projektowanych postanowien umowy (zatgcznik nr 8A do SWZ) Wykonawca zwraca sie z
prosba o potwierdzenie, ze poprawnie interpretuje powyzsze postanowienie przyjmujac, ze wskazany w nim
termin 14 dni to termin, w ktérym Zamawiajacy przeprowadzi procedure odbioru, przygotuje Protokdt Odbioru
wskazujacy przyczyny jego odmowy i okresli nowy termin wykonania przedmiotu umowy. W przypadku, gdyby
powyzsza interpretacja byta niepoprawna, Wykonawca prosi o wyjasnienie.

Odpowiedz do pytania 21:

W § 5 ust. 4 mowa jest o czasie dostarczenia poprawionego produktu ktéry zgodnie z zapisami SWZ wyniesie 7
dni.

Pytanie nr 22:

Pytanie dot. § 5 ust. 17, 20, § 6 ust. 5, 11 projektowanych postanowiern umowy (zatgcznik nr 8A do SWZ)
Wykonawca wnosi o usuniecie powyzszych postanowienn. Wykonawca wskazuje, ze powyzsze uprawnienia
kreowatoby sytuacje Stron w sposéb nieréwny i mogtoby prowadzi¢ do pokrzywdzenia Wykonawcy poprzez
umozliwienie Zamawiajgcemu w sposob arbitralny potrgcanie kar umownych z jego wynagrodzenia.
Odpowiedz do pytania 22:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ.

Pytanie nr 23:

Pytanie dot. § 6 ust. 1 pkt 1, 2 i 5 projektowanych postanowien umowy (zatgcznik nr 8A do SWZ) Wykonawca
zwraca uwage, ze celem kar umownych nie powinno by¢ przysporzenie po stronie Zamawiajacego, ale
zniwelowanie skutkéw nienalezytego wykonania umowy. Wysokos¢ kary umownej i warunki jej zastosowania
powinny by¢ dostosowane do realnej dolegliwosci oraz do istotnosci zobowigzania, ktdre ma zabezpiecza¢, a jej
zastosowanie nie moze prowadzi¢ do pokrzywdzenia dtuznika. Brzmienie powyzszych postanowien wskazuje,
Ze przeczg one przywotanym powyzej zasadom, a okreslone przez Zamawiajgcego kary umowne sg w ocenie
Wykonawcy zbyt wysokie i odbiegajg od standardow rynkowych. W zwigzku z powyzszym Wykonawca wnosi o
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obnizenie kar umownych przewidzianych w § 6 ust. 1 pkt 1, 2 i 5 projektu umowy do 0,1% netto kwoty
wynagrodzenia za dane zadanie za kazdy rozpoczety dzien zwtoki.

Odpowiedz do pytania 23:
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ.

Pytanie nr 24:

Pytanie dot. § 6 ust. 1 pkt 4 projektowanych postanowiert umowy (zatgcznik nr 8A do SWZ) Wykonawca
wskazuje, ze powinien by¢ zobowigzany do ponoszenia kar umownych za odstgpienie od umowy przez jedng ze
Stron wytacznie, gdy odstgpienie to wynikato z przyczyn dotyczacych Wykonawcy i powstanie tych przyczyn
nastgpito z winy Wykonawcy. Wobec powyzszego Wykonawca wnosi o dodanie we wskazanym postanowieniu
nastepujgcego zastrzezenia: ,0Obowigzek zaptaty kary umownej okreslony w niniejszym punkcie nie dotyczy
sytuacji, w ktorej Wykonawca nie ponosi winy za powstanie przyczyn uzasadniajacych odstgpienie od umowy.”
Odpowiedz do pytania 24:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ.

Pytanie nr 25:

Pytanie dot. § 6 ust. 9 projektowanych postanowiern umowy (zatacznik nr 8A do SWZ) Wykonawca zwraca sie z
prosba o wyjasnienie w jakich okolicznosciach Zamawiajgcy moze utraci¢ w catosci lub w czesci przyznane mu
dofinansowanie na przedmiot umowy ze srodkéw RPO.

Odpowiedz do pytania 25:

Zamawiajacy wyjasnia, ze opisana w niniejszym paragrafie sytuacja dotyczy utraty dofinansowania ze Srodkéw
RPO w sytuacji, w ktorej Zamawiajacy, nie zdota rozliczy¢ Projektu przed koricem obecnego roku z powodu
opodznien i zaniechan lezacych po stronie Wykonawcy.

Pytanie nr 26:

Pytanie dot. § 6 ust. 13 projektowanych postanowienn umowy (zatgcznik nr 8A do SWZ) Wykonawca wskazuje,
ze wskazane postanowienie jest dla niego razgco niekorzystne i wyraznie odbiega od standardow rynkowych, a
takze wskazuje, ze role zabezpieczenia intereséw Zamawiajgcego w zakresie usuwania przez Wykonawce
powstatych wad petnig juz przewidziane w umowie kary umowne. Takie uregulowanie prowadzi do
pokrzywdzenia Wykonawcy. Wobec powyzszego Wykonawca wnosi o usuniecie tego postanowienia.
Odpowiedz do pytania 26:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ.

Pytanie nr 27:

Pytanie dot. § 6 ust. 2 projektowanych postanowiern umowy (zatacznik nr 8A do SWZ) Wykonawca wskazuje, ze
standardem rynkowym jest okreslanie limitu odpowiedzialnosci ponoszonej przez podmiot dostarczajacy
okreslone ustugi lub towary. Wobec powyzszego Wykonawca wnosi o dodanie nastepujacego postanowienia:
»taczna odpowiedzialnos¢ Wykonawcy za roszczenia wynikajgce z niniejszej umowy jest ograniczona do 100%
kwoty wynagrodzenia netto zaptaconej Sprzedawcy.”

Odpowiedz do pytania 27:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ.

Pytanie nr 28:

Pytanie dot. § 7 ust. 1 pkt. 1 projektowanych postanowien umowy (zatgcznik nr 8A do SWZ) Wykonawca, z
uwagi na niejasng redakcje powyzszego postanowienia, prosi o potwierdzenie, ze wskazana w pkt. 1 zmiana
umowy polegajgca na zmianie dotyczacej dostarczanego przedmiotu umowy w sytuacji, gdy producent nie
bedzie mdgt dostarczy¢ przedmiotu umowy bedgcego przedmiotem umowy w terminie wyznaczonym w
umowie, a Zamawiajacy nie bedzie mégt przedtuzy¢ terminu realizacji przedmiotu umowy w zwigzku z
koniecznoscia terminowego wydatkowania sSrodkéw finansowych, bedg mozliwe w przypadku spetniania dwdch
warunkow: 1) dostepny bedzie przedmiot umowy o parametrach nie gorszych niz wynikajace z SWZ, 2)
przedmiot umowy bedzie miat cene nizszg albo réwng cenie ofertowej. Jednoczesnie jezeli powyzsza
interpretacja jest niepoprawna, Wykonawca prosi o wyjasnienie powyzszego postanowienia w zakresie
nastepujgcego fragmentu ,,moze mieé nizszg albo réwng cenie ofertowej”.
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Odpowiedz do pytania 28:
Zamawiajacy potwierdza poprawng interpretacje zapisu SWZ.

Pytanie nr 29:

Pytanie dot. § 8 ust. 1 pkt 1 projektowanych postanowien umowy (zatgcznik nr 8A do SWZ) Wykonawca prosi o
potwierdzenie, ze poprawnie interpretuje wskazane postanowienie przyjmujgc, ze gdy mowa w nim o
wykonywaniu prac niezgodnie z umowg, powodujgc ich wadliwos¢ i nie dokonywaniu napraw w istocie chodzi o
te sama sytuacje, o ktérej mowa w § 5 ust. 4 (odmowa odbioru przedmiotu umowy i okreslenie nowego
terminu na dostarczenie poprawionego przedmiotu umowy).

Odpowiedz do pytania 29:

Zamawiajacy wyjasnia, ze odstgpienie od umowy na podstawie § 8 ust. 1 pkt 1 nie jest tozsame z sytuacje, o
ktérej mowa w § 5 ust. 4.

Pytanie nr 30:

Pytanie dot. § 8 ust. 4 pkt 2 projektowanych postanowiert umowy (zatacznik nr 8A do SWZ) Z uwagi na fakt, ze
w tresci projektu umowy nigdzie nie przewidziano uprawnienia Zamawiajacego do wydania wigzgcego
polecenia Wykonawcy do przerwania wykonywania prac objetych umowg, Wykonawca wnosi o jego
nastepujgcg zmiane: ,na skutek okolicznosci lezgcych po stronie Zamawiajgcego (w tym na skutek jego
polecenia wydanego bez szczegdlnego powodu) przerwa lub zwtoka w wykonywaniu prac trwa dtuzej niz 30
dni. Strony zastrzegajq jednoczesnie, ze Zamawiajacy nie jest uprawniony do wydawania Wykonawcy wigzacych
polecen dotyczacych przerwania prac oraz ze w przypadku zastosowania sie przez Wykonawce do takiego
polecenia wydanego przez Zamawiajacego nie bedg skutkowac naliczeniem kar umownych;”.

Odpowiedz do pytania 30:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ.

Pytanie nr 31:

Pytanie dot. § 8 projektowanych postanowiern umowy (zatgcznik nr 8A do SWZ) Wykonawca wnosi o dodanie
do wskazanego paragrafu nastepujgcego postanowienia, ktore ma na celu zabezpieczy¢ jego interesy i
zréwnowazy¢ wzajemng pozycje Stron: ,Strony zastrzegaja, ze w przypadku powstania koniecznosci usuniecia
wad, ktérego koszt bedzie razgco niewspdtmierny w stosunku do wynagrodzenia Wykonawcy, Wykonawca
bedzie uprawniony do natychmiastowego wypowiedzenia umowy oraz zwrdcenia Zamawiajagcemu zaptaconego
Wykonawcy wynagrodzenia w stosunku proporcjonalnym do pozostatego okresu gwarancji. W tym przypadku §
6 ust. 13 umowy nie znajduje zastosowania.”.

Odpowiedz do pytania 31:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ.

Pytanie nr 32:

Pytanie dot. § 11 ust. 3 projektowanych postanowiern umowy (zatgcznik nr 8A do SWZ) Z daleko posunietej
ostroznosci Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze wskazane wyzej postanowienie bedzie nie bedzie miato
zastosowania do infrastruktury serwerowej, z ktérej Wykonawca korzysta.

Odpowiedz do pytania 32:

Zamawiajacy potwierdza, ze wskazane postanowienie bedzie miato zastosowania do infrastruktury serwerowej,
z ktorej Wykonawca korzysta.

Pytanie nr 33:

Pytanie dot. § 12 ust. 2 projektowanych postanowiern umowy (zatgcznik nr 8A do SWZ) Czy Zamawiajacy wyrazi
zgode na wydtuzenie maksymalnego terminu na usuniecie lub zanonimizowanie danych osobowych, o ktérym
mowa we wskazanym wyzej postanowieniu do 30 dni? Wykonawca wskazuje, ze dochowanie terminu 14 dni
moze by¢ trudne z uwagi na wzgledy techniczne.

Odpowiedz do pytania 33:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ.
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Pytanie nr 34:

Pytanie dot. ,,Oprogramowanie” pkt 8 ppkt 7 opisu przedmiotu zamowienia (zatgcznik nr 9 do SWZ)

1. Czy Wykonawca poprawnie interpretuje wskazany wyzej podpunkt przyjmujac, ze Zamawiajacy, poza
oprogramowanie objetym danym zadaniem, oczekuje dostarczenia oprogramowania, ktére umozliwia
korzystanie z dostarczonych systemow (np. w przypadku modelu SaaS — systemu operacyjnego komputera oraz
przegladarki internetowej)?

Jezeli powyisza interpretacja jest niepoprawna, Wykonawca wnosi o wyjasnienie powyzszego podpunktu.

2. Ponadto Wykonawca wnosi o dodanie do wskazanego podpunktu nastepujgcego zastrzezenia: ,Niniejszy
podpunkt nie ma zastosowania do oprogramowania dostarczanego w ramach Czesci 1 (e-Edukacja).”.
Wykonawca wskazuje, ze obowigzek naktadany przez wskazane postanowienie (o ile dobrze je interpretuje) jest
nierynkowy.

Odpowiedz do pytania 34:

Zamawiajacy nie wymaga dostarczenia innego oprogramowania niz bedace przedmiotem danego zadania.

Pytanie nr 35:

Pytanie dot. pkt 12 ,0gdlne warunki gwarancyjne” opisu przedmiotu zamowienia (zatgcznik nr 9 do SWZ) w
zwigzku z pkt. 2 ,,Wymagania dla czesci 1 e-Edukacja” (Zatacznik nr 9.1. do Opisu przedmiotu zamdwienia)
Wykonawca wskazuje, ze kazdego roku w okresie wakacyjnym przeprowadza (w przypadku rozwigzan
sktadajacych sie na system uczniowski) niezbedne prace konserwacyjne, ktérych celem jest przygotowanie
systemu do nowego roku szkolnego. W zwigzku z powyzszymi okolicznosciami dostepnos¢ oprogramowania we
wskazanym okresie kazdego roku jest ograniczona. Czy majac na uwadze powyzsze oraz fakt, ze w okresie
wakacyjnym uzywalnos¢ rozwigzan sktadajgce sie na system uczniowski jest znikoma Zamawiajacy wyrazi zgode
na wytgczenie systemu uczniowskiego w okresie 15 lipca - 15 sierpnia spod obowigzku zachowania jego
dostepnosci? Czy Zamawiajgcy zgodzi sie wytgczyc¢ z SLA (w przypadku systemu uczniowskiego) zapowiedziane
przez Wykonawce przerwy techniczne? Takie przerwy wykonywane sg gtéwnie w godzinach nocnych i nie
stanowig dla uzytkownikdéw istotnego ograniczenia w korzystaniu z licencjonowanych przez Wykonawce
rozwigzan.

Odpowiedz do pytania 35:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ.

Pytanie nr 36:

Pytanie dot. ,,Oprogramowanie” pkt 12 ppkt 1 opisu przedmiotu zamdwienia (zatgcznik nr 9 do SWZ) Czy
Wykonawca wtasciwie interpretuje wskazane postanowienia przyjmujac, ze obowigzek dostosowania
dostarczanego systemu do zmian prawnych dotyczy wytgcznie zmian w powszechnie obowigzujgcych
przepisach prawa na terenie catej Rzeczpospolitej Polskiej?

Odpowiedz do pytania 36:

Zamawiajacy potwierdza wtasciwa interpretacje postanowienia.

Pytanie nr 37:

Pytanie dot. pkt 12 ppkt 4 opisu przedmiotu zamdwienia (zatgcznik nr 9 do SWZ) Wykonawca wskazuje, ze
obowigzek informowania Zamawiajgcego o aktualizacjach i poprawkach oprogramowania jest w jego ocenie
nadmierny. Wobec powyzszego Wykonawca wnosi o dodanie w powyzszym postanowieniu zastrzezenia, ze nie
dotycza one oprogramowania dostarczanego w ramach Czesci 1 (e-Edukacja).

Odpowiedz do pytania 37:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ.

Pytanie nr 38:

Pytanie dot. pkt 12 ppkt 5 opisu przedmiotu zamdwienia (zatgcznik nr 9 do SWZz)

Wykonawca wskazuje, ze w ramach prowadzonej dziatalnosci $wiadczy wsparcie dla uzytkownikéw
dostarczanego oprogramowania, jak rowniez przyjmuje zgtoszenia o Wadach telefonicznie, za posrednictwem
poczty elektronicznej lub za posrednictwem wiadomosci systemowe;j.

W zwigzku z powyzszym Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze powyzsze formy zgtaszania Wad beda dla
Zamawiajgcego wystarczajace.
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Odpowiedz do pytania 38:
Zamawiajacy potwierdza, ze wskazany przez Wykonawce sposdb przyjmowania zgtoszen jest wystarczajacy.

Pytanie nr 39:

Pytanie dot. pkt 12 ppkt 13 opisu przedmiotu zaméwienia (zatacznik nr 9 do SWZ2)

Wykonawca wskazuje, ze obowigzek dostarczania okresowych raportdw objety niniejszym punktem
nadmiernie go obcigza. W zwigzku z powyzszym Wykonawca wnosi o jego usuniecie.

Jednoczesnie, jezeli Zamawiajacy nie wyrazi zgody na jego usuniecie, Wykonawca wnosi o zmniejszenie
czestotliwosci dostarczania przedmiotowych raportéw w odniesieniu do Czesci 1 do jednego raportu na
semestr szkolny, a takze do ograniczenia informacji objetych tym raportem do informacji o wprowadzonych
aktualizacjach w okresie objetym raportem oraz ilosci zgtoszen serwisowych dokonanych za posrednictwem
poczty elektronicznej w tym okresie.

Odpowiedz do pytania 39:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ.

Pytanie nr 40:

Pytanie dot. pkt. 8 Ogdlne warunki licencjonowania (Zatgcznik nr 9 Opis przedmiotu zamdwienia)

Prosimy o potwierdzenie, ze w przypadku rozwigzan dostarczanych w modelu SaaS w czesci 1 (e-Edukacja)
Zamawiajacy oczekuje udzielenia licencji niewytacznej na nastepujgcych polach eksploatacji:

1. korzystanie przez nielimitowang liczbe uzytkownikéw jednoczesdnie;

2. korzystanie ze wszystkich funkcjonalnosci rozwigzania informatycznego przez co rozumie sie uruchamianie,
wyswietlanie, uzyskiwanie dostepu, wprowadzanie danych, zmienianie i usuwanie danych, przegladanie
danych.

Odpowiedz do pytania 40:

Zamawiajacy potwierdzenie, ze w przypadku rozwigzan dostarczanych w modelu SaaS w czesci 2 (e-Edukacja)
Zamawiajacy oczekuje udzielenia licencji niewytgcznej na nastepujacych polach eksploataciji:

1. korzystanie przez nielimitowana liczbe uzytkownikéw jednoczesnie;

2. korzystanie ze wszystkich funkcjonalnosci rozwigzania informatycznego przez co rozumie sie
uruchamianie, wyswietlanie, uzyskiwanie dostepu, wprowadzanie danych, zmienianie i usuwanie

danych, przegladanie danych.

Pytanie nr 41:

Dotyczy: SWZ § 21. Punkt 4. Wykonawca bedzie zobowigzany do podpisania umowy w miejscu i terminie
wskazanym przez Zamawiajacego. Zwazywszy na elektroniczny sposdb obstugi procesu postepowania o
zamowienie prosimy o potwierdzenie, ze umowa takze bedzie mogta zosta¢ podpisana przez Wykonawce w
sposab elektroniczny.

Odpowiedz do pytania 41:

Zamawiajacy informuje, ze umowa bedzie mogta by¢ podpisana w sposéb elektroniczny

Pytanie nr 42:

Dotyczy: Zatacznik nr 9.0 Opis przedmiotu zamdwienia, 3. Wymagania ogdlne, 1. c.d. oraz 2 Prosimy o
potwierdzenie, ze Wykonawca prawidtowo rozumie, ze w przypadku wskazania zakresu prowadzenia historii
zmian dla poszczegdlnych czesci zamdwienia w Zatgczniku nr 9.1 do Opisu przedmiotu zamdwienia tamte zapisy
zastepujg w catosci Wymagania ogdlne, 1. c.d. oraz 2.

Odpowiedz do pytania 42:

Zamawiajacy potwierdza, ze Wykonawca prawidtowo interpretuje zapisy OPZ.

Pytanie nr 43:
Dotyczy: Zatgcznik nr 9.0 Opis przedmiotu zamodwienia, 3. Wymagania ogdlne, 3. i 5.

W celu uzyskania maksymalnego bezpieczenstwa, czytelnosci interfejsdw, zapewnienia dostepu do danych
zgodnych z rolg uzytkownika i logiki dostarczanego oprogramowania Wykonawca rozdziela poprzez tworzenie
osobnych kont funkcjonalnosci przeznaczonych dla réznych uzytkownikéw (np. dyrektor szkoty bedacy petnigcy



Europejskie Reczpospotita e |
Program Regionalny - Ola vy, Tdrowe dycie, czysty zysk Strukbiralng | Inwestytyjne

jednoczesnie funkcje administratora, nauczyciel bedacy jednoczesnie rodzicem ucznia szkoty itd.). Czy
Zamawiajacy zaakceptuje takie rozwigzanie dla czesci 1 e-Edukacja i odstgpi w tym zakresie od wymagan
przywotanych w pytaniu?

Odpowiedz do pytania 43:

Zamawiajacy zaakceptuje takie rozwigzanie.

Pytanie nr 44:

Dotyczy: Zatgcznik nr 9.0 Opis przedmiotu zamodwienia, 3. Wymagania ogdlne, 8. Czy w przypadku czesci 1 e-
Edukacja, w zwigzku z dostarczaniem oprogramowania dla réznych jednostek organizacyjnych Zamawiajacego
(Urzedu, szkdt), ktére sa samodzielnymi administratorami danych osobowych oraz s3 wyodrebnione
organizacyjnie (takze w zakresie dostarczanego oprogramowania posiada¢ beda wtasnych administratoréw
odpowiedzialnych za konfiguracje systeméw zgodnie z indywidualna specyfika jednostki) Zamawiajacy odstgpi
od wymagania wprowadzenia centralnego zarzadzania uzytkownikami?

Odpowiedz do pytania 44:

Centralne zarzgdzania uzytkownikami powinno odbywac sie na poziomie jednostki organizacyjne;j.
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ.

Pytanie nr 45:

Dotyczy: Zatgcznik nr 9.0 Opis przedmiotu zamdwienia, 3. Wymagania ogdlne, 10.

Czy w przypadku czesci 1 e-Edukacja, dla modutéw b) Modut Dziennik elektroniczny (DE), c) Modut Plan Lekcji
(PL), d) Modut Sekretariat + Swiadectwa (SKR+SW), e) Modut Biblioteka (B) w zwigzku z dostarczaniem
oprogramowania dla réznych jednostek organizacyjnych Zamawiajgcego (Urzedu, szkét), ktére sg
wyodrebnione organizacyjnie i otrzymajg odrebne instancje oprogramowania (posiada¢ bedg wtasnych
administratoréw odpowiedzialnych za konfiguracje systemdéw zgodnie z indywidualng specyfika jednostki)
Zamawiajacy odstgpi od wymagania prowadzenia centralnych stownikow zarzgdzanych przez Zamawiajgcego?
Odpowiedz do pytania 45:

Centralne zarzadzanie stownikami powinno odbywac sie na poziomie jednostki organizacyjnej.

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ.

Pytanie nr 46:

Dotyczy: Zatacznik nr 9.0 Opis przedmiotu zamdwienia, 4. Ogdélne wymogi zwigzane z dostepnoscig tresci
Prosimy o potwierdzenie, ze w przypadku oprogramowania dostarczanego w modelu SaaS w przypadku czesci 1
e-Edukacja (z infrastruktury Wykonawcy, dostepnego w catosci przez Internet) pod pojeciem ,czesci publicznej”
Zamawiajacy rozumie wytgcznie czes$¢ systemu udostepniang klientowi zewnetrznemu — rodzicom i uczniom.
Odpowiedz do pytania 46:

Zamawiajacy potwierdza, ze pod pojeciem ,,czesci publicznej” Zamawiajgcy rozumie wytgcznie czes¢ systemu
udostepniang klientowi zewnetrznemu — rodzicom i uczniom.

Pytanie nr 47:

Dotyczy: Zatgcznik nr 9.0 Opis przedmiotu zamodwienia, 4. Ogdlne wymogi zwigzane z dostepnoscia tresci, 5.
Prosimy o potwierdzenie, ze za prawidtowa realizacje postawionego wymagania w przypadku czesci 1
eEdukacja, dla modutéw b) Modut Dziennik elektroniczny (DE), e) Modut Biblioteka (B) Zamawiajgcy uzna
umieszczenie co najmniej na pierwszej widocznej po zalogowaniu uzytkownika stronie graficznego banera
zawierajacego wskazane logotypy/nazwy.

Odpowiedz do pytania 47:

Zamawiajacy uzna takie rozwigzanie za wystarczajgce.

Pytanie nr 48:

Dotyczy: Zatgcznik nr 9.0 Opis przedmiotu zamdwienia, 4. Ogdlne wymogi zwigzane z dostepnoscia tresci, 5.
Czy ze wzgledu na specyfike oprogramowania w czesci 1 e-Edukacja b) Modut Dziennik elektroniczny (DE)
Zamawiajacy zgodzi sie na dopuszczenie logowania uzytkownikéw ze strony (portalu) Wykonawcy
przygotowanej dla wszystkich uzytkownikéw dla ktérych Swiadczy standardowo ustugi (bez dodatkowego
znakowania). Wskazujemy, ze jest to rozwigzanie wygodne w szczegdlnosci dla rodzicéw, ktdrzy majg dzieci nie
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tylko w szkotach podstawowych prowadzonych przez Zamawiajgcego ale takze innych (np. dzieci starsze) i
chcieliby z jednego miejsca mdc zalogowac sie do informacji o kazdym z nich.

Odpowiedz do pytania 48:

Zamawiajacy wyraza zgode na takie rozwigzanie.

Pytanie nr 49:

Dotyczy: SPECYFIKACJA WARUNKOW ZAMOWIENIA, § 20. Opis kryteriéw oceny ofert wraz z podaniem wag
tych kryteridow i sposobu oceny ofert, 1. Dla Oprogramowania : Czesci 1 Prosimy o wyjasnienie czy deklarowana
przez Wykonawce w ofercie Liczba dodatkowych godzin szkoleniowych (GS) dotyczy szkolerh wykonywanych
DODATKOWO, oprécz szkolen wdrozeniowych wykonywanych na etapie wdrozenia systemu czy tez stanowi
catkowita wymagang przez Zamawiajgcego ilos¢ szkolen.

Odpowiedz do pytania 49:

Liczba dodatkowych godzin szkoleniowych dotyczy szkolen wykonywanych dodatkowo, oprdocz szkolen
wdrozeniowych wykonywanych na etapie wdrozenia systemu.

Pytanie nr 50:

Dotyczy: SPECYFIKACJA WARUNKOW ZAMOWIENIA, § 20. Opis kryteriéw oceny ofert wraz z podaniem wag
tych kryteridow i sposobu oceny ofert, 1. Dla Oprogramowania : Czesci 1, Kryterium nr 2 Ze wzgledu na
charakterystyke oprogramowania objetego zamdéwieniem w Czesci 1 prosimy o modyfikacje kryterium oceny
ofert poprzez wykreslenie wymagania deklarowania konkretnej liczby godzin szkolenia dla kazdej utworzonej
grupy. Wydaje sie, ze korzystniejszym i bardziej elastycznym dla Zamawiajgcego rozwigzaniem bytaby
deklaracja przez Wykonawce liczby dodatkowych godzin szkolert do dowolnej dyspozycji Zamawiajagcego w
zakresie przeznaczenia ich dla konkretnych modutéw i grup — z doswiadczenia Wykonawcy wynika, ze
wiekszo$¢ modutdéw objetych Czescig 1 zamowienia jest na tyle intuicyjna i prosta w obstudze, ze nie wymaga
zwiekszania liczby godzin szkoleniowych, ktére mozna bytoby w tej sytuacji przeznaczy¢ do realizacji w innych,
bardziej skomplikowanych obszarach. Proponujemy zatem dla Czesci 1 zamdwienia ustalenie Kryterium nr 2 w
nastepujgcy sposob:

Sposdb oceny

Wg ponizszego opisu

W ramach kryterium ,,Liczba godzin szkoleniowych (GS)” Zamawiajacy przyzna maksymalnie 40 pkt.

Za zaoferowanie 10 godzin szkoleniowych - 0 pkt

Za zaoferowanie 20 godzin szkoleniowych - 10 pkt

Za zaoferowanie 30 godzin szkoleniowych - 20 pkt

Za zaoferowanie 40 godzin szkoleniowych - 30 pkt

Za zaoferowanie 50 godzin szkoleniowych - 40 pkt

Odpowiedz do pytania 50:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ.

Pytanie nr 51:

Dotyczy: Zatgcznik nr 9.0 Opis przedmiotu zamdwienia, 10. Wymagania w zakresie Szkolen, 1. i 2.

Prosimy o modyfikacje wymagania dla czesci 1 e-Edukacja, dla modutéow b) Modut Dziennik elektroniczny (DE),
c) Modut Plan Lekcji (PL), d) Modut Sekretariat + Swiadectwa (SKR+SW), e) Modut Biblioteka (B) w nastepujacy
Sposob:

Wykonawca zaplanuje, zorganizuje i przeprowadzi odrebne szkolenia dotyczgce obstugi Systemu dla
Uzytkownikdw w wymiarze co najmnie;j:

Szkolenia Rad Pedagogicznych (1 grupa i 1 szkolenie w kazdej placéwce) — szkolenie dotyczace modutéw b)
Modut Dziennik elektroniczny (DE), d) Modut Sekretariat + Swiadectwa (SKR+SW) w formie wyktadu dla catej
rady pedagogicznej w wymiarze co najmniej 2 godzin szkoleniowych

Szkolenie administratorow, pracownikdéw sekretariatu i oséb uktadajgcych plan lekcji (1 grupa i 1 szkolenie dla
wszystkich szkét tgcznie) dotyczgce modutéw b) Modut Dziennik elektroniczny (DE), c) Modut Plan Lekgji (PL), d)
Modut Sekretariat + Swiadectwa (SKR+SW)- 2 godziny szkoleniowe w formie wyktadu

Szkolenie pracownikow bibliotek (1 grupa i 1 szkolenie dla wszystkich szkét tacznie) dotyczgce modutu
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Biblioteka (B) — 2 godziny szkoleniowe w formie wyktadu

W przypadku zadeklarowania wiekszej niz 20 liczby godzin szkoleniowych wykraczajace ponad te liczbe
szkolenia majg miec¢ charakter ¢wiczen, oznacza to, ze kazdy z uczestnikdw szkolenia samodzielnie wykonuje
¢wiczenia pod nadzorem prowadzgcego szkolenie.

Odpowiedz do pytania 51:

Zamawiajacy nie narzuca ani sposobu organizacji szkolenia ani ilosci godzin szkoleniowych. Zamawiajacy
rozliczat bedzie efekt (skutecznosé szkolenia).

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ.

Pytanie nr 52:

Dotyczy: Zatgcznik nr 9.0 Opis przedmiotu zamdwienia, 10. Wymagania w zakresie Szkolen, 4

Ze wzgledu na niemoznos¢ oszacowania kosztow przeprowadzenia przez Wykonawce szkolen bez informacji na
temat liczby grup szkoleniowych prosimy o wykreslenie tego wymagania. Jednoczesnie wskazujemy, ze
zaproponowane w poprzednim pytaniu rozwigzanie umozliwia rzetelng kalkulacje kosztow Wykonawcy za$
Zamawiajacemu pozwala na swobodne zarzadzanie czasem szkolen i przypisywaniem ich dowolnie do grup.
Odpowiedz do pytania 52:

Zamawiajacy jednoznacznie wskazat liczbe oséb, ktére nalezy przeszkoli¢. Zamawiajgcy nie narzuca ani sposobu
organizacji szkolenia ani ilosci i liczebnosci grup szkoleniowych pozostawiajgc swobode w tym zakresie
Wykonawcy. Zamawiajacy rozliczat bedzie efekt (skutecznos¢ szkolenia).

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ.

Pytanie nr 53:

Dotyczy: Zatgcznik nr 9.0 Opis przedmiotu zamdwienia, 10. Wymagania w zakresie Szkolen, 11.

Czy Zamawiajacy w przypadku Czesci 1 e-Edukacja dla modutéw b) Modut Dziennik elektroniczny (DE), ¢) Modut
Plan Lekgji (PL), d) Modut Sekretariat + Swiadectwa (SKR+SW), e) Modut Biblioteka (B) zaakceptuje materiaty
szkoleniowe w formie szczegdtowych instrukcji obstugi systemu, ktére sg dostepne dla kazdego zalogowanego
uzytkownika i stanowig kompendium wiedzy w zakresie uzytkowania wdrazanego systemu. Réwnocze$nie
Wykonawca deklaruje, ze wygenerowang w formie pdf wersje w/w instrukcji przekaze za posrednictwem
poczty elektronicznej na wskazany adres e-mail Zamawiajgcego.

Odpowiedz do pytania 53:

Zamawiajacy dopusci takie rozwigzanie.

Pytanie nr 54:

Dotyczy: Zatgcznik nr 9.0 Opis przedmiotu zamodwienia, 10. Wymagania w zakresie Szkolen, 13. Prosimy o
modyfikacje wymagania w nastepujacy sposdb: ,Zamawiajacy wymaga, by w przypadku zadeklarowania
wiekszej niz 20 liczby godzin szkolerh Wykonawca przeprowadzit test praktyczny z zakresu wiedzy merytorycznej
przekazanej uczestnikom szkolenia po zakonczeniu kazdego ze szkolen dla kazdej grupy szkoleniowej. Wyniki
testu beda stanowity podstawe do Odbioru Szkolenia.”

Odpowiedz do pytania 54:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ.

Pytanie nr 55:

Dotyczy: Zatacznik nr 9.0 Opis przedmiotu zamdwienia, 12. Ogdélne warunki gwarancji, 1. Prosimy o
potwierdzenie, ze pod pojeciem modernizacji istniejgcego systemu Zamawiajgcy rozumie poprawki lub zmiany
w istniejgcych funkcjonalnosciach udostepnianych mu przez Wykonawce na podstawie niniejszego zamdwienia
i nie obejmuje nowych funkcjonalnos$ci dodawanych do systemu po przeprowadzeniu odbioréw zamdwienia i
udostepnianych Zamawiajgcemu przez Wykonawce w ramach otrzymanego juz wynagrodzenia.

Odpowiedz do pytania 55:

Zamawiajacy potwierdza, ze pod pojeciem modernizacji istniejgcego systemu Zamawiajacy rozumie poprawki
lub zmiany w istniejgcych funkcjonalnosciach udostepnianych mu przez Wykonawce na podstawie niniejszego
zamowienia i nie obejmuje nowych funkcjonalnosci dodawanych do systemu po przeprowadzeniu odbioréow

zamowienia i udostepnianych Zamawiajgcemu przez Wykonawce w ramach otrzymanego juz wynagrodzenia.
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Pytanie nr 56:

Dotyczy: Zatgcznik nr 9.0 Opis przedmiotu zamdwienia, 12. Ogdlne warunki gwarancji, 4. Prosimy o wyjasnienie
czy Zamawiajacy zaakceptuje i uzna za wystarczajace przekazanie informacji w formie powiadomienia dla
wszystkich uzytkownikéw wewnetrznych pojawiajgca sie po zalogowaniu do systemu po aktualizacji i
obejmujaca informacje o przeprowadzonej aktualizacji wraz z opisem zmian (bezposrednio lub link).
Odpowiedz do pytania 56:

Zamawiajacy uzna takie rozwigzanie za wystarczajace.

Pytanie nr 57:

Dotyczy: Zatgcznik nr 9.0 Opis przedmiotu zamodwienia, 12. Ogélne warunki gwarancji, 13.

Prosimy o potwierdzenie, ze dla czesci 1 zamdwienia (e-Edukacja) Zamawiajacy odstgpi od wymogu
przekazywania wskazanych raportéw. Zwracamy uwage, ze nadzér nad terminowa realizacjg ustug spoczywa na
Zamawiajacym zas wymaganie przygotowywania szczegétowych raportéw przez Wykonawce stanowi dla niego
dodatkowe nadmierne obcigzenie, znaczny koszt i nie wydaje sie by¢ zasadne w przypadku swiadczenia przez
Wykonawce ustug zgodnie z umowa.

Odpowiedz do pytania 57:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ.

Pytanie nr 58:

Dotyczy: Zatgcznik nr 9.0 Opis przedmiotu zamdwienia, 12. 14. Procedura odbiorowa, 4. a.

Ze wzgledu na specyfike oprogramowania dostarczanego w modelu Saa$S (konfigurowane, zarzadzane i
udostepniane przez Wykonawce z jego infrastruktury) prosimy o modyfikacje dla Czesci 1 e-Edukacja zakresu
wymaganej dokumentacji i ograniczeniu jej do:

® Podrecznik uzytkownika — wersja pdf dostarczona Zamawiajgcemu w formie elektronicznej,

e Instrukcje administratora Systemu (jako czes¢ instrukcji uzytkownika i takiej samej formie).

Odpowiedz do pytania 58:

Zamawiajacy wyraza zgode na podrecznik uzytkownika oraz Instrukcje administratora Systemu w wersji pdf
dostarczonej w formie elektroniczne;j.

Zamawiajacy zmienit zapisy SWZ. Zmiane zawiera Zmiana tresci SWZ Nr 2 z dnia 17.05.2023 r.

Pytanie nr 59:

Dotyczy: Zatacznik nr 9.0 Opis przedmiotu zamodwienia, 12. 14. Procedura odbiorowa, 4. b.

Prosimy o potwierdzenie, ze dla Czesci 1 e-Edukacja wymaganie zostanie zrealizowane prawidtowo jesli
Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu przygotowane przez siebie pisemne potwierdzenie udostepnienia
wymaganych licencji dla jednostek objetych niniejszym zamdéwieniem. Zwracamy uwage, ze ze wzgledu na
specyfike dostarczanego oprogramowania (do ktérego dostep kazdemu klientowi indywidualnie uruchamia
Wykonawca) nie generuje sie dla niego dodatkowych identyfikatoréw (numerdw, kodow, certyfikatow).
Odpowiedz do pytania 59:

Zamawiajacy zaakceptuje takie rozwigzanie

Pytanie nr 60:

Dotyczy: Zatgcznik nr 9.1 do Opisu przedmiotu zamodwienia, 11. Wymagania w zakresie Testow Akceptacyjnych,
1. Prosimy o potwierdzenie, ze dla czesci 1 zamdwienia (e-Edukacja) Zamawiajgcy wymagat bedzie w ramach
testow akceptacyjnych wytgcznie dostarczenia scenariuszy testowych w zakresie wybranych funkcjonalnosci
systemdéw oraz harmonogramu ich realizacji a testy przeprowadzone zostang w asyscie Wykonawcy na etapie
odbioru systemu i potwierdzone protokotem podpisanym przez obie strony.

Odpowiedz do pytania 60:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ.

Pytanie nr 61:
Dotyczy: Zatgcznik nr 9.1 do Opisu przedmiotu zamdwienia, 2. Wymagania ogdlne
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Czy ze wzgledu na mozliwy mieszany sposdb dostawy oprogramowania opisanego w Czesci 1 zamowienia (SaaS
lub desktop) oraz wzgledy praktyczne dotyczace sposobu, oséb odpowiedzialnych za poszczegdlne moduty i
czasu przenoszenia danych miedzy modutami Zamawiajgcy zaakceptuje plikowg wymiane danych pomiedzy a)
Modut Arkusz Organizacyjny i b) Modut Dziennik elektroniczny (DE) lub c) Modut Plan Lekcji (PL) oraz pomiedzy
b) Modut Dziennik elektroniczny (DE) i c) Modut Plan Lekcji (PL)?

Odpowiedz do pytania 61:

Zamawiajacy zmienit zapisy SWZ. Zmiane zawiera ,,Zmiana tresci SWZ nr 2” z dnia 17.05.2023 r.

Pytanie nr 62:

Dotyczy: Zatgcznik nr 9.1 do Opisu przedmiotu zamdwienia, 2. Wymagania ogdlne Prosimy o wyjasnienie i
doprecyzowanie wymagania: ,Jesli System jest dostarczonego jako ustuga (SaaS), Wykonawca zobowiazuje sie
na 3 miesigce przed koricem obowigzywania umowy oraz w ostatnim dniu obowigzywania umowy, przekazaé
dane wprowadzone do Systemu, w jednym z formatéw: csv, xml lub w postaci pliku z czystym jezykiem sql (plik
zawierajacy komendy tworzenia tabel i inserty danych umozliwiajacy odtworzenie bazy danych). Szczegétowy
zakres danych podlegajacych udostepnieniu zostanie ustalony przez Zamawiajgcego w konsultacji z
Wykonawca. Do przekazanych plikéw Wykonawca powinien dotgczy¢ opis umozliwiajgcy identyfikacje danych
zawartych w poszczegdlnych polach (np. opis kolumn w pliku csv lub tabel, kolumn i ich relacji w sql).” Celem
wtasciwego oszacowania kosztéw i niezbednej pracy prosimy o potwierdzenie czy Zamawiajgcy uzna za
wystarczajace i wyczerpujace wymaganie rozwigzanie w ktéorym Wykonawca umozliwi dla: b) Modut Dziennik
elektroniczny (DE) — wygenerowanie w kazdym czasie i w kazdej szkole zgodnych z aktualnie obowigzujagcym
rozporzadzeniem MEiN plikéw archiwalnych dziennikéw lekcyjnych w formie xml d) Modut Sekretariat +
Swiadectwa (SKR+SW) — wygenerowanie w kazdym czasie i w kazdej szkole ksigg ucznia i ewidencji zgodnie z
obowigzujgcym rozporzadzeniem MEiN e) Modut Biblioteka (B) — wygenerowanie w kazdym czasie i w kazdej
szkole ksigg inwentarzowych oraz ubytkéw w formie zgodnej z aktualnie obowigzujgcymi przepisami
Wskazujemy, ze w/w formy przekazania danych wynikajg z obowigzujgcych przepiséw, w przypadku
prowadzenia dokumentac;ji szkolnej (dziennikdw, ksigg) w formie wytgcznie elektronicznej sy obowigzkowe i
wydajg sie wystarczajgce. Wnosimy zatem o przyjecie powyzszej propozycji i wykreslenie wymagania
niezaleznego przekazywania jakichkolwiek innych danych na 3 miesigce przed zakoriczeniem oraz na dzien
zakonczenia umowy.

Odpowiedz do pytania 62:

Zamawiajacy zaakceptuje takie rozwigzanie.

Pytanie nr 63:

Dotyczy: Zatgcznik nr 9.1 do Opisu przedmiotu zamodwienia, 5. Dziennik Elektroniczny (DE), 22. Czy w zwigzku ze
zmianami w prawie dotyczacymi prowadzenia i organizacji nauczania indywidualnego i wydzieleniem
zindywidualizowanej sciezki ksztatcenia Zamawiajgcy zaakceptuje dostarczenie przez Wykonawce zamiast
opisanego dwdch modutéw zgodnych z obowigzujgcymi przepisami i funkcjonalnosciami dedykowanymi
nauczaniu indywidualnemu i zindywidualizowanej Sciezce ksztatcenia.

Odpowiedz do pytania 63:

Zamawiajacy zaakceptuje takie rozwigzanie.

Pytanie nr 64:

Dotyczy: Zatacznik nr 9.1 do Opisu przedmiotu zamowienia, 5. Dziennik Elektroniczny (DE), 25. Prosimy o
potwierdzenie, ze zamawiajgcy ma tu na mysli pliki xml zgodne z obowigzujgcym rozporzgdzeniem MEIN
stuzgce do archiwizacji dziennikéw lekcyjnych.

Odpowiedz do pytania 64:

Zamawiajacy potwierdza ze ma tu na mysli pliki xml zgodne z obowigzujgcym rozporzgdzeniem MEiN stuzgce
do archiwizacji dziennikéw lekcyjnych.

Pytanie nr 65:
Dotyczy: Zatgcznik nr 9.1 do Opisu przedmiotu zamdwienia, 5. Dziennik Elektroniczny (DE), 37, 7. Sekretariat
wraz z oprogramowaniem Swiadectwa oraz Arkusze Ocen (S+SW), 12.
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Prosimy o potwierdzenie czy Zamawiajgcy uzna za spetniajgce postawione wymaganie i zaakceptuje
rozwigzanie polegajgce na umozliwieniu administratorowi systemu w kazdej szkole indywidualnie podjecie w
razie potrzeby decyzji o uruchomieniu uwierzytelnienia dwusktadnikowego dla wszystkich nauczycieli.

Odpowiedz do pytania 65:
Zamawiajacy zaakceptuje takie rozwigzanie.

Pytanie nr 66:

Dotyczy: Zatgcznik nr 9.1 do Opisu przedmiotu zamodwienia, 7. Sekretariat wraz z oprogramowaniem
Swiadectwa oraz Arkusze Ocen (S+SW), 11.

Prosimy o potwierdzenie, ze przywotane wymaganie dotyczy pracownikéw sekretariatu i obejmuje prace kilku
uzytkownikéw jednoczesnie, a takze ustalenia dostepu konkretnym uzytkownikom do konkretnych danych np.:
do eksportéw, do wyszukiwania, do edycji danych ucznia rozumiane jako prawo do edycji/zapisu danych.
Odpowiedz do pytania 66:

Zamawiajacy potwierdza, ze przywotane wymaganie dotyczy pracownikdw sekretariatu i obejmuje prace kilku
uzytkownikéw jednoczesnie, a takze ustalenia dostepu konkretnym uzytkownikom do konkretnych danych np.:
do eksportéw, do wyszukiwania, do edycji danych ucznia rozumiane jako prawo do edycji/zapisu danych.

Pytanie nr 67:

Dotyczy: Zatgcznik nr 9.1 do Opisu przedmiotu zamdwienia, 7. Sekretariat wraz z oprogramowaniem
Swiadectwa oraz Arkusze Ocen (S+SW), 18. 1 20. Prosimy o potwierdzenie, ze wymaganie dotyczy widoku przed
jego wydrukowaniem (podgladu) w formie wizualnie identycznej ale nie obejmujgcej indywidualnych oznaczen
drukéw (np. unikalny numer kazdego gilosza).

Odpowiedz do pytania 67:

Zamawiajacy potwierdza, ze wymaganie dotyczy widoku przed jego wydrukowaniem (podglagdu) w formie
wizualnie identycznej ale nie obejmujgcej indywidualnych oznaczen drukdw (np. unikalny numer kazdego
gilosza).

Pytanie nr 68:

Dotyczy: Zatgcznik nr 9.1 do Opisu przedmiotu zamdwienia, 5. Dziennik Elektroniczny (DE) W zwigzku z
wieloscig rodzajéw dokumentacji prowadzonej w dzienniku elektronicznym oraz réznymi przepisami, ktdre
regulujg jej prowadzenie dla umozliwienia jednoznacznej interpretacji zakresu wymagan dla systemu dziennika
elektronicznego (DE) prosimy o potwierdzenie, ze w kazdym miejscu, w ktorym wymaganie zwigzane jest z
obszarem innym niz obowigzkowe zajecia edukacyjne (lekcje) realizowane z klasami ucznidéw (np. zajeciami
indywidualnymi, dodatkowymi, Swietlicowymi, itd.), jest to jednoznacznie wskazane w opisie.

Odpowiedz do pytania 68:

Zamawiajacy potwierdza powyzszy zapis.

Pytanie nr 69:

Dotyczy

»5.1. Wykonawca dostarczy system, w ktérym oferty w postepowaniach (za wyjatkiem aukcji) moga by¢
autoryzowane przy uzyciu wyfacznie adresu e-mail -logowanie lub poprzez e-mail bez koniecznosci
rejestrowania sie wykonawcéw (weryfikacja po kliknieciu w link potwierdzajacy ztozenie oferty).;”

W zwigzku z pytaniem nr 15:

,Czy Zamawiajacy dopusci rozwigzanie rownowazne — tj.: Wykonawca moze zatozy¢ konto za pomocg e-maila,
na ktory przychodzi link aktywacyjny do zatozenia w systemie konta.” | odpowiedzig nr 15 ,Zamawiajacy
dopusci takie rozwigzanie”

Czy Zamawiajacy dopusci rozwigzanie polegajgce na potrzebie zatozenia przez Wykonawce konta w aplikacji,
przy czym proces rejestracji zakonczony jest linkiem aktywacyjnym?

Zatozenie konta jest jednorazowe i skutkuje tym iz Wykonawca zarejestrowany, moze brac udziat w przysztych
postepowaniach prowadzonych w Aplikacji Zamawiajgcego. Jest to standardowe rozwigzanie w tego typu
aplikacjach, pozwala Wykonawcy na staty dostep do ztozonych ofert.
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Odpowiedz do pytania 69:
Zamawiajacy zmienit zapisy SWZ. Zmiane zawiera ,,Zmiana tresci SWZ nr 2” z dnia 17.05.2023 r.
Pytanie nr 70:

Dotyczy

5.3. Wykonawca moze ztozy¢ oferte poprzez formularz zapytania ofertowego na stronie, bez koniecznosci
rejestracji i logowania (kazda oferta musi by¢ autoryzowana -wykonawca musi potwierdzié, ze to on sktadat
oferte);

Czy Zamawiajacy dopusci rozwigzanie polegajgce na potrzebie zatozenia przez Wykonawce konta w aplikacji,
przy czym proces rejestracji jest jednorazowy. Raz zatozone konto, stuzy Wykonawcy do udziatu we wszystkich
postepowaniach prowadzonych w aplikacji Zamawiajacego, co skraca proces sktadania ofert.

Odpowiedz do pytania 70:

Zamawiajacy zmienit zapisy SWZ. Zmiane zawiera ,Zmiana tresci SWZ nr 2” z dnia 17.05.2023 r.

Pytanie nr 71:

Dotyczy:

5.4. System zapewnia mozliwos¢ ztozenie oferty za pomoca pliku XLS generowanego automatycznie
przez system na podstawie danych zawartych w wystawionym postepowaniu. Wykonawca moze
pobraé plik poprzez link w wiadomosci e-mail, pobra¢ zatgczniki dotgczone przez zamawiajgcego
potrzebne do przygotowania oferty, wypetni¢ wymagane pola w pliku XLS, udzieli¢ odpowiedzi na
zaproszenie, dotgczy¢ wzorcowy wypetniony plik wraz z dodatkowymi zatgcznikami wykonawcy i
odestac na adres, z ktérego wystano zaproszenie. Przestany plik wraz z zatgcznikami przetwarzany jest
przez aplikacje, ktéra waliduje poprawnosc (jezeli nie wypetniono wymaganych pdl zostanie wystany
e-mail do wykonawcy z prosbg o uzupetnienie wymaganych przez zamawiajgcego danych). Jezeli
zostanie stwierdzona poprawnos¢ wypetnienia oferty, to zostanie ona wgrana do systemu wraz z
zatgcznikami dotgczonymi przez wykonawece i wyswietlona w formie poréwnawczej w
jednostronicowym zestawieniu celem pordwnania z pozostatymi ofertami;

W zwigzku z odpowiedzig nr 16 i zmiang zapiséw na ,,System zapewnia mozliwos¢ ztozenie oferty za
pomocg pliku XLS generowanego automatycznie przez system na podstawie danych zawartych w
wystawionym postepowaniu. Wykonawca moze pobra¢ plik poprzez link w wiadomosci e-mail,
pobrac zatgczniki dotgczone przez zamawiajgcego potrzebne do przygotowania oferty, wypetnic
wymagane pola w pliku XLS”

Czy Zamawiajacy dopusci rozwigzanie:

Zamawiajacy poziomu systemu, moze wysta¢ do Wykonawcy na adres e-mail zaproszenie do udziatu
w postepowaniu. W zaproszeniu wskazany jest link do postepowania, po kliknieciu ktérego,
wykonawca jest przekierowany do strony prowadzonego postepowania, na ktérej ma dostep do
petnej dokumentacji umieszczonej przez Zamawiajgcego. Ztozenie oferty jest mozliwe po uprzednim
zatozeniu konta w aplikacji (czynnos¢ jednorazowa) bez pomocy pliku xIs?

Odpowiedz do pytania 71:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ.
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Zamawiajacy informuje, ze powyzsze wyjasnienia tresci SWZ stajg sie integralng czescig Specyfikacji Warunkow
Zamowienia, s3 obowigzujgce i wigzgce dla wszystkich wykonawcéw uczestniczgcych w przedmiotowym
postepowaniu. Inne zapisy SWZ nie ulegajg zmianie.

Zatwierdzam:
Orneta, dnia 17.05.2023r.

Ireneusz Popiel
Burmistrz Ornety
(podpis nieczytelny)



