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Uczestnicy postepowania
prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na uslugi serwisowe wraz z nadzorem autorskim

zintegrowanego systemu informatycznego ESKULAP

WYJASNIENIE NR 1 TRESCI SPECYFIKACJI WARUNKOW ZAMOWIENIA

W zwiagzku z otrzymanymi zapytaniami dotyczacymi tresci Specyfikacji Warunkéw Zamdwienia, na podstawie art.
135 ust. 2 ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2019r - Prawo zaméwien publicznych - Zamawiajacy ponizej zamieszcza tres¢ zapytan
wraz z odpowiedziami:

Pytanie nr 1 Ogloszenie o zaméwieniu, Sekcja 11, pkt [1.2.11, SWZ Rozdziat III, pkt 1, ppkt 1.4., pkt 2, ppkt 2.2

Prosimy o potwierdzenie, Ze opisane przez Zamawiajacego w rozdziale 111, pkt 1, ppkt 1.4 SWZ prawo opcji stanowi oczywista
omytke pisarska, a opisane w pozostatych cze$ciach dokumentéw zamoéwienia prawo opcji odnosi sie do czesci 2 ( ustugi
serwisowe systemu Eskulap ) i dotyczy mozliwosci zwiekszenia ilo$ci godzin serwisowych o maksymalnie o 200 godzin
natomiast gwarantowana ilo$¢ godzin serwisowych wynosi 300 godzin.

Odpowiedz:

Zgodnie z SWZ.

Pytanie nr 2 SWZ, Rozdziat III, pkt 1, ppkt 1.3

Prosimy o potwierdzenie, ze zatacznik nr 1 do swz - formularz asortymetowo - cenowy - stanowi jednoczes$nie szczegétowy
opis przedmiotu zamdwienia dla czeSci 1 (ustugi nadzoru autorskiego systemu Eskulap) oraz czesci 2 (ustugi serwisowe
systemu Eskulap).

Odpowiedz:

Tak.

Pytanie nr 3 SWZ, Rozdziat III, pkt 2, ppkt 2.2.

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy pisemng informacje o uruchomieniu prawa opcji przekaze na adres e-mail
wskazany w zataczniku nr 3a do swz (umowa dostawy) w §5 ust. 3.

Odpowiedz:

Zgodnie z SWZ.

Pytanie nr 4 SWZ, Rozdziat III, pkt 3, ppkt 3.8

Zamawiajgcy wskazuje na Wymagania w zakresie bezpieczefistwa i higieny pracy oraz bezpieczenistwa i ochrony zdrowia
obowigzujace w jednostce Zamawiajacego - GPSK UM, dotyczace wszystkich dostawcow towaréw i materialéw - nie
okreslajgc numeru zatgcznika i brak stosownego zalgcznika w dokumentach zaméwienia. Prosimy o jego zatgczenie lub
potwierdzenie, Ze Zamawiajacy odstepuje od niniejszego zapisu.

Odpowiedz:

W zataczeniu Wymagania w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy oraz bezpieczenistwa i ochrony zdrowia obowigzujace w
jednostce Zamawiajgcego.

Pytanie nr 5 SWZ, Rozdziat V, pkt 1 (podstawy wykluczenia ujete w 108 ust. 2)

Prosimy o potwierdzenie, Ze ujeta w Rozdziale V, pkt 1 SWZ podstawa wykluczenia nie ma zastosowania w niniejszym
postepowaniu - jak wynika z tres$ci art. 108 ust. 2 ustawy Pzp ujeta w powyzszym art. podstawa wykluczenia dotyczy
zamoOwien o wartosci rownej lub przekraczajacej wyrazong w ztotych réwnowartos¢ kwoty dla robét budowlanych -
20 000 000 euro, a dla dostaw lub ustug - 10 000 000 euro.
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Odpowiedz:
Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie nr 6 SWZ, Rozdziat vV

Wnosimy, ze w Zamawiajgacy w niniejszym postepowaniu nie przewiduje obligatoryjnej podstawy wykluczenia z
postepowania o zamo6wienie publiczne na podstawie art. 5k ust. 1 Rozporzadzenia Rady (UE) 2022/576 z dnia 8 kwietnia
2022 r. w sprawie zmiany Rozporzadzenia (UE) nr 833/2014 dotyczacego srodkéw ograniczajacych w zwiazku z dziataniami
Rosji destabilizujacymi sytuacje na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 111 z 8.04.2022, str.1). Prosimy o potwierdzenie, Ze
Zamawiajacy wykluczy wykonawce w oparciu o powyzsza przestanke oraz zalaczenie stosownego o$wiadczenia do
dokumentéw zamdwienia.

Odpowiedz:

Zgodnie z SWZ.

Pytanie nr 7 SWZ, Rozdziat V, pkt 6, Rozdziat XVIII

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy wymaga od Wykonawcéw ztozenia oSwiadczenia na zalaczniku nr 7 - dotyczacego
podstaw wykluczenia ujetych w art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwiazaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego (tj. Dz. U. z dnia 15
kwietnia 2022 r. poz. 835) (wskazany zatgcznik nr 6 dotyczy informacji przetwarzania danych osobowych pozyskanych za
posrednictwem Wykonawcy w zwigzku z postepowaniem o udzielenie zaméwienia publicznego - btagd w numeracji).
Odpowiedz:

Btad w numeracji, w zataczeniu w/w o$wiadczenie po zmianie.

Pytanie nr 8 SWZ, Rozdziat VI, pkt 1, ppkt 1.2.

Prosimy o usuniecie ponizszego zapisu w catosSci - nie odnosi sie do zadnej z cze$ci zamdwienia.

»~Nadto, wszystkie pozycje opisu muszq by¢ wypetnione pod rygorem odrzucenia oferty. Opis winien zawiera¢ istotne elementy
bedqce przedmiotem przysztej umowy tj. opis i parametry oferowanego produktu/wyrobu, nazwe handlowq, nazwe producenta,
numer katalogowy/ nr referencyjny, umozliwiajgce zamawiajgcemu identyfikacje konkretnego oferowanego przedmiotu
zaméwienia w celu weryfikacji jego zgodnosci z wymaganiami okreslonymi przez zamawiajqcego w Formularzu asortymentowo
- cenowym. (... Ponadto, mozliwos¢ tqcznej oceny w/w dokumentéw zaistnieje tylko w przypadku, gdy wykonawca w formularzu
asortymentowo - cenowym dokonat konkretyzacji przysztego sSwiadczenia tj. wskazat dane umozliwiajqce identyfikacje
konkretnego oferowanego produktu”.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy usuwa powyzszy zapis.

Pytanie nr 9 SWZ, Rozdziat VI, pkt 1, ppkt 1.3

Prosimy o usuniecie wyrazow (...) zamawiajgcy zqda od wykonawcy odpisu lub. (...). oraz o wskazanie miejsca, w ktérym
Zamawiajgcy ma podac¢ dane umozliwiajace dostep do dokumentdw, o ktérych mowa w niniejszym punkcie.

Odpowiedz:

Zamawiajacy usuwa powyzszy zapis. Dane nalezy poda¢ w formularzu oferty (zatacznik nr 2 do SWZ) przy numerze
rejestracji lub wpisu do ewidencji.

Pytanie nr 10 SWZ, Rozdziat VI, pkt 1, ppkt 1.1 w zw. z Rozdziatem XIV, pkt 1.3.

Prosimy o potwierdzenie, ze zgodnie WYKAZEM OSWIADCZEN I DOKUMENTOW SKELADANYCH PRZEZ WYKONAWCE WRAZ Z
OFERTA (pkt 1) Wykonaweca NIE JEST zobowigzany do ztozenia wraz z ofertg os§wiadczenia, o ktéorym mowa w art. 125 ust. 1
(JEDZ). Ponadto, prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy zastosuje w niniejszym postepowaniu procedure odwrécong (art.
139 ustawy Pzp) tzn. najpierw dokona badania i oceny zlozonych ofert a nastepnie dokona kwalifikacji podmiotowej
Wykonawcy, ktdra oferta zostata najwyzej oceniona.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza.
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Pytanie nr 11 SWZ, Rozdziat VI, pkt 1, ppkt 1.2. w zw. z Rozdziatem VI pkt 1 ppkt 4)

Prosimy o potwierdzenie, Ze Zamawiajacy wezwie Wykonawce do ztozenia osobnego wykazu ustug dla czesci nr 1 oraz czesci
nr 2.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie nr 12 SWZ, Rozdziat XIV, pkt 1 pkt. 1.1 dot. cze$¢ 1 - ustugi nadzoru autorskiego systemu Eskulap

Prosimy o potwierdzenie, ze kryterium oceny oferty Wykonawcy w zakresie zaoferowanego czasu reakcji w przypadku btedu
krytycznego dotyczy wylacznie sytuacji, w ktdrej btad krytyczny jest nastepstwem udostepnionej przez Wykonawce
aktualizacji systemu (nadzoru autorskiego).

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie nr 13 Zatgcznik nr 1 do SWZ, nadzér, tabela, kolumna nr 8 Warto$¢ nadzoru autorskiego netto

Prosimy o potwierdzenie, ze Wykonawca w kolumnie nr 8 (Warto$¢ nadzoru autorskiego netto) powinien wpisa¢ wartos¢
jednostkowa danej licencji przemnozong o liczbe licencji (kolumna 4) oraz okres nadzoru autorskiego w miesigcach (kolumna
6).

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie nr 14 Zatacznik nr 1 do SWZ, nadzdr, tabela, kolumna nr 11 Warto$¢ nadzoru autorskiego brutto

Prosimy o potwierdzenie, ze Wykonawca w kolumne nr 11 (Warto$¢ nadzoru autorskiego brutto) powinien wpisa¢ podzieli¢
warto$¢ nadzoru autorskiego brutto (kol. 10) przez okres nadzoru autorskiego w miesigcach.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie nr 15 Zalgcznik nr 3 do SWZ, Umowa ustugi, §1 ust. 6

Prosimy o wykreslenie zapiséw dotyczacych certyfikowanych serwisantéw jako niezwigzanych z przedmiotem zamdwienia,
ktdry to ma polega¢ na udostepnieniu aktualizacji do systemu Eskulap a nie na §wiadczeniu ustug serwisowych.

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ. Przytoczony przepis nie ma tu zastosowania, gdyz przywotany zapis nie okresla
warunkow udziatu w postepowaniu.

Pytanie nr 16 Zatacznik nr 3 do SWZ, Umowa ustugi, §1 ust. 13

Prosimy o potwierdzenie, Ze poszerzenia funkcjonalnosci zastosowanych mechanizméw, dodanie nowych mechanizmoéw,
zmiany estetyczne i formalne oraz usprawnien juz istniejacych stanowigcych wynik sugestii uzytkownikéw odnosza sie do
zakresu funkcjonalnego oprogramowania, do ktérego Zamawiajacy uzyskat prawo do eksploatacji na podstawie udzielonej
licencji lub w przypadku ich uznania przez Autora za zasadne beda wprowadzane do Aplikacji wedtug harmonogramu
ewaluacji produktu przez niego przyjetego.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza, ze poszerzenia funkcjonalno$ci zastosowanych mechanizméw, dodanie nowych

mechanizmdéw, zmiany estetyczne i formalne oraz usprawnien juz istniejacych stanowigcych wynik sugestii uzytkownikéw
odnosza sie do zakresu funkcjonalnego oprogramowania, do ktérego Zamawiajacy uzyskat prawo do eksploatacji na
podstawie udzielonej licencji.

Pytanie nr 17 Zatgcznik nr 3 do SWZ, Umowa ustugi, § 3/ § 4
Prosimy o poprawie numeracji paragrafach umowy.

Odpowiedz:

W zatgczeniu wzér umowy - zatacznik nr 3 do SWZ po zmianach.
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Pytanie nr 18 Zatgcznik nr 3 do SWZ, Umowa ustugi, § 3/ § 4

Prosimy o potwierdzenie, Ze niniejsza umowa o jej przedmiot dotyczy wytacznie udostepnienia, zgodnie z zapisami SWZ,
aktualizacji (nadzoru autorskiego) do systemu Eskulap posiadanego przez Zamawiajacego i $wiadczenie ustug wynikajgcy
wylacznie z ,bteddw” poaktualizacyjnych systemu.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie nr 19 Zatgcznik nr 3 do SWZ, Umowa ustugi, §7 ust. 3

Prosimy o poprawe oczywistej omytki pisarskiej w zakresie odwotania do §15, w ktérym to Zamawiajgcy uregulowat
mozliwo$¢ zmiany ceny umowy.

Odpowiedz:

W zatgczeniu wzér umowy - zatacznik nr 3 do SWZ po zmianach.

Pytanie nr 20 Zatgcznik nr 3 do SWZ, Umowa ustugi, § 8

1. ust. 1: Wnosimy o modyfikacje zapisdw z brzmienia: (...) Termin zaptaty, w jakim Zamawiajqcy uisci wynagrodzenie
Wykonawcy, o ktérym mowa w ust. 2 nastgpi przelewem na konto Wykonawcy ... w terminie 60 dni (...) na brzmienie: (...)
Termin zaptaty, w jakim Zamawiajqcy uisci wynagrodzenie Wykonawcy, nastgpi przelewem na konto Wykonawcy ..... w
terminie 60 dni (...).
Odpowiedz:
Zgodnie z SWZ.

2. ust. 1: Wnosimy o modyfikacje przedmiotowych postanowien w ten sposob, Ze termin ptatnosci faktury bedzie liczony od
daty jej wystawienia. Wskazujemy, ze obowigzek podatkowy zwigzany z wystawieniem przez wykonawce faktury VAT
powstaje z chwila jej wystawienia, a nie doreczenia adresatowi w zwigzku z czym, datg faktury zawsze jest data jej
wystawienia a nie odbioru. Wykonawca nie ma jakiegokolwiek wptywu na to, w jakim terminie faktura zostanie odebrana
przez Zamawiajacego.

Odpowiedz:
Zgodnie z SWZ.

3. ust. 1: Wykonawca zwraca uwage na fakt, Ze przepisy prawa nie przewidujg instytucji ,prawidtowej” faktury VAT. Ustawa
o podatku od towaréw i ustug w art. 106e wymienia niezbedne elementy, ktéra musi zawiera¢ faktura. W przypadku
btedéw lub brakéw w fakturze podatnik zobowigzany jest zgodnie z art. 106j wystawi¢ fakture korygujaca badz note
korygujaca - zgodnie z art. 106k. Zapis o "poprawnie" wystawionej FV nie jest zapisem powszechnie stosowanym w
obszarach rozliczenn pomiedzy stronami umowy. Wobec powyzszego Wykonawca zwraca sie z prosba o usuniecie wyrazu
~prawidlowej” z zapisu ust. 1.

Odpowiedz:
Zgodnie z SWZ.

4. ust. 2: Zgodnie z orzecznictwem sagdowym dotyczacym regulowania zobowigzan (patrz wyrok SN z dnia 14 stycznia 2016
r. (I CSK 1094/14), dtugi pieniezne sg spetnione ze skutkiem umorzenia dtugu z chwilg uznania rachunku bankowego
wierzyciela. Prosimy zatem o zmiane zapisu na: ,Za date zaptaty uznaje sie dziefi uznania rachunku Wykonawcy”.
Odpowiedz:

Zgodnie z SWZ.

5. ust. 4: Zwracamy sie z prosba do Zamawiajacego o usuniecie powyzszego zapisu. Uzasadnienie: Zaproponowane przez
Zamawiajgcego postanowienie umowne skutkuje obowigzkiem wykonywania Umowy przez Wykonawce w przypadku
niewykonywania obowigzku zaptaty przez Zamawiajacego. Co wiecej konstrukcja obecnego postanowienia § 8 ust. 4 nie
wskazuje na Zadne ograniczenia czasowe, co oznacza, iZ przy opéznieniu w ptatnosciach po stronie Zamawiajacego,
niezaleznie od ich wysokoSci oraz terminu opdZnienia ptatnosci, Wykonawca ma obowigzek nieprzerwanego
wykonywania Umowy. Tak uksztattowane postanowienie nalezy uzna¢ za sprzeczne z art. 552 ustawy Kodeks Cywilny
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poprzez ograniczenie prawa Wykonawcy do powstrzymania sie z realizacja dostaw w przypadku, gdy Zamawiajacy
dopusci sie zwtoki z zaptata ceny za dostarczong cze$¢ rzeczy sprzedanych. Ponadto, powyzsze postanowienia stanowig
naruszenie zasady proporcjonalnosci. Zgodnie z Komentarzem do Prawa zamoéwien publicznych: “Zamawiajacy,
przygotowujac i prowadzac postepowanie, moze stawia¢ okre$lone wymagania - powinny one jednak by¢ adekwatne do
celéw tego postepowania. Podobnie w zakresie warunkéw zamoéwienia okreslanych przez zamawiajgcego, w tym
postanowient umowy w sprawie zamoéwienia publicznego — zachowanie proporcjonalnosci oznacza znalezienie rownowagi
pomiedzy interesami zamawiajacego i poszczegélnych wykonawcéw (por. wyrok SO w Poznaniu z 11.08.2006 r., IX Ga
137/06, niepubl.)Z powyzszych powoddéw postanowienie zaproponowane przez Zamawiajagcego we wzorze umowy
narusza przepisy Kodeksu Cywilnego oraz zasady wspoétzycia spotecznego.

Odpowiedz:

Zgodnie z SWZ.

6. ust. 5: Wnosimy o usuniecie zapisu: ,Zamawiajgcy wymaga ztozenia po zawarciu umowy oswiadczenia przez Wykonawce, ze
zamierza przesyta¢ do Zamawiajgcego drogq elektroniczng ustrukturyzowane faktury elektroniczne”. Uzasadnienie: Na
podstawie aktualnych przepiséw ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamdwieniach
publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno - prywatnym (Dz. U. 2020, poz. 1666)
obowigzki zwigzane z wykorzystywaniem ustrukturyzowanych faktur elektronicznych zostaty natozone na
Zamawiajacych, natomiast Wykonawcy majg w tym zakresie prawo do ich stosowania. To czy bedg z nich korzystali, zalezy
od ich decyzji, natomiast gdy ja podejma i wysla do zamawiajgcego ustrukturyzowang fakture elektroniczng, bedzie on
musiat, na podstawie art. 4 ust. 1 powyzszej Ustawy, odebra¢ ja za posrednictwem Platformy. Natomiast zgodnie z art. 4
ust. 2 powyzszej Ustawy Wykonawca nie ma obowigzku wysytania ustrukturyzowanych faktur elektronicznych przy
wykorzystaniu Platformy. Oznacza to, Ze moze takze wysta¢ do zamawiajgcego fakture w formie tradycyjnej - papierowej, a
ten bedzie jg musiat przyjac.

Odpowiedz:
Zgodnie z SWZ.

7. Ust. 11: Prosimy o wykre$lenie zdania ,(...) i okoliczno$¢ ta nie bedzie oznaczata opéznienia czy zwtoki w zaptacie.” - zapis
niewazny, gdyz odsetki za zwloke w transakcjach handlowych nalezg sie z mocy prawa a zapisy umowne proébujace
ograniczy¢ lub obejs¢ prawo do naliczania odsetek sg niewazne (art. 13 ustawy o przeciwdziataniu nadmiernym
op6znieniom w transakcjach handlowych).

Odpowiedz:
Zgodnie z SWZ.

8. Ust. 12: Prosimy o wykre$lenie zapisu ,(...) tj. zmiany numery rachunku bankowego lub jego wykreslenia z w/w listy
przez organ podatkowy najpo6zniej 2 dni od zaistnienia tego zdarzenia” - termin jest niemozliwy do dotrzymania i niczym
nie uzasadniony. Samo zobowigzanie do niezwlocznego powiadomienia jest wystarczajace, bo oznacza termin realny,
majacy na wzgledzie okoliczno$ci miejsca i czasu
Odpowiedz:

Zgodnie z SWZ.

Pytanie nr 21 Zatgcznik nr 3 do SWZ, Umowa ustugi, § 10

Prosimy o potwierdzenie, Ze Zamawiajacy nie bedzie uznawal za podwykonawce wspoétpracownikéw Wykonawcy, oséb
fizycznych prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza, z ktérymi Wykonawca jest powigzany statymi umowami o wspétpracy lub
innymi umowami cywilnoprawnymi o statym charakterze.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie potwierdza. Zgodnie z ustawa Pzp.

Pytanie nr 22 Zatgcznik nr 3 do SWZ, Umowa ustugi, § 11 ust. 2 (Obowigzki Wykonawcy wynikajace z wdrozonego
zintegrowanego systemu zarzadzania)

Prosimy o wyja$nienie co Zamawiajacy mial na mys$li wskazujac, ze wspétpraca z Wykonawca bedzie podlegata ocenie
zgodnie z przepisami ustawy Pzp. Ktére przepisy ustawy Pzp Zamawiajacy ma na mysli ?
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Odpowiedz:
Zapisy Ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. - Prawo zamoéwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2022 roku, poz. 1710 ze zm.)

Pytanie nr 23 Zatgcznik nr 3 do SWZ, Umowa ustugi, § 12

1. ust. 1, ust. 2, ust. 3: Wnosimy o zmiane przedimka z ,,w wysoko$ci” na ,,do wysokosci”, co daje Zamawiajgcemu mozliwos¢
naliczenia kary umownej adekwatnie do szkody zgodnie z funkcja kary umownej i zlozonymi przez Wykonawce
wyjasnieniami;
Odpowiedz:
Zgodnie z SWZ.

2. ust. 1 pkt 1: Wnosimy o obnizZenie kary umownej za zwtoke w usunieciu Btedu Krytycznego do kwoty 200 zt za kazda
godzine zwtoki. Relacja wysokosci przewidzianych w §12 ust. 1 pkt 1 kar umownych do uchybien, na wypadek ktdérych
zostaly przewidziane, powoduje zachwianie relacji pomiedzy wysokoscig zastrzezonej kary umownej za do wysokosci
wynagrodzenia za wykonanie zobowigzania oraz zachwianie stosunku wysoko$ci zastrzezonej kary umownej do
wysokos$ci doznawanej szkody (zob. wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 21 wrze$nia 2007 r., V CSK 139/07 oraz uchwate
sktadu 7 sedziéw Sadu Najwyzszego z dnia 6 listopada 2003 r., III CZP 61/03). Kara umowna jest, bowiem surogatem
odszkodowania, zastrzezonym w okre$lonej wysokosci i nie moze prowadzi¢ do nieuzasadnionego wzbogacenia
wierzyciela (zob. wyrok Sadu Apelacyjnego w Katowicach z dnia 28 wrzesnia 2010 r,, V ACa 267/10). Kary umowne
zastrzezone przez Zamawiajgcego pozwolg mu nie tylko na pokrycie ewentualnej szkody, ale przede wszystkim na
sfinansowanie znacznej cze$ci zamoéwienia przez Wykonawce, a tym samym na wzbogacenie Zamawiajacego. Pozbawienie
Wykonawcy znacznej cze$ci wynagrodzenia z powodu jednorazowych uchybien, doprowadzi do zachwiania zasady
ekwiwalentno$ci §wiadczen w umowie o charakterze wzajemnym. Fakt, Ze kara umowna pelni funkcje dyscyplinujaca, nie
moze prowadzi¢ do nadmiernego wzbogacenia Zamawiajacego. Kara umowna pelni w pierwszej kolejnosci funkcje
odszkodowawcza (zob. wyrok Sadu Apelacyjnego w Szczecinie z dnia 4 grudnia 2014 r., I ACa 793/14 oraz wyrok Sadu
Apelacyjnego w Szczecinie z dnia 23 wrzesnia 2014 r., I ACa 343/14). Podstawa przyjecia w umowie okreslonych, co do
wysoko$ci kar umownych na wypadek nienalezytego wykonania zobowigzania jest zawsze pewna kalkulacja przysztej,
hipotetycznej szkody, jaka poniesie strona w zwigzku z nienalezytym wykonaniem zobowiazania (zob. wyrok Sadu
Apelacyjnego w Lodzi z dnia 27 listopada 2014 r., 1 ACa 773/14).

Odpowiedz:
Zgodnie z SWZ.

3. ust. 1 pkt 2, pkt 3, ust. 2: Prosimy o potwierdzenie, Ze Zamawiajacy popehit oczywista omytke pisarska i chodzito o

odniesienie do § 7 ust. 1 pkt a;
Odpowiedz:
W zataczeniu wzér umowy - zatgcznik nr 3 do SWZ po zmianach.

4. ust. 6. Wnosimy o obnizenie tacznej maksymalnej wysokosci wszystkich kar umownych przewidzianych we wzorze
umowy do poziomu 30% tacznej ceny netto Umowy;
Odpowiedz:

Zgodnie z SWZ.

5. Wnosimy o wprowadzenie zapisu, iz kary umowne nie moga by¢ naliczane dwukrotnie z tytutu tej samej okolicznoSci;
Odpowiedz:

Zgodnie z SWZ.

6. Wnosimy o wprowadzenie do Umowy zapiséw dotyczacych obowigzku wezwania Wykonawcy do wyjasnien przed
naliczeniem kary umownej co do okoliczno$ci majacych by¢ podstawa naliczenia kary umownej;
Odpowiedz:

Zgodnie z SWZ.

7. Prosimy o potwierdzenie Ze odpowiedzialno$§¢ Wykonawcy ograniczona jest to zaniechan lub naruszen wynikajacej z
wytacznej winy Wykonawcy. Obarczanie odpowiedzialno$cig wytgcznie jednej ze stron za ewentualne dziatania drugiej ze
stron, ktére pozostaja poza jakgkolwiek kontrolg obarczonego odpowiedzialno$cia Wykonawcy jest sprzeczne z zasadami
wsp6étzycia spotecznego.

Odpowiedz:
Zgodnie z SWZ.
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Pytanie nr 24 Zatacznik nr 3 do SWZ, Umowa ustugi, § 13;

1.

5.

ust. 1: Wnosimy o modyfikacje zapisow w ust. 1 w nastepujacy sposoéb: (...) ,W takim przypadku Wykonawca moze zqda¢
wyltgcznie wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania czesci umowy wedtug stanu na dzien odstgpienia.”

Odpowiedz:

Zgodnie z SWZ.

ust. 2 pkt 1): Prosimy o modyfikacje zapiséw Umowy - Zamawiajacy powotuje sie dwukrotnie na tg sama podstawe
prawng odstapienia od Umowy, tj. art. 456 ust. 1 pkt 1) -w § 13 ust. 1 orazw § 13 ust. 2 pkt 1.

Odpowiedz:

Zapisy w § 13 ust. 1 oraz w § 13 ust. 2 pkt 1pozostajg bez zmian.

ust. 2 pkt. 2): Prosimy o modyfikacje zapisow na: w przypadku realizacji przedmiotu umowy niezgodnie z umowsa,
wadliwie, ztej jakosci lub w przypadku nagminnego niedotrzymywania terminéw okreslonych w odniesieniu do realizacji
zgtoszen Btedéw Krytycznych lub Btedéw Zwyktych odstgpienie od umowy nastagpi w formie pisemnego o$wiadczenia
ztozonego Wykonawcy w terminie 14 dni od zaistnienia okolicznos$ci uzasadniajacych odstapienie, Zamawiajacy wezwie
Wykonawce, w formie pisemnej pod rygorem bezskuteczno$ci wezwania, do odpowiedniego wspoétdziatania, opisujac
zakres braku wspoétdziatania i zadanego zachowania oraz wskazujac, w jakim zakresie brak wspoétdziatania uniemozliwia
dokonczenie Umowy, okreslajac zakres dziatan, ktérych wymaga i wyznaczajgc odpowiedni termin, nie krétszy niz 14 dni
do zapewnienia takiego wspotdziatania. Po bezskutecznym uptywie tego terminu, Wykonawca wyznaczy dodatkowy
termin (forma pisemna pod rygorem bezskuteczno$ci wezwania), nie krotszy niz 7 dni z zastrzezeniem, iz po jego uptywie
Zamawiajacy bedzie uprawniony do odstgpienia od Umowy. Po uptywie tego dodatkowego terminu Zamawiajgcy ma
prawo do odstgpienia od Umowy.

Odpowiedz:

Zgodnie z SWZ.

ust. 5: Prosimy o wyrazenie zgody modyfikacje zapisow w ust. 5 w nastepujacy sposdb: ,W przypadku rozwigzania umowy
na zasadach wskazanych w ust. 4 Wykonawca moze zgdaé¢ wytqcznie wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania czesci
umowy wedtug stanu na dzieni rozwiqzania”.

Odpowiedz:

Zgodnie z SWZ.

W zwiazku z brakiem okre$lenia przez Zamawiajacego w postanowieniach umownych mozliwosci odstapienia od Umowy
przez Wykonawece oraz rozwigzania Umowy przez Wykonawce, prosimy o dodanie takiego uprawnienia do tresci umowy,
proponujemy ponizsze zapisy:

— Jezeli Zamawiajacy odmoéwi lub utrudnia wspétdziatanie przewidziane postanowieniami Umowy koniecznego do
wykonania Umowy, Wykonawca wezwie Zamawiajacego, w formie pisemnej pod rygorem bezskuteczno$ci wezwania,
do odpowiedniego wspétdziatania, opisujac zakres braku wspoétdziatania i zadanego zachowania oraz wskazujac, w
jakim zakresie brak wspoétdziatania uniemozliwia dokonczenie Umowy, okreslajac zakres dziatan, ktérych wymaga i
wyznaczajac odpowiedni termin, nie krétszy niz 14 dni do zapewnienia takiego wspoétdziatania. Po bezskutecznym
uptywie tego terminu, Wykonawca wyznaczy dodatkowy termin (forma pisemna pod rygorem bezskutecznos$ci
wezwania), nie krétszy niz 7 dni z zastrzezeniem, iz po jego uptywie Wykonawca bedzie uprawniony do odstgpienia
od Umowy. Po uptywie tego dodatkowego terminu Wykonawca ma prawo do odstgpienia od Umowy.

— W razie odstgpienia od Umowy przez Wykonawce z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajacego, Wykonawcy
przystuguje wynagrodzenie za nalezycie wykonang do chwili odstgpienia cze$¢ Umowy.

— Wykonawca moze wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym w przypadku zwtoki Zamawiajacego w
zaplacie wynagrodzenia przekraczajgcej 30 dni od pierwotnego terminu jej zaptaty, pomimo wezwania
Zamawiajgcego do zaptaty w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci oraz do wyznaczenia dodatkowego 7
dniowego terminu.

Odpowiedz:
Zgodnie z SWZ.

Pytanie nr 25 Zatgcznik nr 3 do SWZ, Umowa ustugi, § 14 ust. 2,
Prosimy o potwierdzenie, Ze Zamawiajacy miat na mys$li 14 dni kalendarzowych.
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Odpowiedz:
Zamawiajacy nie potwierdza.

Pytanie nr 26 Zatgcznik nr 3 do SWZ, Umowa ustugi, § 16;

Umowa to zobowigzanie symetryczne, prosimy o dodanie do umowy zapiséw obligujacych Zamawiajacego do zachowania w
tajemnicy wszelkich pozyskanych przy wykonywaniu umowy informacji.

Odpowiedz:

Zgodnie z SWZ.

Pytanie nr 27 Zatgcznik nr 1 do SWZ, Formularz asortymentowo - cenowy, Zatgcznik nr 3a do SWZ, Umowa dostawy, § 1

1. pkt 3: Prosimy o usuniecie ze stownika definicji certyfikowany serwisant, ktéra méwi o serwisancie dziatajacym z ramienia
autora lub, ktéry odbyt autoryzowane szkolenie - niniejszy wymdg jest nieuzasadniony w odniesieniu do przedmiotu
zamOwienia bowiem nie istnieje taki wymdg aby prace serwisowe byly przeprowadzane przez certyfikowanego
serwisanta lub potwierdzenie, Ze zgodnie z zapisem umowy §3 ust. 3 pkt 5, Ze prace zwigzane z ustuga serwisowa byty
wykonywane przez pracownikéw, ktoérzy posiadajg odpowiednia wiedze i do§wiadczenie w zakresie administracji/obstugi
Oprogramowania Aplikacyjnego, Modutu, Systemu Zarzadzania Bazg Danych bez koniecznosci posiadana w tym zakresie
dyplomdw/certyfikatow.
Odpowiedz:

Zgodnie z SWZ.

2. pkt 7 i pkt 12: Prosimy o potwierdzenie, Ze niniejsza umowa dotyczy wylacznie ustug serwisowych a wskazane przez
Zamawiajgcego definicje: Nadzor autorski i Uaktualnienie majg charakter informacyjny i nie stanowia przedmiotu
postepowania.

Odpowiedz:
Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie nr 28 Zatacznik nr 3a do SWZ, Umowa dostawy, § 1 ust. 11, §2 ust. 2, §3 ust. 1 pkt 10), §3 ust. 2, §3 ust. 7

Prosimy o potwierdzenie, prace Wykonawcy dotyczgce systemdw bazodanowych SZBD beda wykonywany jedynie w
przypadku posiadania przez Zamawiajacego minimalnych wersji baz danych wymaganych przez Producenta systemu Eskulap.
Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie nr 29 Zatgcznik nr 3a do SWZ, Umowa dostawy, § 2 ust. 71 8

Prosimy o potwierdzenie, Ze przytoczone w Umowie w ust. 7 zapisy dotyczace prawa opcji stanowig oczywista omytke
pisarska i Zamawiajacy usunie powyzsze zapisy. Prawo opcji odnoszace sie do gwarantowanej iloSci godzin serwisowych
wynoszacej 300 godzin a w ramach opcji - 200 godzin zostato opisane w ust. 8.

Odpowiedz:

Zgodnie z SWZ.

Pytanie nr 30 Zatgcznik nr 3a do SWZ, Umowa dostawy, § 3 ust. 1 ppkt 11)

Prosimy o potwierdzenie, Ze ustugi serwisowe w tym ustugi doradztwa, ktore sg przedmiotem zamoéwienia, nie bedg dotyczy
jakiegokolwiek udziatu Wykonawcy (w tym personelu skierowanego przez niego do realizacji przedmiotu zamoéwienia) w
czynnoS$ciach dotyczacych przygotowania postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego (np. przez opracowanie
dokumentacji projektowej i specyfikacji technicznej) oraz nie beda posiadaty znamion czynu, ktéry moégiby zaktdci¢ uczciwa
konkurencje w trakcie takiego postepowania.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza.

Pytanie nr 31 Zatacznik nr 3a do SWZ, Umowa dostawy, §5 ust. 7 pkt 3
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Prosimy o potwierdzenie, Ze czas przystapienia do naprawy od momentu zgtoszenia awarii bedzie obowigzywaty wéwczas
kiedy Zamawiajacy udostepni bezpieczne potaczenie zdalne. W przypadku braku takiego dostepu termin realizacji ustug moze
sie przedtuzac i tym samym moga by¢ niedochowane co nie bedzie miato odzwierciedlenia w konsekwencjach dochowania
terminow realizacji okreslonych dla Wykonawcy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie nr 32 Zatgcznik nr 3a do SWZ, Umowa dostawy, § 6 ust. 1 pkt c)

Prosimy o wykreslenie powyzszego zapisu, zgodnie z postanowieniami §3 ust. 3 pkt 4) oraz §7 ust. 1) miesieczna faktura
bedzie wystawiana na podstawie zrealizowanych ,zamknietych” zgtoszen serwisowych.

Odpowiedz:

Zgodnie z SWZ.

Pytanie nr 33 Zatgcznik nr 3a do SWZ, Umowa dostawy, § 6 ust. 3

Prosimy o okre$lnie, ze Zamawiajgcy interpretujac zapis mial na mysli cene netto oferty bez uwzglednienia prawa opcji.
Zgodnie z zapisem umowy § 15 ust. 3 pkt 3.1:. cena brutto moze ulec zmianie tylko w stopniu wynikajgcym ze zmiany stawki
podatkowej, zas cena netto pozostaje bez zmian.

Odpowiedz:

Zgodnie z SWZ.

Pytanie nr 34 Zatacznik nr 3a do SWZ, Umowa dostawy, §6 ust. 4

Prosimy o poprawe oczywistej omylki pisarskiej w zakresie odwotania do §15, w ktéorym to Zamawiajgcy uregulowat
mozliwo$¢ zmiany ceny umowy.

Odpowiedz:

W zatgczeniu wzdér umowy - zatacznik nr 3a do SWZ po zmianach

Pytanie nr 35 Zatgcznik nr 3a do SWZ, Umowa dostawy, § 7
1. ust. 2: Wnosimy o modyfikacje zapiséw z brzmienia: Termin zaptaty, w jakim Zamawiajqcy uisci wynagrodzenie
Wykonawcy, o ktérym mowa w ust. 2 nastqpi przelewem na konto Wykonawcy ..... w terminie 60 dni (...) na brzmienie:

Termin zaptaty, w jakim Zamawiajqgcy uisci wynagrodzenie Wykonawcy, nastqpi przelewem na konto Wykonawcy ........ w
terminie 60 dni (...).
Odpowiedz:

Zgodnie z SWZ.

2. ust. 2: Wnosimy o modyfikacje przedmiotowych postanowien w ten sposéb, Ze termin ptatnosci faktury bedzie liczony od
daty jej wystawienia. Wskazujemy, ze obowigzek podatkowy zwigzany z wystawieniem przez wykonawce faktury VAT
powstaje z chwilg jej wystawienia, a nie doreczenia adresatowi w zwigzku z czym, datg faktury zawsze jest data jej
wystawienia a nie odbioru. Wykonawca nie ma jakiegokolwiek wplywu na to, w jakim terminie faktura zostanie odebrana
przez Zamawiajacego.

Odpowiedz:
Zgodnie z SWZ.

3. ust. 2: Wykonawca zwraca uwage na fakt, Ze przepisy prawa nie przewiduja instytucji ,prawidtowej” faktury VAT. Ustawa
o podatku od towaréw i ustug w art. 106e wymienia niezbedne elementy, ktéra musi zawiera¢ faktura. W przypadku
btedéw lub brakéw w fakturze podatnik zobowigzany jest zgodnie z art. 106j wystawi¢ fakture korygujaca badZ note
korygujaca - zgodnie z art. 106k. Zapis o "poprawnie" wystawionej FV nie jest zapisem powszechnie stosowanym w
obszarach rozliczen pomiedzy stronami umowy. Wobec powyzszego Wykonawca zwraca sie z pro$bg o usuniecie wyrazu
~prawidtowej” z zapisu ust. 2.

Odpowiedz:
Zgodnie z SWZ.
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4. ust. 3: Zgodnie z orzecznictwem sagdowym dotyczacym regulowania zobowigzan (patrz wyrok SN z dnia 14 stycznia 2016
r. (I CSK 1094/14), dtugi pieniezne s3 spelnione ze skutkiem umorzenia dtugu z chwilg uznania rachunku bankowego
wierzyciela. Prosimy zatem o zmiane zapisu na: ,Za date zaptaty uznaje sie dzien uznania rachunku Wykonawcy”.
Odpowiedz:

Zgodnie z SWZ.

5. Ust. 6: Wnosimy o usuniecie zapisu: ,Zamawiajacy wymaga ztozenia po zawarciu umowy o$wiadczenia przez Wykonawce,
ze zamierza przesyta¢ do Zamawiajacego droga elektroniczng ustrukturyzowane faktury elektroniczne”. Uzasadnienie: Na
podstawie aktualnych przepiséw ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamoéwieniach
publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno - prywatnym (Dz. U. 2020, poz.
1666) obowigzki zwigzane z wykorzystywaniem ustrukturyzowanych faktur elektronicznych zostaty natozone na
Zamawiajgcych, natomiast Wykonawcy maja w tym zakresie prawo do ich stosowania. To czy beda z nich korzystali, zalezy
od ich decyzji, natomiast gdy ja podejma i wysla do zamawiajagcego ustrukturyzowang fakture elektroniczng, bedzie on
musiat, na podstawie art. 4 ust. 1 powyzszej Ustawy, odebrac ja za posrednictwem Platformy. Natomiast zgodnie z art. 4
ust. 2 powyzszej Ustawy Wykonawca nie ma obowigzku wysytania ustrukturyzowanych faktur elektronicznych przy
wykorzystaniu Platformy. Oznacza to, Ze moze takze wysta¢ do zamawiajacego fakture w formie tradycyjnej - papierowej, a
ten bedzie jg musiat przyjac.

Odpowiedz:
Zgodnie z SWZ.

6. Ust. 12: Prosimy o wykre$lenie zdania ,(...) i okoliczno$¢ ta nie bedzie oznaczata opéznienia czy zwtoki w zaptacie.” - zapis
niewazny, gdyz odsetki za zwtoke w transakcjach handlowych nalezg sie z mocy prawa a zapisy umowne prébujace
ograniczy¢ lub obejs¢ prawo do naliczania odsetek s3 niewazne (art. 13 ustawy o przeciwdziataniu nadmiernym
opdznieniom w transakcjach handlowych).

Odpowiedz:
Zgodnie z SWZ.

7. Ust. 13: Prosimy o wykre$lenie zapisu ,(...) tj. zmiany numery rachunku bankowego lub jego wykreslenia z w/w listy
przez organ podatkowy najpo6zniej 2 dni od zaistnienia tego zdarzenia” - termin jest niemozliwy do dotrzymania i niczym
nie uzasadniony. Samo zobowigzanie do niezwlocznego powiadomienia jest wystarczajace, bo oznacza termin realny,
majacy na wzgledzie okoliczno$ci miejsca i czasu.

Odpowiedz:
Zgodnie z SWZ.

Pytanie nr 36 Zatacznik nr 3a do SWZ, Umowa dostawy, § 9

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy nie bedzie uznawat za podwykonawce wspoétpracownikéw Wykonawcy, oséb
fizycznych prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza, z ktérymi Wykonawca jest powigzany stalymi umowami o wspétpracy lub
innymi umowami cywilnoprawnymi o statym charakterze.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie potwierdza. Zgodnie z ustawa Pzp.

Pytanie nr 37 oraz Zatgcznik nr 3a do SWZ, Umowa dostawy, § 10 ust. 2

Prosimy o wyja$nienie co Zamawiajacy miatl na mys$li wskazujac, ze wspétpraca z Wykonawca bedzie podlegata ocenie
zgodnie z przepisami ustawy Pzp. Ktore przepisy ustawy Pzp Zamawiajgcy ma na mysli?

Odpowiedz:

Zapisy Ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. - Prawo zaméwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2022 roku, poz. 1710 ze zm.)

Pytanie nr 38 Zatgcznik nr 3a do SWZ, Umowa dostawy, § 12

1. ust. 1 pkt 3, ust. 2: Wnosimy o zmiane podstawy naliczenia kary umownej do wysoko$ci wynagrodzenia netto. Podatki
zawarte w cenie brutto nie stanowig wynagrodzenia Wykonawcy. Naliczanie kar od kwot nie bedacych w dyspozycji
Wykonawcy jest naduzyciem prawa podmiotowego Zamawiajacego; W zwiazku z powyzZszym prosimy o poprawienie
oczywistej omytki pisarskiej i modyfikacje w pkt 3) oraz ust. 2 poprzez odniesienie sie do § 6 ust. 1 pkt a;
Odpowiedz:
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Zamawiajacy zmienia podstawe naliczenia kary umownej , ktéra bedzie naliczana od wysokos$ci wynagrodzenia netto-
dotyczy zatacznika nr 3 i 3a. W zatgczeniu wzory uméw po zmianie.

ust. 1 pkt 2. Prosimy o obnizenie wysokosci kary umownej w przypadku kazdej godziny zwtoki do wysokosci 50,00 zt.
Wykonawca wskazuje, ze przedmiotowa kara jest razaco wysoka i bedzie sie ona przedktadac¢ sie na ryzyka jakie
wykonawca powinien uwzgledni¢ w proponowanej cenie ofertowej. Zapis zaproponowany przez Zamawiajgcego bez
watpienia nie ma waloru odszkodowawczego, a jedynie prowadzi do siegniecia zysku kosztem wykonawcy. Ustalajac
wysokos$¢ kary umownej, Zamawiajacy powinien mie¢ na uwadze ze wysoko$¢ kary umownej nie powinna prowadzi¢ do
nieuzasadnionego wzbogacenia czy naruszenia zasady proporcjonalnos$ci, okreslonej w art. 16 pkt 3 Pzp. Kara umowna,
jako surogat odszkodowania, powinna zmierza¢ do naprawienia szkody wyrzadzonej zamawiajgcemu z tytutu
niewykonania lub nienalezytego wykonania Sswiadczenia niepienieznego, natomiast nie powinna stanowic¢ dla niego zrodta
dodatkowego zysku.

Odpowiedz:

Zgodnie z SWZ.

ust. 6 Wnosimy o obnizZenie tgcznej maksymalnej wysokosci wszystkich kar umownych przewidzianych we wzorze umowy
do poziomu 30% tacznej ceny netto Umowy.

Odpowiedz:

Zgodnie z SWZ.

Wnosimy o wprowadzenie zapisu, iz kary umowne nie mogg by¢ naliczane dwukrotnie z tytutu tej samej okolicznosci;
Odpowiedz:

Zgodnie z SWZ.

Wnosimy o wprowadzenie do Umowy zapiséw dotyczacych obowigzku wezwania Wykonawcy do wyjasnienn przed
naliczeniem kary umownej co do okoliczno$ci majacych by¢ podstawa naliczenia kary umownej;

Odpowiedz:

Zgodnie z SWZ.

Prosimy o potwierdzenie ze odpowiedzialnos¢ Wykonawcy ograniczona jest to zaniechan lub naruszen wynikajacej z
wylacznej winy Wykonawcy. Obarczanie odpowiedzialno$cig wytacznie jednej ze stron za ewentualne dziatania drugiej ze
stron, ktore pozostaja poza jakakolwiek kontrolg obarczonego odpowiedzialno$ciag Wykonawecy jest sprzeczne z zasadami
wspotzycia spotecznego.

Odpowiedz:

Zgodnie z SWZ.

Pytanie nr 39 Zatgcznik nr 3a do SWZ, Umowa dostawy § 13

1.

ust. 1: Wnosimy o modyfikacje zapiséw w ust. 1 w nastepujacy sposob: (...) ,W takim przypadku Wykonawca moze zqda¢
wytqcznie wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania czesci umowy wedtug stanu na dzien odstqpienia.”

Odpowiedz:

Zgodnie z SWZ.

ust. 2 pkt. 2): Prosimy o modyfikacje zapisow na: w przypadku realizacji przedmiotu umowy niezgodnie z umowsg,
wadliwie, ztej jakosci lub w przypadku nagminnego niedotrzymywania terminéw okreslonych w odniesieniu do realizacji
zgtoszen Btedow Krytycznych lub Btedow Zwyktych odstapienie od umowy nastapi w formie pisemnego oswiadczenia
ztozonego Wykonawcy w terminie 14 dni od zaistnienia okolicznos$ci uzasadniajacych odstapienie, Zamawiajacy wezwie
Wykonawce, w formie pisemnej pod rygorem bezskuteczno$ci wezwania, do odpowiedniego wspétdziatania, opisujac
zakres braku wspétdziatania i Zzadanego zachowania oraz wskazujac, w jakim zakresie brak wspotdziatania uniemozliwia
dokoniczenie Umowy, okres$lajgc zakres dziatan, ktérych wymaga i wyznaczajac odpowiedni termin, nie krétszy niz 14 dni
do zapewnienia takiego wspotdziatania. Po bezskutecznym uptywie tego terminu, Wykonawca wyznaczy dodatkowy
termin (forma pisemna pod rygorem bezskuteczno$ci wezwania), nie krétszy niz 7 dni z zastrzezeniem, iz po jego uptywie
Zamawiajgcy bedzie uprawniony do odstapienia od Umowy. Po uptywie tego dodatkowego terminu Zamawiajgcy ma
prawo do odstgpienia od Umowy.

Odpowiedz:

Zgodnie z SWZ.
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3. ust. 5: Prosimy o wyrazenie zgody modyfikacje zapiséw w ust. 5 w nastepujacy sposéb: ,W przypadku rozwigzania umowy
na zasadach wskazanych w ust. 4 Wykonawca moze zqdaé¢ wytgcznie wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania czesci
umowy wedtug stanu na dzien rozwiqzania”.

Odpowiedz:
Zgodnie z SWZ.

4. W zwiazku z brakiem okre$lenia przez Zamawiajgcego w postanowieniach umownych mozliwosci odstgpienia od Umowy
przez Wykonawce oraz rozwigzania Umowy przez Wykonawce, prosimy o dodanie takiego uprawnienia do tresci umowy,
proponujemy ponizsze zapisy:

— Jezeli Zamawiajacy odméwi lub utrudnia wspétdziatanie przewidziane postanowieniami Umowy koniecznego do
wykonania Umowy, Wykonawca wezwie Zamawiajacego, w formie pisemnej pod rygorem bezskuteczno$ci wezwania,
do odpowiedniego wspoétdziatania, opisujac zakres braku wspétdziatania i zadanego zachowania oraz wskazujac, w
jakim zakresie brak wspoétdziatania uniemozliwia dokonczenie Umowy, okreslajac zakres dziatan, ktérych wymaga i
wyznaczajac odpowiedni termin, nie kréotszy niz 14 dni do zapewnienia takiego wspoétdziatania. Po bezskutecznym
uptywie tego terminu, Wykonawca wyznaczy dodatkowy termin (forma pisemna pod rygorem bezskuteczno$ci
wezwania), nie krétszy niz 7 dni z zastrzezeniem, iz po jego uptywie Wykonawca bedzie uprawniony do odstapienia
od Umowy. Po uptywie tego dodatkowego terminu Wykonawca ma prawo do odstgpienia od Umowy.

— W razie odstgpienia od Umowy przez Wykonawce z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajacego, Wykonawcy
przystuguje wynagrodzenie za nalezycie wykonang do chwili odstgpienia cze$s¢ Umowy.

— Wpykonawca moze wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym w przypadku zwtoki Zamawiajacego w
zaptacie wynagrodzenia przekraczajacej 30 dni od pierwotnego terminu jej zaptaty, pomimo wezwania
Zamawiajgcego do zaptaty w formie pisemnej pod rygorem niewaznosSci oraz do wyznaczenia dodatkowego 7
dniowego terminu.

Odpowiedz:

Zgodnie z SWZ.

Pytanie nr 40 Zatgcznik nr 3a, Umowa dostawy, § 14 ust. 2

Prosimy o potwierdzenie, Ze Zamawiajgcy mial na mysli 14 dni kalendarzowych.
Odpowiedz:

Zamawiajacy nie potwierdza.

Pytanie nr 41 Zatgcznik 3a do SWZ, Umowa dostawy, § 16

Umowa to zobowigzanie symetryczne, prosimy o dodanie do umowy zapiséw obligujacych Zamawiajacego do zachowania w
tajemnicy wszelkich pozyskanych przy wykonywaniu umowy informacji.

Odpowiedz:

Zgodnie z SWZ.

Pytanie nr 42 Zatgcznik nr 4, umowa powierzenie przetwarzania danych osobowych, § 1 ust. 2

Prosimy o potwierdzenie, Ze przetwarzanie danych osobowych przez podmiot przetwarzajgcy odbywac sie bedzie wylacznie
na udokumentowane polecenie Administratora.

Odpowiedz:

Tak. Zgodnie z § 1 ust. 1 Administrator powierza Podmiotowi Przetwarzajgcemu w trybie art. 28 RODO dane osobowe do
przetwarzania, a o przetwarzaniu danych osobowych przez podmiot przetwarzajacy wylacznie na udokumentowane
polecenie Administratora jest mowa w w/w artykule.

Pytanie nr 43 Zatgcznik nr 4, umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych, § 2 ust. 3

Prosimy o dodanie zapisu dotyczacego wymienionego w ust. 1 zakresu danych osobowych: Zakres danych osobowych
wymienionych powyzej jest maksymalnym katalogiem danych, ktére mogq by¢ przetwarzane w zwiqzku z realizacjqg Umowy. W
rzeczywistosci dane mogq by¢ przekazywane przez Administratora w mniejszym zakresie bez uszczerbku dla postanowien
umowy. Zakres danych moze ulec zmianie w przypadku zmiany aktualnie obowiqzujgcych przepiséw prawa.
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Odpowiedz:
Zgodnie z SWZ zapisy w umowie pozostajg bez zmian.

Pytanie nr 44 Zatacznik nr 4, umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych, § 3 ust. 1 pkt c oraz pktd

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy akceptuje indywidualne upowaznienia nadane personelowi Wykonawcy do
realizacji czynno$ci w zakresie nadzoru autorskiego i ustug serwisu dostepne do wgladu w siedzibie Zamawiajacego oraz
prosimy o potwierdzenie, Zze Zamawiajacy akceptuje ogdlne oSwiadczenie Personelu Wykonawcy o zachowaniu poufno$ci.
Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza, przy czym ogélne oSwiadczenie Personelu Wykonawcy, o ktérym mowa powyzej musi zapewnic¢
takie zachowanie w tajemnicy (o ktérej mowa w art. 28 ust. 3 lit. b RODO) przetwarzanych danych i sposobéw ich
zabezpieczenia przez osoby, ktére upowaznia do ich przetwarzania w celu realizacji Umowy, zar6wno w trakcie jej
obowigzywania, jak i po jej ustaniu;

Pytanie nr 45 Zatgcznik nr 4, umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych, § 3 ust. 1 pkt g.

Prosimy o zmiane czasu zgloszenia naruszenia na 48 godziny. Pozostawienie czasu na poziomie 24 godzin, powoduje,
konieczno$¢ zapewnienia dyzuru jednej osoby w kazde dni wolne od pracy, co w konsekwencji oznacza podniesienie ceny
oferty. Okres 48 godzin jest zgodny z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa.

Odpowiedz:

Zgodnie z zapisem art. 33 ust. 1 RODO w przypadku naruszenia ochrony danych osobowych, administrator bez zbednej zwtoki
- w miare mozliwosci, ale nie pdzniej niz w terminie 72 godzin po stwierdzeniu naruszenia - zgtasza je organowi, natomiast
zgodnie z ust. 2 podmiot przetwarzajacy po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych bez zbednej zwtoki
zglasza je administratorowi. 72 dwie godziny dotyczg wiec administratora, a nie podmiotu przetwarzajacego. W zwiazku z
powyzszym 24 godziny pozostaja bez zmian.

Pytanie nr 46 Zatgcznik nr 4, umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych, § 4 ust. 2.

Prosimy o zmiane terminu prawa kontroli na 14 dni. Okres ten jest ogélnie przyjety, zgodny z powszechnie obowiazujacymi
przepisami prawa oraz wystarczajacy do przygotowania sie podmiotu przetwarzajacego do ewentualnej kontroli.

Odpowiedz:

Zgodnie z SWZ, zapis pozostaje bez zmian.

Pytanie nr 47 Zatacznik nr 4, umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych, § 4 ust. 5.

Prosimy o wydtuzenie terminu usuniecia uchybien podczas kontroli na 21 dni, badz potwierdzenie, ze termin ten zostanie
ustalony pomiedzy Stronami.

Odpowiedz:

W § 4 ust. 5 jest zapis ,Podmiot przetwarzajacy udostepnia Administratorowi wszelkie informacje niezbedne do wykazania
spetnienia obowigzkéw okreslonych w art. 28 Rozporzadzenia.”, nie mniej jednak w nawigzaniu do terminu usuniecia
uchybien podczas kontroli, o ktéry mowa w § 4 ust. 4 dotychczasowy termin 14 dni pozostaje bez zmian.

Pytanie nr 48 Zatgcznik nr 4, umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych, § 5 ust. 1.

Prosimy o rozszerzenie zapisu dotyczacego dalszego powierzenia danych osobowych poprzez okreslenie zasad powierzenia
wlascicielowi autorskich praw majatkowych oraz osobom fizycznym wspétpracujacym z Wykonawca na podstawie uméow
cywilno-prawnych, ktére sg traktowane jak personel Wykonawcy i nie stanowig Dalszych Przetwarzajacych poprzez dodanie
zapisu:

z zastrzezeniem iz dla potrzeb wykonania Czynno$ci:

a. W zakresie dostepu do nowych wersji oraz swiadczenia ustug serwisowych konieczne moze okazac sie dalsze powierzenie
przetwarzania przez Przetwarzajgcego Danych Osobowych okreslonemu w Umowie Gtéwnej wtascicielowi autorskich praw
majgtkowych do Programu w rozumieniu Umowy Gtéwnej, w ww. zakresie i celu, a wobec tego Administrator niniejszym wyraza
zgode na dalsze powierzenie przetwarzania przez Przetwarzajgcego temu podmiotowi Danych Osobowych w ww. zakresie i celu.
b. W zakresie dostepu do nowych wersji oraz swiadczenia ustug serwisowych konieczne moze okaza¢ sie dalsze powierzenie
przetwarzania przez Przetwarzajqcego Danych Osobowych okreslonemu w Umowie Gtéwnej Konsultantowi zgodnie z

GINEKOLOGICZNO-POLOZNICZY SZPITAL KLINICZNY IM. HELIODORA §WIECICKIEGO
UNIWERSYTETU MEDYCZNEGO IM. KAROLA MARCINKOWSKIEGO W POZNANIU
kontakt: office@gpsk.ump.edu.pl
KONTO BANKOWE BANK GOSPODARSTWA KRAJOWEGO 37 1130 1088 0001 3124 0720 0002

ey A0
A EN 150 9001201
150 2200020

CERTYFIKAT 2019/26



mailto:OFFICE@GPSK.UMP.EDU.PL

PN\ GINEKOLOGICZNO-POLOZNICZY SZPITAL KLINICZNY

IM. HELODORA SWIECICKIEGO
UNIWERSYTETU MEDYCZNEGO IM. KAROLA MARCINKOWSKIEGO W POZNANIU

ul. Polna33, 60-535 Poznan, NIP: 781-16-21-484, REGON: 000288840, KRS: 0000002866

postanowieniami Umowy Gtéwnej, w ww. zakresie i celu, a wobec tego Administrator niniejszym wyraza zgode na dalsze
powierzenie przetwarzania przez Przetwarzajqcego temu podmiotowi Danych Osobowych w ww. zakresie i celu.

Badz prosimy o potwierdzenie, Ze powyzsze nie stanowi wedtug Zamawiajacego dalszego powierzenia przetwarzania danych
osobowych.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 49 Zatacznik nr 4, umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych, § 8

Prosimy o wykreslenie zapisow dotyczacych rozwigzania umowy ze skutkiem natychmiastowym. Umowa powierzenia
przetwarzania danych osobowych jest integralng cze$ciag umowy Gtéwne;j.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyjasnia, iz w takim przypadku obie umowy zostang rozwigzane ze skutkiem natychmiastowym. Zapis jest
réwny dla wszystkich podmiotéw i pozostaje bez zmian.

Pytanie nr 50 Zatacznik nr 3 do umowy, zasady zdalnego dostepu § 2 ust. 2

Prosimy o wskazanie adresu email, na ktéry Wykonawca bedzie moégt wysytaé, w wersji elektronicznej, liste oséb
upowaznionych do zdalnego dostepu, w przypadku koniecznosci dokonania jej aktualizacji w trakcie obowigzywania Umowy.
Jednoczesnie prosimy o potwierdzenie, ze aktualizacja oséb, o ktérych mowa w ust. 2 w trakcie realizacji przedmiotu Umowy,
dokonywana bedzie poprzez pisemne powiadomienie drugiej Strony i czynno$¢ ta nie wymaga zawarcia aneksu do umowy.
Powiadomienia dokonuje sie wraz z podaniem aktualnego wykazu os6b upowaznionych do Zdalnego Dostepu.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wskazuje adres email, na ktory nalezy wysta¢ w wersji elektronicznej liste oséb upowaznionych do zdalnego
dostepu: lolesinski@gpsk.ump.edu.pl . Przestany dokument musi by¢ podpisany przez przedstawiciela Wykonawcy.
Aktualizacja oséb, o ktérych mowa w zatgczniku nr 2 do Umowy par. 2 ust. 2 w trakcie realizacji przedmiotu Umowy nie
wymaga zawarcia aneksu do umowy.

Pytanie nr 51 Zatgcznik nr 3 do Umowy, Zasady zdalnego dostepu § 3 pkt 2i 4

Prosimy o modyfikacje zapiséw i ujednolicenie warunkow realizacji zdanego dostepu. W pkt. 2 par. 3 Zamawiajacy wskazuje,
ze to on zapewni Wykonawcy jeden z czterech rodzajéw potaczen (...), natomiast w pkt. 4 wskazat, ze obowiazek zapewnienia
niezbednego oprogramowania lezy po stronie Wykonawcy.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy SWZ.

Pytanie nr 52 Zatgcznik nr 3 do umowy, zasady zdalnego dostepu § 3 ust. 5

Prosimy o wyjasnienie sformutowania: ,Oprogramowanie zostanie zainstalowane na komputerach uzytkownikéw staraniem
Wykonawcy”

Odpowiedz:

Niniejsze sformutowanie odnosi sie do czynnosci instalowania oprogramowania stuzacego potaczeniu zdalnemu

na stacjach nalezacych do Wykonawcy, z ktérych pracownicy Wykonawcy (uzytkownicy) beda wykonywali zdalnie czynnosci
wynikajgce z zawartej umowy.

Zalacznikami do niniejszego pisma s3 ,Wymagania w zakresie BHP” oraz zatgczniki do SWZ po wprowadzeniu zmian:
1. Wz6r umowy - zatgcznik nr 3 do SWZ
2. Wzdr umowy - zatgcznik nr 3a do SWZ
3. Oswiadczenie Wykonawcy - zatgcznik nr 7 do SWZ

Michal. H en ryk Elektronicznie podpisany przez

Michat Henryk Bedzmierowski
Data: 2023.07.28 09:37:16
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