
 
    

Załącznik 2 do SWZ  - projektowane postanowienia umowy/ 
PPU (projekt umowy) 

UMOWA  
Zawarta w dniu ……………..r. w Krakowie pomiędzy:    
Akademią Ignatianum w Krakowie z siedzibą przy ul. Mikołaja Kopernika 26, 31-501 Kraków,                                    
NIP 6761687491, REGON: 357244777  zwanym dalej „Zamawiającym”, reprezentowanym przez:  
………………………………………………………………………………………………………… 
(Komparycja Umowy w zakresie danych osób reprezentujących Zamawiającego zostanie uzupełniona na dzień 
zawarcia umowy) 
a   
……………………………………………………………………………………………………….. 
REGON:………..…NIP:…..............…….., zwanym dalej „Wykonawcą” reprezentowanym przez:  
……………………………………………..... ………………………………………………………. 
w treści umowy Zamawiający i Wykonawca zwanymi są dalej również „Stroną” lub „Stronami”.  
(Komparycja Umowy w zakresie danych Wykonawcy zostanie uzupełniona na dzień zawarcia umowy, w tym 
dostosowana do formy organizacyjno-prawnej Wykonawcy)  
 
Reprezentanci stron oświadczają, że są w pełni uprawnieni do zawarcia niniejszej umowy oraz, że ich umocowania 
nie wygasły ani nie zostały ograniczone. W szczególności działający w imieniu Wykonawcy oświadczają,                              
że posiadają wymagane uprawienia, zgody, zezwolenia i kwalifikacje, niezbędne do skutecznego zawarcia niniejszej 
umowy oraz jej wykonania. 

 
W wyniku rozstrzygnięcia postępowania o udzielenie zamówienia publicznego przeprowadzonego w trybie 
podstawowym bez możliwości negocjacji na „Dostawę switchy wraz z instalacją, konfiguracją i uruchomieniem 
do pracy w ramach projektu pn. Program wzmocnienia potencjału dydaktycznego Uczelni na rzecz rozwoju 
regionalnego” o nr sprawy/ zamówienia: BZP/2023/000021, zgodnie z ustawą z dnia 11 września 2019 r. – Prawo 
zamówień publicznych  (Dz. U. z 2022 r. poz. 1710 z późn. zm.) - Strony zawarły umowę następującej treści: 

§ 1 
1. Zamawiający powierza a Wykonawca przyjmuje do zrealizowania: 

1) dostawę fabrycznie nowego sprzętu sieciowego to jest sześciu przełączników sieciowych (switche)                                         
z wyposażeniem w moduły i okablowanie oraz oprogramowania towarzyszącego, niezbędnego do prawidłowego 
korzystania ze sprzętu i uzyskania jego wymaganej funkcjonalności, w konfiguracji i o parametrach zgodnych                     
z ofertą przetargową Wykonawcy złożoną w dniu…….., w tym Formularzem Oferty Technicznej stanowiącym 
Załącznik nr 1a do umowy, zwanych dalej również łącznie „Asortymentem”, 
2) transport, rozładunek i wniesienie sprzętu do pomieszczeń wskazanych przez Zamawiającego w lokalizacji                     
o której mowa w ust. 5, 
3) montaż, konfigurację, uruchomienie do pracy sprzętu w lokalizacji wskazanej w ust. 5, 
4) przeprowadzenie instruktażu dla personelu informatycznego Zamawiającego i wystawienie zaświadczeń, 
5) sporządzenie i przekazanie Zamawiającemu dokumentacji, w tym dokumentacji powykonawczej i jej zmian,  
dokumentów licencyjnych oraz wykazu zawierającego wskazanie: 
   a) dostarczonych urządzeń infrastruktury sieciowej; 

      b) dostarczonego wraz z tymi urządzeniami oprogramowania; 
c) w odpowiednich przypadkach, oprogramowania niedostarczonego przez Wykonawcę, a objętego   
zakresem  określonym w Załączniku nr 1a do umowy, które Zamawiający będzie miał możliwość 
pobrania ze strony producenta, a do którego klucze aktywacyjne, kody lub inne uprawienia Wykonawca 
dostarczył; 
d) udzielonych licencji, wraz z informacją o okresie ich ważności, w tym o okresie ważności licencji, 
które Zamawiający będzie aktywował we własnym zakresie za pomocą dostarczonych przez Wykonawcę 
kluczy aktywacyjnych, kodów lub inne uprawień;  

6) gwarancję na warunkach i w trybie określonym w § 6 niniejszej umowy, 
zwanych dalej również łącznie „Przedmiotem Umowy” lub „Infrastrukturą”. 

2. Szczegółowy opis Przedmiotu Umowy wraz z wyspecyfikowaniem ilości i rodzaju Asortymentu oraz prac 
instalacyjno-konfiguracyjnych zawiera Załącznik nr 1a do umowy – Szczegółowy Opis Przedmiotu Zamówienia/ 
Formularz Oferty Technicznej (zwany dalej również w skrócie „SOPZ/ FOT”). 



3. Przedmiot Umowy realizowany jest w ramach projektu pn. Program wzmocnienia potencjału dydaktycznego 
Uczelni na rzecz rozwoju regionalnego (POWR.03.05.00-00-ZR10/18) współfinansowanego ze środków 
Europejskiego Funduszu Społecznego na lata 2014 – 2020 w ramach Programu Operacyjnego Wiedza, Edukacja 
i Rozwój, Osi priorytetowej III. Szkolnictwo wyższe dla gospodarki i rozwoju, Działania 3.5 Kompleksowe 
programy szkół wyższych. 

4. Wykonawca zobowiązuje się wykonać przedmiot umowy w terminie do 60 dni od dnia zawarcia niniejszej 
umowy.  Za termin wykonania Przedmiotu Umowy przyjmuje się datę wskazaną jako dzień odbioru Przedmiotu 
Umowy bez zastrzeżeń wskazaną w Protokole odbioru końcowego przez przedstawicieli Wykonawcy                                       
i  Zamawiającego wskazanych w § 11 ust. 1 umowy. 

5. Przedmiot Umowy zostanie dostarczony na koszt i ryzyko Wykonawcy, zainstalowany, skonfigurowany                       
i przedstawiony do odbioru w następującej lokalizacji: ul. Mikołaja Kopernika 26, 31-501 Kraków.  

6. Integralną częścią niniejszej umowy są dokumenty zamówienia, a w szczególności Specyfikacja Warunków 
Zamówienia (dalej zwana również „SWZ”) wraz z załącznikami i oferta Wykonawcy.  

7. Wykonawca ponosi całkowitą odpowiedzialność materialną i prawną za powstałe u Zamawiającego, jak i osób 
trzecich szkody spowodowane działalnością wynikłą z realizacji niniejszej umowy. 

8. Zlecenie wykonania części umowy podwykonawcom nie zmienia zobowiązań Wykonawcy wobec Zamawiającego 
za wykonanie tej części umowy. Wykonawca jest odpowiedzialny za działania, uchybienia i zaniedbania 
podwykonawców i ich pracowników w takim samym stopniu, jakby to były działania, uchybienia lub zaniedbania 
własne. Korzystanie ze świadczeń podwykonawców niezgodnie z postanowieniami niniejszej umowy traktowane 
będzie jako istotne naruszenie warunków umowy oraz ważny powód rozwiązania Umowy przez Zamawiającego. 
O zmianie podwykonawcy Wykonawca poinformuje Zamawiającego w formie pisemnej lub elektronicznej. 

9. Wykonawca zrealizuje niniejszą umowę własnymi siłami/* powierza następującym 
podwykonawcom…………………….. (nazwa firmy/podwykonawcy) wykonanie umowy w części / w zakresie 
…………….. zgodnie ze złożoną ofertą (Zapis zostanie dostosowany do okoliczności, stosownie do oferty Wykonawcy).  

 
§ 2 

1. Wykonawca oświadcza, że: 
1)  posiada niezbędną wiedzę, doświadczenie i dysponuje stosowną bazą techniczną oraz kadrą do 
wykonania Przedmiotu Umowy. Wykonawca zobowiązuje się wykonać Przedmiot Umowy z 
zachowaniem należytej staranności, uwzględniając zawodowy charakter prowadzonej działalności, 
zgodnie z zasadami wiedzy  i stosowanymi normami technicznymi; 
2) znane mu są warunki wykonania Przedmiotu Umowy i zobowiązuje się do wykonania umowy zgodnie 
z tymi warunkami, a w szczególności zobowiązuje się do wykonania Przedmiotu Umowy w sposób 
niepowodujący zaprzestania lub zakłócenia pracy infrastruktury Zamawiającego, przy czym powyższe 
nie dotyczy elementów infrastruktury Zamawiającego, których wyłączenie z eksploatacji lub 
ograniczenie eksploatacji Strony uzgodniły; 
3) dostarczany Asortyment jest kompletny, wolny od jakichkolwiek wad fizycznych i prawnych, sprawny 
technicznie, oraz że nie jest obciążony prawami na rzecz osób trzecich. Przez "wadę fizyczną" należy 
rozumieć również jakąkolwiek niezgodność z SOPZ/ FOT stanowiącym Załącznik nr 1a do umowy; 
4) Asortyment dostarczany w ramach niniejszej umowy jest fabrycznie nowy to jest nie używany przed 
dniem dostarczenia z wyłączeniem używania niezbędnego do przeprowadzenia testu jego poprawnego 
działania, niepowystawowy, nieregenerowany, nienaprawiany, nierefabrykowany, kompletny (w 
szczególności ze wszystkimi podzespołami, częściami, materiałami, oprogramowaniem/ licencjami 
niezbędnymi do uruchomienia i użytkowania), sprawny technicznie, w oryginalnych opakowaniach 
(których przechowywanie przez Zamawiającego nie jest wymagane do zachowania udzielonej 
gwarancji), pochodzi z oficjalnego kanału dystrybucyjnego producenta dla Unii Europejskiej, jego zakup 
i korzystanie zgodnie z przeznaczeniem nie narusza prawa (w tym również praw osób trzecich); 
5) dostarczany Asortyment w dniu sporządzenia oferty nie był przeznaczony przez producenta do 
wycofania z produkcji lub sprzedaży; 
6) licencje na oprogramowanie i dokumentację będą udzielone bez ograniczenia czasowego i 
terytorialnego; Jeżeli do uruchomienia i korzystania z tego oprogramowania, w tym oprogramowania 
niezbędnego do uruchomienia albo skonfigurowania elementów sprzętowych potrzebne będą klucze 
aktywacyjne, kody lub inne uprawnienia -  będą one dostarczone Zamawiającemu bez dodatkowych opłat.  

2.   Ponadto Wykonawca zobowiązuje się: 
  1) do ścisłej współpracy z Zamawiającym przy realizacji Przedmiotu Umowy; 

2) podporządkować się wskazówkom Zamawiającego dotyczącym sposobu realizacji Przedmiotu 
Umowy, z zastrzeżeniem, że wskazówki nie mogą być sprzeczne z umową, mogą jednak 
doprecyzowywać jej postanowienia; 



3) do niezwłocznego udzielania na prośbę Zamawiającego wszelkich informacji o przebiegu 
wykonywania Przedmiotu Umowy, przeszkodach w wykonywaniu oraz o zamiarze zaprzestania jego 
realizacji. 

3.  Wykonawca oświadcza, że posiada niczym nieograniczone prawo do sprzedaży Zamawiającemu Asortymentu, na 
warunkach wynikających z umowy oraz, że tenże Asortyment dostarczony w ramach umowy, nie będzie naruszać 
praw osób trzecich. Jeżeli z powodu wady prawnej przedmiotu umowy Zamawiający będzie zmuszony wydać 
Przedmiot Umowy osobie trzeciej, Wykonawca jest zobowiązany do zwrotu Zamawiającemu wartości ofertowej 
wydanego Asortymentu wraz z wszelkimi kosztami wydania ww. osobie trzeciej, bez względu na inne 
postanowienia umowy. 

4.   Zamawiający zobowiązuje się do: 
1) umożliwienia Wykonawcy prawidłowego wykonania Przedmiotu Umowy poprzez umożliwienie 
upoważnionym osobom ze strony Wykonawcy niezbędnego dostępu do miejsca wykonania Przedmiotu 
Umowy, w szczególności koniecznego dostępu do infrastruktury informatycznej lub jej części na czas 
niezbędny do wykonania Przedmiotu Umowy; 

 2) zapłaty umówionego wynagrodzenia za zrealizowanie Przedmiotu Umowy; 
3) zapewnienia odpowiedniej obsady personalnej oraz udziału swoich pracowników lub innych osób, 
którymi posługuje się Zamawiający do współpracy z przedstawicielami Wykonawcy, w okresie realizacji 
umowy, zapewniając ich zaangażowanie w stopniu umożliwiającym realizację Przedmiotu Umowy. 

 
§ 3 

1.   Z tytułu należytej realizacji Przedmiotu Umowy, Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie                                    
w maksymalnej kwocie brutto: …………..zł, w tym netto …………zł i podatek VAT zgodny                                         
z obowiązującymi przepisami prawa podatkowego, zgodnie z ofertą Wykonawcy  (Formularzem 
ofertowym) stanowiącym Załącznik nr 1b do umowy, zawierającym ceny jednostkowe. 

2.   Wykonawca może wystawić fakturę nie wcześniej niż po podpisaniu przez Strony Protokołu odbioru końcowego 
bez zastrzeżeń, którego wzór stanowi Załącznik nr 2b do umowy. 

3.   Wynagrodzenie określone w ust. 1 ustala się jako ryczałtowe. Wynagrodzenie Wykonawcy obejmuje wszelkie 
koszty związane z  realizacją Przedmiotu Umowy, które Wykonawca powinien był przewidzieć w celu 
prawidłowego wykonania Przedmiotu Umowy, z uwzględnieniem podatków, ceł, innych danin i opłat, kosztów 
związanych z wydaniem przedmiotu umowy, w tym za transport, opakowanie i ubezpieczenie, rozładunek, 
wniesienie do pomieszczeń i ustawienie we wskazanym miejscu, koszty wykonania instalacji i konfiguracji 
Przedmiotu Umowy w celu jego uruchomienia do prawidłowej pracy, koszty udzielenia licencji na 
oprogramowanie i dokumentację  oraz przeniesienia autorskich praw majątkowych (wraz z prawami zależnymi) 
jeśli wykonawca w ramach umowy stworzy inne utwory poza objętymi licencjami, koszty usług świadczonych 
w ramach gwarancji, odpowiedzialności z tytułu rękojmi za wady i wszelkie inne koszty, nawet jeśli nie zostały 
wprost wymienione. Wykonawcy nie przysługuje zwrot od Zamawiającego jakichkolwiek dodatkowych 
kosztów poniesionych przez Wykonawcę w związku z realizacją umowy. Wynagrodzenie, o którym mowa w 
ust. 1, wyczerpuje wszelkie roszczenia majątkowe Wykonawcy wobec Zamawiającego związane z realizacją 
umowy. 

§ 4 
1. Wykonawca otrzyma wynagrodzenie po wykonaniu Przedmiotu Umowy, potwierdzonym protokołem odbioru 

końcowego bez zastrzeżeń, z uwzględnieniem ust. poniższych.  
2. Zamawiający dokona płatności przelewem, na podstawie prawidłowo wystawionej faktury w terminie 30 dni 

od jej otrzymania, przy czym Wykonawca zobowiązany jest do wskazania na fakturze numeru rachunku, który 
został ujawniony w wykazie podmiotów zarejestrowanych jako podatnicy VAT, niezarejestrowanych oraz 
wykreślonych i przywróconych do rejestru VAT prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej 
(dalej: „Biała Lista” – art. 96b ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług Dz. U.                        
z 2022 poz. 931 z późn. zm.). Jeżeli przed realizacją płatności Zamawiający poweźmie informację o braku 
zaewidencjonowania rachunku bankowego na Białej Liście, Zamawiający będzie uprawniony do dokonania 
zapłaty na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na Białej Liście, co będzie stanowić wykonanie 
zobowiązania Zamawiającego. 

3. Nieprawidłowo wystawiona faktura VAT nie będzie stanowiła podstawy do zapłaty wynagrodzenia,                               
a Zamawiający na piśmie (np. mailowo na adres poczty elektronicznej Wykonawcy wskazany w §11 ust. 1 lit b 
umowy) powiadomi Wykonawcę o zastrzeżeniach wobec tej faktury. Wykonawca bezzwłocznie dokona 
korekty i przekaże skorygowaną fakturę VAT Zamawiającemu, nie później niż w terminie 7 dni od dnia 
zgłoszenia zastrzeżeń przez Zamawiającego. W takim przypadku termin zapłaty należnego Wykonawcy 
wynagrodzenia biegnie od dnia doręczenia Zamawiającemu skorygowanej faktury VAT. 

4. Płatność wynagrodzenia na rzecz Wykonawcy może zostać pomniejszona o naliczone kary umowne, o ile taka 
forma zapłaty kar umownych zostanie wybrana przez Zamawiającego. 



5. Faktura winna być wystawiona na Akademię Ignatianum w Krakowie, ul. Mikołaja Kopernika 26, 31-501 
Kraków, NIP 6761687491 i opisana w odniesieniu do Projektu, o którym mowa w § 1 ust. 3 umowy.  

6. Za dzień zapłaty uważa się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 
7. Wykonawca oświadcza, że doręczy fakturę: 

a) w formie papierowej pod warunkiem doręczenia do Kancelarii Uczelni na adres: Akademia Ignatianum                       
w Krakowie, ul. Kopernika 26, 31-501 Kraków * 
b) w formie elektronicznej pod warunkiem przesłania na adres: 
………………..@ignatianum.edu.pl (wskazany przez Zamawiającego na etapie podpisania umowy).* 
c) w formie ustrukturyzowanych faktur elektronicznych pod warunkiem przesłania na adres PEF. Zamawiający 
posiada konto na Platformie Elektronicznego Fakturowania (PEF Infinite) nr PEPPOL/ NIP: 6761687491. 
Jednocześnie Zamawiający nie dopuszcza wysyłania i odbierania za pośrednictwem platformy innych 
ustrukturyzowanych dokumentów elektronicznych, za wyjątkiem faktur korygujących. Postanowienia umowy 
dotyczące zapłaty wynagrodzenia na podstawie faktury VAT stosuje się odpowiednio do faktury wskazanej w 
zdaniach poprzednich. Terminem otrzymania ustrukturyzowanej faktury elektronicznej jest data dostępności 
faktury w platformie dla Zamawiającego potwierdzona otrzymaną wiadomością e-mail. * 

8. W przypadkach prawem podatkowym przewidzianych należny od kwoty wynagrodzenia podatek od towarów      
i usług VAT, pokryje Zamawiający na konto właściwego Urzędu Skarbowego.  

9. Wykonawca oświadcza, że jest czynnym podatkiem podatku VAT */ nie jest czynnym podatnikiem podatku 
VAT * na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. 

10. Zamawiający oświadcza, że nie jest zarejestrowany jako czynny podatnik podatku VAT. 
11. Wykonawca potwierdza, iż ujawniony na fakturze bankowy rachunek rozliczeniowy służy mu dla celów 

rozliczeń z tytułu prowadzonej przez niego działalności gospodarczej, dla którego prowadzony jest rachunek 
VAT. * 

12. Zamawiający oświadcza, iż zgodnie z ustawą z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług (Dz. U.  z 
2022 poz. 931 z późn. zm.) będzie ubiegał się o zgodę na zastosowanie 0% stawki podatku od towarów i usług 
VAT na zamawiany asortyment w zakresie objętym ww. stawką podatkową – zgodnie z art. 83 ust. 1 pkt 26 
przywołanej ustawy.* 

13. Wykonawca w ciągu 14 dni od otrzymania od Zamawiającego zawiadomienia przesłanego na adres poczty 
elektronicznej Wykonawcy wskazany w §11 ust. 1 lit b) umowy o wydaniu zaświadczenia przez ministra 
właściwego ds. szkolnictwa wyższego, potwierdzającego przeznaczenie dostarczonego asortymentu dla 
placówki oświatowej w rozumieniu art. 83 ust. 1 pkt 26 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów 
i usług (Dz. U. 2022 poz. 931 z późn. zm.), doręczy Zamawiającemu w sposób określony w ust. 7, wystawioną 
korektę faktury opiewającą na kwotę netto (bez podatku VAT) w zakresie objętym stawką 0% VAT. 
Postanowienia zdania pierwszego nie stosuje się w przypadku, gdy Wykonawca wystawił fakturę opiewającą 
na kwotę wynagrodzenia netto.* 

 
§ 5  

1. Odbiór Przedmiotu Umowy zostanie potwierdzony protokolarnie: Protokołem odbioru ilościowego (w zakresie 
pokwitowania odbioru ilościowego sprzętu to jest switchy wraz z wyposażeniem) oraz Protokołem odbioru 
końcowego, podpisywanymi przez upoważnionych przedstawicieli Stron. Z zastrzeżeniem odbioru ilościowego 
elementów sprzętowych, Zamawiający nie przewiduje częściowych dostaw, jak też odbiorów częściowych 
Przedmiotu Umowy. 

2. Przedmiot Umowy będzie realizowany w dniach roboczych, w godzinach od 8.00 do 16.00 po uprzednim 
ustaleniu z Zamawiającym terminu dostawy i ustaleniu harmonogramu prac instalacyjno – konfiguracyjnych. 
Wykonawca obowiązany jest powiadomić Zamawiającego o terminie dostawy i rozpoczęcia prac z co najmniej 
dwudniowym wyprzedzeniem. Ilekroć w niniejszej umowie jest mowa o dniu roboczym, za dzień roboczy uważa 
się każdy dzień od poniedziałku do piątku, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy, liczony w godzinach 
roboczych. Godzina robocza – oznacza jednostkę czasu trwającą 60 minut w dniu roboczym pomiędzy godz. 
8.00 a godz.16.00.  

3. Protokół odbioru ilościowego zostanie podpisany bezpośrednio po wykonaniu dostawy switchy wraz                                    
z wyposażeniem, po sprawdzeniu ilościowym ww. zakresu Przedmiotu Umowy. Wzór Protokołu odbioru 
ilościowego stanowi Załącznik nr 2a do umowy. W przypadku stwierdzenia wad (w szczególności braków 
ilościowych, uszkodzenia opakowania lub widocznych uszkodzeń lub niezgodności z SOPZ/ FOT) Zamawiający 
odmówi podpisania Protokołu odbioru ilościowego takiej dostawy. Odbiór ponownej dostawy odbywa się na 
zasadach określonych powyżej i z uwzględnieniem przyjętej w ust. 1 zasady niedokonywania dostaw i odbiorów 
częściowych. 

4. Projekt Protokołu odbioru ilościowego jak i końcowego – odpowiednio według wzoru z Załącznika nr 2a i 2b 
przygotuje Wykonawca. Treść ww. Protokołów odbioru będzie weryfikowana przez Zamawiającego przed 
dokonaniem danego odbioru.  



5. Potwierdzeniem odbioru Przedmiotu Umowy będzie Protokół odbioru końcowego, którego wzór stanowi 
Załącznik nr 2b do umowy. Protokół odbioru końcowego zostanie podpisany w terminie do 7 dni roboczych od 
daty zgłoszenia przez Wykonawcę Przedmiotu Umowy do odbioru. W przypadku ujawnienia w toku czynności 
sprawdzających niezgodności z wymaganiami określonymi w SOPZ/ FOT stanowiącym Załącznik nr 1a do 
umowy, Zamawiający odmówi podpisania Protokołu odbioru końcowego, o czym niezwłocznie powiadomi 
Wykonawcę za pośrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail Wykonawcy wskazany w umowie do 
kontaktu (§ 11 ust. 1 lit b)  umowy). W miejsce Protokołu odbioru końcowego zostanie sporządzony i podpisany 
przez Strony protokół rozbieżności, w którym:  

a) zawarty zostanie wykaz stwierdzonych wad lub nieprawidłowości w funkcjonowaniu lub niezgodności 
Przedmiotu Umowy z w SOPZ/ FOT; 
b) określony zostanie termin i sposób usunięcia stwierdzonych nieprawidłowości lub niezgodności. 
W przypadku, gdy Wykonawca nie stawi się do sporządzenia lub podpisania protokołu rozbieżności                              
w terminie wskazanym przez poszczególny podmiot odbierający, Zamawiający sporządzi taki protokół 
rozbieżności jednostronnie, zawiadamiając Wykonawcę o tym fakcie oraz wzywając go do usunięcia wad 
lub nieprawidłowości lub niezgodności w terminach wskazanych w protokole rozbieżności. 

6. Jeżeli Wykonawca odmówi usunięcia stwierdzonych wad lub nieprawidłowości lub niezgodności w 
wyznaczonym terminie lub nie usunie ich w wyznaczonym terminie, Zamawiający może według swego uznania 
naliczyć karę umowną za zwłokę w wysokości 0,5% wynagrodzenia określonego w § 3 ust. 1 umowy za każdy 
rozpoczęty dzień zwłoki albo odstąpić od umowy z winy Wykonawcy bez wyznaczania dodatkowego terminu. 

7.  Uważa się, że termin określony w § 1 ust. 4 umowy za dotrzymany, jeśli wykonanie Przedmiotu Umowy przez 
Wykonawcę (dostarczenie Asortymentu i wykonanie usług składających się na przedmiot umowy) nastąpiło                          
w granicach tego terminu, co wymaga poświadczenia Protokołem odbioru końcowego podpisanym bez 
zastrzeżeń. 

8.  Podpisanie protokołu odbioru bez zastrzeżeń nie wyłącza dochodzenia przez Zamawiającego roszczeń z tytułu 
nienależytego wykonania umowy, w szczególności w przypadku wykrycia wad Przedmiotu Umowy przez 
Zamawiającego po dokonaniu odbioru. 

          § 6a  
1. Wykonawca jest odpowiedzialny względem Zamawiającego na zasadach Kodeksu cywilnego za wszelkie wady 

fizyczne dostarczonego sprzętu. Przez wadę fizyczną rozumie się w szczególności jakąkolwiek niezgodność 
sprzętu z opisem przedmiotu zamówienia zawartym w SOPZ/ FOT stanowiącym Załącznik nr 1a do umowy. 

2. Wykonawca jest również odpowiedzialny względem Zamawiającego na zasadach Kodeksu cywilnego oraz 
ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych za wszelkie wady prawne 
dostarczonego Asortymentu, w tym również za ewentualne roszczenia osób trzecich, wynikające z naruszenia 
praw własności intelektualnej lub przemysłowej, w tym praw autorskich, patentów, praw ochronnych na znaki 
towarowe oraz praw z rejestracji na wzory użytkowe i przemysłowe, pozostające w związku z wprowadzeniem 
sprzętu lub oprogramowania do obrotu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. 

3.  Na żądanie Zamawiającego, Wykonawca zwolni Zamawiającego od ewentualnych roszczeń osób trzecich,                          
o których mowa w ust. 2 powyżej. 

4. Do realizacji uprawnień Zamawiającego z tytułu rękojmi, w tym sposobu zgłaszania wad, terminów napraw bądź 
dostarczenia sprzętu lub oprogramowania wolnego od wad, stosuje się odpowiednio § 6b umowy. 

 
          § 6b  

1. Zamawiający może wykonywać uprawnienia z tytułu gwarancji niezależnie od uprawnień z tytułu rękojmi za 
wady fizyczne sprzętu, przy czym Strony zgodnie postanawiają, że okres rękojmi, zgodnie z art. 558 § 1 Kodeksu 
cywilnego jest zrównany z okresem gwarancji określonym poniżej w ust. 2 i jest liczony od momentu podpisania 
bez zastrzeżeń Protokołu odbioru końcowego, przy czym w razie wykonywania przez Zamawiającego uprawnień 
z gwarancji bieg terminu do wykonania uprawnień z tytułu rękojmi ulega zawieszeniu z dniem zawiadomienia 
Wykonawcy o wadzie. Termin rękojmi biegnie dalej od dnia odmowy przez Wykonawcę wykonania obowiązków 
wynikających z gwarancji albo bezskutecznego upływu terminu określonego na usunięcie zgłoszonej wady. 

2. Wykonawca udziela Zamawiającemu gwarancji na okres …….miesięcy (okres gwarancji zgodny z ofertą 
Wykonawcy) od daty podpisania bez uwag przez Strony Protokołu odbioru końcowego. Gwarancji podlegają 
usterki, wady materiałowe i konstrukcyjne, a także nie spełnianie funkcji użytkowych przez dostarczony sprzęt 
zadeklarowanych przez Wykonawcę w ofercie.  

3. Gwarancja będzie realizowana zgodnie z postanowieniami niniejszej umowy, w tym na zasadach opisanych w 
SOPZ/ FOT stanowiącym Załącznik nr 1a do umowy oraz zgodnie z warunkami gwarancji producenta 
serwisowanych urządzeń i oprogramowania, przy czym warunki gwarancji wynikającej z niniejszej umowy mają 
pierwszeństwo przed warunkami gwarancji udzielonymi przez producentów w zakresie, w jakim warunki 
gwarancji przyznają Zamawiającemu silniejszą ochronę. 
 



4. W okresie gwarancji Przedmiot Umowy objęty jest nieodpłatnym (wliczony w wynagrodzenie określone w § 3 
ust. 1 umowy) serwisem gwarancyjnym, który zapewnia: 

1) w okresie pierwszych 36 miesięcy od dnia podpisania Protokołu odbioru końcowego bez zastrzeżeń, 
wymianę sprzętu (switche) na nowy, taki sam lub równorzędny lub lepszy (o parametrach nie niższych/ 
gorszych  niż sprzęt wymieniany) na drugi dzień roboczy od dokonania zgłoszenia serwisowego zgodnie 
z ust. 6 i 7 oraz wsparcie producenta sprzętu lub innego podmiotu świadczącego autoryzowany serwis 
gwarancyjny producenta w wymiarze 8x5 (5-dni w tygodniu, 8-godzin); W przypadku wymiany sprzętu 
na nowy, gwarancja biegnie od początku, tj. od daty podpisania protokołów odbioru nowego sprzętu; 
2) do 14-dni od zgłoszenia przez Zamawiającego żądania wymianę sprzętu (switche) na nowy 
równorzędny lub lepszy (o parametrach nie niższych/ gorszych  niż sprzęt wymieniany) w okresie do 3 
lat od opublikowania/ przekazania  ogłoszenia/ informacji o wycofaniu produktu ze sprzedaży przez 
producenta lub innego podmiotu świadczącego autoryzowany serwis gwarancyjny producenta; W 
przypadku wymiany sprzętu na nowy, gwarancja biegnie od początku, tj. od daty podpisania protokołów 
odbioru nowego sprzętu; 
3) w okresie pierwszego miesiąca od dnia podpisania Protokołu odbioru końcowego bez zastrzeżeń 
objęcie przez Wykonawcę całości skonfigurowanego i uruchomionego do pracy przez Wykonawcę 
rozwiązania sprzętowo – programowego, usługami utrzymania, w ramach których Wykonawca: 
a)  niezwłocznie podejmie działania serwisowe to jest przedstawi do akceptacji Zamawiającego wstępną 
diagnozę i harmonogram działania najpóźniej w drugim dniu roboczym od dokonania zgłoszenia 
serwisowego zgodnie z ust. 6 i 7; 
b) przeprowadzi analizę konfiguracji sprzętowej i programowej pod względem poprawności konfiguracji 
i działania całego rozwiązania; 
c) usunie wady w terminie zgodnym z zaakceptowanym harmonogramem, o którym mowa w lit a); 
d) zoptymalizuje konfiguracje sprzętową i programową w celu zwiększenia jej niezawodności i 
wydajności; 
e) zweryfikuje rozwiązanie pod względem bezpieczeństwa; 
f) po wykonaniu usługi Wykonawca dostarczy protokół zawierający wykaz wymienionych elementów i 
czynności wykonywanych w trakcie naprawy; Wykonawca zobowiązany jest do udokumentowania 
przeprowadzonych zmian w infrastrukturze sprzętowo – programowej Zamawiającego w dokumentacji 
powdrożeniowej;  Dokumentacja ta powinna obejmować topologię oraz tabele adresacji; 

5. Jeżeli w okresie gwarancji dostarczone nośniki oprogramowania okażą się wadliwe, Wykonawca zobowiązany 
będzie do ich wymiany na nośniki nowe, nieuszkodzone, w terminie do pięciu dni liczonym od daty zgłoszenia 
wady. 

6. Zgłoszenia serwisowe należy składać do Wykonawcy alternatywnie poprzez niżej wymienione kanały 
komunikacji: 
1) adres e-mail: ……………………….* 
2) dedykowanego serwisu/systemu zgłoszeniowego (strona www)…………………………………* 

7. Ze strony Zamawiającego osobami upoważnionymi do składania zgłoszeń serwisowych są osoby wskazane w § 
11 ust. 1 lit a) umowy.  

8. Wszelkie prace przy sprzęcie w miejscu jego użytkowania (w lokalizacji Zamawiającego określonej w § 1 ust. 5 
umowy) personel Wykonawcy lub producenta sprzętu lub jego autoryzowanego przedstawiciela realizuje tylko w 
obecności pracownika Zamawiającego. 

9. Gwarancja udzielona przez Wykonawcę nie wyłącza uprawnień Zamawiającego z tytułu gwarancji udzielonych 
przez producentów sprzętu. Zamawiający ma prawo wyboru realizacji serwisu za pośrednictwem Wykonawcy lub 
bezpośrednio u producenta danego sprzętu lub innego podmiotu świadczącego autoryzowany serwis gwarancyjny 
producenta danego sprzętu.  

10. Umowa stanowi dokument gwarancyjny bez konieczności składania dodatkowego dokumentu na okoliczność 
udzielenia gwarancji przez Wykonawcę. Jeżeli Wykonawca posługuje się kartami gwarancyjnymi, to karta taka 
powinna być doręczona Zamawiającemu w dniu sporządzenia Protokołu odbioru końcowego i powinna być 
wystawiona z datą sporządzenia tego protokołu lub datą dokonania odbioru stwierdzoną w tym protokole.                           
W zakresie nieuregulowanym w niniejszej umowie do gwarancji na sprzęt stosuje się postanowienia Kodeksu 
cywilnego. Dla potrzeb realizacji świadczeń gwarancyjnych Wykonawca zobowiązany jest dokładnie 
specyfikować dostarczany sprzęt (na karcie gwarancyjnej, fakturze albo innym dokumencie rozliczeniowym) 
poprzez wskazanie jego cech niezbędnych do realizacji świadczeń gwarancyjnych w serwisie producenta np. 
precyzyjnie podać numery seryjne sprzętu. Wykonawca nie może usuwać albo zmieniać oryginalnych oznaczeń 
identyfikujących sprzęt.  

11. Jeżeli dla zachowania gwarancji konieczna jest rejestracja przez użytkownika (Zamawiającego) sprzętu lub 
oprogramowania u producenta, Wykonawca poinformuje o tym Zamawiającego, w tym o sposobie i terminie 
dokonywania rejestracji. 



12. Warunki gwarancji nie mogą nakazywać Zamawiającemu przechowywania opakowań, w których sprzęt był 
dostarczony. Zamawiający może usunąć opakowania, co nie spowoduje utraty gwarancji, a dostarczony sprzęt 
pomimo braku opakowań będzie podlegał świadczeniom gwarancyjnym, w tym o ile zajdzie taki przypadek, także 
serwisowi świadczonemu poza siedzibą Zamawiającego. 

 
§ 7 

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne w następujących przypadkach: 
1) w przypadku niezrealizowania Przedmiotu Umowy w terminie określonym w § 1 ust. 4 umowy -                              

w wysokości 0,2 % wartości wynagrodzenia brutto Wykonawcy wskazanego w § 3 ust. 1 umowy, za 
każdy rozpoczęty dzień zwłoki; 

2) w przypadku odstąpienia przez Wykonawcę od umowy z przyczyn niezależnych od Zamawiającego albo 
odstąpienia przez Zamawiającego od umowy z winy Wykonawcy - w wysokości 30% wartości 
wynagrodzenia brutto Wykonawcy wskazanego w § 3 ust. 1 umowy; 

3) w przypadku nie usunięcia przez Wykonawcę braków ilościowych lub wad jakościowych stwierdzonych 
przy odbiorze lub w okresie gwarancji lub rękojmi, w terminie wskazanym przez Zamawiającego –                          
w wysokości 0,5% wartości brakującego lub wadliwego Asortymentu za każdy rozpoczęty dzień zwłoki; 

4) w przypadku niezrealizowania przez Wykonawcę obowiązków gwarancyjnych w terminie określonym § 
6b ust. 4 umowy, w wysokości 0,5 % wartości wynagrodzenia brutto Wykonawcy wskazanego w § 3 ust. 
1 umowy, za każdy rozpoczęty dzień zwłoki; 

5) za niedochowanie obowiązku poufności - w wysokości 10 % łącznego wynagrodzenia brutto, za każdy 
przypadek naruszenia obowiązku poufności. 

2. Jeżeli zwłoka Wykonawcy w wykonaniu jakichkolwiek obowiązków umownych przekroczy okres 30 dni, 
Zamawiający ma prawo odstąpić od umowy w terminie 60 dni od chwili podjęcia informacji o zaistnieniu 
zdarzenia uprawniającego od odstąpienia. 

3. Łączna maksymalna wysokość kar umownych, których mogą dochodzić Strony nie może przekroczyć 30% 
wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 3 ust. 1 umowy. 

4. Zamawiający będzie uprawniony do dochodzenia odszkodowania przewyższającego wartość zastrzeżonych kar 
umownych, na zasadach ogólnych.  

5. Na kary umowne zostanie wystawiona przez Zamawiającego nota obciążeniowa. 
6. Wykonawca zobowiązuje się do zapłaty kary umownej w terminie 7 dni od dnia otrzymania noty obciążeniowej, 

na rachunek bankowy wskazany tej nocie obciążeniowej.  
7. Zamawiający jest uprawniony do potrącenia ewentualnych kar umownych z kwoty wynagrodzenia Wykonawcy 

określonej na fakturze lub innych ewentualnych wierzytelności Wykonawcy względem Zamawiającego, na co 
Wykonawca wyraża zgodę. 

8. Zapłata kar umownych nie zwalnia Wykonawcy od obowiązku wykonania umowy. 
9. W przypadku odstąpienia od umowy, Strony zachowują prawo egzekucji kar umownych. 
10. Zapisy umowy dotyczące naliczania kar umownych nie mają zastosowania za zachowanie Wykonawcy 

niezwiązane bezpośrednio lub pośrednio z przedmiotem umowy lub jej prawidłowym wykonaniem. Wykonawca 
nie ponosi odpowiedzialności za okoliczności, za które wyłączną odpowiedzialność ponosi Zamawiający. 

 
§ 8 

1.     Oprócz przypadków wymienionych w Kodeksie cywilnym Stronom przysługuje prawo odstąpienia od niniejszej 
umowy w razie zaistnienia okoliczności wskazanych w ust. 2 i 3. 

2.    Zamawiającemu przysługuje prawo do odstąpienia zgodnie z art. 456 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp w razie zaistnienia 
istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie 
można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy lub dalsze wykonywanie umowy może zagrozić istotnemu 
interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu. W tym przypadku Zamawiający może 
odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. W tym przypadku  
Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonania części umowy. 

3. Ponadto Zamawiający będzie mógł odstąpić od umowy w całości lub w części, gdy: 
1)  Wykonawca wykonuje umowę w sposób niezgodny z umową, nienależycie lub w realizowanych pracach 

związanych z serwisem gwarancyjnym nie stosuje się do postanowień umowy i nie zmienia sposobu 
wykonania umowy lub nie usunie stwierdzonych przez Zamawiającego uchybień mimo wezwania go do tego 
przez Zamawiającego w terminie określonym w tym wezwaniu – w terminie do 30 dni od dnia upływu terminu 
określonego w wezwaniu. Obowiązku wezwania do usunięcia uchybień nie stosuje się w sytuacjach,                             
w których z uwagi na charakter danego uchybienia nie można go już usunąć lub wymagane było jego 
natychmiastowe usunięcie. W wypadku wskazanym w zdaniu poprzednim termin 30-dniowy przewidziany 
na odstąpienie liczony jest od dnia, w którym Zamawiający powziął wiadomość o okolicznościach 
uzasadniających odstąpienie; 



2) Wykonawca zaprzestanie realizacji umowy lub zwłoka w stosunku do terminu określonego w § 1 ust. 4 umowy 
będzie trwała dłużej niż 14 dni i w dodatkowym, wyznaczonym przez Zamawiającego terminie nie krótszym 
niż 7 dni, nie wykonał umowy zgodnie z jej postanowieniami – w terminie do 30 dni od upływu 14 dnia 
zwłoki; 

3)  dotychczasowy przebieg wykonywania umowy wskazywać będzie, że nie jest prawdopodobnym należyte 
wykonanie umowy lub jej części w umówionym terminie – w terminie do 30 dni od dnia, kiedy Zamawiający 
powziął wiadomość o okolicznościach uzasadniających odstąpienie z tej przyczyny; 

4) suma kar umownych, które Wykonawca jest zobowiązany zapłacić Zamawiającemu przekroczy 30% kwoty 
wynagrodzenia brutto określonej w § 3 ust. 1 umowy – w terminie do 30 dni od dnia, w którym Zamawiający 
powziął wiadomość o okolicznościach uzasadniających odstąpienie od umowy z tych przyczyn; 

4. Oświadczenie Zamawiającego o odstąpieniu od umowy może zostać złożone w terminie 30 dni od dnia 
powzięcia informacji o zaistnieniu przesłanki (chyba, że inny termin przewidziano w ust. 2 lub 3) i zostanie 
sporządzone w formie pisemnej lub elektronicznej z podpisem kwalifikowanym po rygorem nieważności 
takiego oświadczenia.  

5. Odstąpienie od umowy nie wpływa na istnienie i skuteczność roszczeń o zapłatę kar umownych. 
6. W przypadku odstąpienia od umowy przez Zamawiającego, Wykonawca i Zamawiający zobowiązują się do 
sporządzenia protokołu, który będzie zawierał opis wykonanych obowiązków wynikających z umowy do dnia 
odstąpienia od umowy wraz z dokonaniem ich oceny pod względem możliwości ich zaakceptowania i odbioru 
przez Zamawiającego. W wypadku nie przystąpienia Wykonawcy do sporządzenia protokołu, o którym mowa w 
zdaniu pierwszym, Zamawiający będzie miał prawo sporządzić komisyjnie jednostronny protokół. 
7. Wykonawcy nie przysługuje odszkodowanie z tytułu odstąpienia przez Zamawiającego od umowy z powodu 
okoliczności leżących po stronie Wykonawcy. 

 
§ 9 

1. Żadna ze stron nie może zostać pociągnięta do odpowiedzialności za szkodę, koszty lub wydatki powstałe                   
w wyniku lub w związku z opóźnieniem, nienależytym wykonaniem lub niewykonaniem umowy, jeżeli 
nastąpiło to w związku z zaistnieniem okoliczności siły wyższej. W takim przypadku żadna ze stron nie może 
także naliczyć kar umownych. 

2. Siła wyższa w rozumieniu niniejszej umowy oznacza wszelkie nieprzewidywalne sytuacje lub zdarzenia, 
o charakterze wyjątkowym, pozostające poza kontrolą stron, uniemożliwiające którejkolwiek z nich 
wypełnienie jakichkolwiek spośród jej zobowiązań przewidzianych niniejszą umową, niewynikające z błędu 
lub zaniedbania stron oraz pozostające nie do pokonania, pomimo dołożenia wszelkiej należytej staranności 
a w szczególności: zdarzenia o charakterze katastrof przyrodniczych typu powódź, huragan, wichury 
o nadzwyczajnej sile, trąby powietrzne, wyjątkowo intensywne i długotrwałe ulewy albo nadzwyczajnych 
i zewnętrznych wydarzeń, którym nie można było zapobiec (wojna, restrykcje stanu wojennego, powstanie, 
rewolucja, zamieszki, itp.), a także stan epidemii, stan zagrożenia epidemicznego, wprowadzenie kwarantanny 
w związku ze stwierdzeniem choroby zakaźnej bądź innych środków lub ograniczeń w związku                                       
z przeciwdziałaniem takiej chorobie (nie wyłączając skutków COVID-19, SARS-CoV-2 lub jego mutacji 
nieznanych w momencie zawierania umowy), działania legislacyjne władz lub działania organów administracji 
powodujące niemożność realizacji przedmiotu umowy. W rozumieniu niniejszej umowy siłą wyższą nie są 
w szczególności deficyt sprzętowy, kadrowy, materiałowy, spory pracownicze, strajki, trudności finansowe ani 
też kumulacja takich czynników.  

3. Strona umowy stojąca w obliczu siły wyższej musi niezwłocznie poinformować drugą stronę umowy 
o zaistniałej sytuacji, naturze problemu, przewidywanym czasie trwania oraz przewidywanych 
konsekwencjach, jak również podjąć działania w celu zminimalizowania możliwych szkód. 

4. Strona umowy powołująca się na okoliczność siły wyższej powinna udokumentować jej zaistnienie. 
 

§ 10 
1. Strony dopuszczają, poza zmianami nieistotnymi i zmianami wskazanymi w art. 455 ustawy Pzp, możliwość 

zmiany umowy bez obowiązku przeprowadzania nowego postępowania, przy zachowaniu ryczałtowego 
charakteru ceny umowy, w następujących przypadkach, w zakresie i na warunkach określonych poniżej: 

1) gdy dochowanie terminu realizacji obowiązku wynikającego z umowy jest niemożliwe z uwagi na 
wystąpienie Siły wyższej określonej w § 9, która ma bezpośredni wpływ na terminowość wykonywania 
Przedmiotu Umowy;  

2) w razie wystąpienia okoliczności niezależnych od Stron lub których Strony przy zachowaniu należytej 
staranności nie były w stanie uniknąć lub przewidzieć innych niż Siła Wyższa; 

3) gdy konieczne okaże się przedłużenie terminu realizacji obowiązku wynikającego z umowy,                                   
z przyczyn organizacyjnych leżących po stronie Zamawiającego; 

W oparciu o okoliczności określone w pkt 1 – 3 zmianie może ulec: 



-  termin realizacji Przedmiotu Umowy poprzez jego wydłużenie, jednak nie dłużej niż 3 miesiące, przy 
czym w przypadku z pkt 1 powyżej termin może być wydłużony o czas, w którym z uwagi na wystąpienie 
siły wyższej realizacja umowy byłaby niemożliwa;  
- termin realizacji usługi gwarancji w stosunku do terminów określonych w umowie poprzez jego 
wydłużenie;  
- wynagrodzenie może ulec zmniejszeniu lub zwiększeniu, przy czym zwiększenie wyniesie nie więcej niż 
o 10% w stosunku do wynagrodzenia określonego w § 3 ust. 1 umowy. 
Zmiana nastąpi w sposób dostosowujący do zmian wynikających z okoliczności wskazanych w pkt 1 – 3 
powyżej w sposób nie zmieniający ogólnego charakteru umowy.  
4) w przypadku zmian w przepisach prawa Unii Europejskiej lub prawa krajowego, które nastąpiły                              
w trakcie realizacji umowy; 
5) gdy, wynikną rozbieżności lub niejasności w rozumieniu pojęć użytych w umowie, których nie można 
usunąć w inny sposób, a zmiana będzie umożliwiać usunięcie rozbieżności i doprecyzowanie umowy w 
celu jednoznacznej interpretacji jej zapisów przez Strony; 
6) konieczność wprowadzenia zmian będzie następstwem zmian wprowadzonych w umowach pomiędzy 
Zamawiającym, a inną niż Wykonawcą stroną, w tym instytucjami nadzorującymi lub finansującymi 
Zamawiającego, które mają bezpośredni wpływ na realizację przedmiotu umowy; 
7) konieczność wprowadzenia zmian będzie następstwem zmian wytycznych lub zaleceń, dotyczących 
Przedmiotu Umowy, instytucji nadzorującej, w szczególności w zakresie sprawozdawczości; 
8) w przypadku wycofania z produkcji/sprzedaży jakiegokolwiek modelu/typu/wersji Asortymentu 
wskazanego w Załączniku nr 1a do Umowy – SOPZ/ FOT, Wykonawca dostarczy obecnie 
produkowany/sprzedawany model/typ/ wersję Asortymentu o parametrach nie gorszych/ niższych od 
wskazanych w Załączniku nr 1a do Umowy – SOPZ/ FOT w ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 
3 ust. 1 umowy; w takim przypadku Wykonawca zobowiązany jest do poinformowania Zamawiającego 
oraz przedstawienia oświadczenia producenta/dystrybutora potwierdzającego fakt wycofania modelu/typu/ 
wersji Asortymentu wskazanego w Załączniku nr 1a do Umowy – SOPZ/ FOT wraz konfiguracją/ 
parametrami Asortymentu obecnie produkowanego celem akceptacji przez Zamawiającego; 
9) w przypadku ujawnienia się powszechnie występujących wad oferowanego Asortymentu, Zamawiający 
dopuszcza zmianę polegającą na zastąpieniu w ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 3 ust. 1 umowy 
danego produktu, produktem zastępczym, spełniającym wszelkie wymagania przewidziane w Załączniku 
nr 1a do umowy – SOPZ/ FOT dla Asortymentu zastępowanego, rekomendowanymi przez producenta lub 
Wykonawcę w związku z ujawnieniem wad. W takim przypadku Wykonawca zobowiązany jest do 
przedstawienia oświadczenia producenta/dystrybutora potwierdzającego spełnianie przez produkt 
zastępczy wymagań określonych w Załączniku nr 1a do Umowy – SOPZ/ FOT; 
10) zmiany podwykonawcy ze względów losowych lub innych korzystnych dla Zamawiającego                                     
w przypadku zadeklarowania przez Wykonawcę realizacji zamówienia przy pomocy podwykonawców, 
przy czym jeśli Wykonawca w toku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w wyniku, którego 
zawarto niniejszą umowę, powoływał się na zasoby innych podmiotów będących jego podwykonawcami, 
w celu wykazania spełniania warunków udziału w postępowaniu - Wykonawca jest obowiązany wykazać, 
że proponowany inny podwykonawca lub on samodzielnie spełnia je w stopniu nie mniejszym niż 
dotychczasowy podmiot (podwykonawca);  
11) gdy powierzenie wykonania części zamówienia podwykonawcy/-om nie było przewidziane przez 
Wykonawcę w ofercie, a taka potrzeba wynikła w trakcie realizacji umowy (w szczególności ze względów 
losowych lub innych korzystnych dla Zamawiającego), Zamawiający dopuszcza możliwość zlecenia 
wykonania części zamówienia podwykonawcy/-om; Zamawiający ma prawo nie wyrazić zgody na 
powierzenie wykonania części przedmiotu umowy podwykonawcy/-om wskazanemu przez Wykonawcę;   
W oparciu o okoliczności określone w pkt 4 – 11 zmianie mogą ulec:  
- termin realizacji Przedmiotu Umowy poprzez jego wydłużenie jednak nie dłużej niż 3 miesiące;  
- termin realizacji usług gwarancji w stosunku do terminu określonego w umowie poprzez jego wydłużenie; 
- wynagrodzenie może ulec zmniejszeniu lub zwiększeniu (z wyłączeniem możliwości zwiększenia 
wynagrodzenia w przypadku z pkt 9), przy czym zwiększenie wyniesie nie więcej niż o 10% w stosunku 
do wynagrodzenia określonego w § 3 ust. 1 umowy. 
Zmiana nastąpi w sposób dostosowujący do zmian wynikających z okoliczności wskazanych w pkt 4 – 11 
powyżej w sposób nie zmieniający ogólnego charakteru umowy.  

2. Warunkiem wprowadzenia zmian jest zaistnienie okoliczności określonych w ust. 1 wystąpienie Strony powołującej 
się na te okoliczności z wnioskiem o zmianę umowy. Wszystkie powyższe postanowienia ust. 1 stanowią katalog 
zmian, na które Zamawiający może wyrazić zgodę i nie stanowią jednocześnie zobowiązania do obligatoryjnego 
wyrażenia takiej zgody. 
3. Nie stanowi zmiany umowy, zmiana osób, o których mowa w § 11 ust. 1 umowy lub ich danych kontaktowych. 
Modyfikacje tego typu nastąpią poprzez pisemne oświadczenie Strony, której te zmiany dotyczą, drugiej Stronie.  



4. Strona wnioskująca o zmianę terminu wykonania umowy lub poszczególnych świadczeń zobowiązana jest do 
wykazania, że ze względu na zaistniałe okoliczności – uprawniające do dokonania zmiany – dochowanie pierwotnych 
postanowień umowy, w tym terminu jest niemożliwe. 
5. W przypadku złożenia wniosku o zmianę druga Strona jest zobowiązana w terminie 14 dni od dnia otrzymania 
wniosku do ustosunkowania się do niego. Przede wszystkim druga Strona może: 

 1) zaakceptować wniosek o zmianę; 
 2) wezwać Stronę wnioskującą o zmianę do uzupełnienia wniosku lub przedstawienia dodatkowych 

wyjaśnień wraz ze stosownym uzasadnieniem takiego wezwania; 
 3) zaproponować podjęcie negocjacji treści umowy w zakresie wnioskowanej zmiany; 
 4) odrzucić wniosek o zmianę; odrzucenie wniosku o zmianę powinno zawierać uzasadnienie; 

6. W przypadku sporu pomiędzy Stronami co do treści wniosku o zmianę lub zasadności jej dokonania –                                    
w szczególności w odniesieniu do wpływu okoliczności będących podstawą do zmiany na realizację umowy – Strony 
mogą powołać eksperta w celu uzyskania niezależnej opinii na temat spornych zagadnień. Ekspert jest powoływany 
za zgodą Zamawiającego i Wykonawcy. Koszt opinii eksperta ponosi Strona wnioskująca o zmianę, chyba że z treści 
opinii wynikać będzie jednoznacznie, że stanowisko Strony wnioskującej o zmianę umowy było prawidłowe –                           
w takim przypadku koszty opinii ponosi druga Strona. Koszty związane z opinią eksperta nie uprawniają do zmiany 
wynagrodzenia Umowy. 

  § 11 
1. Strony ustalają, iż wszelkie działania, których podjęcie jest wymagane lub dopuszczalne, jak również wszelkie 

dokumenty, których sporządzenie przez Zamawiającego lub Wykonawcę jest wymagane lub dopuszczalne na 
mocy niniejszej umowy, w tym podpisywanie protokołów odbioru, a nie dotyczące zmiany niniejszej umowy, jak 
również zobowiązań finansowych, mogą być podejmowane lub sporządzane przez przedstawicieli :  

a) Ze strony Zamawiającego: ………….– tel. ………., e-mail: ………lub inna osoba wskazana przez 
Zamawiającego, z zastrzeżeniem ust. 2; * 

b) Ze strony Wykonawcy – ……….. – tel. ………….., e-mail: ………….lub inna osoba wskazana przez 
Wykonawcę, z zastrzeżeniem ust. 2; * 

2. Każda ze Stron w każdym czasie może zmienić upoważnionego przedstawiciela wyznaczonego po jej stronie lub 
zmienić jego dane kontaktowe i zmiany takie dla swej ważności wymagają natychmiastowego pisemnego 
poinformowania drugiej Strony bez konieczności aneksowania umowy. 

 
         § 12 

1. Zamawiający jest administratorem danych osobowych w rozumieniu art. 4 pkt 7 Rozporządzenia Parlamentu 
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych                              
w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz 
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych - „RODO”) w odniesieniu do danych 
osobowych Wykonawcy i osób, których dane osobowe zostały przez Wykonawcę udostępnione w ramach 
wykonywania niniejszej umowy. 

2. Wykonawca oświadcza, że przekazał lub zobowiązuje się – w ramach wykonywania umowy – przekazać 
wszystkim osobom, których dane osobowe udostępnił Zamawiającemu, treść klauzuli informacyjnej stanowiącej 
Załącznik nr 3 do niniejszej umowy. 

      § 13  
1. Strony zobowiązują się wzajemnie do zachowania w ścisłej tajemnicy, w czasie obowiązywania niniejszej umowy 

oraz przez okres 10 lat od dnia jej wykonania, wygaśnięcia lub rozwiązania, Informacji Poufnych. Informacje 
Poufne to informacje Zamawiającego, które nie zostały podane do publicznej wiadomości, a zostały przekazane 
Wykonawcy w związku z realizacją Umowy, które Zamawiający oznaczył jako poufne lub w inny sposób 
poinformował Wykonawcę, że traktuje je jako poufne.  

2. Strony zobowiązane są w szczególności do:  
1) nieujawniania i nierozpowszechniania Informacji Poufnych;  
2) niewykorzystywania Informacji Poufnych do celów innych niż realizacja przedmiotu niniejszej umowy;   
3) przechowywania Informacji Poufnych w sposób uniemożliwiający dostęp do nich osobom nieuprawnionym 
oraz zabezpieczenia Informacji Poufnych drugiej Strony w taki sposób, w jaki Strona zabezpiecza własne 
informacje tego rodzaju.   

3. Informacje Poufne nie będą przez żadną ze Stron ujawniane, rozpowszechniane i udostępniane w jakikolwiek 
sposób osobom trzecim, bez wyraźniej, uprzedniej zgody drugiej Strony wyrażonej w formie pisemnej pod 
rygorem nieważności, z zastrzeżeniem ust. 4 poniżej.  

4. Wykonawca uprawniony jest do przekazywania Informacji Poufnych swoim pracownikom oraz 
Podwykonawcom, wyłącznie, gdy jest to konieczne do wykonania umowy. W takim przypadku Wykonawca 
ponosi odpowiedzialność za naruszenie zasad poufności przez pracowników i Podwykonawców jak za własne 
działania bądź zaniechania.  

5. Obowiązek zachowania poufności nie dotyczy informacji lub materiałów:  



1) których ujawnienie jest wymagane przez bezwzględnie obowiązujące przepisy prawa;  
2) których ujawnienie następuje na żądanie podmiotu uprawnionego do kontroli, pod warunkiem, że 
podmiot ten został poinformowany o poufnym charakterze informacji;  
3) które są powszechnie znane;  
4) które Strona uzyskała lub uzyska od osoby trzeciej, jeżeli przepisy obowiązującego prawa lub 
zobowiązanie umowne wiążące tę osobę nie zakazują ujawniania przez nią tych informacji i o ile Strona 
nie zobowiązała się do zachowania poufności;  
5) w których posiadanie Strona weszła zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa, przed dniem 
uzyskania takich informacji na podstawie niniejszej umowy;  
6) które dotyczą oceny wdrożenia i rzetelności wykonywanych wykonanych prac przez Wykonawcę (w 
tym wystawienie referencji Wykonawcy przez Zamawiającego). 

6. Jakiekolwiek postanowienia umowy nie wyłączają dalej idących zobowiązań dotyczących ochrony Informacji  
Poufnych przewidzianych w przepisach prawa.  

7. W wypadku, gdy Strona zostanie zobowiązana nakazem sądu bądź organu administracji państwowej do 
ujawnienia informacji lub materiałów albo konieczność ich ujawnienia będzie wynikała z przepisów prawa, 
zobowiązuje się niezwłocznie pisemnie powiadomić o tym fakcie drugą Stronę na piśmie oraz poinformować 
odbiorcę informacji lub materiałów o ich poufnym charakterze.  

8. Strony zobowiązują się do wykorzystywania Informacji Poufnych wyłącznie w celu realizacji umowy.  
9. Wykonawca odpowiada również za zawinione niezachowanie Informacji Poufnych w tajemnicy przez osoby, 

którym wykonanie swoich obowiązków powierzył. Postanowienie to dotyczy w szczególności personelu 
Wykonawcy i personelu jego Podwykonawców.  

10. W przypadku wygaśnięcia lub rozwiązania umowy, Wykonawca zwróci Zamawiającemu wszelkie dokumenty                           
i inne materiały dotyczące Zamawiającego, a zwłaszcza dokumenty i materiały oraz inne dane dotyczące 
Zamawiającego stanowiące Informacje Poufne Zamawiającego, jakie Wykonawca otrzymał w czasie trwania 
umowy, w związku lub przy okazji jej wykonywania w nieprzekraczalnym terminie 15 (piętnastu) dni od dnia 
otrzymania wezwania Zamawiającego.  

 
§ 14 

1. Wykonawca oświadcza i zapewnia, że: 
1) posiada uprawnienia niezbędne do korzystania z oprogramowania lub z innych utworów, w rozumieniu 
ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U. z 2022 r. poz. 2509), 
przekazanych w trakcie realizacji umowy, w celu prawidłowego wykonania umowy; 
2) na podstawie umowy przeniesie na Zamawiającego majątkowe prawa autorskie lub zapewni udzielenie 
bądź udzieli Zamawiającemu licencji, lub w inny sposób upoważni ich do korzystania ze wszystkich dóbr 
własności intelektualnej wykonanych lub dostarczonych w ramach umowy. Celem jest zapewnienie 
możliwości korzystania z oprogramowania i dokumentacji w sposób opisany w umowie, w szczególności 
w SOPZ/ FOT stanowiącym Załącznik nr 1a do umowy. 
3) korzystanie przez Zamawiającego z oprogramowania, dokumentacji oraz innych utworów 
przekazanych w ramach realizacji umowy nie będzie naruszało praw własności intelektualnej osób 
trzecich, w tym praw autorskich, patentów; 
4) uzyskał zgodę producenta lub podmiot przez niego upoważniony na udostępnienie oprogramowania 
oraz innych utworów przekazanych w ramach realizacji umowy do korzystania, na warunkach 
wskazanych w umowie; 
5) warunki korzystania z oprogramowania nie wymagają ponoszenia dodatkowych opłat na rzecz 
podmiotów trzecich, w tym Wykonawcy lub producentów, ponad te wyraźnie wskazane w umowie; 
6) licencje na oprogramowanie nie zostaną wypowiedziane, za wyjątkiem przypadku istotnego naruszenia 
przez Zamawiającego warunków licencji. W przypadku wypowiedzenia licencji na oprogramowanie 
pomimo braku istotnego naruszenia warunków licencji przez Zamawiającego, Wykonawca odpowiadać 
będzie za wynikłą z tego tytułu szkodę oraz w ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 3 ust. 1 
umowy, dostarczy licencje odpowiadające warunkom zawartym w umowie; 
7) licencja na jakikolwiek z elementów oprogramowania, nie może zawierać ograniczeń, co do 
korzystania z niego w przypadku zmiany podmiotu świadczącego serwis lub inne podobne usługi (typu 
maintenance, itp.), na rzecz Zamawiającego; 

2. Wykonawca oświadcza i zapewnia, że w ramach wynagrodzenia wskazanego w § 3 ust. 1 umowy, udzielone 
zostaną na rzecz Zamawiającego przez producenta oprogramowania lub podmiot przez niego upoważniony, na 
warunkach producenta (z zastrzeżeniem, że warunki te nie mogą być sprzeczne z umową) - licencje niewyłączne, 
rozciągające się na całe terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, nieograniczone czasowo, w szczególności na 
następujących polach eksploatacji: 

1) wykorzystanie w zakresie wszystkich funkcjonalności objętych Umową; 



2) wprowadzenie i zapisywanie w pamięci komputerów, odtwarzanie, utrwalanie, przekazywanie, 
przechowywanie, wyświetlanie i stosowanie; 
3) instalowanie i deinstalowanie pod warunkiem zachowania liczby udzielonych licencji; 
4) sporządzanie kopii zapasowej (kopii bezpieczeństwa); 
5) publikacja i wyświetlanie w Internecie i innych mediach oraz publiczne udostępnianie w taki sposób, 
aby każdy mógł mieć do niego dostęp w celu wykorzystania w miejscu i czasie przez siebie wybranym; 
6) korzystanie z produktów powstałych w wyniku eksploatacji oprogramowania, w szczególności danych, 
raportów, zestawień oraz innych dokumentów kreowanych w ramach tej eksploatacji oraz 
modyfikowania tych produktów i dalszego z nich korzystania. 

3. Udzielenie Zamawiającemu licencji na korzystanie z oprogramowania następuje nie później niż w momencie 
przekazania oprogramowania, a w przypadku aktualizacji – w momencie ich zainstalowania. 
4. Licencja udzielona w ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 3 ust. 1 umowy, na korzystanie                                        
z dokumentacji obejmuje prawo Zamawiającego co najmniej w następującym zakresie: 

1) stosowanie, utrwalanie, wyświetlanie, przekazywanie, rozpowszechnianie i przechowywanie 
niezależnie od formatu, systemu lub standardu, 
2) trwałe lub czasowe utrwalanie lub zwielokrotnianie w całości lub w części, jakimikolwiek środkami i 
w jakiejkolwiek formie, niezależnie od formatu, systemu lub standardu, w tym wprowadzanie do pamięci 
komputera oraz trwałe lub czasowe utrwalanie lub zwielokrotnianie takich zapisów, włączając w to 
sporządzanie ich kopii oraz dowolne korzystanie i rozporządzanie tymi kopiami, 
3) użyczanie oryginału albo egzemplarzy, 
4) publiczne rozpowszechnianie, w tym udostępnianie w ten sposób, aby każdy mógł mieć do niego 
dostęp w miejscu i czasie przez siebie wybranym, w szczególności elektroniczne udostępnianie na 
żądanie, 
5) udostępnienie takiej dokumentacji użytkownikom końcowym w zakresie w jakim wynika to z 
charakteru danej dokumentacji lub jej części, a także udostępnianie takiej dokumentacji innym osobom 
działającym na rzecz Zamawiającego, takim jak dostawcy usług informatycznych, w tym usług 
serwisowych lub usług rozwoju systemów informatycznych Zamawiającego, 
6) zezwolenie na tworzenie opracowań dokumentacji oraz rozporządzanie i korzystanie z takich 
opracowań na wszystkich polach eksploatacji określonych w umowie, 
7) prawo do korzystania z dokumentacji do celów edukacyjnych i szkoleniowych. 

5. Udzielenie Zamawiającemu licencji na korzystanie z dokumentacji następuje nie później niż w momencie 
udostępnienia jej Zamawiającemu. 
6. W przypadku gdy osoba trzecia zwróci się do Zamawiającego z roszczeniami dotyczącymi oprogramowania, 
Wykonawca zwolni Zamawiającego od obowiązku zaspokojenia takich roszczeń oraz pokryje wszelkie koszty 
obrony przed tymi roszczeniami. W takim przypadku Wykonawca ponosi odpowiedzialność względem 
Zamawiającego za to, że osoby trzecie nie będą dochodziły zaspokojenia swoich roszczeń bezpośrednio od 
Zamawiającego. W przypadku zapłaty przez Zamawiającego jakiejkolwiek kwoty tytułem lub w związku z 
zaspokojeniem roszczenia osoby trzeciej, Zamawiającemu przysługuje roszczenie regresowe względem 
Wykonawcy. 
7. W przypadku, w którym Wykonawca w ramach realizacji zobowiązań wynikających z umowy dostarczy lub 
stworzy inne niż wyraźnie nabywane na podstawie umowy w ramach licencji (tj. inne niż standardowe 
oprogramowanie producenta i inne niż dokumentacja) utwory Wykonawca zobowiązany jest do ich przekazania 
Zamawiającemu. Z chwilą przekazania Zamawiającemu utworów wskazanych w zdaniu poprzedzającym 
Wykonawca przenosi w ramach wynagrodzenia określonego w § 3 ust. 1 Umowy, na Zamawiającego autorskie 
prawa majątkowe do takich utworów na następujących polach eksploatacji: 

1) utrwalania i trwałego zwielokrotniania utworu bez żadnych ograniczeń ilościowych, dowolną techniką, 
w tym drukarską, cyfrową, reprograficzną, elektroniczną, fotograficzną, optyczną, laserową, poprzez 
zapis magnetyczny, na każdym nośniku, włączając w to także nośniki elektroniczne, optyczne, 
magnetyczne, dyskietki, CD-ROM, DVD, papier; 
2) wprowadzenia utworu do pamięci komputera i sieci multimedialnych, w tym Internetu, sieci 
wewnętrznych typu Intranet, bez żadnych ograniczeń ilościowych, jak również przesyłania utworu w 
ramach ww. sieci, w tym w trybie online; 
3) rozpowszechniania utworu, w tym wprowadzania go do obrotu, w szczególności drukiem, w ramach 
produktów elektronicznych, w tym w ramach elektronicznych baz danych, na nośnikach magnetycznych, 
cyfrowych, optycznych, elektronicznych, również w postaci CD- ROM, dyskietek, DVD, w ramach sieci 
multimedialnych, w tym sieci wewnętrznych (np. typu Intranet), jak i Internetu, w systemie online, 
poprzez komunikowanie na życzenie, w drodze użyczania utworu; 
4) wypożyczania, najmu, użyczania, dzierżawy lub wymiany nośników, na których utwór utrwalono, 
utrwalonych i zwielokrotnionych, przy zastosowaniu dowolnej techniki udostępnienia utworu, 



publicznego udostępniania utworu w taki sposób, aby każdy mógł mieć do nich dostęp w miejscu                              
i w czasie przez siebie wybranym; 
5) wykorzystywania utworu i jego fragmentów w szczególności w celach informacyjnych; 
6) dokonywania lub zlecania osobom trzecim dokonywania opracowań utworu, w tym jego skrótów                          
i streszczeń oraz korzystania z tych opracowań i rozporządzania nimi na polach eksploatacji określonych 
w niniejszym ustępie; 
7) udzielenia zezwoleń na rozporządzanie i korzystanie z utworu w tym również zezwoleń do jego 
opracowywania i dokonywania tłumaczeń; 
8) łączenia utworu w całości lub w części z innymi materiałami lub innymi dokumentami oraz jego 
tłumaczenia; 
9) przekazywania, przechowywania, odtwarzania, wyświetlania, wprowadzania i zapisywania w pamięci 
komputera, także w sposób umożliwiający transmisję odbiorczą przez użytkownika, wraz z prawem do 
wykonywania modyfikacji, wraz z prawem do wykonywania praw zależnych do utworu oraz wyrażania 
zgody na wykonywanie tych praw. 

8. Dla uniknięcia wątpliwości Strony potwierdzają, że Zamawiający ma prawo do dowolnej modyfikacji utworów, 
o których mowa w ust. 7 powyżej. Wykonawca z chwilą przekazania takich utworów przenosi na Zamawiającego 
również: 

1) prawo zezwalania na wykonywanie zależnych praw autorskich do wszelkich opracowań utworów (lub 
ich poszczególnych części), tj. prawo zezwalania na rozporządzanie i korzystanie z takich opracowań na 
polach eksploatacji wskazanych w ust. 7 powyżej, 
2) własność wydanych nośników, na których zostały utrwalone utwory (lub ich poszczególne części)                      
w celu ich przekazania, z chwilą wydania tych nośników. 

9. Wykonawca zobowiązuje się i gwarantuje, że osoby uprawnione z tytułu autorskich praw osobistych do 
utworów, dostarczonych lub wykonanych w ramach umowy, nie będą wykonywać tych praw w stosunku do 
Zamawiającego i osób trzecich działających na zlecenie Zamawiającego. 
10. Do dokumentacji, która jest standardowo dołączana do urządzeń przez producenta zastosowanie mają warunki 
licencyjne danego producenta. Analogiczne zasady, co opisane w zdaniu poprzednim mają zastosowanie do 
dokumentacji, która zostanie przekazana lub udostępniona Zamawiającemu w okresie obowiązywania umowy, 
chyba że dana dokumentacja jest dedykowana dla Zamawiającego, np. dotyczy infrastruktury Zamawiającego, 
wtedy zastosowanie mają zapisy określone w ust. 4 i 5. 
11.  W ramach udzielonych licencji Zamawiający otrzymuje ciągłe, stałe i niewypowiadalne prawo do korzystania 
z oprogramowania i dokumentacji w zakresie określonym w umowie. 
12. W przypadku gdyby postanowienie o niewypowiadalności licencji na oprogramowanie i dokumentacji 
przewidziane w ust. 11 okazało się nieskuteczne lub nieważne, a Wykonawca byłby uprawniony do 
wypowiedzenia licencji, Strony uzgadniają dla Wykonawcy 10-letni (słownie: dziesięcioletni) termin jej 
wypowiedzenia ze skutkiem na koniec roku kalendarzowego, z zastrzeżeniem ust. 13. 
13. Wykonawca zobowiązuje się nie korzystać z uprawnienia do wypowiedzenia licencji z wyjątkiem przypadków, 
w których Zamawiający przekroczy warunki udzielonej licencji i naruszy autorskie prawa majątkowe 
przysługujące Wykonawcy oraz nie zaniecha naruszenia mimo wezwania Wykonawcy i wyznaczenia mu w tym 
celu odpowiedniego terminu, nie krótszego niż 30 dni. Wezwanie musi być wystosowane w formie pisemnej pod 
rygorem braku skutków i musi zawierać wyraźne zastrzeżenie, że Wykonawca będzie uprawniony do 
wypowiedzenia licencji w przypadku niezaprzestania dopuszczania się przez Zamawiającego wyraźnie i 
precyzyjnie wymienionych naruszeń. W przypadku wypowiedzenia licencji z tej przyczyny termin wypowiedzenia 
licencji wynosi 1 (słownie: jeden) rok, ze skutkiem na koniec roku kalendarzowego. 
14. W przypadku gdy podmiotem udzielającym licencji jest podmiot trzeci, Wykonawca oświadcza i gwarantuje, 
że podmiot trzeci będzie przestrzegał zobowiązań ujętych w ust. 11-13, w tym Wykonawca zapewnia i gwarantuje, 
że podmiot trzeci nie wypowie udzielonych licencji oraz że licencja udzielana przez podmiot trzeci będzie 
zawierać zasady wypowiedzenia analogiczne do opisanych w ust. 12-13. 
15. W przypadku gdy Wykonawca lub podmiot trzeci, mimo zobowiązania, o którym mowa w ust. 14,wypowie 
licencję, Wykonawca będzie zobowiązany do zapłaty na rzecz Zamawiającego, na jego żądanie, kwoty 
odpowiadającej wynagrodzeniu za oprogramowanie oraz rzeczywiście poniesionych przez Zamawiającego 
kosztów zapewnienia (w tym uzyskania licencji i wdrożenia) rozwiązania zastępczego, umożliwiającego dalszą 
eksploatację rozwiązania informatycznego.  

 
 
 
 
 
 
 



§ 15 
1. Wykonawca niniejszym potwierdza, że nie jest podmiotem objętym sankcjami, nałożonymi w związku                                   

z wspieraniem agresji na Ukrainę, a w szczególności: 
1) nie jest podmiotem wymienionym w wykazach określonych w Rozporządzeniu Rady (WE) nr 
765/2006 oraz Rozporządzeniu Rady (UE) nr 269/2014, ani osobą, podmiotem lub organem z nimi 
powiązanym; 
2) nie jest podmiotem wpisanym na listę prowadzoną przez ministra właściwego do spraw wewnętrznych, 
o której mowa w art. 2 ustawy z dnia z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie 
przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego, ani 
podmiotem, o którym mowa w art. 7 ust. 1 pkt 2-3 tej ustawy; 
3) nie jest podmiotem, którego dotyczą zakazy wynikające z art. 5k Rozporządzenia Rady (UE) nr 

833/2014;  
4) nie jest podmiotem udostępniającym lub dysponującym środkami finansowymi, funduszami lub 

zasobami gospodarczymi w rozumieniu Rozporządzenia Rady (WE) nr 765/2006 oraz 
Rozporządzenia Rady (UE) nr 269/2014, w sposób naruszający przepisy tych Rozporządzeń; 
a w wypadku zmiany powyższego stanu zobowiązuje się niezwłocznie poinformować o tym 
Zamawiającego. 

2. Postanowienia ust. poprzedzającego stosuje się odpowiednio do podwykonawców lub innych osób przy pomocy 
których Wykonawca realizuje świadczenia objęte lub związane z Przedmiotem Umowy, co Wykonawca 
zobowiązuje się w szczególności uwzględniać w umowach zawieranych przez siebie z takimi podmiotami.  

3. W razie zgłoszenia przez Zamawiającego wątpliwości odnośnie przestrzegania zasad i oświadczeń określonych          
w ust. 1-2 powyżej, Wykonawca podejmie niezwłocznie działania mające na celu usunięcie takich wątpliwości, 
w szczególności dostarczy Zamawiającemu w oznaczonym terminie dodatkowe informacje, wyjaśnienia lub 
dokumenty.  

4. W razie powzięcia przez Zamawiającego informacji o naruszeniu postanowień ust. 1 lub ust. 2, w szczególności 
o niezgłoszeniu Zamawiającemu zmiany stanu, o którym mowa w ust. 1, Zamawiający wedle swojego wyboru 
może odstąpić od umowy (w całości lub w części). Przed podjęciem decyzji o jednostronnym rozwiązaniu umowy, 
Zamawiający zwróci się do Wykonawcy w trybie wskazanym w ust. 3, przy czym termin na odstąpienie od umowy 
wynosić będzie 30 (trzydzieści) dni liczonych od dnia otrzymania kompletnych informacji, wyjaśnień lub 
dokumentów od Wykonawcy, lub odmowy Wykonawcy co do ich złożenia lub bezskutecznego upływu terminu 
wyznaczonego przez Zamawiającego dla ich kompletnego złożenia.   
 

§ 16 
1. Wykonawca zobowiązany jest do przedstawienia i utrzymywania przez cały okres Umowy ubezpieczenia OC 

(polisy OC) z tytułu prowadzonej przez Wykonawcę działalności gospodarczej na kwotę nie mniejszą niż 
wysokość 100% Wynagrodzenia (brutto), obejmującej między innymi odpowiedzialność ubezpieczyciela za 
szkody wyrządzone kontrahentom Wykonawcy (w tym Zamawiającemu) w związku ze świadczeniem dostaw i 
usług stanowiących przedmiot prowadzonej działalności gospodarczej (zgodny z Przedmiotem Umowy), wraz z 
odnoszącymi się do niej ogólnymi warunkami ubezpieczenia oraz dowodem potwierdzającym opłacenie składki 
ubezpieczenia. Aktualna polisa Wykonawcy jest dołączona do Umowy w dniu jej podpisania i stanowi Załącznik 
nr 4 – Polisa OC (wraz z OWU i dowodem opłacenia). Wykonawca zobowiązuje się utrzymać ubezpieczenie 
w ww. wysokości i zakresie przez cały okres obowiązywania Umowy. 

2. W wypadku, kiedy termin ważności polisy nie obejmuje całego okresu obowiązywania Umowy, Wykonawca 
będzie odnawiać i przedstawiać Zamawiającemu każdorazowo aktualną polisę OC w wymaganej wysokości i na 
warunkach nie gorszych niż Polisa wskazana w Załączniku nr 4 – Polisa OC (wraz z OWU i dowodem 
opłacenia), tak aby zapewnić ciągłość ochrony ubezpieczeniowej przez cały okres obowiązywania Umowy. 
Wykonawca przedstawi Zamawiającemu nową polisę wraz z dokumentami potwierdzającymi kwotę i zakres 
polisy, jak również potwierdzenie jej opłacenia każdorazowo nie później niż na 10 dni przed wygaśnięciem polisy 
OC obowiązującej w danym czasie.  

3. W przypadku nieutrzymywania ubezpieczenia OC, braku przedstawienia nowej polisy OC zgodnie z ust. 2 lub 
nieprzedstawienia Zamawiającemu odpowiednich dokumentów potwierdzających kwotę i zakres polisy, jak 
również jej opłacenie w terminach i w myśl postanowień określonych powyżej, Zamawiający ma prawo do: 
1) naliczenia kary umownej w wysokości 600, 00 zł za każdy dzień zwłoki w realizacji któregokolwiek z tych 
zobowiązań;   

         oraz   
2) odstąpienia od niezrealizowanej jeszcze części Umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, po 
wcześniejszym wezwaniu Wykonawcy do usunięcia uchybienia w terminie 5 dni od daty otrzymania 
zawiadomienia i bezskutecznym upływie tego terminu. Oświadczenie o odstąpieniu powinno być złożone przez 
Zamawiającego najpóźniej w terminie 30 dni od daty, w której Wykonawca winien dostarczyć dokument opisany 
w  ust. 1 - 2 powyżej. 



     § 17 
1. Wszelkie zmiany i uzupełnienia treści niniejszej umowy wymagają, dla swej ważności zachowania pisemnej 

formy aneksu pod rygorem nieważności.  
2. Strony uzgadniają, iż oświadczenia/zawiadomienia dotyczące wypowiedzenia lub odstąpienia od umowy, będą 

składane w formie pisemnej, na zasadach wskazanych w art. 78 lub 78 (1) Kodeksu cywilnego. Dokumenty 
sporządzone w zwykłej formie pisemnej winny być doręczane drugiej Stronie osobiście lub wysłane za 
potwierdzeniem odbioru listem poleconym. Jednocześnie Strony ustalają, iż w razie doręczenia przesyłki 
poprawnie adresowanej i nieodebrania jej przez Stronę, pomimo dwukrotnego awizowania, następuje skutek 
doręczenia.  

3. Zgodnie z art. 78 (1) § 2 Kodeksu cywilnego Strony zgodnie potwierdzają, że złożenie oświadczenia przez 
którąkolwiek ze Stron, w postaci elektronicznej i opatrzenie go kwalifikowanym podpisem elektronicznym jest 
tożsame z oświadczeniem złożonym w formie pisemnej i stanowi zachowanie wymogu co do tej formy 
określonego w umowie. 

4. Ewentualna nieważność jednego lub kilku postanowień niniejszej umowy nie wpływa na ważność umowy                  
w całości, a w takim przypadku Strony zastępują nieważne postanowienie postanowieniem zgodnym z celem                     
i innymi postanowieniami umowy, bądź też postanowieniem umownym w jego pierwotnym brzmieniu                           
w przypadku dokonania zmian umowy z naruszeniem zapisów ust. 1 niniejszej umowy. 

5. Żadna ze Stron nie jest uprawniona do przeniesienia swoich praw i zobowiązań z tytułu niniejszej umowy bez 
uzyskania pisemnej zgody drugiej Strony, w szczególności Wykonawcy nie przysługuje prawo przenoszenia 
wierzytelności wynikających z niniejszej umowy bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego. 

6. Umowa podlega prawu polskiemu i zgodnie z nim powinna być interpretowana.  
7. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy ustawy Prawo zamówień 

publicznych oraz Kodeksu Cywilnego. 
8. Sądem właściwym dla wszystkich spraw spornych, które wynikną z realizacji niniejszej umowy będzie sąd 

miejscowo właściwy dla siedziby Zamawiającego. 
9. Niniejszą umowę sporządzono w trzech (3) jednobrzmiących egzemplarzach, w tym dwa (2) egzemplarze dla 

Zamawiającego i jeden (1) dla Wykonawcy. * 
10. Strony zgodnie oświadczają, że w przypadku zawarcia niniejszej umowy w formie elektronicznej za pomocą 

kwalifikowanego podpisu elektronicznego powstały w ten sposób dokument elektroniczny stanowi 
poświadczenie, iż Strony zgodnie złożyły oświadczenia woli w nim zawarte, zaś datą zawarcia jest dzień 
złożenia ostatniego (późniejszego) oświadczenia woli o jej zawarciu przez umocowanych przedstawicieli 
każdej ze Stron. * 

11. Załączniki do umowy:  
Załącznik nr 1a - Szczegółowy Opis Przedmiotu Zamówienia/ Formularz Oferty Technicznej (SOPZ/FOT) 
Załącznik nr 1b - Oferta Wykonawcy (odpowiada Załącznikowi nr 1 do SWZ Formularz ofertowy) 
Załącznik nr 2a - Protokół odbioru ilościowego (wzór) 
Załącznik nr 2b - Protokół odbioru końcowego (wzór) 
Załącznik nr 3 - Klauzula informacyjna o przetwarzaniu danych osobowych 

     Załącznik nr 4 - Polisa OC (wraz z OWU i dowodem opłacenia) 
 
 
 

 
                        Zamawiający                                               Wykonawca  

 
 

Miejsca wykropkowane i/lub oznaczone „*” w projekcie umowy i wzorach załączników zostaną odpowiednio 
do ich treści wypełnione lub skreślone, w szczególności z uwzględnieniem treści oferty Wykonawcy. 
 
 

 



 

 

 
 

    Załącznik nr 2a do umowy  
PROTOKÓŁ ODBIORU ILOŚCIOWEGO 

(wzór) 
sporządzony w siedzibie Zamawiającego – Akademii Ignatianum w Krakowie, ul. Mikołaja Kopernika 26,                 
31-501 Kraków na podstawie umowy …………………….z dnia ……………….zawartej pomiędzy:  
Zamawiający: ……………………………………………………. 
reprezentowany przez: ………………………………………….. 
Wykonawca: …………………………………………………….. 
reprezentowany przez: ………………………………………….. 
Przedmiot umowy realizowany w ramach Projektu pn. Program wzmocnienia potencjału dydaktycznego 
Uczelni na rzecz rozwoju regionalnego (POWR.03.05.00-00-ZR10/18) współfinansowanego ze środków 
Europejskiego Funduszu Społecznego na lata 2014 – 2020 w ramach Programu Operacyjnego Wiedza, 
Edukacja i Rozwój, Osi priorytetowej III. Szkolnictwo wyższe dla gospodarki i rozwoju, Działania 3.5 
Kompleksowe programy szkół wyższych. 
1. Specyfikacja przedmiotu zamówienia: 

Opis pozycji, w tym nr katalogowy  Liczba Numery seryjne i/ lub inne 
występujące oznakowania 

   
   
   
   
   
   

2. Liczba i typ/ rodzaj przekazanych asortymentów są zgodne z zamówieniem/ umową: TAK/NIE * 

    Dostarczone asortymenty nie posiadają widocznych uszkodzeń: TAK/NIE * 
 
Opis niezgodności: …………………………………………………………………………………………..* 
 

3. Uwagi: …………………………………………………………………………………………..* 

 
Podpisanie niniejszego protokołu nie wyłącza ani nie ogranicza dochodzenia przez Zamawiającego roszczeń                        
z tytułu nienależytego wykonania umowy, w szczególności w przypadku wykrycia wad przedmiotu umowy przez 
Zamawiającego po dokonaniu odbioru.   

 
Niniejszy protokół sporządzono w 3 jednobrzmiących egzemplarzach, dwa dla Zamawiającego i jeden dla 
Wykonawcy.  

 
Kraków, dn…………………… r.  

  
Przedstawiciel/-e  Zamawiającego:                                                               Przedstawiciel/-e Wykonawcy:      

            
       ......................................                                 ............................................  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
* Niepotrzebne skreślić 
 



 

 

         Załącznik nr 2b do umowy  
 

PROTOKÓŁ ODBIORU KOŃCOWEGO  
(wzór) 

sporządzony w siedzibie Zamawiającego – Akademii Ignatianum w Krakowie, ul. Mikołaja Kopernika 26,                 
31-501 Kraków na podstawie umowy …………………….z dnia ……………….zawartej pomiędzy:  
Zamawiający: ……………………………………………………. 
reprezentowany przez: ………………………………………….. 
Wykonawca: …………………………………………………….. 
reprezentowany przez: ………………………………………….. 
Przedmiot umowy realizowany w ramach Projektu pn. Program wzmocnienia potencjału dydaktycznego 
Uczelni na rzecz rozwoju regionalnego (POWR.03.05.00-00-ZR10/18)  współfinansowanego ze środków 
Europejskiego Funduszu Społecznego na lata 2014 – 2020 w ramach Programu Operacyjnego Wiedza, 
Edukacja i Rozwój, Osi priorytetowej III. Szkolnictwo wyższe dla gospodarki i rozwoju, Działania 3.5 
Kompleksowe programy szkół wyższych. 
Dokonano/ nie dokonano * odbioru końcowego n/w przedmiotu umowy:  
Lp. Wyszczególnienie przedmiotu umowy Ilość  Uwagi 

1.    

  2.     

itd    

 
1. Potwierdzenie kompletności odbieranego przedmiotu umowy, zgodnie z Protokołem odbioru 

ilościowego z dnia ……….    
2. Końcowy wynik odbioru:    

Pozytywny*    
Pozytywny* – zastrzeżenia……………………………………….   
Negatywny* – ……………………………………..  *  

3. Zamawiający wyznacza następujący termin na ich wad / usterek opisanych w zastrzeżeniach usunięcie i 
dostarczenie przedmiotu zgodnego z umową ...................................................* 

4. Termin wykonania umowy: 
            - zgodny z umową/niezgodny z umową*  - zastrzeżenia:

 ………………………………………………………………………………………………………… 

      5. Załączniki:   

a) Protokół odbioru ilościowego z dnia ……………… 

b) Wynik przeprowadzonego sprawdzenia sprzętów, potwierdzający parametry sprzętu zgodne z umową 

i ofertą Wykonawcy  

c) Pisemne potwierdzenie otrzymania właściwej konfiguracji Przedmiotu Umowy, zgodnej z umową i 

Ofertą Wykonawcy 

d) Pisemne potwierdzenie przeszkolenia kadry Zamawiającego …………………. 

e) Pisemne oświadczenie producenta/każdego z producentów dostarczanego sprzętu potwierdzającego, 

że wszystkie dostarczane przez Wykonawcę sprzęty stanowiące Przedmiot Umowy są fabrycznie nowe, 

nieużywane i kompletne, pochodzą z oficjalnego kanału sprzedaży producenta na rynek polski oraz 

podlegają pełnej obsłudze gwarancyjnej producenta lub innego podmiotu świadczącego autoryzowany 

serwis gwarancyjny producenta przez cały okres określony umową oraz zgodnie z minimalnymi 

wymaganiami oraz normami jakościowymi określonymi w SOPZ/ FOT. 

f) Pisemne oświadczenie producenta lub autoryzowanego przedstawiciela producenta na Polskę 

(wymagane dołączenie dokumentu autoryzacji wystawione przez producenta) lub autoryzowanego 



 

 

dystrybutora producenta na Polskę (wymagane dołączenie dokumentu autoryzacji wystawione przez 

producenta) dostarczanego oprogramowania, potwierdzającego że oprogramowanie to pochodzi z 

oficjalnego i legalnego źródła dystrybucji na rynek polski; Dokumenty licencyjne i inne dokumenty 

dotyczące programowania wymagane do legalnego korzystania z oprogramowania  

g) Dokumentacja powdrożeniowa w formie pisemnej (…. ezg.) i w formie elektronicznej przekazana 

na ………………………, w języku polskim zawierająca…………………. 

h) Karty gwarancyjne …………………………przekazane w formie ……………….. * 

      6.   Uwagi  *:  

            ..............................................................................................................................................…………….. 
Podpisanie niniejszego protokołu nie wyłącza ani nie ogranicza dochodzenia przez Zamawiającego roszczeń z 
tytułu nienależytego wykonania umowy, w szczególności w przypadku wykrycia wad przedmiotu umowy przez 
Zamawiającego po dokonaniu odbioru.   

 
Niniejszy protokół sporządzono w 3 jednobrzmiących egzemplarzach, dwa dla Zamawiającego i jeden dla 
Wykonawcy.  

 
Kraków, dn…………………… r.  

  
Przedstawiciel/-e  Zamawiającego:                                                               Przedstawiciel/-e Wykonawcy:      

            
       ......................................                                 ............................................  

* Niepotrzebne skreślić 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
Załącznik nr 3 do Umowy 

 
 

KLAUZULA INFORMACYJNA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH 
Zgodnie z Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych 
w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE 
(ogólne rozporządzenie o ochronie danych - dalej „RODO”) informujemy, że:  

1. Administratorem danych osobowych jest Zamawiający – Akademia Ignatianum w Krakowie, ul. Mikołaja Kopernika 26 , 31-501 Kraków 
(dalej: „administrator”). 

2. W Akademii Ignatianum w Krakowie funkcjonuje inspektor ochrony danych osobowych, z którym można skontaktować się osobiście 
lub korespondencyjnie na adres siedziby administratora, telefonicznie pod nr tel.: 123 999 502 lub drogą elektroniczną na adres poczty 
e-mail: iod@ignatianum.edu.pl 

3. Dane osobowe są przetwarzane przez administratora na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celach związanych z postępowaniem o 
udzielenie zamówienia publicznego, w szczególności w celu zebrania i rozpatrzenia ofert, kontaktowania się z oferentami, wezwania do 
podania dodatkowych informacji. W przypadku Wykonawcy, którego oferta została wybrana - także na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b 
RODO, w celu zawarcia i realizacji umowy o zamówienie publiczne, również w odniesieniu do danych osobowych udostępnionych przez 
Wykonawcę (dane podwykonawców, osób wyznaczonych do kontaktu i osób zatrudnionych na umowę o pracę – jeśli Zamawiający tego 
zażąda). Dane osobowe mogą być również przetwarzane w związku z uzasadnionym interesem realizowanym przez administratora np. 
ustaleniem, dochodzeniem lub obroną roszczeń (art. 6 ust. 1 lit. f RODO). 

4. Odbiorcami danych osobowych przetwarzanych przez administratora w ramach postępowania o udzielenie zamówienia publicznego będą 
osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie dokumentacja postępowania w oparciu o art. 18 oraz art. 74 ustawy z dnia 11 września 
2019 r. – Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2022 r. poz. 1710 z późn. zm.), dalej „ustawa Pzp”, lub ustawę z dnia 6 września 2001 
r. o dostępie do informacji publicznej (Dz. U. z 2020 r., poz. 2176) lub inne przepisy prawa lub umowy zawarte przez Zamawiającego; 

5. Dane osobowe będą przechowywane, zgodnie z art. 78 ustawy Pzp, przez okres 4 lat od dnia zakończenia postępowania o udzielenie 
zamówienia, a jeżeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje cały czas trwania umowy. Po tym czasie 
Umowa zostanie zarchiwizowana i będzie przechowywana zgodnie z przepisami Ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie 
archiwalnym i archiwach (Dz. U. z 2020 r. poz. 164) oraz aktów wykonawczych; 

6. Obowiązek podania danych osobowych dotyczących bezpośrednio Wykonawcy jest wymogiem ustawowym określonym w przepisach 
ustawy Pzp, związanym z udziałem w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego. W przypadku danych osobowych 
udostępnionych przez Wykonawcę, którego oferta została wybrana - także z zawarciem i realizacją umowy; konsekwencje niepodania 
określonych danych wynikają z ustawy Pzp; 

7. W odniesieniu do danych osobowych przetwarzanych przez administratora w ramach postępowania o udzielenie zamówienia 
publicznego, decyzje nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany, stosownie do art. 22 RODO; 

8. Osoba, której dane dotyczą, przysługuje: 
− na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych, z zastrzeżeniem, że w celu realizacji tego prawa administrator 

może zażądać podania dodatkowych informacji, w szczególności wskazania nazwy lub daty postępowania o udzielenie zamówienia 
publicznego lub konkursu. W przypadku, gdy dane osobowe są przechowywane w protokole, administrator w celu realizacji tego 
prawa może zażądać podania dodatkowych informacji, które pozwolą sprecyzować nazwę lub datę zakończonego postępowania o 
udzielenie zamówienia; 

− na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania danych osobowych *; 
− na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem 

przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO **. Wystąpienie z żądaniem ograniczenia przetwarzania danych osobowych 
nie ogranicza tego przetwarzania do czasu zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia publicznego lub konkursu; 

− prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, w przypadku uznania, że przetwarzanie danych 
osobowych narusza przepisy RODO; 

9. Osobie, której dane dotyczą nie przysługuje: 

− w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych; 
− prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO; 
− na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, gdy podstawą prawną przetwarzania danych 

osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.  

 
* Wyjaśnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie może skutkować zmianą wyniku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego ani zmianą postanowień umowy w zakresie 
niezgodnym z ustawą Pzp oraz nie może naruszać integralności protokołu oraz jego załączników. 
** Wyjaśnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze środków ochrony prawnej lub w celu 
ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na ważne względy interesu publicznego Unii Europejskiej lub państwa członkowskiego. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 

Załącznik nr 4 do Umowy – Oświadczenie o zachowaniu 
poufności (WZÓR) 

................................... 
(Miejscowość, data ) 

.................................. 
(Imię i nazwisko)                                                                             

.................................. 
(Nazwa firmy) 

.................................. 
(Adres siedziby firmy) 
.................................. 

(NIP, REGON ) 
.................................. 

(telefon; e-mail) 
OŚWIADCZENIE O ZACHOWANIU POUFNOŚCI 

 
W związku z realizacją Umowy nr ……………………… z dnia ……………………… (zwanej dalej Umową) na 
rzecz Akademii Ignatianum w Krakowie niniejszym oświadczam, co następuje: 

1) Przyjmuję do wiadomości, iż zobowiązany jestem do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji 
mogących mieć wpływ na poziom bezpieczeństwa Akademii Ignatianum w Krakowie zarówno w czasie 
trwania umowy  jak i po jej zakończeniu, w tym w celu ochrony tajemnicy przedsiębiorstwa w rozumieniu 
art. 11 ust. 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (tj. Dz. U. z 2022 r., 
poz. 1233). Informacjami chronionymi (zwanymi dalej Informacjami Poufnymi) są wszelkie informacje 
organizacyjne, finansowe, dane osobowe, w szczególności dane informatyczne do których uzyskałem dostęp 
w związku z moimi czynnościami dotyczącymi umowy. 
2) Przyjmuję do wiadomości, że czas obowiązywania poufności w przypadku Informacji Poufnych wynosi 10 
lat po zaprzestaniu wykonywania czynności na rzecz Akademii Ignatianum w Krakowie i ochroną danych 
osobowych w rozumieniu ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2019. Poz. 
1781 z późn. zm.). – bezterminowo. 
3) Informacje Poufne będą udostępniane jedynie tym pracownikom Wykonawcy to jest 
…………………………….., którym będą one niezbędne do wykonywania powierzonych im czynności 
w związku z realizacją Umowy i nie będą one kopiowane, powielane, ani w jakikolwiek inny sposób 
rozpowszechniane, o ile nie będzie to konieczne w toku realizacji umowy. 
4) Zobowiązuję się do nieudostępniania osobom trzecim jakichkolwiek Informacji Poufnych oraz do 
niewykorzystywania tych informacji do żadnego innego celu niż określony przedmiotem umowy. 
5) Zobowiązuję się zwrócić Akademii Ignatianum w Krakowie wszystkie dokumenty, informacje i dane 
będące w posiadaniu, a uzyskane w trakcie realizacji umowy/oferty, bez względu na formę nośnika 
informacji, na których zostały utrwalone. 
6) Zobowiązuję się do niezwłocznego zawiadomienia Akademii Ignatianum w Krakowie w przypadku 
uzyskania wiadomości lub podejrzenia o naruszeniu zobowiązań wynikających z niniejszego oświadczenia 
lub gdy ujawnienie informacji chronionych jest wymagane prawem. 
7) Obowiązek zachowania poufności nie będzie miał zastosowania do informacji dotyczących Akademii 
Ignatianum w Krakowie, które zostały opublikowane i podane do publicznej wiadomości za jego zgodą, a 
także informacji, które zostały ujawnione na podstawie obowiązujących przepisów prawa uprawnionym 
organom. 

 
............................................................  

 (Podpis osoby składającej zobowiązanie) 
 

 
 


