109 Szpital Wojskowy z Przychodnig
Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej

W Szczecinie
Certyfikat n; 485732
ISO 9001, I1SO 14001, OHSAS 18001
Szczecin, dnia 18.11.2019
Znak sprawy: RPoZP 30/2019
Dotyczy : przetargu nieograniczonego na ustuge ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej, mienia,

ubezpieczen komunikacyjnych oraz grupowego ubezpieczenia na zycie pracownikéw oraz czionkéw rodzin
pracownikow wg pakietow I-IV dla 109 Szpitala Wojskowego z Przychodnia SP ZOZ w Szczecinie.

Pytania i odpowiedzi do SIWZ nr 1

Do wszystkich czesci

1. Prosze o zmiane terminu sktadania ofert na 02.12.2019

Odp. Zamawiajacy nie wyraza zgody.

2. Prosze o podanie szkodowosci za lata 2010-2015

Odp. Zamawiajacy o$wiadcza iz w latach 2010- 2015 w zakresie ryzyk majatkowych Szpital byt
ubezpieczony : 2010-2012 w PZU SA , zatacznik nr 26 , 2013 ubezpieczenie w Interrisk —brak danych na
temat szkodowosci , 2014-2015 ubezpieczenie w Uniqa — brak szkéd , w latach 2010-2015 w zakresie ryzyk
oc w PZU SA zatacznik nr 25 i 26

3. Prosze o podanie przyczyn szkod

Odp. Zatacznik nr 25, 26

Czesc 1

1. Whnioskujemy o zmiane terminu realizacji zaméwienia (okresu ubezpieczenia) z 24 miesiecy na 12 miesiecy.
Odp. Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane realizacji terminu zamoéwienia .

2. Czy zamawiajgcy wyraza zgode na zmiane zakresu ubezpieczenia ze wszystkich ryzyk (all risk) na
ubezpieczenie mienia od ryzyk nazwanych ?

Odp. Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane zakresu ubezpieczenia .

3. Czy przedmiotem ubezpieczenia sg: podziemne instalacje, sieci wodociggowe i kanalizacyjne ? Jezeli tak to w
jakiej odlegtosci od budynkow

Odp. Tak, do 50 m.

4.  Prosze o wprowadzenie limitu na dewastacje 10 000 zt oraz podlimitu na grafity 5000 zt

Odp. Zamawiajacy w klauzuli wandalizmu numer 23) wprowadza limit odpowiedzialnosci : 30 000,00 zt na
jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia z podlimitem 10 000,00 zt dla szkéd powstatych

wskutek pomalowania (w tym graffiti)

5. Prosze o wprowadzenie limitu 10 000 zt na zalania poprzez pozostawienie niezabezpieczonych otworéw,
nieszczelnosci dachowe, okienne.

Odp. Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyzszy limit .

6. Prosze wykreslenie z klauzul obligatoryjnych ,Klauzuli prac budowlanych lub przeniesienie do katalogu klauzul
fakultatywnych.

Odp. Zamawiajacy nie wyraza zgody
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7. Prosze o wprowadzenie limity 50 000 zt w klauzuli otworzenia dokumentacji”
Odp. Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyzszy limit .
8. Prosze o przeniesienie klauzuli automatycznego odtworzenia wysokosci sum ubezpieczenia po szkodzie do
katalogu klauzul fakultatywnych.
Odp. Zamawiajacy nie wyraza zgody .
9. Prosze o przeniesienia klauzuli utraty wody do katalogu fakultatywnych
Odp. Zamawiajacy nie wyraza zgody .
10. Prosze o Zmiane terminu ogledzinz 4 dnina 7 dni w klauzuli terminu dokonania ogledzin
Odp. Zamawiajgcy nie wyraza zgody .
11. Prosimy o podanie informacji, jakiego rodzaju srodki obrotowe (oprocz lekow, krwi i 0socza) sg
przechowywane w urzgdzeniach chtodniczych.
Odp. Na chwile obecng ww. $rodki, od roku 2020 takze produkty zywnosciowe.
12. Prosimy informacje Czy mienie sktadowane jest bezposrednio na podfodze w pomieszczeniach ponizej
poziomu gruntu ? Jak jest warto$¢ tego mienia ?
Odp. Nie.

a) czy urzadzenia jak wyzej posiadajg zabezpieczenia przepieciowe T1 T2 (dawne Bii C),

Odp. Tak.

b) czy urzadzenia jak wyzej sg zasilane przez UPS (jezeli nie w catosei to jaki procentowy udziat urzgdzen
zasilanych jest przez UPS).

Odp. Posiadaja w 100%.

Skargi 9-11

Odp. 250 metréw.

16. Whioskujemy o ubezpieczenie budynkow starszych niz 50 lat w wartosci rzeczywistej (tj. WO mienia
pomniejszona o zuzycie techniczne).

Odp. Zamawiajacy nie wyraza zgody .

17. Prosze o informacje, czy do dnia dzisiejszego wigcznie miaty miejsce szkody, ktére nie zostaty ujete w
zatgczniku do SIWZ 2 wykazem danych.
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0 ich wskazanie.

Odp. Planowane jest przekazanie do RZ] budynku przychodni przy ul. Piotra Skargi 34 w 2020 roku,

20. Prosimy o wprowadzenie limitu 20% nie wigcej niz 500 000 zt dia klauzula »Automatycznego wigczenie do
ochrony ubezpieczeniowej Sprzetu nowo nabytego” — w sprzecie elektronicznym

Odp. Zamawiajacy nie wyraza zgody .

21. Prosze o przeniesienie ,KLAUZULA [T do katalogu klauzuyl fakultatywnych

Odp. Zamawiajacy nie wyraza zgody .

22. Prosze o wprowadzenie limitu 5 0QQ zt w klauzuli | SZYBKIEJ LIKWIDACJI SZKOD W SPRZECIE
ELEKTRONICZNYM (W ubezpieczeniy Sprzetu elektronicznego od wszystkich ryzyk ) proponowana zmiana

tresci:

uzgodnity | iz w pPrzypadku szkody w sprzecie elektronicznym nie przekraczajacej 5 000 zt, ktérego szybkie
przywrocenie jest konieczne do normainego funkcjonowania jednostki (np. serwer , centrala telefoniczna |
sprzet medyczny elektroniczny itp. ) Ubezpieczajacy Zawiadamiajgc o szkodzie Ubezpieczyciela moze
przystapic natychmiast do samodzielne; (lub Zleconej ) naprawy sporzadzajgc stosowny protokot opisujgcy
Przyczyne zdarzenia , rozmiary szkody , Sposob naprawy oraz wyliczenie wartosci szkody : (protokot , faktura

Odp. Zamawiajqcy nie wyraza zgody .

23. Prosze o Wprowadzenie limit 20% nie wigcej niz 1 000 000 z} dla klauzula ,,Automatycznego pokrycia” — w
ubezpieczeniu mienia od wszystkich ryzk

Odp. zamawiajacy nie wyraza zgody .

24. Prosze o przeniesienie KLAUZUL | +PRZEZORNEJ SUMY UBEZPIECZENIA” do katalogu klauzul
fakultatywnych.

Odp. Zamawiajacy nie Wyraza zgody .

Czesé 2
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Odp. 0,14%.
6. Prosze o podanie $redniego czasu pobytu pacjenta w szpitalu
Odp. 4,18.

7. Czy szpital posiada nastepujace certyfikaty:
a Program Akredytagiji
b.  system zarzadzania jakoscig ISO 9001

9]

system zarzgdzania jakoscig w ochronie zdrowia EN 15224

2,

system zarzadzania bezpieczenstwem informacji ISO/IEC 27001
€. system zarzadzania bezpieczerstwem i higieng pracy OHSAS 18001, PN-N 18001
f.  system zarzgdzania $rodowiskowego ISO 14001
9. system zarzadzania bezpieczenstwem zywnosci 1ISO 22000, HACCP, GMP, GHP
Odp. system zarzadzania jakoscig I1ISO 9001, system zarzadzania bezpieczerstwem i higieng pracy PN-N
18001, system zarzadzania Srodowiskowego I1SO 14001
8. Czy w szpitalu istnieje opracowany i wdrozony system raportowania zdarzen niepozadanych w oparciu o
okreslong definicje tych zdarzer ?
Odp. Tak.
9. Prosze o podanie liczby zarejestrowanych i zgloszonych zdarzen niepozadanych w ostatnim roku
kalendarzowym
Odp. 140 w tym zdarzenia potencjalnie niepozadane tj. samodzielne opuszczenie Izby Przyje¢ przez
pacjenta -96, agresja wobec personelu - 17, upadek pacjenta- 16, uszkodzenie sprzetu - 4.
10. Czy wentylacja w szpitalu podlega czyszczeniu nie rzadziej niz raz na 12 miesiecy oraz czy filtry sg
okresowo wymieniane (czynnosci te sg udokumentowane)?
Odp. Tak.
11. Czy klimatyzacja w szpitalu jest czyszczona podlega okresowe;j dezynfekcji (czynnosci te sg
udokumentowane) ?
Odp. Tak.
12. Czy przed kazdym znieczuleniem pacjent lub / i uprawniona osoba podpisuje $wiadomg zgode na
znieczulenie ?
Odp. Tak.
13. Czy przed znieczuleniem 0goInym lub regionalnym kazdy pacjent jest badany przez anestezjologa i jest to
odnotowywane w dokumentacji pacjenta ?
Odp. Tak.
14. Czy w rutynowym zastosowaniu dla przedoperacyjnej oceny stanu pacjenta stosuje sie skale ASA | czy
ocena ta jest kazdorazowo dokumentowana w historii choroby pacjenta ?

Odp. Tak.

15. Czy przed rozpoczeciem znieczulenia jest zawsze wykonywana procedura Sprawdzajgca prawidiowosé

dziatania aparatury anestezjologicznej i istnieje protokot sprawdzania ?
Odp. Tak.
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16. Czy wszystkie znieczulenia (w tym krotkie lub do matych zabiegdw operacyjnych) wykonywane sg przez
anestezjologa razem z pielegniarkg anestezjologiczng:

Odp. Tak.

17. Czy anestezjolog wykonuje znieczulenie tylko jednego pacjenta w okreslonym czasie ?

Odp. Tak.

18. Czy w anestezjologii istnieje system zgtaszania i rejestrowania powiktan znieczulen i zdarzen
niepozgdanych zwigzanych ze znieczuleniem ?

Odp. Tak.

19. Prosze o podanie liczby zarejestrowanych powiktan znieczulen i zdarzen niepozgdanych w ostatnim roku
kalendarzowym.

Odp. 0.

20. Czy warunkiem przyjecia pacjenta na blok operacyjny (sale operacyjna) jest posiadanie petnej
dokumentacji (zgoda na znieczulenie, zgoda na zabieg operacyjny z okresleniem strony operowanej,
grupy krwi, wyniki niezbednych badan dodatkowych, decyzja chirurga okreslajgca rodzaj planowanej
operacji)?

Odp. Tak.

21. Czy w szpitalu wprowadzono jednolite, udokumentowane zasady zapobiegania powiktaniom zatorowo-
zakrzepowym obowigzujgce wszystkich lekarzy ?

Odp. Tak.

22. Czy w ciggu ostatnich 3 lat kalendarzowych w szpitalu doszto do pozostawienia ciata obcego u pacjentow
operowanych ?

Odp. Nie.

23. czy istnieje udokumentowana procedura liczenia narzedzi oraz materiatéw opatrunkowych uzytych w

Czasie zabiegu operacyjnego ze wskazaniem odpowiedzialnych oséb za poszczegéine czynnosci ?

Odp. Tak.
NDANT
ptk mgriniz. Krzysztof PIETRASZKO
1.B. 91/810 59 82
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