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	Załącznik nr 2c do ogłoszenia
Opis przedmiotu zamówienia dla zadania nr  3

Przedmiotem zamówienia jest usługa w zakresie przeprowadzenia szkolenia specjalistycznego dla przedstawicieli jednostek systemu wspierania rodziny i pieczy zastępczej pod nazwą: „Praca z rodziną z problemem uzależnienia”
w ramach realizacji projektu „Doskonalenie kompetencji kadr systemu wspierania rodziny i pieczy zastępczej” 
oraz przygotowanie materiałów szkoleniowych dla uczestników szkolenia realizowanego przez Dolnośląski Ośrodek Polityki Społecznej. 
Projekt realizowany jest w ramach osi priorytetowej II. Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki i edukacji, działania 2.8 Rozwój usług społecznych świadczonych w środowisku lokalnym, Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój. Projekt współfinansowany jest ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego.

	Przedmiot  zamówienia
	Przedmiotem zamówienia jest usługa w zakresie przeprowadzenia szkolenia specjalistycznego dla przedstawicieli jednostek systemu wspierania rodziny i pieczy zastępczej pt. „Praca z rodziną z problemem uzależnienia” w ramach realizacji projektu „Doskonalenie kompetencji kadr systemu wspierania rodziny i pieczy zastępczej” oraz przygotowania materiałów szkoleniowych dla uczestników szkolenia realizowanego przez Dolnośląski Ośrodek Polityki Społecznej.
Realizacja szkolenia odbywa w ramach osi priorytetowej II. Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki i edukacji, działania 2.8 Rozwój usług społecznych świadczonych w środowisku lokalnym, Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój. Projekt współfinansowany jest ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego.

 Szkolenie ma polegać w szczególności na:
- przygotowaniu merytorycznym szkolenia, tj. zapewnieniu 1 trenera na grupę,  
  prowadzącego szkolenie; 
- przygotowaniu materiałów szkoleniowych;
- opracowaniu materiałów egzaminacyjnych.

	Liczba osób do przeszkolenia / Liczba osób w grupach
	20 osób 

	Ogólny czas trwania jednego szkolenia
	Szkolenie 2 - dniowe; 16 godzin dydaktycznych szkolenia 

	Liczba dni szkolenia 
	2 dni szkoleniowe

	Harmonogram zajęć
	Szkolenie 2 - dniowe, obejmujące grupę 20 osób 
Szkolenie w godzinach 8.30 – 14.30 

	Terminy zajęć
	kwiecień - czerwiec 2021 r.

	Miejsce szkolenia
	szkolenie w trybie zdalnym
Usługi szkoleniowe realizowane będą zdalnie - w czasie rzeczywistym, na żywo Wykonawca/trener prowadzi usługę w czasie rzeczywistym, w formie umożliwiającej przekazanie i utrwalenie treści określonych w programie szkolenia, trener winien przekazać uczestnikom szkoleń taką samą zawartość merytoryczną, która przez Wykonawcę/trenera jest dostarczana na szkoleniach stacjonarnych, oraz o takim samym czasie trwania szkolenia jak szkolenie stacjonarne. 
Zapewnienie sprzętu potrzebnego do przeprowadzenia szkolenia spoczywa po stronie Wykonawcy.  
Narzędziem do wykonania usługi jest platforma ClickMeeting na której zostanie przeprowadzone szkolenie. 
Za przetestowanie narzędzia (wersja testowa webinarium) udostępnionego przez Zamawiającego odpowiada Wykonawca. 
Wymagania sprzętowe, które muszą zostać spełnione:
-procesor dwurdzeniowy 2GHz lub lepszy (zalecany czterordzeniowy);
- 2GB pamięci RAM (zalecane 4GB lub więcej);
- System operacyjny taki ja Windows 8 (zalecany Windows 10), MAC OS wersja 10.13 (zalecana najnowsza wersja), Linux, Chrom OS;
-w związku z tym, iż ClickMeeting jest platformą opartą na przeglądarce, wymagane jest korzystanie z najaktualniejszych oficjalnych wersji Google Chrome, Mozilla Firefox, Safari, Edge lub Opera;
-łącze prędkość wysyłania i pobierania minimum 5mb/s.
Wykonawca przenosi prawa autorskie do treści zawartej w materiałach szkoleniowych oraz do wizerunku trenera oraz treść przekazanych informacji. Zamawiający informuje, iż szkolenia będą podlegały rejestrowaniu/nagrywaniu na potrzeby Zamawiającego (monitoring, kontrola), utrwalenie efektów kształcenia.
Wykonawca dostarcza Zamawiającemu celem weryfikacji, na 5 dni przed rozpoczęciem  szkolenia materiały szkoleniowe/dydaktyczne w formie e-podręczników, plików dokumentów w dowolnym formacie, materiałów VOD, PDF ze slajdów, które po zweryfikowaniu przez Zamawiającego zostaną przekazane drogą elektroniczną uczestnikom szkoleń.
3.9 Zamawiający poinformuje zrekrutowanych uczestników szkoleń o warunkach/wymaganiach  technicznych, przepustowości łącza internetowego oraz o innych warunkach koniecznych do spełnienia w wypadku chęci uczestniczenia w szkoleniu.
Zamawiający jest odpowiedzialny za rekrutację uczestników, który otrzymają od Zamawiającego link do platformy on-line, umożliwiający tym samym uczestnictwo w szkoleniu.


	Ramowy program szkolenia
	Szkolenie skierowane do asystentów rodzin, koordynatorów rodzinnej pieczy zastępczej, wychowawców w placówkach opiekuńczo wychowawczych, psychologów, pedagogów,  oraz innych osób bezpośrednio pracujących z dziećmi i rodzinami 
w obszarze przepisów ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej, 
z terenu województwa dolnośląskiego.

Zakres tematyczny szkolenia:
 
1. Specyfika i mechanizmy uzależnień od alkoholu i innych substancji psychoaktywnych.
1.  Konsekwencje uzależnień ze szczególnym uwzględnieniem sytuacji dzieci                 w rodzinie z problemem uzależnień.
1. Rola asystenta rodziny w rodzinie z problemem uzależnienia.
1. Współpraca asystenta rodziny i pracownika socjalnego w rodzinie                  
z problemem uzależnienia. 
1. Praca asystenta rodziny z osobą uzależnioną i jej rodziną 
                (m.in. udzielanie wsparcia, motywowanie do zmiany, programy leczenia) 
        6.     Formy pomocy dzieciom i osobom uzależnionym. 
1. Praca z rodziną z problemem uzależnień, ze szczególnym uwzględnieniem pracy z dzieckiem  - analiza przypadków, zajęcia warsztatowe. 


	Metody i techniki stosowane podczas szkolenia
	Wykonawca podczas realizacji szkolenia zobowiązany jest do przeprowadzenia szkolenia z uwzględnieniem różnych metod:
· wykład
· case study
· ćwiczenia praktyczne
· aktywne warsztaty

	Prowadzący kurs
	min. 1 trener na grupę
Trener musi posiadać: 
· Wykształcenie wyższe: psychologia, pedagogika, socjologia, resocjalizacja,
praca socjalna  oraz legitymowanie się dyplomem, co najmniej stopnia
magistra lub stopniem naukowym lub ukończone studia wyższe na innych kierunkach uzupełnione studiami podyplomowymi w zakresie psychologia, pedagogika, socjologia, resocjalizacja, praca socjalna .
· fachową i praktyczną wiedzę z zakresu pracy z dziećmi i rodziną 
· minimum trzyletnie doświadczenie zawodowe w charakterze trenera-wykładowcy w przeprowadzeniu szkoleń, warsztatów lub innych form edukacyjnych z zakresu przedmiotu zamówienia tj. pracy z dziećmi i rodziną.
· w okresie ostatnich 3 lat przed wszczęciem postępowania przeprowadził minimum 3 szkolenia z zakresu przedmiotu zamówienia, dla co najmniej 50 osób łącznie

	Materiały dydaktyczne, ankiety ewaluacyjne
	Wykonawca zobowiązany jest do: 
1. Przygotowania materiałów szkoleniowych w postaci elektronicznej 
(z wyszczególnieniem czasu trwania zajęć warsztatowych oraz teorii), opatrzonych logotypami przekazanymi przez Zamawiającego (logo UE, POWER, DOPS, ROPS 
w Opolu, ROPS w Krakowie, ROPS Województwa Śląskiego) oraz nazwą i adresem Zamawiającego oraz danymi autora materiałów szkoleniowych, a następnie do przesłania tych materiałów pocztą elektroniczną celem akceptacji przez Zamawiającego w terminie do 5 dni roboczych przed rozpoczęciem realizacji zadania. 
2. Opracowania egzaminu kończącego szkolenie (20 pytań zamkniętych) oraz klucza do pytań egzaminacyjnych 
Wykonawca przenosi nieodpłatnie na Zamawiającego autorskie prawa majątkowe do wszystkich materiałów szkoleniowych, na czas nieokreślony do wykorzystania na wszystkich polach eksploatacji, zgodnie z ustawą o prawie autorskim i prawach pokrewnych (tj. Dz. U. z 2017 r., poz. 880).

	Wymagania dodatkowe 

	Do obowiązków Zamawiającego należy:
1.  Rekrutacja uczestników szkolenia 
2. Przekazanie Wykonawcy w postaci elektronicznej logo UE, POWER, DOPS, ROPS 
    w Opolu, ROPS w Krakowie, ROPS Województwa Śląskiego oraz nazwy i adresu 
     Zamawiającego.
3.  Monitoring szkolenia.
5.  Przeprowadzenie egzaminu i ankiet ewaluacyjnych na zakończenie szkolenia.
6.  Przygotowanie i rozdanie certyfikatów potwierdzających uczestnictwo w szkoleniu.
7. Dostosowanie druku materiałów szkoleniowych do osób niepełnosprawnych
     (powiększona czcionka).
Do obowiązków Wykonawcy należy:
1. Przygotowanie szczegółowego programu szkolenia (z wyszczególnieniem czasu trwania zajęć warsztatowych oraz teorii), przygotowanie materiałów  szkoleniowych, opatrzonych logotypami przekazanymi przez Zamawiającego (logo  UE, POWER, DOPS, ROPS w Opolu, ROPS w Krakowie, ROPS Województwa Śląskiego) oraz  nazwą i adresem Zamawiającego oraz danymi autora materiałów szkoleniowych, następnie przesłanie tych materiałów pocztą elektroniczną celem akceptacji przez Zamawiającego w terminie do 5 dni roboczych przed rozpoczęciem realizacji zadania. 
2. Przygotowanie egzaminu (20 pytań zamkniętych) oraz klucza do pytań egzaminacyjnych. 
3. Zapewnienie sprzętu do należytego wykonania zadania m.in. sprzęt multimedialny – laptop, rzutnik niezbędny do przeprowadzenia części teoretycznej szkolenia.
4. Przeprowadzenie szkolenia.
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