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Opis Przedmiotu Zamowienia

Przedmiotem zamdéwienia jest:

1) Utrzymanie obecnie funkcjonujacego srodowiska Microsoft365/Azure wraz z licencjami

dostepowymi oraz zakup nowych licencji Microsoft365/Azure.

2) Swiadczenie ustug Azure Cloud.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zamawiania licencji nieograniczong ilos¢ razy w ciggu
miesigca, podczas catego okresu trwania Umowy.
Zamawiajacy w zaden sposob nie bedzie zobligowany do zamoéwienia nowych licencji jesli nie
bedzie to podyktowane wytacznie interesem Zamawiajacego.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do mozliwosci zakupu licencji w zakresie dwdch okresow
rozliczeniowych:

a) w cyklu miesiecznym

b) w cyklu rocznym
Wszystkie Produkty wymienione w niniejszym opisie przedmiotu zaméwienia muszg pochodzic¢
bezposrednio od Producenta lub z oficjalnych i autoryzowanych przez Producenta kanatéw
dystrybucyjnych. Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca posiadat kwalifikacje i uprawnienia
wymagane do prawidtowej realizacji przedmiotu zamowienia.
Wykonawca powinien posiadac¢ referencje migracji srodowiska Microsoft 365 dla ponad 400
uzytkownikéw jednoczesnie.
Wykonawca musi posiadac¢ certyfikat ISO 27001.
Zamawiajacy wymaga by Wykonawca wykazat sie nastepujgcymi kwalifikacji: MS-900, AZ-900,
SC-900.

Poziom dostepnosci Licencji nie moze byé mniejszy niz 99,9% w skali miesigca.

. Oferowane Produkty majg by¢ produktami standardowymi — powszechnie dostepnymi na rynku

(typu Commercial off-the-shelf - COTS).

Wykonawca dostarczy Zamawiajacemu wszelkie dane niezbedne do prawidtowej instalacji i
uruchomienia Produktow.

Zamawiajacy oswiadcza, ze obecnie posiada produkcyjne srodowisko Microsoft365/AzureAd

uzytkowane z nastepujgcymi licencjami:

Rodzaj licenciji llos¢ posiadanych licencji
Microsoft 365 Business Premium 210
Microsoft 365 Business Standard 0
Azure Active Directory Premium P2 1
Microsoft 365 Basic 0
Exchange Online Kiosk 55
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13. Zamawiajacy zobowigzuje sie do ziozenia pierwszego zamdwienia na utrzymanie licencji w

nastepujacej konfiguracji pod wzgledem cyklu rozliczeniowego:

llos¢ licenciji do utrzymania llos¢ licenciji do utrzymania
Rodzaj licenciji w cyklu miesigcznym w cyklu rocznym

(od dnia zawarcia umowy) (od dnia zawarcia umowy)

Microsoft 365 Business

Premium 165 4
Azure Active Directory 0 ]
Premium P2
Exchange Online Kiosk 25 30

14. Zamawiajacy wymaga rozliczania miesigcznego za udostepnione licencje zaréwno w przypadku
rozliczen licencji, ktorych okres uzytkowania zostat okreslony jako miesieczny jak i jako roczny.
Zamawiajacy nie dopuszcza zaptaty z gory za udostepnione licencje okreslone jako roczny cykl
uzytkowania.

15. Wykonawca zobowigzuje sie do utrzymania posiadanych i nowo zakupionych licencji przez caty
okres trwania umowy.

16. Ceny zaproponowane w ofercie Wykonawcy beda cenami gwarantowanymi przez caty okres
trwania umowy.

17. Zamawiajacy oswiadcza, ze wyraza zgode na podpisanie ogolnie dostepnych regulaminéw
Swiadczenia ustug oraz postanowien licencyjnych firmy Microsoft, w oparciu o ktére funkcjonujg
ustugi Microsoft365/Azure.

18. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zachowania wszystkich obecnie uzywanych
funkcjonalnosci w panelu administracyjnym srodowiska Microsoft Azure oraz Microsoft365.

19. Koszt prac migracyjnych, konfiguracyjnych Ilub instalacyjnych s$rodowiska produkcyjnego
Zamawiajacego (jesli bedg konieczne) zwigzane ze zmiang dystrybutora Wykonawca musi
uwzgledni¢ w cenie licenciji.

20. Wszelkie procesy zwigzane ze zmiang dystrybutora nie wptyng na ciagtos¢ pracy Zamawiajacego,

nie spowodujg przerwy w dostawie ustug, utraty danych czy konfiguracji sSrodowiska.

Zakres funkcjonalnosci Centrum Administracyjnego Microsoft Azure i Microsoft365:

Dostepnos$é mechanizméw petnej rozliczalnosci dziatan uzytkownikdw w ustugach Platformy.
Dostepnosé na zgdanie wynikéw aktualnych audytow, w tym audytédw bezpieczenstwa,
Mozliwosé automatycznej, niewptywajgcej na ciggtos¢ pracy systemu instalacji poprawek dla
Licencji Subskrypcyjnych,
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Dostepnos¢ mechanizméw monitorowania zachowan uzytkownikow ustugi oraz préb dostepu do
przetwarzanych/sktadowanych w ustudze danych Zamawiajgcego,

Mozliwosé niezaprzeczalnego uwierzytelnienia na bazie ustugi katalogowej bedacej sktadowag
hostowanej ustugi Platformowej.

Mozliwos¢ realizacji uwierzytelnienia za pomocg modelu pojedynczego logowania (single sign-on)
na bazie wtasnej ustugi katalogowej Active Directory.

Dostepnos¢ logéw informujacych o wszystkich zdarzeniach uwierzytelnienia do ustug i danych
Zamawiajagcego, zakonczonych powodzeniem lub niepowodzeniem oraz préb uwierzytelnienia
przy pomocy tozsamosci bedacych na listach ,wykradzione”.

Wbudowane w Platforme mechanizmy zabezpieczajgce przez atakami DDoS,

Zobowigzanie umowne 0 pozostawieniu catkowitej wtasnosci przetwarzanych/ sktadowanych w

ustudze danych po stronie Zamawiajacego.

10. Gwarancje usuniecia danych Zamawiajacego z Platformy po zakonczeniu umowy.

. Gwarancje braku dostepu do danych Zamawiajacego na Platformie, z wylgczeniem dziatan
serwisowych wymagajgcych kazdorazowo zgody Zamawiajacego i wykonywanych wytgcznie

przez uprawnione osoby z organizacji Wykonawcy Platformy.

12. Jezeli nowa wersja Produktu zawieraé¢ bedzie bardziej restrykcyjne prawa do uzywania niz wersja,

ktéra byta aktualna na dzien ztozenia oferty, te bardziej restrykcyjne prawa do uzywania nie beda

miaty zastosowania do korzystania z tego Produktu przez Zamawiajacego.

13. Wszystkie nowo nabyte licencje Microsoft365 przypisane zostang Zamawiajgcemu do jego juz

istniejgcego konta.
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