
 

 

Bytom, dnia 13.08.2024 r. 

 

DZP-35/2024 

 

WYJAŚNIENIA TREŚCI SWZ 

 

Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie podstawowym 

pn. „Zakup sprzętu i aparatury” w ramach Narodowego Programu Transplantacyjnego dla 

Oddziałów Anestezjologii i Intensywnej Terapii z największą aktywnością donacyjną w 2022-2023 

 

 

Zamawiający informuje, iż w toku prowadzonego postępowania wpłynęły pytania dotyczące 

przedmiotowego postępowania, których treść wraz z odpowiedziami udzielonymi przez Zamawiającego 

zamieszczamy poniżej. 

 

Pytanie nr 1 - dot. SWZ, rozdział X – przedmiotowe środki dowodowe, Pakiet nr 3 „kardiomonitory 

do oddziału intensywnej terapii- 3 szt”   

Katalogi / ulotki producenta są materiałami reklamowymi tworzonymi dla szerokiego grona odbiorców, a nie 

konkretnego Zamawiającego, Wobec powyższego nie jest możliwe umieszczenie na nich wszystkich 

informacji i parametrów, które są wymagane w danym postępowaniu. Czy w przypadku braku potwierdzenia 

parametru na katalogach lub ulotkach producenta, Zamawiający dopuści załączenie oświadczenia 

autoryzowanego dystrybutora potwierdzające spełnianie opisanego wymagania?  

Odp.: Zamawiający dopuścił powyższe w wyjaśnieniach treści SWZ z dn. 12.08.2024 r. – Pytanie nr 3.  

 

Pytanie nr 2 – dot. zapisów SWZ - Załącznik nr 1B do SWZ (dla pakietu nr 3), warunki dodatkowe, pkt 97 

oraz wzór umowy par. 9 ust. 16.  

Czy Zamawiający wyrazi zgodę, aby termin usunięcia usterki od momentu przyjęcia zgłoszenia wynosił do 

10 dni roboczych w przypadku konieczności sprowadzenia części zamiennych z zagranicy?  

Odp.: Zamawiający wyraża zgodę. Jednocześnie informuje o modyfikacji zapisu pkt 97 Załącznika Nr 1 B 

do SWZ (dot. Pakietu nr 3), w załączeniu zmodyfikowany załącznik w tym zakresie. W zakresie Pakietu nr 3 

- § 9 ust. 16 Projektowanych postanowień umowy otrzymuje brzmienie: 

16 „Strony ustalają, że usługa naprawy zostanie przez Wykonawcę zrealizowana nie później niż w czasie 5 

(pięciu) dni roboczych licząc od upływu terminu przystąpienia do naprawy.” 

 

Pytanie nr 3 – dot. Załącznika nr 1B do SWZ (dla pakietu nr 3), warunki dodatkowe, pkt 98.  

Czy Zamawiający wyrazi zgodę, aby na czas naprawy / innej usługi serwisowej elementu dostawy 

Wykonawca, w przypadku przekroczenia terminu przeznaczonego na naprawę, na żądanie Zamawiającego 

dostarczył do 5 dni roboczych zamiennie analogiczny element dostawy?  

Odp.: Zamawiający wyraża zgodę. Jednocześnie informuje o modyfikacji zapisu pkt 98 Załącznika Nr 1 B 

do SWZ (dot. Pakietu nr 3), w załączeniu zmodyfikowany załącznik w tym zakresie. 

 

 



 

 

Pytanie nr 4 – dot. Załącznik nr 1B do SWZ (dla pakietu nr 3), warunki dodatkowe, pkt 101 

Z uwagi na specyfikę urządzeń medycznych, czynności serwisowe zapewne będą dokonywane, co wynika z 

normalnej eksploatacji tego typu urządzeń. W naszej ocenie przedłużenie okresu gwarancji powinno nastąpić 

nie o czas napraw, które zapewne nastąpią, ale o czas przedłużającej się naprawy, ponad terminy określone w 

umowie. Wykonawca wnosi o wyjaśnienie czy Zamawiający wyraża zgodę na zmianę treści w/w punktu, 

poprzez nadanie mu następującej postaci:  

„Każda naprawa gwarancyjna wydłużająca się ponad terminy określone w umowie powoduje przedłużenie 

okresu gwarancji o liczbę dni wyłączenia sprzętu z eksploatacji.”? 

Odp.: Zamawiający wyraża zgodę. W załączeniu zmodyfikowany załącznik 1B do SWZ (dot. Pakietu nr 3), 

w tym zakresie. 

 

Pytanie nr 5 – dot. wzoru umowy §8 ust. 1 ppkt a)  

Czy Zamawiający wyrazi zgodę na naliczanie kar od wartości brutto przedmiotu umowy (urządzenia), 

którego dotyczy zwłoka (a nie od całkowitej wartości umowy)? Jeśli dostawa przedmiotu umowy będzie w 

zdecydowanej mierze zrealizowana, to naliczanie kary umownej od całkowitej wartości umowy, będzie 

miało charakter rażąco zawyżony, umożliwiający Zamawiającemu wzbogacenie się, co jest sprzeczne z 

naturą kary umownej. 

Odp.: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie nr 6 – dot. wzoru umowy §8 ust. 1 ppkt b)  

Czy Zamawiający wyrazi zgodę na naliczanie kar od wartości brutto przedmiotu umowy (urządzenia), 

którego dotyczy zwłoka (a nie od całkowitej wartości umowy)? Jeśli zobowiązania z tyt. gwarancji i rękojmi 

czy innych obowiązków określonych umowie będą w zdecydowanej mierze zrealizowane (a zwłoka będzie 

dot. jednego urządzenia), to naliczanie kary umownej od całkowitej wartości umowy, będzie miało charakter 

rażąco zawyżony, umożliwiający Zamawiającemu wzbogacenie się, co jest sprzeczne z naturą kary umownej 

Odp.: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie nr 7 – dot. wzoru umowy §8 ust. 1 ppkt c) 

Czy Zamawiający wyrazi zgodę, aby kara opisana w ppkt c) wynosiła: 250 zł za każdy stwierdzony 

przypadek?  

Odp.: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie nr 8 – dot. wzoru umowy §8 ust. 3  

Prosimy o usunięcie postanowienia uprawniającego Zamawiającego do potrącania kar umownych z 

wynagrodzeniem wykonawcy. 

Postanowienie takie narusza zasadę równowagi stron i proporcjonalności. 

Odp.: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie nr 9 – dot. wzoru umowy §8 ust. 4  

Czy Zamawiający wyrazi zgodę, aby łączna maksymalna wysokość kar umownych, których mogą dochodzić 

Strony nie mogła być większa niż 10% wynagrodzenia brutto Wykonawcy wskazanego w par. 6 ust. 1 

niniejszej Umowy?  

Odp.: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie nr 10 – dot. wzoru umowy §9 ust. 2  

W przypadku określonych urządzeń medycznych producenci zalecają wykonywanie przeglądów 

technicznych 1 raz / 2 lata. Czy Zamawiający wyrazi zgodę na modyfikację w/w ustępu w następujący 

sposób:  



 

 

„W okresie gwarancji Wykonawca zobowiązuje się do wykonywania nieodpłatnych przeglądów technicznych, 

zgodnie z wymaganiami producenta. Ostatni przegląd techniczny zostanie wykonany w ostatnim miesiącu 

gwarancji.”  

Odp.: Zamawiający wyraża zgodę, jednocześnie informuje iż zapis § 9 ust 2 dla Pakietu nr 3, otrzymuje 

brzmienie: 

„W okresie gwarancji Wykonawca zobowiązuje się do wykonywania nieodpłatnych przeglądów technicznych, 

zgodnie z wymaganiami producenta. Ostatni przegląd techniczny zostanie wykonany w ostatnim miesiącu 

gwarancji.”  

 

Pytanie nr 11 – dot. wzoru umowy § 9 ust. 4  

Wykonawca nie może ponosić ryzyka związanego z konsekwencjami działań serwisowych podmiotów 

niezależnych od Wykonawcy i o nieznanych dla Wykonawcy kompetencjach i systemie zapewnienia jakości 

świadczonych usług. Wykonawca nie może być zmuszany do ponoszenia odpowiedzialności z tytułu rękojmi 

i/lub gwarancji dla aparatu, w którym mogły zostać dokonane naprawy lub modyfikacje niezgodne z 

zaleceniami producenta i stanowiące potencjalne zagrożenie bezpieczeństwa obsługi i pacjentów badanych 

za pomocą aparatu. Chcemy również zauważyć, że zapis umowy może potencjalnie obciążać Wykonawcę 

odpowiedzialnością za szkodę wyrządzoną przez inny podmiot, a więc jest niezgodny z art. 361 § 1 kc.   

Czy Zamawiający wyrazi zgodę na następującą modyfikację zapisu umowy:  

„W przypadku opóźnienia Wykonawcy w realizacji obowiązków, o których mowa w ust. 2, Zamawiający 

wezwie Wykonawcę do realizacji przeglądów, wyznaczając mu w tym celu dodatkowy termin. W przypadku 

uchybienia przez Wykonawcę terminowi zakreślonemu przez Zamawiającego, Zamawiający jest uprawniony 

do zlecenia realizacji przeglądu technicznego innemu autoryzowanemu punktowi serwisowi producenta na 

koszt i ryzyko Wykonawcy.”  

Odp.: Zamawiający wyraża zgodę, jednocześnie informuje iż zapis § 9 ust 4 dla Pakietu nr 3, otrzymuje 

brzmienie: 

„W przypadku opóźnienia Wykonawcy w realizacji obowiązków, o których mowa w ust. 2, Zamawiający 

wezwie Wykonawcę do realizacji przeglądów, wyznaczając mu w tym celu dodatkowy termin. W przypadku 

uchybienia przez Wykonawcę terminowi zakreślonemu przez Zamawiającego, Zamawiający jest uprawniony 

do zlecenia realizacji przeglądu technicznego innemu autoryzowanemu punktowi serwisowi producenta na 

koszt i ryzyko Wykonawcy.”  

 

Pytanie nr 12 – dot. wzoru umowy § 9 ust. 10  

Praktyką w przypadku gwarancji udzielanej na urządzenia medyczne jest wyłączanie tych wad i awarii 

aparatów, które wynikają z nieprawidłowego użycia (niezgodnego z instrukcją lub przeznaczeniem) aparatu 

przez Zamawiającego lub też spowodowane są okolicznościami o charakterze siły wyższej.  

Czy wobec takiego katalogu włączeń z gwarancji, które są standardem dla aparatury medycznej, będącej 

przedmiotem niniejszego postępowania, Zamawiający wyraża zgodę na dokonanie modyfikacji zapisu w 

następujący sposób: 

,,Gwarancją nie są objęte: 

a. uszkodzenia i wady dostarczanego sprzętu wynikłe na skutek: 

  eksploatacji przez Zamawiającego niezgodnej z jego przeznaczeniem, niestosowania się 

Zamawiającego do instrukcji obsługi, 

  samowolnych napraw, przeróbek lub zmian konstrukcyjnych (dokonywanych przez 

Zamawiającego lub inne nieuprawnione osoby); 

   Celowego lub nieumyślnego niewłaściwego użycia lub zaniedbania,  

   uszkodzeń mechanicznych, chemicznych lub termicznych, jak również powstałych wskutek 

zaistnienia siły wyższej, działania władz wojskowych lub cywilnych, pożarów, powodzi, zalania, 



 

 

strajków lub innych zaburzeń w pracy, wojny, buntów, i innych powodów poza racjonalną kontrolą 

Wykonawcy 

Odp.: Zamawiający wyraża zgodę, jednocześnie informuje iż zapis § 9 ust 10 dla Pakietu nr 3, otrzymuje 

brzmienie: 

„Odpowiedzialność z tytułu gwarancji jakości obejmuje zarówno wady powstałe z przyczyn tkwiących w 

urządzeniach objętych zamówieniem w chwili dokonania jego odbioru przez Zamawiającego, jak i wszelkie 

inne wady fizyczne urządzeń, powstałe z przyczyn, za które Wykonawca lub inny gwarant ponosi 

odpowiedzialność, pod warunkiem, że wady te ujawnią się w okresie obowiązywania gwarancji.  

Gwarancją nie są objęte: 

a) uszkodzenia i wady dostarczanego sprzętu wynikłe na skutek: 

  eksploatacji przez Zamawiającego niezgodnej z jego przeznaczeniem, niestosowania się 

Zamawiającego do instrukcji obsługi, 

  samowolnych napraw, przeróbek lub zmian konstrukcyjnych (dokonywanych przez 

Zamawiającego lub inne nieuprawnione osoby); 

   Celowego lub nieumyślnego niewłaściwego użycia lub zaniedbania,  

   uszkodzeń mechanicznych, chemicznych lub termicznych, jak również powstałych wskutek 

zaistnienia siły wyższej, działania władz wojskowych lub cywilnych, pożarów, powodzi, zalania, 

strajków lub innych zaburzeń w pracy, wojny, buntów, i innych powodów poza racjonalną kontrolą 

Wykonawcy 

 

Pytanie nr 13 – dot. wzoru umowy § 10 ust. 6 pkt 1)  

Odstąpienie od umowy jest rozwiązaniem radykalnym i niekorzystnym dla obu stron umowy, w tym również 

Zamawiającego. Wobec tego Wykonawca proponuje dodanie obowiązku pisemnego wezwania Wykonawcy 

do realizacji obowiązków w wyznaczonym terminie, nadając mu następujące brzmienie: 

Przed odstąpieniem od umowy Zamawiający wezwie Wykonawcę do usunięcia naruszenia pod rygorem 

rozwiązania umowy, wyznaczając mu dodatkowy, odpowiedni termin”. 

Taka konstrukcja chroni słuszny interes Zamawiającego.  

Odp.: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie nr 14 – dot. wzoru umowy „PPDO” §3 ust. 7  

Czy Zamawiający wyrazi zgodę na modyfikację w/w ustępu w następujący sposób:  

„Przedmiot przetwarzający po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych bez zbędnej zwłoki 

zgłasza je administratorowi w ciągu 72h.”? 

Odp.: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Pytanie nr 15 – dot. rozdziału X  

Czy Zamawiający uzna warunek za spełniony jeśli Wykonawca przedstawi certyfikat ISO 13485:2016 

producenta oraz dokumenty CE i/lub deklaracje zgodności oraz wpis do rejestru wyrobów medycznych bądź 

powiadomienie o wprowadzeniu do obrotu wyrobu medycznego? 

Odp.: Zamawiający dopuszcza. 

                                                                                                                                 

Podpisał: 

Z-ca Dyrektora                               DYREKTOR  

               Wojciech Michalik 

 

 


