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Szczegbétowy Opis Przedmiotu Zamowienia (SOPZ) — Zatgcznik 1A do SWZ
w postepowaniu prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego o nr BZP/2023/000018 pn.

,Opracowanie i wdrozenie systemu typu CMS wraz z przeszkoleniem redaktorow i
administratoréw na potrzeby Akademii Ignatianum w Krakowie ”

Zamoéwienie realizowane jest w ramach projektu ,Akademia Ignatianum w Krakowie
uczelnig dostepng dla oséb z niepelnosprawnosciami” wspoétfinansowanego ze srodkow
Europejskiego Funduszu Spolecznego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza
Edukacja Rozw6j, nr Umowy POWR.03.05.00-00-A024/20
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Dane podstawowe

Niniejsza koncepcja realizacji projektu stanowi czes¢ realizowanego projektu pn. ,Akademia

H/4

Ignatianum w Krakowie uczelnia dostepng dla os6b z niepelnosprawnosciami
wspolfinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spolecznego w ramach
Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwéj, nr Umowy POWR.03.05.00-00-
A024/20

Cele Projektu

Celem gtéwnym Projektu jest osiggniecie w Uczelni znacznego wzrostu dostepnosci dla oséb z
niepetnosprawnosciami (OzN) w stosunku do poziomu wyjSciowego poprzez realizacje Sciezki MIDI i
celéw szczegdtowych w sformalizowanej wspdtpracy ze Srodowiskiem oséb z niepetnosprawnosciami,
na wszystkich etapach kluczowych dla prawidtowego wdrazania dziatan stuzgcych zapewnieniu
dostepnosci na uczelni w okresie od 01.01.2021 do 30.09.2023, tj: wsparcia zmian organizacyjnych,
podniesienia kompetencji kadr, zwiekszenia dostepu do edukacji, zwiekszenia dostepnosci
wewnetrznych proceséw, likwidacji barier architektonicznych, technologicznych, komunikacyjnych,
upowszechnienia rozwigzan zapewniajgcych dostepnosé w jednostkach organizacyjnych, w ktdrych
nadal wystepuja braki. w okresie od 01.01.2021 r. do 30.09.2023 r.

Cel ten zostanie osiggniety zaréwno poprzez unowoczesnienie i poprawe zarzgdzania stronami WWW
Uczelni we wszystkich aspektach jej funkcjonowania, takich jak zarzadzanie podstronami, wieksza
dostepnosc.

Projekt odpowiada na potrzebe likwidacji barier technologicznych tj. modernizacji systemow WWW.

Zakres Projektu w zakresie informatyzacji Uczelni

Realizowany projekt zaktada realizacje nastepujacych prac:
e analize przedwdrozeniowga wraz z opracowaniem szablonéw
e wdrozenie systemu informatycznego bedgcego rozwigzaniem typu CMS
e integracja z systemami informatycznymi Zamawiajgcego i automatyzacja wymiany danych
e migracja istniejgcych portali
e przeszkolenie kadry pracowniczej oraz administracji IT z zakresu wdrozonego produktu

Zamawiajgcy posiada witasng infrastrukture serwerowag umozliwiajgcg wirtualizacje, RedHat
Virtualization, sktadajgcg sie ze s$rodowiska produkcyjnego 3 dwu-procesorowych serwerdow i
sumaryczng pamiecig RAM 512GB, oraz takim samem s$rodowiskiem zapasowym (testowym) dla
rozwigzan typu HA, wraz z systemem backupdw. Zamawiajgcy oswiadcza, ze jest instytucjg edukacyjng
i ma prawo uzyskiwania licencji edukacyjnych (tam gdzie dotyczy).

Pojecia

API — Application Programming Interface

Blok portalu — element portalu stuzacy do prezentacji tresci;

CMS — Content Management System, system zarzadzania trescig (tutaj: stronami WWW)
CSS — kaskadowe arkusze styli;

komponent — element portalu zawierajgcy okreslone funkcjonalnosci;

431



Fundusze

ki Rzeczpospolita Unia Europejska o
Europejskie o P
E ki Fundusz Spot L
Wiedza Edukacja Rozwdj - Polska HEepEisK EUNCUSTapRiReeny *oax
panel — element zarzadzania portalem dostepny po zalogowaniu tylko dla uprawnionych

uzytkownikow;

globalny panel administracyjny — panel administracyjny umozliwiajacy zarzadzanie wszystkimi
portalami uruchomionymi w obrebie platformy multiportalowej;

lokalny panel administracyjny — panel administracyjny umozliwiajgcy zarzadzanie pojedynczym
portalem w obrebie platformy portalowej;

platforma multiportalowa / platforma / system / system CMS — zbiér wielu portali internetowych
osadzonych we wspdlnym srodowisku serwerowym oraz bazodanowym, posiadajgcy wspdline
mechanizmy umozliwiajgce zarzadzanie, rozbudowe i modyfikacje przez dodawanie nowych portali
internetowych;

portal — pojedynczy serwis internetowy stanowigcy czesé platformy multiportalowej;

SAML (ang. Security Assertion Markup Language) - nazwa protokotu, zatwierdzonego przez OASIS
(Organization for the Advancement of Structured Information Standards) i wykorzystywanego do
posredniczenia w uwierzytelnianiu i automatycznego przekazywania miedzy systemami i aplikacjami
informacji o uprawnieniach uzytkownikow;

SEO - optymalizacja dla wyszukiwarek internetowych (ang. Search Engine Optimization), zwana takze
pozycjonowaniem, jako proces zmierzajagcy do osiggniecia przez dany serwis internetowy jak
najwyzszej pozycji w wynikach organicznych wyszukiwarek internetowych dla wybranych stéw i fraz
kluczowych;

SSML — Speech Syntesis Markup Language

szablon — zestaw ustawien oraz konfiguracji systemu zebranych w celu uzyskanie okreslonego efektu
wizualnego i funkcjonalnego

uzytkownik — osoba korzystajgca z funkcjonalnosci systemu;

uzytkownik wewnetrzny — pracownik autoryzowany przy wykorzystaniu uczelnianej ustugi
katalogowej (np. Active Directory, USOS CAS)

WCAG 2.1 — WCAG (z ang. ,Web Content Accessibility Guidelines”, czyli “Wytyczne dotyczace
dostepnosci tresci internetowych”) - zbidr rekomendacji budowy systemu zapewniajgcy dostep do
tresci internetowych mozliwie szerokiej grupie uzytkownikéw, w tym osoby z niepetnosprawnosciami;

WYSIWYG (ang. what you see is what you get) — akronim stosowany w informatyce dla okreslenia
metod, ktére pozwalajg uzyska¢ wynik w publikacji identyczny lub bardzo zblizony do obrazu na
ekranie;

Zakres wdrozenia

Zatozenia ogdlne

Nr wymagania | Opis wymagania

AlK-1 Podstawowg funkcjonalno$cia wdrazanego oprogramowania klasy CMS w ramach
Platformy ma by¢ zapewnienie fatwego w uzyciu systemu do publikacji tresci na stronach
WWW.,

AlK-2 Platforma podzielona ma by¢ na oddzielne, ale spdjne w wygladzie i konstrukcji serwisy

WWW. Kazdy z nich bedzie charakteryzowat sie osobng poddomeng, grafika, struktura
tresci, autorami, redaktorami i administratorami oraz zestawem funkcjonalnosci.

531




Fundusze

Europejskie - Polska Europejski Fundusz Spoteczny T

* N %

Rzeczpospolita Unia Europejska [

+ %

Wiedza Edukacja Rozwdj

AIK-3

Platforma ma posiada¢ zaréwno wspdélng nawigacje pozwalajacg uzytkownikom na
przejscie do innego serwisu www (wspdlna stopka, gérne menu, etc.), jak i nawigacje w
obrebie danego serwisu WWW.

AlK-4

Funkcjonalnosci wymienione w dokumencie powinny by¢ dostepne i konfigurowalne
niezaleznie dla kazdego wykorzystanego jezyka tresci.

AIK-5

Wykonaweca dostarczy i skonfiguruje (analiza struktury obecnych stron, propozycja zmian
i migracja do docelowego systemu) nastepujgce serwisy www:

e studia.ignatianum.edu.pl.

e Dbibliotekaaik.pl

e cod.ignatianum.edu.pl

e christianphilosophy.ignatianum.edu.pl
e projektplotyn.ignatianum.edu.pl

e horyzonty.ignatianum.edu.pl

e humanistyka.ignatianum.edu.pl

e jezuici.krakow.pl

e pchph.ignatianum.edu.pl

e wordineducation.ignatianum.edu.pl

e ifs.ignatianum.edu.pl

AIK-6

Na potrzeby realizacji projektu musi zostaé stworzona przynajmniej jedna wersja
graficzna (szablon graficzny) w nastepujgcych kategoriach: strona gtéwna, strona
jednostki dydaktycznej, strona jednostki administracyjnej, strona konferencji, strona
projektu, strona pracownika.

AIK-7

Stworzenie nowego portalu powinno odbywac sie w systemie CMS przy uzyciu kreatora
pozwalajgcego na wyodrebnienie i zdefiniowanie poszczegdlnych jego elementow.

AIK-8

System CMS powinien zawiera¢ mozliwos¢ wersjonowania podstron z trescig, a w
szczegdlnosci tresci statycznych i aktualnosci. Dzieki temu uzytkownik bedzie miat
mozliwos$é sprawdzenia poprzednio zapisanych wersji, poréwnanie wraz z zaznaczeniem
rézni¢ miedzy wersjami, przywrdcenie jednej z poprzednich wers;ji.

AIK-9

System powinien umozliwia¢ zamieszczanie tresci przy uzyciu znajdujgcego sie w nim
Edytora tresci WYSIWYG , obejmujgcego nastepujace funkcjonalnosci:

e Tworzenie i zarzadzanie trescig (dodawanie, edytowanie, usuwanie)
e Dodawanie tytutu
e Ustawienie statusu tresci (opublikowana/ nieopublikowana);
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e Wersjonowanie tresci z mozliwoscia pordwnania z wersjg istniejgcg i
przywrdcenia jednej z poprzednich wersji.

e Informowanie na adres e-mail zdefiniowany w ustawieniach o wprowadzeniu
zmian z nastepujacymi informacjami: co zostato zmienione, data i godzina
wprowadzenia zmiany, osoba wprowadzajgca zmiane, adres IP, z ktdrego
dokonano zmiany

AIK-10

Kazda z wersji powinna by¢ oznaczona minimalnie poprzez:

o Data zapisania wers;ji;
e Autora wersji
e Podglad tresci

Uzytkownik powinien mie¢ mozliwos$¢ wyboru i przywrdcenia jednej z poprzednich wersji
(niekoniecznie ostatniej), ktdra w ten sposdb zostaje opublikowana i zastepujg biezgca
wersje.

AlK-11

System CMS powinien umozliwia¢ zamieszczanie plikdw graficznych oraz zatgcznikéw do
pobrania (pod trescig). Uzytkownik powinien mie¢ mozliwos¢ wyboru i udostepniania
w/w plikbw z repozytorium. Kazdy z serwisbw WWW musi posiada¢ niezalezne
repozytorium plikéw. Dostep do repozytorium powinien zaleze¢ od przyznanych
uprawnien: (1) przegladanie; (2) przegladanie i zarzadzanie (wgrywanie/usuwanie)
plikéw.

AIK-12

Zamawiajgcy dopuszcza dowolny sposéb organizacji plikbw z zastrzeieniem, ze
repozytorium powinno posiada¢ wyszukiwarke w celu fatwego znalezienia plikdw.
Funkcjonalno$¢ ta musi umozliwiadé:

e tadowanie nowych plikéw do repozytorium, w tym plikéw audio i video;

e Zarzadzanie metadanymi: nazwg, autorem, itp.

e Usuwania plikdw z repozytorium (z uwzglednieniem ostrzezenia, ze usuwany plik
moze by¢ uzywany w serwisach WWW).

e Mozliwo$¢ ograniczenia formatow plikdw, jakie mogg by¢é wgrywane do
repozytorium.

e Mozliwo$¢ okreslenia maksymalnej wielkosci wgrywanego pliku i ograniczenia
rozmiaru repozytorium uzytkownika.

e Sortowanie i wyszukiwanie zasobéw (wg. Nazwy, rozmiary, daty wgrania,
rodzaju)

e Dynamiczne generowanie i cache’owanie miniaturek plikdw graficznych.
Mozliwos$¢ wyboru réznych rozmiardéw pliku do zamieszczenia.

Struktura portali

Nr wymagania

Opis wymagania

AIK-13

Kazdy portal ztozony bedzie z podstron. Podstrony bedg miaty hierarchiczng strukture,
a ich wyglad i uktad bedzie definiowany w panelu administracyjnym. W zaleznosci od
potrzeb podstrona bedzie mogta zawiera¢ rézne obszary, a tresci wyswietlane w
danym obszarze beda definiowane w panelu administracyjnym.
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AlK-14

System powinien pozwalaé na zapisanie przygotowanego uktadu strony (sktadajacej sie
z jednego lub kilku obszaréw), jako szablonu, w celu ponownego uzycia.

AIK-15

Szablony graficzne bedg przygotowane w wersji desktopowej (wyswietlanej na
komputerach stacjonarnych) oraz wersji mobilnej (na telefony komdrkowe/ tablety).
Szablony muszg by¢ zgodne z Ksiegg Systemu ldentyfikacji Wizualnej (SIW)
zamawiajgcego. Domysina czcionka funkcjonujgca w szablonach réwniez powinna by¢
zgodna z wytycznymi SIW Zamawiajgcego.

AIK-16

Panel administracyjny powinien by¢ dostepny wytgcznie z okres$lonych adreséw IP.
System musi umozliwia¢ samodzielng zmiane tych parametréw przez Zamawiajgcego.

AIK-17

Administrator powinien mie¢ mozliwos¢ wyboru, jakie funkcjonalnosci sg aktywne dla
danego portalu WWW. Ten modutowy charakter serwisu powinien umozliwiaé w
przysztosci rozwdj oprogramowania Platformy i rozszerzenie istniejgcych serwiséw
WWW o nowe funkcjonalnosci bez koniecznosci wprowadzania zmian w kodzie
istniejgcych funkcjonalnosci. W celu rozbudowy systemu Zamawiajgcy wymaga od
Wykonawcy dostarczenia dokumentacji, ktéra pozwoli osobie nieuczestniczacej w
projekcie na dodanie nowej funkcjonalnosci/modutu.

AIK-18

Wszystkie portale udostepnione w ramach Platformy powinny by¢ rdowniez
zoptymalizowane pod dziatania zwigzane 2z pozycjonowaniem w wynikach
wyszukiwania (w szczegdlnosci Google). Oznacza to, ze kazdy serwis w obrebie
Platformy powinien spetniac¢ nastepujgce kryteria:

e Kod wyjsciowy systemu powinien nie zawiera¢ btedéw, powinien by¢ czytelny
i przejrzysty.

e Powinien posiada¢ automatycznie wygenerowang mape serwisu (Site Map),
ktéra ma wspomac indeksacje poszczegdlnych stron.

e System powinien uzywaé technologii przepisywania linkéw, w celu
wygenerowania przyjaznych URL.

e Tresci na podstronach powinny wykorzystywac¢ nagtéwki od H1 do H6 (w
zaleznosci od podstrony), a nagtowek najwyzszego rzedu (H1) powinien miec
unikatowy charakter.

e Kazdy z portali powstatych w ramach Platformy powinien zawiera¢ modut do
zarzadzania metatagami (tzw. modut SEQ)

AIK-19

Mapa serwisu powinna by¢ generowana automatycznie dla kazdego portalu oddzielnie
na podstawie struktury podstron. Mapa serwisu powinna zachowac hierarchie
struktury podstron (np. poprzez nagtéwki lub wciecia) zgodnie z ustalonym projektem
graficznym. Powinna istnie¢ mozliwos¢ opublikowania mapy serwisu na jednej z
podstron w celu umieszczenia linku do niej w menu (w stopce). Jednoczes$nie system
CMS powinien generowac¢ mape serwisu w formacie XML (Site Map), ktéra ma
wspomagacé poprawng indeksacje podstron. Dodanie nowej podstrony, usuniecie lub
jakakolwiek zmiana w strukturze powinna powodowac automatyczng aktualizacje map
serwisu (dostepng dla uzytkownikéw oraz XML).

Ustalenia analizy przedwdrozeniowej

W trakcie analizy przedwdrozeniowej Wykonawca bedzie miat mozliwos¢ ustalenia z

Zamawiajgcym szczegdtdw wdrozenia.

‘ Nr wymagania

| Opis wymagania
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AIK-20 Analiza musi miedzy innymi zawieraé konsultacje techniczne i merytoryczne wraz z
opracowaniem planu realizacji przedmiotu Umowy.

AlK-21 Wykonaweca przygotuje takze szablony graficzne przedstawiajgce opisane elementy
funkcjonalne w wersji desktopowej (wyswietlanej na komputerach stacjonarnych,
laptopach) oraz wersji mobilnej (na telefony komdrkowe i tablety).

AlK-22 Strony wymienione do migracji zostang przyporzagdkowane do okreslonych
szablondw.

AlIK-23 Wzory tresci komunikatéw, mail aktywacyjnych i innych tresci prezentowanych
uzytkownikom.

Zarzqdzanie serwisem

Nr wymagania

Opis wymagania

AlK-24

Platforma powinna mie¢ mozliwos¢ zarzadzania (edycji, dodawania, usuwania)
poszczegdlnych portali. Podstawowa konfiguracja kazdego z serwiséw powinna
obejmowac ustalenia:

kwestii technicznych m.in. zdefiniowanie poddomeny

e jakie funkcjonalnosci/moduty z dostepnych w obrebie systemu majg znajdowacd
sie w tym serwisie.

e jakie wersje jezykowe majg by¢ dostepne w danym serwisie.

e wybdr szablonu i wyglad graficzny poprzez zdefiniowanie elementéw
graficznych charakterystycznych dla danego serwisu, m.in. nazwy, zdjec¢ tia,
pozostatych elementéw wynikajgcy z makiet graficznych.

e wybodr szablonu

e edycje tresci statych — dodanie tresci statych wyswietlanych w kazdym serwisie
(np. polityke prywatnosci, deklaracje dostepnosci itp.).

e statystyki — uruchomienie statystyk poprzez podanie odpowiedniego kodu (np.
Google Analytics).

e zarzadzanie SEO poprzez zdefiniowanie regut tworzenia metatagéw dla
poszczegdlnych podstron oraz strony gtdwnej. Niezaleznie od regut powinna
istnie¢ mozliwos¢ dodania innych metatagéw z poziomu edycji podstrony.

e Konta uzytkownikbw — nadanie dostepu administratorom lokalnym,
redaktorom, autorom. Administratorzy globalni powinni mie¢ nadany dostep
automatycznie.

e Struktura tresci serwisu — zdefiniowanie hierarchii (struktury) tresci serwisu
wraz z ustaleniem szablonéw (uktadu wyswietlania).

e Menu — zdefiniowanie menu gtéwnego (nawigacyjnego) i pozostatych — w
zaleznosci od wybranego szablonu.

AIK-25

System musi umozliwia¢ wigczenia lub wylaczenia publicznej dostepnosci
poszczegdlnego portalu oraz wigczenia ekranu startowego (np. w czasie trwania prac
konserwacyjnych). Powinna istnie¢ mozliwo$¢ edycji tresci na ekranie startowym.

AIK-26

Powyzsze czynnosci powinny byé powtdrzone dla kazdej wersji jezykowej zdefiniowanej
dla danego serwisu osobno w taki sposdb, aby wszystkie elementy widoczne dla
uzytkownika portalu byty przettumaczone na jezyk obcy. Jednoczesnie wprowadzanie
ttumaczen w czasie konfiguracji wersji jezykowej nie powinno wymagac¢ znajomosci
programowania (np. jezyka HTML lub innego).

AIK-27

Zarzadzanie podstronami ma polegac w szczegdlnosci na mozliwosci:
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zarzadzania strukturg - struktura podstron serwisu powinna mieé charakter
hierarchiczny bez limitu ,,zagtebien”, menu nawigacyjne powinno generowac sie
automatycznie na podstawie struktury tresci.

definiowania wyglagdu — dla kazdej z podstron powinna istnie¢ mozliwos¢
zdefiniowania, w jakim szablonie (uktadzie) ma sie ona wyswietlaé. W przypadku
podstrony zawierajgcych kolejne podstrony uzytkownik powinien mac okresli¢
sposéb wyswietlania podlegtej listy podstron. Uzytkownik powinien madc
wykorzystaé istniejgcy szablon lub utworzyé nowy i zdefiniowad, jakie tresci
wyswietlajg sie w danym obszarze. Wszystkie elementy tresciowe w danym
szablonie powinny by¢ zarzadzane z poziomu systemu.

definiowania tta — uzytkownik powinien mie¢ mozliwos¢ zdefiniowania, jak ma
wyglada¢ tto zdjeciowe danej podstrony. W przypadku braku zdefiniowania
powinno by¢ dziedziczone ze strony nadrzednej. Dodatkowo powinna istnieé
mozliwo$¢ zdefiniowania domysinego tta dla danego portalu.

definiowania tytutu i wypisu — dla kazdej podstrony powinna istnie¢ mozliwosc¢
zdefiniowania tytutu podstrony oraz wypisu (krétkiego streszczenia).
ustawienie przekierowania — w niektérych przypadkach niezbedne bedzie
ustawienie przekierowania danej podstrony na inng podstrone w obrebie
serwisu www lub poza nim wraz z mozliwoscig otwarcia strony w nowym oknie.
edycja URL — przyjazne URL powinny generowaé sie automatycznie na
podstawie tytutu podstrony, powinna istnie¢ mozliwos¢ recznej edycji URL.
okreslenia statusu — powinna istnie¢ mozliwos¢ wyboru statusu danej podstrony
umozliwiajgcego zapisanie jej bez publikacji. System powinien byé réwniez
przygotowany na uruchomienie zatwierdzania publikowanych tresci
zarzadzanie uprawnieniami — dostep do podstrony powinien by¢ dziedziczony.
Oznacza to, ze uzytkownicy CMS z dostepem do strony nadrzednej powinni mie¢
dostep do strony podrzednej. Dostep moze byé tez przyznawany autorom
danych tresci.

ustalenie daty publikacji — powinna istnie¢ mozliwo$¢ wyznaczenia daty
publikacji, po ktérej podstrona automatycznie zostanie opublikowana.
ustalenie daty zakonczenia publikacji — powinna istnie¢ mozliwos¢ wyznaczenia
daty wytaczenia publikacji, po ktérej bedzie ona niedostepna.

wersje jezykowe — przypisanie danej podstrony do wersji jezykowej i
zdefiniowanie jej odpowiednika w innych dostepnych wersjach jezykowych.
podglad — powinna istnie¢ mozliwos¢ podgladu strony przed publikacja.

logi i wersjonowanie — powinna istnie¢ mozliwos¢ sprawdzenia kto, kiedy i co
zmienit w tresci na podstronie wraz z mozliwoscig przywrdcenia poprzedniej
tresci.

usuwanie — powinna istnie¢ mozliwosé¢ usuniecie podstrony (dwustopniowe
usuwanie: (1) do kosza; (2) oprdznianie kosza).

AIK-28

Zaréwno tresci statyczne, jak i aktualnosci powinny byé edytowane przy uzyciu edytora
WYSIWYG, a edycja tresci na podstronie powinna zawieraé przynajmniej nastepujgce
elementy:

wstawianie nagtéwkow i paragraféw;

pogrubianie/kursywa/podkreslanie tekstu;

justowanie, przekreslenie, cytowanie;

umieszczanie/usuwanie linkdw (z mozliwoscig zaznaczenia czy link ma sie

otwiera¢ w nowym oknie);

numerowanie/wypunktowanie;
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. umieszczanie zdje¢ w tekscie wraz z okresleniem ich wielkosci i potozenia
wzgledem tekstu;
. umieszczanie galerii zdje¢ wraz z definiowaniem jej uktadu (ilos¢ kolumn, etc.);
. umieszczanie formularzy zewnetrznych;
. umieszczanie filméw (przechowywanych w repozytorium lub na innych
serwerach, m.in. Youtube, Vimeo);
. umieszczanie plikdw audio (przechowywanych w repozytorium lub na innych
serwerach, m.in. Youtube, Vimeo);
. wstawianie znakow specjalnych;
. wstawianie i edycja tabel;
. edycja kodu HTML (mozliwos¢ zmiany widoku na HTML);
. czyszczenie formatowania;
. opcja przeklejenia tekstu z edytora (np. MS Word) w celu usuniecia zbednego
formatowania;
. mozliwosé cofniecia wykonanych czynnosci i przywracania poprzedniej wersji
tekstu.

AIK-29 Dodatkowo powinna istnie¢ mozliwo$¢é dotgczenia plikéw do pobrania wyswietlanych w
dowolnym miejscu podstrony. Dla kazdej podstrony powinna istnie¢ mozliwosé
zdefiniowania indywidualnych metatagéw. W przypadku, gdy nie zostang one
zdefiniowane, metatagi powinny wygenerowac sie automatycznie na podstawie
przyjetych regut utworzonych w module SEO.

AIK-30 W zaleznosci od zdefiniowanego szablonu (ukfadu strony) powinna istnie¢ mozliwos¢
zarzadzania poszczegdlnymi elementami na podstronie (zwanymi widgetami) takimi, jak
slajder, tres¢ wyrdzniona, galeria zdjeé, logotypy, linki/menu, box tekstowy, mapa
Google (lub inna analogiczna), kalendarz wydarzen, zapisy do newslettera, kod HTML.

AIK-31 W kazdym portalu powinna istnie¢ mozliwo$¢ definiowania linkdw w menu gtéwnym,
menu w stopce oraz innych rodzajow menu (w zaleznosci od szablonu). O ile jedno z
menu na podstronach powinno generowac sie automatycznie na podstawie struktury
podstron, o tyle menu gtdwne oraz menu w stopce powinno by¢ edytowalne.

AIK-32 W ramach zarzgdzania menu powinna istnie¢ mozliwosé:

e Dodania wyswietlanego tytutu i tekstu alternatywnego;

e Wprowadzenia adresu URL;

e Okreslenia kolejnosci linkbw w menu i struktury hierarchicznej, jesli jest
wymagana (zalezy od uktadu portalu);

e Okreslenie tekstu/opisu (jesli jest wymagany);

e  Okreslenie ikonki (jesli jest wymagana);

e Oznaczenie czy link ma sie otwiera¢ w nowym oknie.

AIK-33 W przypadku stopki powinna istnie¢ mozliwo$¢ zarzgdzania umieszong tam trescig (np.
adresem) oraz zarzadzania logotypami tam umieszczonymi wraz z okreslaniem tekstu
alternatywnego, dokad majg kierowaé, oraz kolejnosci wyswietlania. Do spetnienia
wymogow zarzadzania stopkg moze stuzyé istniejgca funkcjonalnos¢ w CMS pod
warunkiem spetnienia powyzszych wymagan.

AlK-34 System powinien umozliwia¢ umieszczanie tego samego menu w kilku miejscach na
podstronie.

AIK-35 System CMS powinien umozliwia¢ sprawdzenie, jakie zmiany zostaty dokonane, w

szczegblnosci dotyczy to dodania, usuniecia lub edycji danego obiektu w bazie danych.
W zapisie rejestru powinny znalez¢ sie nastepujgce informacje:

e login/identyfikator uzytkownika/adres IP, ktdry dokonat zmiany

e oznaczenia czasu dokonania zmiany
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e oznaczenie obiektu, ktdry zostat zmieniony.
Rejestr zmian powinien obejmowac zmiany we wszystkich portalach, we wszystkich
wersjach jezykowych. Powinna istnie¢ mozliwos¢ eksportu zapisu logéw.

AIK-36

System powinien posiadaé¢ centralng konsole do zarzadzania petng aktualizacjg
wszystkich witryn zarowno w zakresie silnika, szablonéw jak i wtyczek.

Szablony

Nr wymagania

Opis wymagania

AIK-37

Zarzadzanie szablonami stron powinno umozliwiac:

e zarzadzanie uktadem — poprzez zdefiniowanie wielko$ci obszaréw (podziat na
kolumny) i ich potozenia wzgledem siebie.

e przyporzadkowanie tresci do poszczegdlnych elementéw uktadu - do
zdefiniowanego uktadu powinna istnie¢ mozliwo$¢ dodania, jaka tres¢ ma sie
wyswietla¢ w danym miejscu.

e wyboru sposréd listy dostepnych elementéw (co najmniej): widgetéw np.
slajder, galeria zdje¢, logotypy, linki/menu, box tekstowy, tre$¢ wyrdzniona,
mapa Google (lub inna analogiczna), pogoda, zapisy do newslettera, kod HTML

e zapisywanie i edycje szablonéw — CMS powinno umozliwiaé edycje istniejacych
szablonéw oraz tworzenie nowych na podstawie juz istniejgcych.

AIK-38 System musi pozwala¢ na to, aby szablony dla tych samych podstron w réznych wersjach
jezykowych réznity sie.
AIK-39 Zarzadzanie szablonami powinno by¢ zdefiniowane jako osobne uprawnienie i

domyslnie dostep do modutu powinni mie¢ administratorzy globalni i administratorzy
lokalni. Powinna istnie¢ mozliwos¢ dodania tego uprawnienia do innych rél. Powinna
istnie¢ mozliwos¢ cofniecia tego uprawnienia administratorom lokalnym.

Funkcjonalnosci CMS

Nr wymagania

Opis wymagania

AIK-40

Oprogramowanie uzyte do stworzenia systemu powinno zawiera¢ typowe
funkcjonalnosci systemu CMS, takie jak:

e graficzny interfejs uzytkownika (panel administracyjny) dla catosci systemu (dla
administratorow globalnych), jak i dla poszczegdlnych portali (dla
administratoréow lokalnych);

e dowolna ilo$¢ portali wraz z mozliwoscig konfiguracji nowych, zmiany
istniejgcych, usuniecia lub ukrycia starych;

e wsparcie w definiowaniu wygladu strony gtéwnej i podstron (na podstawie
zdefiniowanych modutéw i szablonéw

e rozbudowany system uprawnien dostepu;

e modut do zarzadzania plikami (zatgcznikami do pobrania i/lub galeriami zdje¢);

e zaawansowany edytor tresci WYSIWYG wraz z mozliwoscia osadzania
elementéow w tresci (grafik, tabel, wykreséw, plikéw, map, filméw, nagran
audio);

e oddzielenie warstwy danych od warstwy prezentacyjnej oraz samej tresci;

e System wersjonowania i podglad logéw edycji;

e Dwustopniowe usuwanie tresci ze strony: (1) usuwanie do kosza; (2) oprdznianie
kosza;
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e Cache w celu zwiekszenia szybkosci dziatania; oraz by¢ zgodne z wymaganiami
opisanymi w niniejszym dokumencie.

AlK-41 System powinien mie¢ charakter modutowy. Poszczegdlne moduty (funkcjonalnosci)
moga by¢ wiaczane lub wytgczane w obrebie poszczegdlnych portali. Do kazdego z
modutéw powinien istnie¢ zestaw uprawnien, ktéry moze by¢ przyznany
administratorom, redaktorom czy autorom tresci.

AlK-42 System powinien by¢ zaprojektowany w taki sposéb, by umozliwia¢ dodawanie kolejnym
modutdéw funkcjonalnosci rowniez w pdzniejszym czasie po zakoriczeniu projektu, w celu
wiaczenia ich do nowych lub istniejgcych portali.

Uktad portalu

Nr wymagania

Opis wymagania

AlIK-43

W ramach zarzadzania ustawienia poszczegdlnych portali powinna istnie¢ mozliwosé
definiowania szaty graficznej, a w szczegdlnosci zdefiniowania dominujgcych kolordw,
koloréw ramek, czcionek oraz tta oraz wgranie niezbednych elementdw graficznych (np.
logo) w odpowiednich formatach.

AlK-44

System powinien umozliwiaé¢ czasowe wytgczenie portalu i przekierowanie ruchu na
jedng podstrone (ekran tymczasowy). Powinien by¢ edytowalny za pomoca edytora
WYSIWYG (zgodnie z opisem funkcjonalnym tego edytora). Powinna istnie¢ mozliwos¢
zdefiniowana daty wtaczenia i wytgczenia ekranu tymczasowego.

AlIK-45

Kazdy z portali powinien posiadac wersje zatobng (cato$¢ serwisu w odcieniach szarosci
ze zmienionym logotypem/czarng wstegg). System CMS powinien umozliwiaé
zarzadzanie wersjg zatobng dla kazdego serwisu osobno. Administrator globalny
powinien mie¢ mozliwo$¢ wigczenia wersji zatobnej na wszystkich serwisach www.
Powinna istnie¢ mozliwos¢ zdefiniowana daty wtgczenia i wytaczenia wersji zatobnej.
Obstuga wersji zatobnej nie powinna wymagac¢ wgrywania kazdego zdjecia w dwdch
wersjach (kolorowej i w odcieniach szarosci), jedynym wyjatkiem moze by¢ logotyp
portalu.

AIK-46

System powinien mie¢ mozliwosé wtgczenia paska z waznym komunikatem na kazdym
portalu. Administrator globalny powinien mie¢ mozliwos¢ wtgczenia paska z waznym
komunikatem na wszystkich portalach, a administrator lokalny powinien mieé
mozliwos¢ wiagczenia paska w wybranym portalu. Wyglad paska z waznym
komunikatem powinien by¢ zgodny z przedstawiong grafikga. Pasek ten powinien by¢
dostosowany do wyswietlania na wszystkich urzadzeniach (desktopowych i mobilnych)
i powinien by¢ zarzadzany niezaleznie dla kazdej wersji jezykowej.

AlK-47

System powinien posiadac¢ takze szablon zawierajgcy symbole patriotyczne (flaga
Polski). Administrator globalny powinien mie¢ mozliwos¢ wtgczenia wersji patriotycznej
na wszystkich serwisach www. Powinna istnie¢ mozliwos¢ zdefiniowana daty wigczenia
i wytgczenia wers;ji patriotycznej.

AIK-48

System powinien zawieraé elementy odnoszace sie do identyfikacji wizualnej jubileuszu
(jubileuszowa wersja graficzna). Administrator globalny powinien mie¢ mozliwosé
wiaczenia wersji jubileuszowej na wszystkich portalach. Powinna istnie¢ mozliwos¢
zdefiniowana daty wtaczenia i wytgczenia wersji jubileuszowej.
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Elementy modutowe do osadzenia na podstronie

Nr wymagania

Opis wymagania

AIK-49

System CMS powinien umozliwia¢ osadzanie w zdefiniowanych obszarach szablonu
réznych elementow funkcjonalnych. Ten modutowy charakter powinien umozliwiaé
elastyczno$é w osadzaniu elementéw (jeden pod drugim, jeden obok drugiego, etc.)

AIK-50

Slajder powinien umozliwia¢ rotacyjng prezentacje tresci w okreslonych miejscach
serwisu, zgodnie z okreslonym layoutem. W ramach tej funkcjonalnosci powinna istniec¢
mozliwos¢ zdefiniowania:
e layoutu slajdera — wybdr layoutu slajdera (min 4 ukfady)
e kolejnoscii liczby elementéw w slajderze do wyboru uzytkownika
e tresci i linkdw — dla kazdego elementu uzytkownik powinien méc zdefiniowac
tytut, streszczenie, tekst alternatywny, link docelowy URL z informacjg, czy ma
sie otwiera¢ w nowym oknie, czy nie;
e rotacji — mozliwo$¢ wtaczenia/wytgczenia automatycznej rotacji elementow,
mozliwosé wyboru efektdw przejs¢ miedzy elementami

AIK-51

System CMS powinien umozliwia¢ osadzenie galerii zdje¢ w okreslonych miejscach
serwisu. W ramach tej funkcjonalnosci powinna istnie¢ mozliwos¢ zdefiniowania:

e wyboru galerii sposrdd istniejgcych lub stworzenia nowej;

o wielkosci galerii, w tym w szczegdlnosci liczby kolumn;

e sposobu wyswietlania, w tym czy zdjecia majg sie powiekszac po kliknieciu;

e statusu — powinna istnie¢ mozliwos¢ czasowego wytgczenia danej galerii lub
zapisania galerii w trakcie pracy (przed publikacj3);

e daty publikacji — powinna istnie¢ mozliwos¢ wyznaczenia daty publikacji danej
galerii.

AIK-52

Zarzadzanie modutami powinno odbywac sie niezaleznie od wersji jezykowe;j.

AIK-53

System CMS powinien umozliwia¢ publikacje zdje¢ lub logotypow w okreslonych
miejscach w serwisie.W ramach tej funkcjonalnosci powinna istnie¢ mozliwos¢
zdefiniowania:

e pliku graficznego, jaki ma sie wyswietla¢ w danym miejscu;

e tekstu alternatywnego, wyswietlanego po najechaniu kursorem;

e linku, czyli domyslnego adresu URL, na jaki ma by¢ przeniesiony uzytkownik po
kliknieciu wraz z mozliwoscig zdefiniowania, czy nowa strona ma sie otwiera¢ w
nowym oknie, czy nie. W przypadku niepodania URL element nie powinien by¢
klikalny;

e kolejnosci— powinna istnie¢ mozliwos¢ ustalenia kolejnosci wyswietlania pliku w
danej grupie/kategorii;

AIK-54

Plik graficzny powinien by¢ automatycznie dopasowywany do wielkosci obszaru, w jakim
znajduje sie ten element, jak rowniez do rozdzielczosci urzadzenia. Zamawiajacy
dopuszcza wymadg wgrywania dwdch wersji pliku w module (np. osobno dla urzadzen
desktopowych, osobno dla urzadzen mobilnych). Uzytkownik powinien by¢
poinformowany, jaka jest optymalna rozdzielczo$¢ pliku graficznego do wgrania. System
powinien automatycznie zmienia¢ kolorowe pliki na czarno-biate, jesli taki jest wymog
uktadu portalu.
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AIK-55 Powinna istnie¢ mozliwos¢ wgrania tego samego pliku graficznego w kilku miejscach
jednoczesnie.

AIK-56 System CMS powinien umozliwia¢ osadzanie listy linkéw w okreslonych miejscach w
serwisie. Zamawiajacy dopuszcza, by element ten byt zarzgdzany razem z zarzagdzaniem
menu lub innym widgetem (w zaleznosci od mozliwosci systemu CMS). W ramach tej
funkcjonalnosci powinna istnie¢ mozliwos¢ zdefiniowania:

e nazwy wyswietlanej w menu;

o tekstu alternatywnego wyswietlanego po najechaniu kursorem;

e adresu URL, wraz z informacjg czy nowa strona ma sie wysSwietla¢c w nowym
oknie;

e statusu, w tym powinna istnie¢ mozliwos¢ czasowego wytgczenia danego
elementu w danym miejscu

e ikonki wyswietlanej obok

e kolejnosci wyswietlania linkéw

e elementu zaznaczenia wyrdznionego (réznigcego sie graficznie);

e daty publikacji

AIK-57 System CMS powinien umozliwia¢ osadzenie sformatowanego tekstu w okreslonych
miejscach w serwisie w min. 2 réznych uktadach dla ramki tekstowej. W ramach tej
funkcjonalnosci powinna istnie¢ mozliwos¢ zdefiniowania:

e trescipola

e formatowania zawierajgcego mozliwos¢ dodania nagtéwka, paragrafu,
pogrubienia, kursywy, podkreslenia tekstu, justowania, umieszczenia/usuniecia
linka, numerowania, wypunktowania;

e statusu — powinna istnie¢ mozliwosé czasowego wytaczenia danego elementu w
danym miejscu

e daty publikacji

AIK-58 System CMS powinien umozliwia¢ osadzenie mapy Google lub OpenStreetMap. W

przypadku osadzania mapy w szablonie powinna istnie¢ mozliwos¢ zdefiniowania:
e wielkosci mapy
e wyboru mapy z listy dostepnych zdefiniowanych map lub zdefiniowanie nowej —
w zaleznosci od mozliwosci systemu CMS
e statusu — powinna istnie¢ mozliwosé czasowego wytaczenia danego elementu w
danym miejscu
e daty publikacji

AIK-59 System CMS powinien umozliwia¢ osadzenie kodu HTML w okreslonych miejscach w
serwisie. Opcjonalnie powinna istnie¢ mozliwo$é czasowego wytgczenia tego elementu
oraz powinna istnie¢ mozliwo$¢ wyznaczenia daty publikacji tego elementu (réwniez
opcjonalnie).

AIK-60 System CMS powinien umozliwia¢ osadzanie wyrdznionej tresci w okreslonych miejscach
w serwisie, w min 3 uktadach dla tresci wyrdznionej. W ramach tej funkcjonalnosci
powinna istnie¢ mozliwos$¢ zdefiniowania:

e nazwy wyswietlanej na podstronie;

e tekstu alternatywnego wyswietlanego po najechaniu kursorem;

e skrdconej tresci, opisu;

e adresu URL, wraz zinformacjg czy nowa strona ma sie wyswietla¢ w nowym oknie
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e czasowego wytgczenia danego elementu w danym miejscu
e kolejnosci wyswietlania linkdw
e daty publikacji

AIK-61

System CMS powinien umozliwia¢ osadzanie listy klikalnych kafli w okreslonych
miejscach w serwisie. Zamawiajgcy zaktada przynajmniej 2 rézne uktady dla kafelkow.

AIK-62

Kazdy z pracownikdw powinien mie¢ mozliwosé edycji swojej wtasnej wizytdwki.
Logowanie do edycji powinno sie odbywaé przy uzyciu AD/AAD lub lokalnego
uzytkownika, a pracownik powinien mie¢ dostep jedynie do edycji tylko tego elementu.
W ramach edycji pracownicy powinni mie¢ mozliwos¢ skorzystania z edytora WYSIWYG
(ze wszystkimi mozliwosciami edytora). W przypadku dodawania plikdw i zatgcznikéw
powinna by¢ mozliwos¢é natozenia limitéw: (1) dotyczacych wielkosci pojedynczego pliku;
(2) dotyczacego wielkos$ci wszystkich plikéw wgrywanych przez jednego pracownika.
Uzytkownicy CMS z odpowiednim poziomem dostepu rowniez powinni mie¢ mozliwos¢
edycji tresci wizytéwek pracownikéw (wszystkich, do ktérych otrzymali dostep).

Newsletter

Nr wymagania

Opis wymagania

AIK-63

System CMS powinien umozliwia¢ wysytke komunikacji e-mailowej do okreslonej
zarejestrowanej grupy odbiorcéw. Funkcjonalnos$¢ newslettera powinna by¢ zgodna z
aktualnie obowigzujgcymi normami prawnymi dotyczacymi przetwarzania danych
osobowych (RODO), w tym w szczegélnosci:

e Rejestracjg zgdd na przetwarzanie danych osobowych;

e Udostepnieniem danych osobowych zainteresowanym uzytkownikom (w formie
linku, bez dodatkowych czynnosci ze strony pracownikéwy);

e Udostepnienie mozliwosci zmiany danych lub wypisania sie z newslettera przez
uzytkownika (przy uzyciu formularza, bez ingerencji pracownikéw).

AIK-64

System CMS powinien umozliwia¢ osadzenie elementu/formularza stuzgcego do zapisu
do newslettera w okreslonych miejscach w serwisie. Formularz zapiséw do newslettera
powinien zawiera¢ nastepujace pola:

e imie i nazwisko
e adres e-mail
e zgode na przetwarzanie danych osobowych

AIK-65

Wszystkie pola formularza powinny by¢ obowigzkowe. Pola powinny by¢ walidowane, a
w razie btednego wypetnienia pola, uzytkownik powinien otrzymywac¢ komunikat
zwrotny. Po kliknieciu w przycisk ‘Wyslij’ uzytkownik powinien otrzymaé¢ komunikat z
podziekowaniem, a na jego adres email zostanie wystany link potwierdzajacy rejestracje.
Dopiero po kliknieciu linka aktywacyjnego uzytkownik bedzie otrzymywat emaile.

AIK-66

Zarzadzanie modutem powinno odbywac sie niezaleznie dla kazdej wersji jezykowej, a
proces rejestracji powinien by¢ w petni przettumaczony (np. mail z linkiem
aktywacyjnym, komunikaty walidacyjne, etc.). Uzytkownik powinien mie¢ mozliwos¢
usuniecia e-maila z bazy newslettera, a administrator moze zdecydowac czy ta opcja jest
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dostepna dla uzytkownika bezposrednio. W celu usuniecia z bazy uzytkownik powinien
klikng¢ w link znajdujacy sie w otrzymanej wiadomosci mailowej. W wyswietlonym
formularzu powinien mie¢ mozliwos$¢ edycji swoich danych osobowych lub/i rezygnacji z
subskrypcji.

AIK-67

System CMS powinien umozliwia¢ zarzadzanie subskrybentami (osobno dla kazdego
portalu) z podziatem na wersje jezykowe, w tym szczegdlnosci zmiane statusu
(proponowane: ‘nieaktywowany’, ‘aktywowany’. ‘dezaktywowany’), danych osobowych,
sprawdzenie informacji, jakie maile zostaty wystane do danego subskrybenta (wraz z
podglagdem maili). Administrator newslettera powinien rowniez mie¢ mozliwos¢ wgrania
danych przy uzyciu pliku co najmniej w jednym z nastepujacych formatéw formacie
CSV/XLS/XLSX, wraz z opisem identyfikujgcym dane (ktéry powinien byé udostepniony
przy kazdym subskrybencie w celu identyfikacji skad jego dane zostaty pozyskane).

AIK-68

Przygotowanie wiadomosci do wystania powinno zawieraé nastepujgce mozliwosci:

e zdefiniowania tytutu wiadomosci email wraz z jej personalizacjg (mozliwos¢
wprowadzenia imienia subskrybenta w tytule);

e zdefiniowania tresci wiadomosci przy uzyciu edytora WYSIWYG (wraz ze
wszystkimi mozliwosciami edycyjnymi analogicznymi do edycji tresci podstron)
wraz z mozliwoscig formatowania wygladu newslettera (wielkos¢, tto, etc.);

e wgrania gotowego newslettera w formacie HTML;

e podglgdu kodu HTML i jego zmiany;

e podgladu newslettera na urzadzeniach desktopowych i mobilnych;

e wystania wersji testowej na wskazany adres email;

e wykorzystania istniejgcego newslettera do stworzenia nowego (zduplikowania).

AIK-69

Konfiguracji wysytki newslettera powinna zawieraé nastepujgce mozliwosci:

e zdefiniowania nazwy i opisu danej wysytki;

e zdefiniowania informacji o nadawcy (adres email, nazwa, adres email
»,odpowiedz do”);

e zaplanowania daty wysyfki;

e ustawienia statusu pozwalajgcego na wysytke (liczba statuséw zalezy od
wdrazanego rozwigzania z zastrzezeniem, ze Zamawiajacy wymaga statusu
pozwalajgcego zapisywaé wersje robocze, a dopiero zmiana statusu na inny
spowoduje wysytke newslettera);

e wstrzymania wysyfki juz po jej uruchomieniu.

AIK-70

Modut newslettera powinien réwniez zawieraé informacje statystyczne zwigzane z dang
wysytka, w szczegdlnosci liczba wystanych maili, liczba dostarczonych maili, liczba
otwartych maili, liczba kliknie¢. Dane powinny mie¢ mozliwos$¢ eksportu. Modut powinien
automatycznie oznaczac jako nieaktywne subskrybentéw (adresy email), do ktorych
wiadomos¢ nie dotarta z powodu btednego adresu email.

AlIK-71

Modut newslettera powinien umozliwia¢ wysytke maili bezposrednio z serwera lub
integracje z zewnetrznym systemem do wysytki.

Mapy
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Nr wymagania

Opis wymagania

AIK-72

System CMS powinien umozliwia¢ utworzenie mapy kampusu o charakterze
interaktywnym. Silnik mapy moze by¢ oparty na powszechnie uzywanych mapach
(Google Maps dopuszczajgc uzycie innych rozwigzan np. OpenStreetMap). Na mapie
kampusu oznaczone bedg rdinego typu kategorie obiektéw (np. nazwy budynkéw,
bufety, przystanki komunikacji miejskiej, parkingi, stojaki dla rowerdw itp.). Po kliknieciu
w zaznaczony obiekt uzytkownik powinien mie¢ mozliwos¢ zapoznania sie ze szczegdtami
(wyswietlanymi w chmurce na mapie) takimi, jak nazwa obiektu, wspdtrzedne
geograficzne, opis, zdjecie, link do strony obiektu, etc. Mapa powinna mie¢ menu
pozwalajgce uzytkownikowi na zaznaczenie, jakie kategorie obiektow chciatby zobaczy¢
oraz mozliwo$¢ dodania pinezki wskazujacej lokalizacje (budynek, miejsce) w celu
pdzniejszego wygenerowania mapy. Powinna istnie¢ mozliwos¢ wydrukowania
interesujgcego fragmentu mapy oraz eksportu do formatu pdf.

Funkcjonalno$¢ powinna umozliwia¢ zarzgdzanie mapami, w szczegdlnosci powinna
istnie¢ mozliwosc:

e zarzadzania istniejgcymi mapami (dodanie, usuwanie, edycja, zmiana statusu);

e zdefiniowanie nazwy mapy;

e zdefiniowanie statusu mapy — Zamawiajacy dopuszcza dowolng klasyfikacje
statuséw z zastrzezeniem, ze musi istnie¢ mozliwos¢ witgczania i wytgczania danej
mapy

e zarzadzania parametrami mapy, w tym: wielkosScig (szerokoscig i wysokoscig),
dostepnoscig opcji w menu (np. zoom, widok z ulicy itp.), typem mapy (normalna,
satelita itp.), skalg (mozliwo$¢ wyboru potozenia skali).

Funkcjonalnos¢ powinna umozliwiaé zarzadzanie kategoriami obiektéw na mapie, w
szczegdlnosci powinna istnie¢ mozliwosé:

e zarzadzania istniejgcymi kategoriami (dodanie, usuwanie, edycja, zmiana
statusu)

e zdefiniowanie nazwy kategorii (wyswietlanej w menu);

e zdefiniowanie statusu —Zamawiajacy dopuszcza dowolng klasyfikacje statusow z
zastrzezeniem, ze musi istnie¢ mozliwo$é wtgczania i wytgczania danej kategorii
(a co za tym idzie obiektow danej kategorii) na mapie;

e zatadowania ikonki graficznej — znacznika na mapie dla danej kategorii obiektow;

e ustawienia kolejnosci wyswietlania kategorii obiektéow w menu na mapie.

Funkcjonalnos¢ powinna umozliwiac¢ zarzadzanie obiektami na mapie, w szczegdlnosci
powinna istnie¢ mozliwos¢:

e zdefiniowanie nazwy obiektu

e zdefiniowanie opisu obiektu (w edytorze WYSIWYG)

e przyporzadkowanie kategorii obiektu

e zarzadzanie statusem — Zamawiajgcy dopuszcza dowolng klasyfikacje statuséw z
zastrzezeniem, ze musi istnie¢ mozliwos¢ wigczania i wytgczania danego obiektu
na mapie.

Kategorie obiektow jak réwniez same obiekty na mapie powinny by¢ zarzadzalne
niezaleznie w poszczegdlnych wersjach jezykowych. Mapa kampusu moze by¢ osadzona
w wiecej niz jednym miejscu w serwisie www. Zamawiajacy zaktada, ze wyglad i
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nawigacja mapy moze réznic sie w zaleznosci od urzadzenia (wersja desktopowa i wersja
mobilna).

W ramach projektu Wykonawca w ramach umowy skonfiguruje mape kampusu.
Zamawiajgcy dostarczy Wykonawcy liste kategorii, obiektéw wraz z opisami i ttumaczenia
(jesli bedg wymagane) do skonfigurowania.

AIK-73

Modut powinien umozliwia¢ zamieszczanie w aktualnosciach lub na stronach z trescig
statyczng map z zaznaczonymi punktami i trasami wskazanymi przez administratora.
Preferowane sg mapy Google, ale dopuszcza inne rozwigzanie np. OpenStreetMap.
Nastepujace elementy mapy powinny by¢ zarzagdzane:

® nazwa mapy

e wielko$¢ mapy — zdefiniowanie szerokosci i wysokosci

e oznaczenie punktow na mapie poprzez wskazanie adresu, wyszukanie
wspotrzednych geograficznych, zaznaczenie punktu na mapie pogladowej);

e oznaczenie tras na mapie poprzez zaznaczanie kolejnych punktéw przebiegu

e sposob wyswietlania punktow i tras — powinna istnie¢ mozliwos¢ zarzadzania
ustawieniami poprzez okreslenie koloru, przypisania ikonki etc.

e ustawienia mapy — okreslenie elementdw funkcjonalnych mapy, takich jak opcja
zoom i miejsce jej potozenia, typ mapy (normalna, satelita), skala, miejsce
potozenia menu, widok ulicy

e status — Zamawiajacy dopuszcza dowolng klasyfikacje statusow z zastrzezeniem,
ze musi istnie¢ mozliwos¢ wigczania i wytaczania danego obiektu na mapie.

Na jednej mapie moze znajdowac sie wiele tras i obiektow/punktéw. Mapy powinny by¢
zarzadzalne niezaleznie w poszczegdlnych wersjach jezykowych, a pojedyncza mapa
moze by¢ osadzona w wiecej niz jednym miejscu w serwisie www. Zamawiajacy zaktada,
ze wyglad i nawigacja mapy moze rdézni¢ sie w zaleznosci od urzadzenia (wersja
desktopowa i wersja mobilna).

Zamawiajgcy dopuszcza, ze funkcjonalnosci ,,Mapy” i ,Mapa kampusu” bedg zarzadzane
w globalnym i lokalnym panelu administracyjnym w obrebie jednego modutu z
zastrzezeniem, ze wszystkie wymogi funkcjonalne dla obu z nich opisane w niniejszym
dokumencie beda spetnione.

Elementy spofecznosciowe

Nr wymagania

Opis wymagania

AIK-74

Dla kazdego z portali powinna istnie¢ mozliwos¢ aktywacji funkcjonalnosci taczacych
dany serwis www z platformami spoteczno$ciowymi.

AIK-75

Podlinkowanie stron w mediach spotecznosciowych (w formie modutu do zamieszczenia
na podstronie lub w statych elementach serwisu, np. stopce, poprzez ‘przypiecie’ do
bocznej krawedzi przegladarki —w zalezno$ci od potrzeb i wymogdw graficznych), w tym
w szczegdlnosci linkéw do kont na facebook.com, twitter.com, instagram.com,
goldenline.pl, LinkedIn). W przypadku tej funkcjonalnosci powinna istnie¢ mozliwosc:

e Zarzadzania wyswietlang listg (dodanie, usuniecie);
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e Zarzadzania ikonkami graficznymi (np. mozliwo$¢ podmiany ikonki);

e Zarzadzania linkami, w tym tekstem alternatywnym, wskazania czy link ma sie
otwiera¢ w nowym oknie;

e Zarzadzania kolejnoscig wyswietlania;

Zarzadzanie listg dostepnych medidw spotecznosciowych nie powinno wymagac
znajomos¢ kodu programistycznego.

AIK-76 Zestaw funkcjonalnosci zwigzny z powigzaniem mediow spotecznosciowych powinien
obejmowac nastepujgce mozliwos¢:
e osadzenia udostepnianych przez portale spotecznosciowe widgetow na
podstronach portali (np. feed, polubienie, etc). Powinna istnie¢ mozliwosc
osadzenia wygenerowanego na platformie spotecznosciowej kodu HTML w
wybranych miejscach portalu.
e udostepniania danej podstrony portalu na platformach spotecznosciowych przy
uzyciu odpowiedniego widgetu;
Obstuga jezykow

Nr wymagania

Opis wymagania

AIK-77

System CMS powinien posiada¢ modut zarzgdzania wersjami jezykowych i ich iloscig dla
kazdego portalu oddzielnie. Kazdy z portali moze posiada¢ dowolng liczbe wersji
jezykowych.

AIK-78

Uruchomienie nowej wersji jezykowej powinno by¢ mozliwe z poziomu CMS bez
ingerencji w kod programistyczny. Oznacza to, ze uzytkownik konfigurujgcy nowg wersje
jezykowa powinien mie¢ mozliwosé przettumaczenia wszystkich niezbednych elementéw
serwisu takich, jak

e state elementy tekstowe (,pobierz”, ,wyslij”, ,zapisz”, itp.) Komunikaty
systemowe

e pozostate elementy tekstowe widoczne dla uzytkownika w nowej wersji
jezykowej.

AIK-79

System powinien generowac lub wyswietlaé liste wszystkich fraz do przettumaczenia.
Powinna istnie¢ mozliwosé eksportu fraz do ttumaczenia w edytowalnym formacie i
wgrania tlumaczen z pliku. Konfiguracja nowej wersji jezykowej powinna réwniez
uwzgledniaé wgranie przettumaczonych plikdw graficznych (np. logotypu).

AIK-80

Wersje jezykowe danego serwisu mogg rozni¢ sie strukturg podstron i uzyciem
funkcjonalnosci oraz szablonéw od wersji podstawowej (polskiej). Dodatkowo powinna
istnie¢ mozliwo$¢ potaczenia podstron stanowigcych swoje odpowiedniki w wersjach
jezykowej. W ten sposdb, gdy uzytkownik zmieni wersje jezykowg bedac na podstronie,
powinien wyswietli¢ sie jej odpowiednik w zmienionej przez uzytkownika wersji
jezykowej. Jesli strona nie posiada odpowiednika powinna sie wyswietli¢ strona gtdwna
wersji jezykowej wybranej przez uzytkownika.
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AIK-81 Wykonawca wdrozy podstawowe wersje jezykowe dla portali wskazanych w tym

dokumencie. Zamawiajgcy dostarczy ttumaczenia wraz z informacjg o strukturze i
szablonach uzytych w kazdej z wersji.

Zarzgdzanie metatagami

Nr wymagania

Opis wymagania

AIK-82

System CMS powinien umozliwiaé zarzgdzanie metatagami (title, keywords, description)
dla wszystkich podstron w poszczegdlnych poratalach. W ramach funkcjonalnosci
uzytkownik powinien zdefiniowa¢ reguty (schematy) generowania metatagow dla
poszczegdlnych typdw podstron, ktore bedg sie wyswietla¢ domyslnie. W szczegdlnosci
chodzi o reguty dla strony gtéwnej, strony btedu 404, wyniku wyszukiwania tresci, wyniku
wyszukiwania pracownika, strony z trescig, listy aktualnosci, kalendarza/listy wydarzen,
wizytowki pracownika, pozostatych podstron (domysiny).

AIK-83

Reguty generowania metatagdw powinny sktadac¢ sie z elementéw statych ustalonych
odgodrnie oraz z elementédw dynamicznych zmieniajgcych sie w zaleznosci od podstrony,
na jakiej znajdzie sie uzytkownik (np. tytut podstrony, nazwa kierunku, wypis, szukana
fraza, nazwa dziatu, nazwa strony nadrzednej, itp.). Poza regutami generowania
metatagéw uzytkownik powinien mie¢ mozliwo$¢ zmiany metatagéw w trakcie edycji
podstrony. W takim przypadku domyslne metatagi bedg zastepowane przez
wprowadzone na danej podstronie.

AIK-84

Zamawiajgcy dopuszcza uzycie modutu, ktdry poza uzupetnianiem metatagéw zawiera
inne funkcjonalnosci, takie jak podpowiedzi optymalizacyjne do wprowadzanej tresci, itp.

AIK-85

Metatagi (w tym reguty ich generowania) powinny by¢ zarzagdzane osobno dla kazdej
wersji jezykowej

Uprawnienia w systemie

Nr wymagania

Opis wymagania

AIK-86

System powinien zapewnia¢ zarzadzanie poziomami dostepu dla uzytkownikow,
zawierajgc minimalne domysine role uzytkownikow:
e administratorzy globalni, posiadajgcy automatycznie dostep do wszystkich
serwisow www i wszystkich funkcjonalnosci
e administratorzy Lokalni posiadajacy dostep do wszystkich funkcjonalnosci w
obrebie jednego portalu
e redaktorzy posiadajgcy dostep do edycji tresci wybranej gatezi struktury
serwisu (np. do danego dziatu i wszystkich jego podstron);
e autorzy posiadajacy dostep do edycji tresci tylko swojego autorstwa.

AIK-87

W systemie powinna réwniez istnie¢ mozliwos¢ tworzenia rél niestandardowych. Dla
kazdego z modutéw i funkcjonalnosci powinna istnie¢ mozliwos¢é nadania petnych
uprawnien lub tylko do odczytu (read-only). Stworzony przez administratora
globalnego lub lokalnego zestaw uprawnien powinien sktadac sie na role, ktéra moze
by¢ przyporzagdkowana do uzytkownika. Uzytkownik powinien mie¢ przypisang tylko
jedna role w danym portalu, ale moze mieé rézne role w réznych portalach (nie dotyczy
to roli administratora globalnego, ktdry otrzymuje petny dostep do wszystkich portali).

AIK-88

Dostep do portalu powinien przyznawaé administrator globalny (w obrebie wszystkich
portali) lub administrator lokalny (w obrebie jednego portalu) poprzez podanie dla
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kazdego z uzytkownikdw nastepujgcych danych: imie, nazwisko, adres e-mail, rola,

opis.

Dostepnos¢ dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami

Wykonawca ma zapewnié, aby poszczegdlne serwisy Platformy spetniatly wymagania zawarte w
Rozporzadzeniu Rady Ministrow Krajowe Ramy Interoperacyjnosci z 12 kwietnia 2012 r. odwotujac sie
do wymagan opisanych w specyfikacji Web Content Accessibility Guidelines (WCAG) 2.1. na poziomie
AA, oraz wymagania zawarte w Ustawie z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (Dz.U. 2023 poz. 82) i Ustawie z dnia 19
lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (Dz.U.2022 poz.2240)

Wsparcie WCAG

Nr wymagania

Opis wymagania

AIK-89

Dostepnosé portali dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami w szczegdlnosci powinna
uwzgledniaé nastepujace elementy:

e Swobodne poruszania sie po kazdym serwisie www za pomocg klawisza Tab (dla
uzytkownikéw korzystajgcych tylko z klawiatury).

e Wiaczony tzw. fokus, czyli graficzne oznaczenie aktywnego elementu/pola/linku,
ktory powinien przemieszczac sie w logicznej kolejnosci.

e Nawigacje przyjazng dla oséb niewidomych, dzieki odpowiednim tytutom oraz
porzadkujgcym tresé nagtéwkom.

e Kontrast miedzy tekstem a ttem zapewniajacy czytelnosé dla oséb stabiej
widzacych.

e Zdjecia oraz grafiki osadzone w tekscie powinny zawieraé alternatywne opisy, w
celu zapewnienia dostepnosci dla osdéb niewidomych (korzystajacych z
oprogramowania wspierajgcego przegladanie stron www).

e Teksty powinny by¢ napisane w sposéb zrozumiaty i odpowiednio sformatowane
zgodnie z zasadami dostepnosci.

e Linki (o ile to mozliwe) powinny otwierac sie w tym samym oknie.

AIK-90

Informacja na temat standardéw dostepnosci, w tym zastosowanych rozwigzan
technicznych i funkcjonalnych powinna znalez¢ sie w kazdym serwisie www utworzonym
w ramach Platformy. Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia niezbednych
informacji o charakterze technicznym do przygotowania tresci na w/w podstrone

AIK-91

Wymagania zwigzane z dostepnoscig dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami (standard
WCAG 2.1 poziom AA), w tym w szczegdblnosci:

e powiekszanie/pomniejszanie czcionki
e zmiana wersji kolorystycznej (w celu zapewnienia lepszego kontrastu tekstu)

AIK-92

Drukowanie, w tym zapisanie pliku do formatu pdf — dostosowanie tresci zamieszczonych
na podstronach do wydruku za pomoca kaskadowych arkuszy styléw (CSS) w celu
zapewnienia przejrzystosci tresci (aktualnosci, tresci statycznej, innej);
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AIK-93

Nawigacja okruszkowa (breadcrumbs) — serwis powinien byé wyposazony w technike
nawigacyjng okruszkéw chleba w celu sledzenia przez uzytkownika lokalizacji danej
tresci.

AIK-94

Informacja o cookies wraz z przyciskiem akceptacji i linkiem do polityki prywatnosci. Tres¢
komunikatu powinna by¢ zarzadzana oddzielnie dla kazdego z serwiséw i wersji
jezykowych.

AIK-95

Deklaracja dostepnosci zawierajgca szczegétowe informacje o dostepnosci systemudla
0s0b z niepetnosprawnosciami. Podstrona ta ma informowad te osoby o rozwigzaniach,
ale tez problemach, jakie spotkajg na w serwisie www oraz w wersji mobilnej systemu.

Formaty alternatywne

Nr wymagania | Opis wymagania

AIK-96 System powinien umozliwia¢ konwersje tresci wprowadzonych do portali na formaty
alternatywne. Wsréd minimalnego zestawu konwersji znajdujg sie:

e Konwersja tresci podstron do czystego tekstu z mozliwoscia zapisania w pliku txt

e Konwersja podstron do nagrania audio prezentowanych tresci w formacie
otwartym (.oog, .wav etc)

e Konwersja tresci podstron do formatu czytnikéw elektronicznych (przynajmniej
jeden format)

AIK-97 Skonwertowane tresci alternatywne powinny by¢ dostepne domysinie, badZz po
przetgczeniu strony w tryb wspomagania przeglgdania. W szczegdlnosci dostepne
powinny by¢ automatycznie bez koniecznosci przygotowania ich przez redaktoréw.
Minimalnym wymaganiem jest mozliwo$¢ pobrania tresci alternatywnych w postaci
plikéw w odpowiednich formatach.

AIK-98 Konwersja do plikéw audio (funkcjonalnos¢ odstuchania zawartosci podstrony) powinna
by¢ dostarczana przez osadzony na stronie odtwarzacz audio, ktére spetniat bedzie co
najmniej wymagania:

e Poprawne dziatanie w przeglagdarkach wymienionych w pkt. AIK-12 bez
koniecznos$ci instalacji jakichkolwiek dodatkéw lub rozszerzen,

e Zgodnosc ze standardem Speech Synthesis Markup Language (SSML)

e Mozliwos¢ integracji z serwisami typu podcast tj. Apple Podcast, Google Podcast,
Spotify

e Mozliwo$¢ osadzania odtwarzacza w réznych jezykach dla jednej podstrony,

e Obstuga co najmniej jezykdw: polski, angielski, ukrainski, wtoski

Raporty zgodnosci

Nr wymagania

Opis wymagania
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AIK-99 System powinien zawiera¢ mechanizmy raportowania niezgodnosci podstron z
zatozeniami WCAG. Raporty te powinny zawiera¢ minimalnie informacje o:
e Braku tekstéw alternatywnych (do zdjeé i innych obiektow)
e Poprawnej skfadni i kolejnosci nagtéwkow na stronie
e Weryfikacji odpowiedniego kontrastu
e Poprawnosci linkéw dla programu czytajacego
e Kompletnosci etykiet pomocnicznych w formularzach
e Poprawnosci i kompletnosci ARIA

AIK-100 System powinien posiadac¢ mozliwos¢ podgladu (weryfikacji) tresci jaka bedzie dostepna
dla programu czytajgcego. Weryfikacja powinna by¢ realizowana interaktywnie, po
najechaniu na wybrany element strony.

AlK-101 Modut powinien by¢ dostepny dla zalogowanych uzytkownikéw i w sposdb interaktywny
wskazywac niezgodnosci dla dowolnie wybranej strony.

AIK-102 Raporty te powinny by¢ dostepne dla wszystkich uzytkownikéw systemu
odpowiedzialnych za tres¢, w ramach przydzielonych uprawnien do portali, i powinny
precyzyjnie wskazywaé miejsca wymagajgce korekty, zaznaczajgc nieprawidtowosci
bezposrednio na wyswietlanej stronie.

Bot konwersacyjny

Nr wymagania | Opis wymagania

AIK-103 System powinien zawiera¢ funkcjonalnos¢ bota konwersacyjnego mozliwego do
osadzenia w dowolnym miejscu dowolnego serwisu, wytworzonego w ramach
platformy CMS.

AIK-104 Silnik bota powinien dziata¢ w oparciu o algorytmy sztucznej inteligencji i by¢ w
szczegblnosci zgodny z OpenAl (Chat-GPT) oraz DialogFlow.

AIK-105 Bot powinien by¢é mozliwy do zintegrowania z rozwigzaniem Facebook Messenger

AIK-106 System powinien posiada¢ mozliwos¢ okreslenia okien czasowych dla dziatania bota z
doktadnoscig co najmniej do dnia tygodnia oraz zakresu godzin.

AIK-107 Bot powinien posiadac funkcje zaawansowanego przeszukiwania serwisu w odpowiedzi
na pytania uzytkownika.

AIK-108 Bot powinien posiada¢ mozliwos$¢ kastomizacji w szczegdlnosci w zakresie kolordw, tta,
uktadu, animacji, skrotow klawiszowych, przyciskéw nawigacji.

AIK-109 Bot musi by¢ w petni zarzadzalny z poziomu panelu zarzgdzania CMS.

Przegladanie

Nr wymagania

Opis wymagania

AIK-110

Wszystkie portale udostepnione w ramach platformy powinny dziata¢ poprawnie
zaréwno na komputerach osobistych (komputery stacjonarne, komputery przenosne),
ale takze na urzadzeniach mobilnych, w szczegdlnosci dotyczy to urzadzen opartych o
systemy Android, I0S oraz HarmonyOS wraz z ich wbudowanymi przegladarkami oraz
technologiami takich jak Android Webview.
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AlK-111 Elementy graficzne i funkcjonalnosci powinny wyswietla¢ sie poprawnie we wszystkich

najpopularniejszych przegladarkach niezaleznie od systemu operacyjnego lub marki
urzadzenia. Niektére elementy funkcjonalne moga rdézni¢ sie graficznie od wersji na
urzadzenia desktopowe w celu polepszenia user experience (np. menu nawigacyjne,
potozenie elementow wzgledem siebie) zgodnie z technikg RWD (responsive web
design)

AIK-112 Zamawiajgcy zaktada dedykowany wyglad strony informujgcej o btedzie (np. 404)
zawierajgcy mozliwos¢ powrotu do poprzedniej podstrony oraz przejscia do strony
gtéwnej. Zamawiajacy zaktada, ze tresc¢ znajdujgca sie na podstronie z btedem bedzie
edytowalna.

Wyszukiwanie
Nr wymagania | Opis wymagania

AlK-113 Platforma w kazdym z serwisdw powinna posiada¢ mechanizm wyszukiwania tresci.

AlK-114 Funkcjonalno$é wyszukiwania powinna dziataé niezaleznie w kazdej z wersji jezykowych
(w wersji polskiej uzytkownik widzi tylko wyniki z polskiej wersji, w angielskiej z
angielskiej wersji, itd.). Ze wzgledu na duzy udziat urzadzen mobilnych zamiast
stronicowania wyniki wyszukiwania powinny by¢ dotadowywane.

AIK-115 W kazdym portalu w ramach platformy powinna znajdowac sie wyszukiwarka tresci,
przeszukujgca tresci podstron, tresci aktualnosci i wydarzen oraz tresci dotgczonych
plikéw do pobrania (w formatach, pdf, rtf, txt, docx, doc, ppt, odt, xls, xIsx).

Statystyki
Nr wymagania | Opis wymagania

AlK-116 System powinien by¢ wyposazony w system do rejestracji ruchu w portalach przy uzyciu
systemu Google Analytics. Uzytkownik powinien mie¢ mozliwos¢ wprowadzenia
identyfikatora ustugi (kodu) dla kazdej witryny oddzielnie. Po jego wprowadzeniu skrypt
statystyk GA powinien automatycznie znalezé sie na wszystkich podstronach danego
serwisu www. W przypadku niewprowadzenia identyfikatora ustugi (kodu), skrypt nie
powinien sie wyswietlaé.

AlK-117 Opcjonalnie statystyki serwisu www (z Google Analytics) mogg wyswietla¢ sie
bezposrednio w systemie CMS. System CMS powinien umozliwi¢ wykorzystanie Piksel
Facebook przynajmniej na Stronie Gtdwnej i Portalu Rekrutacyjnym.

Wymagania techniczne

Zabezpieczenia

Nr wymagania

Opis wymagania

AIK-118

Platforma wraz z komponentami zewnetrznymi, z ktérych bedzie sie sktadata, nie moze
zawiera¢ zadnych znanych podatnosci (stabosci pozwalajgcych na przetamanie
okre$lonego poziomu bezpieczenstwa informacji) na dzien odbioru prac
wdrozeniowych.
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AIK-119

Gtéwnymi atrybutami bezpieczedstwa informacji w ramach Platformy beda:
integralno$é, dostepnosé oraz poufnosé przy uwzglednieniu takich atrybutéw jak
autentycznosé, rozliczalnos¢ i niezaprzeczalnosé informacji.

AIK-120

W ramach rozliczalnosci powinien by¢ prowadzony dziennik zdarzend zgodnie z
wymaganiem i zakresem zawartym w § 21 ust. 2,4 Rozporzgdzenia Rady Ministrow w
sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestrow
publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan
dla systemodw teleinformatycznych. W ramach dziennika rejestrowane powinny by¢ co
najmniej nastepujgce dziatania z kont uprzywilejowanych (np. kont administracyjnych)
— uwierzytelnienie, rozpoczecie i zakonczenie sesji, wykonanie operacji i zmiana
konfiguracji.

Autoryzacja

Nr wymagania

Opis wymagania

AlK-121

Platforma ma zapewni¢ uwierzytelnianie o0séb uprawnionych do czynnosci
administracyjnych, redakcyjnych, autorskich poprzez:

. konto lokalne,

o mechanizm AD/AAD,

. opcjonalnie protokdt SAML 2.0 lub system CAS (USQOS)

AIK-122

Pierwsze logowanie uzytkownika z nowego urzadzenia powinno wymusic¢ zastosowanie
uwierzytelnienia z wykorzystaniem drugiego sktadnika (2FA). Dopuszcza sie drugi
sktadnik uwierzytelnienia w postaci potwierdzenia hastem\linkiem wystanym na email
uzytkownika

AIK-123

Platforma powinna posiada¢ mechanizm autoryzacji dostepu w oparciu o role — Role
Based Access Control (RBAC) i powinien by¢ realizowany z wykorzystaniem wtasnych
mechanizmdéw nadawania uprawnien.

AlK-124

Platforma powinna umozliwia¢ zastosowanie ograniczenia polegajgcego na
umozliwieniu dostepu wytgcznie z sieci wewnetrznej Uczelni do nastepujgcych operaciji:
e dokonywania zmiany zawartosci merytorycznej,
o dokonywania zmian konfiguracyjnych.

AIK-125

Oprdécz wymienionych standardowych rél dostep do edycji swojej wizytowki majg
pracownicy (opcjonalnie studenci i doktoranci). Autoryzacja powinna odbywac sie przy
uzyciu AD/ADD lub uzytkownika lokalnego.

Logowanie zdarzen, rozsytanie powiadomien

Nr wymagania | Opis wymagania
AlIK-126 System musi zbiera¢ i przechowywaé informacje o zdarzeniach w systemie w dwéch
kategoriach:

e zdarzen powigzanych z dokumentem (dodanie, modyfikacja, usuniecie) i
przechowywanych w tym samym okresie (np. informacja o dodaniu dokumentu
powinna pozostaé w systemie az do jego usuniecia)

e zdarzen niewptywajgcych na przechowywane obiekty, i przechowywanych wg
arbitralnego harmonogramu (np. logowania do systemu przez 3 miesigce,
pobrania dokumentacji przez 6 miesiecy etc)

AIK-127 Kazda czynnos$¢ wykonywana w Systemie musi by¢ zapisywana, tak aby mozliwa byta
identyfikacja osoby wykonujgcej czynnos¢, obiektéw ktérych dotyczyta czynnos¢ oraz
czasu wykonania czynnosci.
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AIK-128 System musi rejestrowaé wszystkie préby uwierzytelniania oraz gromadzi¢ i
przechowywac nastepujgce informacje:
e petng date z godzing,
e nazwe konta, ktére zostato poddane uwierzytelnianiu,
e adres IP, z ktérego wykonane byto uwierzytelnianie,
e nazwe domenowa adresu, z ktdrego wykonane byto uwierzytelnianie
e rezultat uwierzytelniania (powodzenie/niepowodzenie).
AIK-129 Platforma powinna zapewnia¢ przesytanie dziennikéw zdarzen z wykorzystaniem
protokotu SYSLOG.

Zabezpieczenie komunikacji

Nr wymagania

Opis wymagania

AIK-130

Platforma wraz ze wszystkimi serwisami www musi by¢ zabezpieczona przy uzyciu
bezpiecznej szyfrowanej komunikacji za pomocg protokotu HTTPS z wykorzystaniem
algorytmu TLS w wersji minimum 1.2.

AIK-131

Certyfikat dla protokotu HTTPS dostarczy Zamawiajacy.

AIK-132

Obstuga Systemu przez uzytkownikéw musi odbywaé sie przy uzyciu przegladarki
internetowej. Interfejs aplikacji musi by¢ zgodny ze standardem XHTML minimum 1.0
Transitional, lub HTML min. 5.0, a na potrzeby prezentacji tresci muszg zostac
wykorzystane arkusze styléw CSS, tak, by korzystanie z niego byto moiliwe, w
szczegblnosci za pomocg przegladarek Microsoft Edge, Safari, Google Chrome oraz
Mozilla Firefox we wszystkich wersjach opublikowanych w ciggu 12 miesiecy od
przekazania Systemu do eksploatacji. Praca uzytkownika w systemie nie moze wymagac¢
instalacji jakichkolwiek aplikacji lub wtyczek przegladarki na komputerze uzytkownika.
Instalacja wtyczek lub oprogramowania jest dopuszczalna wyfgcznie dla zwiekszenia
ergonomii systemu.

AIK-133

Elementy graficzne i funkcjonalnosci powinny wyswietla¢ sie poprawnie we wszystkich
w/w przegladarkach niezaleznie od systemu operacyjnego lub rodzaju urzadzenia
(urzadzenie desktopowe, mobilne, tablet, telefon). Aby zapewni¢ poprawnosé
wyswietlania, platforma powinna byé wykonana zgodnie z technikg responsive web
design i by¢ zgodna ze standardem CSS3, przy wykorzystaniu media queries.

Rozwigzania architektoniczne

Nr wymagania

Opis wymagania

AIK-134

Wymagang technologia do budowy Platformy jest WordPress. Dopuszcza sie stosowanie
modutéw i wtyczek kompatybilnych z WordPress pod warunkiem oparcia ich na licencji
General Public License (GNU). Pozostata architektura Platformy taka jak serwer www
oraz silnik bazy danych oraz ewentualne elementy wspierajgce dziatanie aplikacji
rowniez majg by¢ oparte licencji typu Open Source (GPL, GNU, BSD, Apache itp.)

AIK-135

Podczas migracji stron wymienionych w AIK-5 opartych o system WordPress, nalezy
zachowac wykorzystane wtyczki.

AIK-136

Architektura Platformy musi pozwoli¢ na separacje logiczng modutdw prezentacji,
aplikacji i bazy danych. Poszczegdlne moduty w szczegdlnosci prezentacji powinny
pozwoli¢ na ich separacje w oddzielnych strefach bezpieczenstwa, umozliwié
zastosowanie technologii takich jak: wirtualizacja, filtrowanie pakietéw IP, Web
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Application Firewall (WAF), ModSecurity, przekierowania oraz umozliwi¢ skalowanie
wydajnosciowe w zaleznosci od obcigzenia oraz rozwoju Platformy.

AIK-137

Platforma musi by¢ mozliwa do uruchomienia w architekturze wysokiej dostepnosci

(HA).

AIK-138

Wykonawca w ramach realizacji przedmiotu zamdwienia musi dostarczy¢ narzedzie do
centralnego monitoringu platformy. Narzedzie musi by¢ udostepnione dla co najmniej 3
pracownikéw Zamawiajgcego i posiadac nastepujgce funkcjonalnosci:

Mozliwos¢ podgladu stanu aktualizacji wszystkich komponentéw platformy z
mozliwoscig wykonania selektywnych aktualizacji

Mozliwos¢ podgladu wszystkich zainstalowanych w platformie wtyczek oraz
szablondw z podziatem na serwisy,

Mozliwos¢ centralnego zarzadzania wykonywaniem kopii zapasowych recznie
lub za pomocg harmonogramu,

Mozliwos¢ wykonania skanu dowolnego serwisu za pomocg mechanizmu
Google Safe Browsing,

Mozliwos$¢ wykonania skanu dowolnego serwisu w celu wykrywania malware,
Mozliwos¢ konfiguracji zapory sieciowej klasy WAF dla dowolnego serwisu
Mozliwo$¢ monitorowania wystepowania nieprawidtowych linkéw w ramach
dowolnego serwisu,

Mozliwos¢ weryfikacji wydajnosci dowolnego serwisu za pomocg mechanizmu
Google PageSpeed,

Mozliwos¢ weryfikacji dostepnosci (uptime) kazdego z serwiséw,

Mozliwos¢ inwalidacji zawartosci cache dla dowolnego serwisu,

Mozliwos¢ centralnego zarzadzania roboczg zawartoscig serwisdw w zakresie
usuwania roboczych wersji wpiséw, czyszczenia zawartosci kosza,

Mozliwos¢ wywotania optymalizacji bazy danych,

Mozliwosc¢ projektowania i wysytania zgodnie z harmonogramem raportéw z
pracy dowolnego serwisu na wskazane adresy email. Raporty mogg zawieraé
dowolny zakres z wymaganych funkcjonalnosci panelu monitoringu.

AIK-139

Wykonawca w ramach realizacji przedmiotu zamdwienia skonfiguruje zgodnie ze
wskazaniami Zamawiajgcego centralny portal monitoringu, przeprowadzi instruktaz
oraz przygotuje automatyczne raporty.

Integracja i migracja danych

Nr wymagania

Opis wymagania

AIK-140 System CMS musi integrowac sie z mechanizmami autoryzacji Zamawiajgcego,
minimalnie z systemem Active Directory, opcjonalnie z Azure AD i USOS CAS

AIK-141 Do systemu CMS muszg zosta¢ zmigrowane tresci z portali wymienionych w tym
dokumencie. Jesli migracja odbywa sie z innych portali zbudowanych za pomocg
WordPress, migracja i aktualizacja dotyczy takze wtyczek.

AIK-142 System musi by¢ w stanie wyswietli¢ nastepujgce informacje z systemu USOS:

e Kalendarz akademicki - caty strone gtéwna lub wybrany na strony
wydziatowe, z mozliwoscig filtrowania (jednostki, kierunki itd.)
e Najblizsze terminy na sktadanie wnioskdéw (np. Stypendialnych)
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e Harmonogramy, plany zajeé¢, wyswietlane informacje zbiorczo np. plan
zaje¢ w ujeciu dzien, sala, zajecia w danej Sali.

e Konsultacje, jakie prowadzg prowadzacy (wymagane uzupetnianie
konsultacji w USQOS)

Dokumentacja i Gwarancja

Nr wymagania Opis wymagania
AlK-143 Wykonawca przekaze petng i kompletng Dokumentacje systemu w jezyku polskim.
AIK-144 W ramach realizacji projektu, Wykonawca systemu zobowigzany bedzie do
opracowania i dostarczenia nastepujgcej dokumentacji systemu:
e uzytkownika
e powykonawczej Systemu
AIK-145 Dokumentacja techniczna systemu powykonawczy musi obejmowac co najmniej:

e opis architektury logicznej i technicznej systemu (wraz z okresleniem
zastosowanych technologii),

e szczegotowy zakres i metody przeprowadzenia migracji danych,

e opis rol zdefiniowanych w systemie oraz zwigzanych z nimi
uprawnien, opis proponowanego systemu zabezpieczen (na wypadek
awarii lub prébe naruszenia bezpieczenstwa systemu),

AlK-146 Dokumentacja powykonawcza dostarczona przez Wykonawce powinna
obejmowac opis i konfiguracje srodowiska produkcyjnego w tym takze:

e procedury utrzymaniowe i administracyjne,

e procedury utrzymaniowe, w tym procedury kopii zapasowych,

e procedury awaryjne.

AIK-147 Wykonawca dostarczy 2 egzemplarze dokumentacji Systemu (w tym jeden w
postaci elektronicznej).

AIK-148 Zestaw dostarczonych dokumentacji wymienionych powyzej musi dotyczyc
zainstalowanej wersji systemu i jego komponentéw aktualnej na dzien odbioru.

AIK-149 Wykonaweca udzieli co najmniej 12-miesiecznej gwarancji na wdrozony System i
zobowigze sie do nieodptatnego usuwania usterek i Btedéw wynikajacych z wad
tkwigcych we wdrozonym Systemie uniemozliwiajacych lub utrudniajgcych jego
dziatanie zgodne z Umowg i Dokumentacja.
Przyjmowanie Zgtoszen odbywac sie bedzie za posrednictwem wskazanego adresu
e-mail lub przez system obstugi btedéw Wykonawcy, udostepniony
Zamawiajgcemu.
Szczegdty dotyczgce gwarancji, rekojmi i Swiadczen z nimi zwigzanych zawarte sg
w Umowie/PPU.

Szkolenia

W ramach przeprowadzonych prac wdrozeniowych Zamawiajgcy wymaga przeprowadzenia szkolen.
Szczegdtowy zakres szkolen przedstawia ponizsza tabela:

NR wymagania

Opis wymagania
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AIK-150 Zamawiajgcy wymaga przeprowadzania szkolen online z wdrazanego
systemu.
AlK- 151 Szkolenie powinno by¢ prowadzone metodg warsztatowg opartg na

aktywizacji oséb dorostych. Zajecia powinny by¢ ukierunkowane na zdobycie
wiedzy teoretycznej oraz osiggniecie praktycznych kompetencji. Program
szkolenia powinien odpowiadaé na potrzeby uczestnikow/czek projektu.
Rodzaj szkolenia: Spotkania online

Zasady organizacji szkolen, liczba uczestnikéw oraz planowany termin ich
przeprowadzenia:

Zamawiajgcy przewiduje organizacje tgcznie dwdch grup szkoleniowych:
Obstuga Systemu Multiportal dla redaktoréw (15 godzin dydaktycznych) -
2 grupy x max 12 os.

Administrowanie systemem Multiportal dla administratoréw (10 godzin
dydaktycznych) - 1 grup x max 10 os.

Jezyk prowadzenia zajeé: polski

Program szkolenia: Program powinien dotyczy¢ szczegétowo obstugi
Multiportalu zgodnie w ww. tematyka, przy czym:

1. Poziom wyszkolenia administratoréw musi pozwala¢ przeszkolonym
administratorom na udzielanie wsparcia redaktorom i innym
uzytkownikom w zakresie typowo wystepujacych probleméw i
sytuacji praktycznych.

2. Poziom wyszkolenia musi pozwala¢ przeszkolonym redaktorom na
prawidtowq obstuge proceséw.

Kadra trenerska i materiaty szkoleniowe:
Wykonawca zobowigzany bedzie w szczegdlnosci do:

1. Zapewnienia kadry trenerskiej, przy czym prowadzgcymi
kazdorazowo Szkolenie z danej Tematyki mogg by¢ jedynie osoby
uczestniczace bezposrednio we Wdrozeniu Systemu.

2. Opracowania szczegdétowego programu szkolenia uwzgledniajgcego
cel szkolenia (proponowany zakres, specyfike uczestnikéw, analize
potrzeb) oraz zagadnienia wskazane wyzej w czeSci ,Program
Szkolenia” , w porozumieniu z Zamawiajgcym.

3. Opracowania niezbednych materiatow dydaktycznych w jezyku
polskim. W sktad materiatéw szkoleniowych mogg wchodzi¢
dodatkowe, niezbedne z punktu widzenia Wykonawcy materiaty.

4. Przygotowania i przeprowadzenie pre- i post- testéw
potwierdzajgcych nabycie kompetencji wsréd uczestnikéw szkolenia.

5. Przeprowadzenia na koncu szkolenia ankiety dotyczacej

indywidualnej oceny szkolenia przez kazdego z
uczestnikdw/uczestniczek i przekazania tych ankiet oraz
zestawionych wynikdw do Zamawiajgcego, co najmniej w wersji
papierowej

6. Oznakowanie wszystkich wytworzonych materiatéw dla potrzeb
szkolenia logotypami wymaganymi przez Zamawiajgcego, tj.
informacja, iz szkolenie jest wspotfinansowane z Unii Europejskiej
zgodnie z aktualnymi na dzien przeprowadzenia szkolenia
Wytycznymi oraz zasadami promocji Projektu. Stosowne logotypy
mailowo przekaze Zamawiajgcy po zawarciu umowy.
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7. Przygotowania wzoru zaswiadczenia (lub certyfikatu), na ktorym
powinna znalez¢ sie informacja, iz szkolenie sg wspoétfinansowane z
Unii Europejskiej, zgodnie z aktualnymi na dziend przeprowadzenia
szkolenia Wytycznymi oraz zasadami promocji Projektu, przedtozenia
do akceptacji Zmawiajagcemu w terminie nie pdzniej niz przed
rozpoczeciem realizacji danego szkolenia.

8. Woydania uczestnikom szkolenia zaswiadczen i/lub certyfikatow.

9. Przekazania Zamawiajgcemu kopii zaswiadczen i/lub certyfikatow
wydanych uczestnikom projektu.

Informacje organizacyjne:

1. Zamawiajacy przeprowadzi rekrutacje na szkolenie i dostarczy liste
uczestnikéw minimalnie 3 dni przed rozpoczeciem szkolenia.

2. Zamawiajacy nie przewiduje organizacji cateringu.

Test koncowy i zaswiadczenia dla uczestnikdw szkolenia:
Szkolenie zostanie zakoriczone testem kofcowym (minimum zaliczenia przez
uczestnika testu to 51% maksymalnej liczby punktéw).

Dokumentacja zwigzana z realizacjg kursu:

Wykonawca zobowigzany bedzie do przekazania Zamawiajgcemu
dokumentéw w terminie do 5 dni roboczych od dnia zakoriczenia szkolenia,
a w szczegdélnosci:

1. Oryginatu list obecnosci, ktéra powinna byé egzekwowana przez

Wykonawce na kazdym szkoleniu,

Oryginatu listy odbioru zaswiadczen ukonczenia szkolenia,

Oryginatu potwierdzenia odbioru materiatow szkoleniowych,
Jednego kompletu materiatéw szkoleniowych,

Oryginatu  ankiet  oceniajgcych  przeprowadzonych  wsréd
uczestnikéw zajeé,

6. Kopii zaswiadczen wydanych osobom, ktére ukonczyty szkolenie.
Niedotrzymanie ww. terminu Zamawiajagcy uzna jako nienalezyte
wykonywanie przedmiotu umowy.

Przekazanie Zamawiajgcemu powyzszych dokumentdw stanowi podstawe do
sporzadzenia protokotu odbioru. Protokét stanowi podstawe do przyjecia
faktury od Wykonawcy.
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