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Wroctaw, 20.10.2023r.
INFORMACJA NR 1 DLA WYKONAWCOW

Dotyczy: ,Zakup i wdrozenie Systemu Elektronicznego Zarzgdzania Dokumentami (EZD) oraz
przeszkolenia personelu DPIN S.A” - ZP/TP/44/2023.

Na podstawie art. 284 i 286 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 roku - Prawo zamowien
publicznych (Dz. U. z 2023r., poz. 1605 z p6zn. zm.), Zamawiajgcy udziela odpowiedzi na pytania
z dnia 18.10.2023r. :

Pytanie nr 1

Prosimy o zmiane zapisbw SWZ dotyczgcych Zdolnosci technicznej lub zawodowej, zawartych
w punkcie VILWARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA
OCENY SPELNIANIA TYCH WARUNKOW, w zakresie wymagan dotyczacych Kierownika Projektu,
z brzmienia:

c¢) kwalifikacje w zarzgdzaniu projektami metodykg PRINCE2 potwierdzone certyfikatem PRINCE2
Practitioner lub rownowazny.

na brzmienie:

¢) kwalifikacje w zarzgdzaniu projektami metodykg PRINCE2 potwierdzone certyfikatem PRINCE2
Foundation lub rownowazny.

Uzasadnienie:

Pozyskanie certyfikatu PRINCE2 Foundation wigze sie z przejsciem szkolenia oraz testu w obszarze
zarzgdzania projektami w zakresie miedzy innymi ich organizacji, planowania, jakoéci, ryzyka,
zarzgdzania zmiang projektowg oraz Sledzeniem postepow projektu. W ramach przetargu
Zamawiajgcy wymaga, aby kierownik projektu posiadat certyfikat PRINCE2 Practitioner, ktore
pozyskanie wigze sie z ukonczeniem 3 dniowego szkolenia oraz testu, gdzie w grupie szkoleniowej
wykorzystuje sie wiedzg zdobytg podczas pozyskiwania certyfikatu PRINCE2 Foundation w
¢wiczeniach praktycznych zainicjowanych przez grupe.

Wymaganie przez Zamawiajgcego certyfikatu PRINCE2 Practitioner jest nadmiarowe. Zamawiajgcy
w wymaganiach do kierownika projektu jasno nakreslit, ze wymaga, aby osoba na tym stanowisku
charakteryzowat sie co najmniej 5 letnim doswiadczeniem w doradztwie informatycznym oraz brata
udziat w co najmniej 1 zakonczonym sukcesem projekcie informatycznym polegajgcym na dostawie,
wykonaniu i wdrozeniu systemow informatycznych na kwote minimum 250 000 brutto, ktdrych
elementem byta dostawa oferowanego systemu elektronicznego obiegu dokumentoéw, zrealizowana
dla jednostki sektora finanséw publicznych. Te wymagania pozwalajg na weryfikacje wiedzy
i doswiadczenia kierownika projektu, a nie udziat w 3 dniowym szkoleniu, podczas ktérego zadania
odbywaija sie w formie éwiczen.

W zwigzku z czym wnosimy o zmiane wymagan certyfikatu z PRINCE2 Practitioner na PRINCE2
Foundation.

Odpowiedz:

Posiadanie certyfikatu PRINCE2 Practitioner jest powszechne wsréd kierownikéw projektu i
nie jest wymaganiem nadmiarowym. Zamawiajgcy podtrzymuje zapis.



Pytanie nr 2

Prosimy o zmiane zapisow SWZ dotyczgcych Zdolnosci technicznej lub zawodowej, zawartych
w punkcie VIL.WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA
OCENY SPELNIANIA TYCH WARUNKOW, w zakresie wymagan dotyczgcych Kierownika Projektu,
poprzez wykreslenie punktu:

f) kwalifikacje w zakresie ustug dotyczgcych systeméw informatycznych potwierdzone certyfikatem
ITIL Expert Certificate in IT Service Management lub réwnowazny. Za certyfikat rownowazny
Zamawiajgcy uzna np.: certyfikaty Sig Sigma Black Belt lub certyfikaty nadawane przez International
Project Management Association (IPMA), co najmniej na poziomie B.

Uzasadnienie:

Zamawiajgcy w ramach Zatgcznika nr 3 OPZ jasno okreslit i sprecyzowat wszystkie wymagania
odnoszgce sie do planowanego do wdrozenia elektronicznego obiegu dokumentéw. Wszystkie
wymagania jakie ma spetnia¢ system zostaty zdefiniowane i okreslone w ramach 36 stron opisu OPZ.

Certyfikat ITIL to zbior najlepszych praktyk dotyczacych zarzgdzania organizacjg z branzy IT.
Wymaganie ze strony kierownika projektu certyfikatow ITIL lub réwnowaznych w obszarze
zarzadzania infrastrukturg informatyczng i ustugami IT sg nadmiarowe i nie dotyczg metodyk
zarzadzania projektami. Wymaganie tych certyfikatéw jest nieadekwatne do przedmiotu zamowienia.

Whnosimy o wykreslenie tego zapisu z wymagan.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy w ramach swojej organizacji wprowadzil zarzadzanie procesowe oraz
zarzadzanie ustugami, w tym ustugami IT. Zamawiajacy oczekuje odpowiednich kompetencji
kierownika projektu, ze szczegélnym uwzglednieniem obszaru wdrozenia. Zamawiajacy
podtrzymuje zapis.

Pytanie nr 3

Prosimy o zmiane zapisbw SWZ dotyczgcych Zdolnosci technicznej lub zawodowej, zawartych
w punkcie VILWARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA
OCENY SPELNIANIA TYCH WARUNKOW, w zakresie wymagan dotyczacych Specialisty ds.
wdrozen, poprzez wykreslenie punktu:

c) kwalifikacje w zakresie wytwarzania oprogramowania potwierdzone waznym certyfikatem Certified
SCRUM Master lub Certified SCRUM Product Owner lub réwnowazny, (rownowaznos¢ rozumiana
jako certyfikat wystawiany przez niezalezng organizacje potwierdzajgcy znajomos¢ metodyki SCRUM
na poziomie pozwalajgcym na petnienie funkcji cztonka zespotu SCRUM).

Uzasadnienie:

Osoba posiadajgca certyfikat Scrum Master z zalozenia powinna kierowa¢ pracg zespotu, by
maksymalizowa¢ wartos¢ pracy wykonywanej przez zespot.

Wymagane przez Zamawiajgcego certyfikaty nie dotyczg metodyki pracy specjalisty ds. wdrozen, lecz
0sOb zarzadzajgcych organizacjg. Wymaganie w/w certyfikatu narusza zasade proporcjonalnosci
w udzielaniu zamdwien publicznych.

Whnosimy o wykreslenie tego zapisu z wymagan.



Odpowiedz:

Wedtug najlepszej wiedzy Zamawiajagcego osoba petnigca role Scrum Mastera nie jest osoba
»Zarzgdzajacg organizacja” a jedynie wydzielonym i wyspecjalizowanym zespotem, zgodnie z
metodyka zwinng. Dodatkowo Zamawiajacy podkresla, ze w roli Specjalisty ds. wdrozen nie
oczekuje menadzera a posiadanie certyfikatu potwierdzajgcego znajomos¢é metodyki SCRUM
ma na celu ,,petnienie funkcji cztonka zespotu SCRUM”. Zamawiajgcy podtrzymuje zapis.

Pytanie nr 4
Czy Zamawiajacy udostepni API do integracji z systemem Symfonia?
Odpowiedz:

Ciezar wykonania integracji w catosci spoczywa na Wykonawcy.

Pytanie nr 5
W jakim zakresie Zamawiajgcy oczekuje integracji z SimplySign?
Odpowiedz:

Zamawiajgcy wymaga, aby system procedowat dokumenty podpisywane cyfrowo za pomoca
ustugi SimplySign.

Pytanie nr 6

Prosimy o okreslenie co oznacza wpisanie Tak w zatgczniku nr 3 dla poszczegdélnych wymagan. Czy
Zamawiajgcy oczekuje, ze system spetnia wszystkie wymagania na dzien ztozenia oferty czy tez
wpisanie Tak oznacza, ze system dane wymaganie bedzie spetniat. Czy wpisanie Nie powoduje
odrzucenie oferty?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy oczekuje, zeby system spetnial wszystkie wymagania na dzien odbioru
przedmiotu zaméwienia. Wpisanie NIE spowoduje odrzucenie oferty.

Pytanie nr 7

Prosimy o udostepnienie zat. nr 3 w formie edytowalne;.
Odpowiedz:

Zamawiajacy zamiesScit Zatgcznik w formie edytowalnej.

Pytanie nr 8

Skoro Zamawiajgcy oczekuje integraciji z AD to zapewne posiada licnecje UserCAL do Windows. Czy
w takim przypadku oczekiwaniem Zamawiajgcego jest dostawa kolejnych licenciji, jesli rozwigzanie
bazuje na platformie Windows?

Odpowiedz:
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Zamawiajacy posiada wszystkie niezbedne licencje do dziatania zainstalowanych usfug. W
przypadku, kiedy zaproponowane rozwigzanie wymagac bedzie dodatkowych licencji to musza
one by¢ zapewnione przez Wykonawce i odpowiednio skalkulowane w ofercie.

Pytanie nr 9

Czy Zamawiajgcy w ramach wirtualizacji dysponuje Windows DataCenter z mozliwoscig
udostepnienia dla wykonawcy licencji systemu operacyjnego Windows Standard?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy w rozdziale 2.1 odpowiada w cafo$ci na pytanie, tj.: ,,Zamawiajacy posiada
infrastrukture serwerowg, ktora udostepni Wykonawcy. Wszystkie potrzebne do realizacji
serwery zostang zainstalowane na udostepnianej infrastrukturze serwerowej w Srodowisku
wirtualizacyjnym PROXMOX. Zamawiajacy wyklucza instalacje na infrastrukturze chmurowej.

Zamawiajacy oczekuje, ze wszelkie licencje, w tym: wszystkich modutéw funkcjonalnych EZD,
licencje na serwerowe systemy operacyjne, bazy danych, dostepowe dla uzytkownikéw (np.
licencje CAL), niezbedne do prawidlowego, zgodnego z zapisami niniejszego dokumentu
dziatania EZD, ktérych nie zapewnia Zamawiajgcy, zapewni Wykonawca.”

Pytanie nr 10

Prosimy o potwierdzenie (w kontek$cie wymagania 4.29), ze wymaganie 4.30 odnosi sie nie do catosci
systemu a okreslonych i uzgodnionych elementéw systemu w uzgodnionym zakresie np. ustug
integracyjnych, uruchamianie workflow, pobieranie danych pisma i sprawy itd.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy podtrzymuje precyzyjne wymaganie okreslone w punkcie 4.30, tj. ,,Rozwigzanie
musi posiadaé architekture mikroserwisowg w ktorej catlosé aplikacji tworzg luzno ze soba
pofaczone wspobfpracujace, podlegajace fatwej wymianie serwisy pofgczone odpowiadajgce za
fragment funkcji biznesowych caftego Systemu. Co najmniej w zakresie dla ustug integracji,
uprawnien, sftownikéw, raportéw, workflow, etykiet, warstwy prezentacji (frontend).
Architektura zapewnia wykrywanie i zarzadzanie mikrousfugami.”

Pytanie nr 11

Umowa - prosimy o potwierdzenie, ze w terminach wykonania umowy jest btagd. Etap Il powinien
zakonczy¢ sie do 90 dni roboczych od daty zakonczenia Etapu Il (a nie 1) - inaczej trwatby rownolegle
z etapem Il

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy projektu Umowy. Etapy drugi i trzeci beda realizowane
réwnolegle.

Termin sktadania ofert nie ulega zmianie.

Przewodniczgca Komisji Przetargowej






