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Załącznik  nr 7 do SIWZ
Znak sprawy: 3/ZP/2020					 

WZÓR UMOWY NR 3/ZP/2020

Samodzielny Publiczny Zakład Opieki Zdrowotnej Uniwersytecki Szpital Kliniczny nr 1 im. Norberta Barlickiego Uniwersytetu Medycznego w Łodzi, 90-153 Łódź, ul. Kopcińskiego 22, wpisanym do Rejestru stowarzyszeń, innych organizacji społecznych i zawodowych, fundacji, ZOZ prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla Łodzi – Śródmieścia w Łodzi XX Wydział Krajowego Rejestru Sądowego pod nr KRS 0000021295, NIP: 725-10-19-093, REGON: 000288774
konto: …………………………………………………………………………….
reprezentowanym przez ……………………….
zwanym danej „Zamawiającym”
i firma ……………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………
konto: ......................................................................................., 
KRS.............................., NIP ..............., REGON..........................,
reprezentowanym przez:………………………………………………………..
zwanym dalej „Wykonawcą”,
łącznie zwanymi dalej „Stronami”.
w Łodzi w dniu ………………… 2020 r. po przeprowadzeniu postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego zgodnie z ustawą z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamówień publicznych 
(t.j. Dz. U. z 2019 r., poz. 1843 ze zm.) w ramach projektu pn. „Wprowadzenie nowoczesnych e-usług 
w podmiotach leczniczych nadzorowanych przez Ministra Zdrowia" w celu szczegółowym 2 podniesienie dostępności i jakości e-usług publicznych w ramach II osi priorytetowej E-administracja i otwarty rząd Program Operacyjnego Polska Cyfrowa na lata 2014-2020, w ramach Działania 2.1 Wysoka dostępność i jakość e-usług publicznych, w perspektywie finansowej na lata 2014-2020 w ramach Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa (POPC) o następującej treści:
Strony zgodnie oświadczają, że osoby je reprezentujące przy zawieraniu niniejszej umowy (zwanej dalej: „Umową”) są do tego prawnie umocowane zgodnie z wymogami prawa polskiego. W związku z powyższym nie będą powoływać się na brak umocowania osoby reprezentującej w przypadku jakichkolwiek sporów mogących wyniknąć z Umowy.
Niniejsza Umowa została zawarta po przeprowadzeniu postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na podstawie przepisów ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. – Prawo zamówień publicznych (tj. Dz. U. z 2019 r., poz. 1843) w trybie przetargu nieograniczonego nr: [_].
Zamawiający i Wykonawca, zwani w dalszej części z osobna również „Stroną”, zaś wspólnie „Stronami”, zawierają niniejszą Umowę, o następującej treści:
		§ 1
Przedmiot umowy
1. Przedmiotem Umowy jest budowa, instalacja, wdrożenie i integracja Systemu umożliwiającego świadczenie e-Usług u Zamawiającego, w zakresie i zgodnie z wymaganiami opisanymi w SIWZ oraz Opisem Przedmiotu Zamówienia (dalej „OPZ”),  a w tym: 
1. Dostarczenie i instalacja oprogramowania spełniającego wymagania opisane  w OPZ i załącznikach do OPZ oraz w Umowie, 
1. Konfiguracja Systemu spełniającego wymagania opisane w OPZ, 
1. Integracja Systemu z oprogramowaniem Zamawiającego oraz Oprogramowaniem Centralnym zgodnie z wymaganiami opisanymi w OPZ, 
1. Dostarczenie wymaganych licencji bezterminowych i/lub przekazanie praw autorskich zgodnie z wymaganiami opisanymi w OPZ oraz Umowie, 
1. Dostarczenie Dokumentacji Powdrożeniowej, 
1. Wykonanie migracji oraz konfiguracja Systemu do nowej wersji bazy danych niezbędnych dla wdrożenia produkcyjnego e-Usług zgodnie z wymaganiami opisanymi w OPZ, jeżeli Zamawiający udostępnia,
1. Zapewnienie gwarancji na dostarczone oprogramowanie zgodnie z wymaganiami opisanymi w  OPZ oraz Umowie, na okres …………………
1. Przeprowadzenie instruktaży stanowiskowych w zakresie wdrożonego rozwiązania zgodnie z wymaganiami opisanymi w OPZ, 
1. Przeprowadzenie testów w zakresie wdrożonego rozwiązania, zgodnie z wymaganiami opisanymi w  OPZ, 
1. Uruchomienie produkcyjne Systemu spełniającego wymagania opisane w OPZ. 
1. Wykonawca oświadcza, że Przedmiot Umowy realizowany będzie zgodnie z jego ofertą, sporządzoną na podstawie wymagań Zamawiającego określonych w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia (zwanej dalej „SIWZ”) wraz załącznikami do SIWZ, w szczególności w OPZ. 
1. Integralną częścią Umowy są SIWZ wraz z załącznikami, OPZ wraz z załącznikami  oraz oferta Wykonawcy wraz z załącznikami. 
§ 2
Sposób wykonania obowiązków Wykonawcy
1. Wykonawca jest zobowiązany realizować przedmiot umowy przy współpracy z Zamawiającym, a w szczególności do: 
1. udziału, co najmniej raz w miesiącu, w naradach, których przedmiotem będzie omówienie bieżącego postępu prac, zagadnień istotnych dla realizacji umowy, proponowanych przez Wykonawcę rozwiązań, jak również zagadnień mających wpływ na przedmiot i termin realizacji umowy, 
1. sporządzania raportów w określonych poniżej terminach: 
1. raporty miesięczne – składane do 5 dnia miesiąca następującego po miesiącu, za który sporządzany jest raport, 
1. raport końcowy – składany w terminie 14 dni od dnia zakończenia realizacji umowy,
1. udziału w naradach zorganizowanych przez Zamawiającego dotyczących realizacji umowy, zwoływanych w sytuacjach nadzwyczajnych zaistniałych w toku realizacji umowy lub na każde wezwanie Zamawiającego, 
1. niezwłocznego informowania Zamawiającego, o zaistnieniu nieprawidłowości lub przeszkodach w terminowej realizacji Umowy. 
1. Wykonanie Przedmiotu Umowy będzie nadzorowane przez Zamawiającego przy udziale Kierownika Działu Informatyczno -Technicznego, na co Wykonawca wyraża zgodę. 
1. Raporty, o których mowa w  ust. 1 pkt 2a powyżej powinny zawierać co najmniej: 
1. w części ogólnej – datę utworzenia raportu, kolejny numer raportu oraz okres objęty raportem, 
1. w części opisowej – informacje o postępie prac, zidentyfikowanych problemach i ryzykach oraz postępach planowanych w kolejnym okresie raportowym, w tym: 
1. informacje o elementach przedmiotu umowy planowanych do odbioru w okresie objętym raportem, ze wskazaniem które z nich zostały faktycznie odebrane (należy wskazać termin odbioru) bądź nie, wraz ze wskazaniem przyczyny braku odbioru, 
1. plan pracy w kolejnym okresie raportowym wraz z zaktualizowanym harmonogramem, 
1. problemy zidentyfikowane w okresie objętym raportem, 
1. ryzyka zidentyfikowane w okresie objętym raportem, 
1. zagadnienia / zmiany zgłoszone w okresie objętym raportem.  
1. Wykonawca oświadcza, że zapoznał się szczegółowo z zakresem zleconych mu do wykonania w ramach umowy zadań, znany jest mu charakter i forma oczekiwanych przez Zamawiającego raportów oraz cel, któremu mają służyć i w związku z tym oświadcza,  że raporty te będą przez Wykonawcę tworzone w ramach istniejących standardów, sposób ich tworzenia, ich dobór danych tworzony będzie  w oparciu o istniejące parametry, wzorce i proste informacje i całkowicie zdeterminowany celem tworzonych w raportach zbiorów oraz ich oczywistym charakterem a ponadto uwzględniać będą konieczne zmiany aktualizacyjne.
1. W związku z tym Wykonawca oświadcza, że tworzone i modyfikowane przez niego w ramach niniejszej umowy raporty nie będą miały charakteru twórczego i nie będą utworami w rozumieniu art. 1 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych oraz oświadcza, że nie będzie rościł sobie praw wynikających z powołanej ustawy ani zgłaszał roszczeń lub żądał ochrony.  
§ 3
Termin realizacji Umowy
1. Wykonawca zobowiązuje się do realizacji poszczególnych etapów przedmiotu umowy  w terminach wskazanych w poniższej tabeli - Harmonogram  wdrożenia, przy czym całość realizacji przedmiotu umowy nastąpi najpóźniej do dnia 30.04.2021 roku. 
	Harmonogram wdrożenia

	Etap
	  Termin realizacji

	Etap I – przygotowanie szczegółowych warunków i zakresu wdrożenia.
	Nie później niż 25 dni od daty podpisania Umowy

	Etap II – dostarczenie oprogramowania do testów, integracja, konfiguracja, parametryzacja
	Nie później niż: 50 dni od daty podpisania Umowy

	Etap III – testy akceptacyjne, wydajnościowe, integracyjne i bezpieczeństwa u Zamawiającego
	Nie później niż: 80 dni od daty podpisania Umowy 

	Etap IV – przygotowanie i realizacja instruktaży stanowiskowych.
	Nie później niż: 100 dni od daty podpisania Umowy

	Etap V – dostarczenie, konfiguracja i parametryzacja oprogramowania na środowisku produkcyjnym Zamawiającego wraz z integracją, odbiór dokumentacji i startu produkcyjnego dostarczonego oprogramowania
	  Do 120 dni  od daty Zgłoszenia lecz nie dłużej niż do 30.04.2021 r. 



1. Przez Zgłoszenie, o którym mowa w ust. 1 należy rozumieć powiadomienie przekazane przez Zamawiającego na adres mailowy, o którym mowa w § 19 ust. 1 pkt. 2 Umowy potwierdzające możliwość rozpoczęcia realizacji Umowy przez Wykonawcę. Zgłoszenie zostanie przekazane najpóźniej w terminie 2 miesięcy od dnia zawarcia Umowy. Upływ tego terminu bez Zgłoszenia powoduje możliwość rozpoczęcia realizacji Umowy przez Wykonawcę.
1. Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany przez Wykonawcę Harmonogramu po jego zatwierdzeniu w sytuacji, gdy taka zmiana będzie konieczna z uwagi na przebieg realizacji etapów określonych w ust. 1.  
1. Każda zmiana Harmonogramu wymaga akceptacji Zamawiającego. Zmiana Harmonogramu nie może wpłynąć na końcowy termin realizacji przedmiotu umowy wskazany w ust. 1, tj. 30 kwietnia 2021 roku. 
1. Termin wykonania przedmiotu umowy i terminy wykonania poszczególnych etapów, o których mowa w ust. 1 uważa się za dotrzymany, jeżeli przed jego upływem Wykonawca przekazał Zamawiającemu prawidłowo wykonany odpowiedni etap lub przedmiot umowy określony w niniejszej umowie, a prawidłowość wykonania etapu lub przedmiotu umowy zostanie następnie stwierdzona protokołem odbioru końcowego lub protokołem odbioru etapu, podpisanym bez zastrzeżeń przez Zamawiającego.  
1. Miejscem odbioru końcowego, lub odbioru etapu o którym mowa w Umowie będzie siedziba Zamawiającego. 
§ 4
Obowiązki Wykonawcy
 Wykonawca będzie realizował przedmiot umowy z najwyższą starannością, przy zachowaniu zasad współczesnej wiedzy technicznej i zgodnie z obowiązującymi w tym zakresie przepisami powszechnie obowiązującego prawa.  
1. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za jakość i terminowość świadczonych usług  i realizowanych dostaw. 
1. W przypadku, gdy dla należytej realizacji przedmiotu umowy konieczne będzie przetwarzanie danych osobowych, Strony zachowają w tym zakresie wszelkie wymagania ustawowe przepisów prawa, w tym przepisów RODO oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych. Jednocześnie Strony ustalają, iż na etapie realizacyjnym zostanie zawarta dodatkowa umowa o powierzeniu przetwarzania danych osobowych Wykonawcy bez dodatkowego (tj. wykraczającego poza wskazane w niniejszej umowie) wynagrodzenia. Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych stanowi Załącznik nr 1 do niniejszej umowy. Zamawiający wyraża zgodę podpowierzenie przetwarzania danych osobowych przez Wykonawcę z podwykonawcami pod warunkiem, że każdorazowo Wykonawca przekaże do akceptacji Zamawiającego wykaz podmiotów i osób którym te dane będą podpowierzone. 
1. Wykonawca dodatkowo zobowiązuje się w szczególności do: 
1. wykonywania umowy przy pomocy pracowników i ewentualnych podwykonawców, posiadających odpowiednie kwalifikacje i doświadczenie do prawidłowego wykonania umowy, 
1. zapewnienia przestrzegania przez swoich pracowników i ewentualnych podwykonawców przepisów bezpieczeństwa i higieny pracy oraz przepisów przeciwpożarowych. 
1. Jeżeli Wykonawca posługuje się przy realizacji umowy podwykonawcami, Wykonawca ponosi odpowiedzialność za ich działania i zaniechania jak za swoje własne działania  i zaniechania. Zamawiający w każdym czasie obowiązywania umowy ma prawo żądać od Wykonawcy przedstawienia informacji dotyczących podwykonawców zawierającej  w szczególności: wykaz podwykonawców uczestniczących w realizacji umowy ze wskazaniem: nazwy i siedziby podwykonawcy, zakresu prac lub dostaw powierzonych podwykonawcy. Przez umowy o podwykonawstwo strony rozumieją pisemne umowy o charakterze odpłatnym, których przedmiotem są usługi, dostawy stanowiące część niniejszej umowy, a co najmniej jednym innym podmiotem (podwykonawcą). 
1. Wykonawca zobowiązany jest do poinformowania Zamawiającego w formie pisemnej o każdej zmianie danych dotyczących podwykonawców, jak również o ewentualnych nowych podwykonawcach, którym zamierza powierzyć prace w ramach realizacji Umowy.  
1. Informacja o zmianie danych dotyczących podwykonawców powinna zostać przekazana Zamawiającemu w terminie 3 Dni Roboczych od zmiany danych.  
1. Informacja o zamiarze powierzenia prac nowemu podwykonawcy powinna zostać przekazana Zamawiającemu nie później niż na 3 dni przed planowanym powierzeniem mu realizacji prac.  
1. Jeżeli Wykonawca rezygnuje z posługiwania się podwykonawcą, na zasoby, którego powoływał się w toku postępowania poprzedzającego zawarcie Umowy, zobowiązany jest do wykazania Zamawiającemu, że Wykonawca samodzielnie spełnia warunki udziału w postępowaniu w stopniu nie mniejszym, niż podwykonawca, z którego Wykonawca rezygnuje. Zamawiający jest uprawniony do odmowy współdziałania z Wykonawcą, który nie wykazał samodzielnego spełnienia warunków, do czasu wykazania przez Wykonawcę ich spełnienia lub wskazania innego podwykonawcy i wykazania spełnienia przez niego tych warunków, a opóźnienie w wykonaniu Umowy, powstałe wskutek braku współdziałania z Wykonawcą, stanowi zwłokę Wykonawcy.  
1. Wykonawca zobowiązuje się do właściwego oznakowania wszelkich dokumentów zgodnie z wytycznymi w zakresie informacji i promocji projektów dofinansowanych w POPC (jeżeli wymagane).
1. Wykonawca zobowiązuje się do należytego zabezpieczenia i przechowywania wszelkich dokumentów, w szczególności dokumentów finansowych dotyczących umowy, dla ewentualnych przyszłych potrzeb instytucji, upoważnionych do kontroli Projektu oraz udostępniania ww. dokumentów do wglądu w granicach wynikających z przepisów prawa. 
1. Wykonawca zobowiązany jest do posiadania aktualnej polisy odpowiedzialności cywilnej (OC) przez cały okres realizacji umowy w wysokości min. 1 mln PLN. Wykonawca zobowiązany jest do przekazania Zamawiającemu aktualnej polisy odpowiedzialności cywilnej, stanowiącej załącznik nr 2 do niniejszej umowy. W wypadku upływu czasu obowiązywania posiadanej polisy podczas realizacji niniejszej umowy na jaki  została zawarta umowa ubezpieczenia, Wykonawca zobowiązany jest do dostarczenia Zamawiającemu w terminie do 7 dni przed upływem ważności polisy nowej polisy ubezpieczenia. 
1. Wykonawca zobowiązuje się do wykonywania umowy między innymi przy pomocy osób wskazanych w treści oferty dla wykazania spełniania warunków udziału w postępowaniu.  
1. Zmiana osób wskazanych w ust. 12 może nastąpić jedynie za pisemną zgodą Zamawiającego. Zgoda zostanie udzielona wyłącznie w sytuacji, w której zaproponowana osoba posiada takie same lub wyższe kwalifikacje zawodowe i doświadczenie w stosunku do osoby, której dotyczyć ma zmiana. 
§ 5
Obowiązki Zamawiającego
1. Zamawiający zobowiązuje się do: 
0. terminowego uiszczania należności wynikających z Umowy, 
0. zapewnienia Wykonawcy: 
1. bez ponoszenia dodatkowych kosztów przez Wykonawcę dostępu do informacji, osób i dokumentów będących w posiadaniu Zamawiającego, niezbędnych do prawidłowego wykonania przedmiotu umowy i w zakresie w jakim Zamawiający dysponuje takimi osobami, dokumentami lub informacjami; w szczególności Zamawiający dostarczy posiadaną dokumentację lub posiadane informacje dotyczące interfejsów rozwiązań informatycznych funkcjonujących u Zamawiającego, licencjonowanych i dostarczonych przez osoby trzecie lub co do których podmiotem praw są osoby trzecie; wykaz wraz z topologicznym umiejscowieniem sprzętu przewidzianego do instalacji oprogramowania stanowiącego Przedmiot Umowy; wykaz osób realizujących Projekt po stronie Zamawiającego wraz z rolami dla nich przewidzianymi; wykaz osób do przeszkolenia wraz z jednostką organizacyjną i zajmowanym stanowiskiem; dane niezbędne do realizacji Umowy w terminie 7 dni od dnia podpisania umowy oraz na każde żądanie Wykonawcy w terminie nie dłuższym niż 7 dni od dnia przesłania żądania, 
1. dostępu do istniejących systemów informatycznych funkcjonujących u Zamawiającego w zakresie niezbędnym do wykonania przedmiotu zamówienia,  
1. dostępu do pomieszczeń Zamawiającego, w których będą prowadzone prace; Zamawiający zapewni dostęp, o którym mowa w zdaniu poprzedzającym w godzinach pracy Zamawiającego w dni robocze lub w innych dniach i godzinach po wcześniejszym uzgodnieniu z Wykonawcą,
0. zapewnienia możliwości zdalnego dostępu Wykonawcy do środowiska testowego na czas jego wdrożenia oraz środowiska produkcyjnego w okresie jego gwarancji, zgodnie z obowiązującą polityką bezpieczeństwa oraz na zasadach i w zakresie ustalonym z Zamawiającym,
0. każdorazowego zawiadamiania Wykonawcy o okolicznościach, o których Zamawiający posiada wiedzę, a które mogą mieć wpływ istotny na realizację Umowy,
0. cyklicznego wykonywania oraz weryfikacji poprawności kopii danych i Systemu oraz zapewnienia bezpieczeństwa Nośników, na których są przechowywane.
1. Zamawiający przyjmuje do wiadomości, że brak wykupionych u producentów oprogramowania systemowego, towarzyszącego oraz MBD usług zapewniających dostęp do jego aktualizacji może uniemożliwić Wykonawcy realizację niektórych świadczeń powiązanych z tym oprogramowaniem.
§ 6
Dokumentacja
1. Wykonawca zobowiązany jest do opracowania dokumentacji oraz jej aktualizacji w toku realizacji przedmiotu umowy oraz późniejszych zmian np. związanych ze świadczoną gwarancją.  
1. Zamawiający ma prawo: 
0. udostępnić dokumentację osobom zatrudnionym przez Zamawiającego, 
0. udostępnić dokumentację podmiotom trzecim prowadzącym na zlecenie Zamawiającego prace dotyczące Przedmiotu Umowy, 
0. sporządzić dowolną liczbę kopii dokumentacji zgodnie z postanowieniami umowy. 
1. Dokumentacja Przedmiotu Zamówienia obejmuje Dokumentację Analizy Przedwdrożeniowej (DAP – powstałej w efekcie realizacji Etapu I) wraz z harmonogramem wdrożenia oraz Dokumentację Powdrożeniową (łącznie zwane dalej Dokumentacją).  
1. Poszczególne elementy Dokumentacji dostarczone zostaną przez Wykonawcę w języku polskim, z zastrzeżeniem wskazanym w zdaniu ostatnim niniejszego ustępu. Dokumentacja będzie dostarczona w formie elektronicznej na odpowiednio oznakowanych nośnikach elektronicznych CD/DVD umożliwiających jej powielanie. Dokumentacja powdrożeniowa powinna zostać dostarczona przez Wykonawcę także w wersji papierowej  w 2 egzemplarzach. Zamawiający nie wymaga od Wykonawcy tłumaczenia z języka angielskiego dokumentacji podmiotów trzecich, o ile producent nie dostarcza dokumentacji w języku polskim. 
1. Odbiór elementów dokumentacji, o których mowa w ust. 4 nastąpi każdorazowo  w procedurze opisanej w § 7 umowy.  
1. Elementy dokumentacji, o których mowa w ust. 4, muszą być aktualne na dzień odbioru końcowego dokumentacji powdrożeniowej.  
1. W przypadku zmian w sposobie realizacji przedmiotu umowy lub w wyniku skorzystania przez Zamawiającego z roszczeń z tytułu gwarancji lub rękojmi dokumentacja musi być każdorazowo zaktualizowana i przekazana Zamawiającemu w terminie nie dłuższym niż 14 dni od dnia zakończenia prac przez Wykonawcę.   
1. Jeżeli w wyniku wykonania niniejszej umowy Wykonawca lub osoby którymi się będzie posługiwał stworzą dzieło/utwór w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie autorskim i prawach pokrewnych, w ramach wynagrodzenia o którym mowa w § 9 Wykonawca oświadcza, że przenosi na Zamawiającego z prawem wyłączności autorskie prawa majątkowe, a także prawo własności do egzemplarzy przekazanych Zamawiającemu oraz prawa zależne do wszelkich wykonanych w ramach realizacji niniejszej umowy dzieł/utworów, na wszystkich polach eksploatacji wymienionych w ustawie o prawach autorskich i prawach  pokrewnych, a w tym  w szczególności:
1. prawa do utrwalania,
1. przenoszenia na inną technikę,
1. przenoszenia na rzecz osób trzecich,
1. wykonywania autorskich praw zależnych (przeróbki, adaptacje dokumentacji technicznej, dokonywanie tłumaczeń),
1. rozpowszechniania,
1. wprowadzenia do obrotu,
1. prawo do zwielokrotniania wszelkimi znanymi w dniu zawarcia Umowy technikami,
1. wprowadzania do druku,
1. plotowania,
1. wprowadzania do pamięci komputera,
1. wykorzystywania w działalności reklamowej, promocyjnej,
1. kopiowania i rozpowszechniania do użytku służbowego,
1. zwielokrotniania PFU lub jego części dowolną techniką, w tym także techniką cyfrową,
1. publicznego prezentowanie przedmiotu umowy, w tym do prezentacji multimedialnych,
1. umieszczanie dokumentacji w sieci Internet i innych sieciach komputerowych,
1. wykorzystaniem dokumentacji w innych postępowaniach związanych z wykonywaniem robót budowlanych w szczególności poprzez włączenie tego opracowania lub jego części do specyfikacji istotnych warunków zamówienia oraz udostępnienia jej wszystkim zainteresowanym i związanym z projektowaniem i wykonywaniem inwestycji,
1. wykonywanie na podstawie dokumentacji samodzielnie lub zlecając innemu podmiotowi prace projektowe i wykonawcę.
1. Datą przeniesienia praw majątkowych, o których mowa powyżej będzie dzień przekazania dzieła/utworu. Razem z przeniesieniem praw autorskich majątkowych, na Zamawiającego przechodzi wyłączne prawo zezwalania na wykonanie autorskiego prawa zależnego. 
1. Przeniesienie praw majątkowych nie jest ograniczone czasowo i terytorialnie.
1. Osobiste prawa autorskie, jako niezbywalne, pozostają własnością autorów.
1. Wykonawcy nie przysługuje odrębne wynagrodzenie za korzystanie z utworu na każdym odrębnym polu eksploatacji.
1. W przypadku, gdy Wykonawca przy wykonywaniu niniejszej umowy korzystać będzie z podwykonawców lub projektantów, Wykonawca zobowiązuje się do przeniesienia przez podwykonawców na jego rzecz autorskich praw majątkowych oraz praw zależnych, w celu ich pełnego przeniesienia na podstawie niniejszej umowy na Zamawiającego. Wraz z dziełem/utworem Wykonawca przedłoży oświadczenie każdego z autorów dzieła/utworu. 
§ 7
Termin wykonania i odbiory dokumentacji
1. Wykonawca zobowiązuje się do przedłożenia Zamawiającemu dokumentacji analizy przedwdrożeniowej wraz z harmonogramem wdrożenia w terminie 25 dni od dnia podpisania umowy. Dokumentacja Analizy Przedwdrożeniowej będzie zawierała informacje, o których mowa w pkt. 4 OPZ.
1. Zamawiający dokona odbioru DAP oraz Dokumentacji Powdrożeniowej według zasad określonych poniżej: 
1. w terminie 5 dni roboczych od dnia przedłożenia przez Wykonawcę dokumentacji Zamawiającemu, Zamawiający może zaakceptować dokumentację bez zastrzeżeń lub zgłosić do niej uwagi. Brak zgłoszenia uwag przez Zamawiającego w terminie,  o którym mowa w zdaniu poprzedzającym, skutkować będzie przyjęciem, że Zamawiający przyjmuje przedłożoną dokumentację bez uwag. Wykonawca zobowiązany jest przedłożyć dokumentację Zamawiającemu w formie elektronicznej, tj. drogą e-mailową na adresy wskazane w § 20. Dokumentacja Powdrożeniowa powinny zostać przedłożone Zamawiającemu także w wersji papierowej pod adresami wskazanymi w § 20,   
1. Wykonawca ustosunkuje się w formie pisemnej do uwag zaproponowanych przez Zamawiającego w terminie 3 dni roboczych od dnia ich zgłoszenia. W takim przypadku Zamawiający zobowiązany jest, w terminie 5 dni od dnia ustosunkowania się Wykonawcy, o którym mowa w zdaniu poprzedzającym, zaakceptować propozycję Wykonawcy lub ponownie zgłosić uwagi. Zdanie drugie punktu 1) powyżej stosuje się odpowiednio,  
1. W przypadku nie uwzględnienia wszystkich uwag Zamawiającego lub uwzględnienia ich w sposób niezgodny z oczekiwaniami Zamawiającego, Zamawiający zgłasza swoje zastrzeżenia do stanowiska Wykonawcy, w terminie nie dłuższym niż 3 Dni robocze oraz w razie potrzeby organizuje spotkanie wyjaśniające zgłoszone zastrzeżenia. Po dokonaniu uzgodnień między Stronami Wykonawca przedstawia do odbioru skorygowany dokument w terminie wynikającym ze Szczegółowego harmonogramu zadań. Zamawiający odbiera dokument, podpisując Protokół odbioru. 
1. Podpisana przez obie Strony lub ustalona przez Zamawiającego w trybie ust. 2 pkt 3) niniejszego paragrafu dokumentacja stanowić będzie integralną część umowy od dnia jej zaakceptowania przez Zamawiającego lub od dnia wprowadzenia zmian przez Zamawiającego, zgodnie z ust. 2 pkt 3) powyżej. 
1. Formalny odbiór każdego Etapu wdrożenia następuje poprzez obustronne podpisanie przez Kierowników Projektów Protokołu Odbioru bez uwag. 

§ 8
Instruktaż stanowiskowy i odbiory
0. W ramach wdrożenia przedmiotu umowy Wykonawca jest zobowiązany zapewnić na rzecz Zamawiającego instruktaże stanowiskowe na zasadach określonych w OPZ. 
0. Odbiory instruktaży stanowiskowych będą realizowane przez Zamawiającego na podstawie przedstawionego przez Wykonawcę i zaakceptowanego przez Zamawiającego raportów z przeprowadzonych instruktaży stanowiskowych oraz list obecności.
§ 9
Wynagrodzenie
1. Wynagrodzeniem za wykonanie przedmiotu umowy jest cena ryczałtowa podana w ofercie Wykonawcy w kwocie całkowitej w wysokości ………………… złotych (słownie:………………………… złotych ) netto plus należny podatek VAT. 
1. Wynagrodzenie, o którym mowa w niniejszym paragrafie, ma charakter stały i nie będzie podlegało zmianom, z zastrzeżeniem postanowień dotyczących okoliczności i warunków zmian umowy.  
1. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu obejmuje wszystkie koszty związane z realizacją przedmiotu Umowy, tym ryzyko Wykonawcy z tytułu oszacowania wszelkich kosztów związanych z realizacją przedmiotu umowy, a także oddziaływania innych czynników mających lub mogących mieć wpływ na koszty. 
1. Nieuwzględnienie przez Wykonawcę jakichkolwiek kosztów na etapie przygotowania oferty nie może być podstawą roszczeń w stosunku do Zamawiającego zarówno w trakcie realizacji niniejszej Umowy, jak też po wykonaniu przedmiotu umowy. 
§ 10
Sposób zapłaty wynagrodzenia
1. Wynagrodzenie będzie płatne w dwóch częściach po odbiorze Etapu III oraz odbiorze Etapu V na podstawie faktur VAT wystawionych przez Wykonawcę z zastrzeżeniem, że pierwsza z rzeczonych nie może opiewać na więcej niż 60% ceny ryczałtowej podanej w ofercie Wykonawcy.
1. Podstawą wystawienia faktur będą podpisane bez zastrzeżeń ze strony Zamawiającego protokoły odbiorów etapów oraz  protokół odbioru końcowego, o których mowa w § 12 umowy. 
1. Faktury muszą zawierać wskazanie nazwy i numeru etapu, którego dotyczą. 
1. Zapłata nastąpi przelewem z rachunku Zamawiającego na rachunek bankowy Wykonawcy w banku ……................. numer ....................................., w terminie do 60 dni kalendarzowych licząc od dnia dostarczenia do siedziby Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury. Podstawą wystawienia faktury będzie podpisany bez uwag przez Zamawiającego oraz przez Wykonawcę protokół odbioru etapu lub protokołu odbioru końcowego. Wykonawca zobowiązany jest do wystawienia i doręczenia faktury Zamawiającemu, w terminie 7 dni od dnia podpisania protokołu odbioru etapu lub protokołu odbioru końcowego bez uwag.   
1. Za dzień zapłaty uznaje się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 
1. W przypadku wystawienia nieprawidłowej faktury VAT przez Wykonawcę, termin zapłaty będzie liczony od dnia doręczenia prawidłowej faktury.  
1. Wykonawca dostarczy fakturę do ………………… 
1. Wykonawca może przesłać Zamawiającemu ustrukturyzowaną fakturę elektroniczną  za pośrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania (PEF pod adresem: www.efaktura.gov.pl) na zasadach określonych w ustawie z dnia 9 listopada 2018 r. Elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym. W takim przypadku Wykonawca przesyła fakturę za pośrednictwem skrzynki o następujących danych identyfikujących Zamawiającego: NIP: ………………….., nazwa: …………………….. Informację o fakcie złożenia faktury za pośrednictwem PEF Wykonawca przesyła Zamawiającemu pocztą elektroniczną. 
1. W przypadku przekazania Zamawiającemu ustrukturyzowanej faktury elektronicznej, kopie protokołów, o których mowa w ust.2, Wykonawca składa w sposób określony w ust. 8, przy czym na kopiach powyższych protokołów należy nanieść odpowiednie adnotacje (numer faktury), które umożliwią Zamawiającemu dołączenie ich do odpowiednich faktur. 
§ 11
Zabezpieczenie należytego wykonania umowy
1. Ustala się zabezpieczenie należytego wykonania umowy w wysokości 5 % kwoty całkowitej wynagrodzenia netto wraz z doliczonym należnym podatkiem VAT.  
1. Wykonawca wniósł zabezpieczenie należytego wykonania umowy na wartość określoną ust. 1 niniejszego paragrafu, przed podpisaniem umowy, w formie ……………………..
1. Pod warunkiem braku roszczeń Zamawiającego związanych z nienależytym wykonaniem lub niewykonaniem umowy, zabezpieczenie należytego wykonania umowy zostanie zwrócone Wykonawcy w następujący sposób: 
1. 70 % wysokości zabezpieczenia należytego wykonania umowy – w terminie 30 dni od dnia podpisania protokołu odbioru końcowego przez Zamawiającego bez uwag i uznania przez zamawiającego za należycie wykonane.  
1. 30 % wysokości zabezpieczenia należytego wykonania umowy – nie później niż  w terminie 15 dni od dnia upływu terminu rękojmi za wady przedmiotu umowy względem Zamawiającego. 
§ 12
Odbiór etapów oraz odbiór końcowy przedmiotu umowy
1. Odbiory etapów oraz odbiór końcowy przedmiotu umowy powinny nastąpić najpóźniej  w terminie określonym odpowiednio w harmonogramie wdrożenia (w odniesieniu do etapów) oraz w § 3 ust. 1 Umowy (w odniesieniu do odbioru końcowego przedmiotu umowy).  
1. Odbiór końcowy przedmiotu umowy oraz odbiór etapów nastąpi według następującej procedury: 
1. przed przystąpieniem do odbioru, Wykonawca jest zobowiązany do przesłania Zamawiającemu, pisemnego zawiadomienia o gotowości do przystąpienia do odbioru, które powinno zawierać co najmniej wskazanie przedmiotu odbioru oraz termin i miejsce rozpoczęcia odbioru, w terminie do 5 dni roboczych od dnia przekazania informacji, o której mowa w pkt 1), Zamawiający przystąpi do procedury odbiorowej.
1. [bookmark: _GoBack]Warunkiem odbioru Systemu przez Zamawiającego jest pozytywny wynik wszystkich testów wymienionych w rozdziale 4.4.1. OPZ na środowisku produkcyjnym.
1. W ramach testów akceptacyjnych Zamawiający dokona weryfikacji integracji w zakresie wymiany danych Dostarczonego oprogramowania z posiadanym systemem informatycznym części medycznej (HIS) i innymi systemami informatycznymi wskazanymi w załączniku  OPZ. 
1. Warunkiem odbioru testów akceptacyjnych jest: 
1)	brak błędów krytycznych i istotnych podczas realizowanych testów, 
2)	liczba błędów zwykłych nie może być większa niż 20. 
1. Odbiór całości przedmiotu umowy uważa się za dokonany w dniu podpisania protokołu odbioru końcowego bez zastrzeżeń przez Zamawiającego z zastrzeżeniem § 3 ust. 2 umowy. 
1. Podpisany przez Zamawiającego bez zastrzeżeń protokół odbioru końcowego jest podstawą do zapłaty przez tego Zamawiającego ostatniego etapu wynagrodzenia.  
§ 13
Gwarancja
1. W ramach umowy Wykonawca zapewni gwarancję przez okres  ………. miesięcy, zabezpieczającą pełne i poprawne funkcjonowanie dostarczonego i wdrożonego Systemu w zaoferowanym czasie liczonym od dnia podpisania bezusterkowego protokołu odbioru końcowego. Zasady serwisowania w ramach gwarancji zostały określone w OPZ, w załączniku nr 1 do OPZ, w tym w szczególności:
1. usuwanie błędów (krytycznych, zwykłych) wykrytych w Dostarczonym oprogramowaniu,
1. dostarczanie i instalacja uaktualnień, poprawek i nowych wersji Dostarczonego oprogramowania w terminach uzgodnionych z Zamawiającym,
1. dostosowywanie oprogramowania do wymogów prawa zgodność, co najmniej w randze rozporządzenia, w rozumieniu art. 87 ust. 1 Konstytucji RP z dnia 2 kwietnia 1997 roku oraz obowiązującymi wykładniami prawnymi lub wskazówkami jednostek nadrzędnych - Narodowy Fundusz Zdrowia, Ministerstwo Zdrowia, Samorządowy Wydział Zdrowia i inne),
1. aktualizacja Dokumentacji powdrożeniowej. 
1. Zamawiający wymaga, aby System działał w reżimie 365 dni w roku przez 24 godziny na dobę. Wykonawca w okresie gwarancji jest zobowiązany do zapewnienia dostępności Dostarczonego oprogramowania na poziomie 100 %. 
1. Umowa stanowi dokument gwarancyjny bez konieczności składania dodatkowego dokumentu na okoliczność udzielenia gwarancji.  
1. Gwarancja nie wyłącza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnień Zamawiającego wynikających z przepisów prawa o rękojmi za wady. Zamawiający uprawniony jest do wykonywania uprawnień z tytułu rękojmi za wady, niezależnie od uprawnień wynikających z gwarancji.  
1. W okresie gwarancji Wykonawca zobowiązuje się do usuwania wad, które wystąpią w towarze, w ramach wynagrodzenie określonego w umowie, na warunkach określonych w Umowie i OPZ. 
§ 14
Rękojmia
1. Wykonawca ponosi odpowiedzialność z tytułu rękojmi za wady zmniejszające wartość lub użyteczność wykonanego przedmiotu umowy ze względu na cel określony w umowie albo wynikający z okoliczności lub z przeznaczenia przedmiotu umowy przez okres równy okresowi gwarancji określonemu w ofercie Wykonawcy. 
1. Zamawiający może wykonywać uprawnienia z tytułu rękojmi za Wady, niezależnie od uprawnień wynikających z gwarancji. 
§ 15
Kary umowne
1.	Kary umowne naliczane będą przez Zamawiającego: 
1. za opóźnienie w realizacji przedmiotu umowy w stosunku do terminu określonego w paragrafie 3 ust. 1, jak również w stosunku do terminu wskazanego w § 7 ust. 1 - w wysokości 0,05% wartości brutto wynagrodzenia za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia do wysokości 10% wynagrodzenia brutto należnego Wykonawcy,
1. za opóźnienie w realizacji przedmiotu umowy w stosunku do terminu określonego w paragrafie 3 ust. 1, jak również w stosunku do terminu wskazanego w § 7 ust. 1, jeżeli terminy te zostały przekroczone z powodu okoliczności powodujących, że dostarczany System nie spełni wymogów integracji z Systemem HIS  - w wysokości 0,1% brutto za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia do wysokości 10% wynagrodzenia brutto należnego Wykonawcy,
1. za opóźnienie w stosunku do terminu naprawy: 
1. błędu krytycznego oprogramowania w okresie gwarancyjnym– w wysokości 0,05% wynagrodzenia brutto wskazanego w paragrafie 9 ust. 1 za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia,
1. błędu zwykłego oprogramowania w okresie gwarancyjnym– w wysokości 0,01% wynagrodzenia wskazanego w paragrafie 9 ust. 1 za każde rozpoczęte 14 dni opóźnienia,
1. za odstąpienie od umowy przez Zamawiającego lub rozwiązanie umowy przez Zamawiającego z powodu okoliczności leżących wyłącznie po stronie Wykonawcy w wysokości 10% wynagrodzenia brutto należnego Wykonawcy, o którym mowa  w § 9 ust. 1, 
1. za odstąpienie od umowy przez Zamawiającego lub rozwiązanie umowy przez Zamawiającego z powodu okoliczności leżących po stronie Wykonawcy powodujących, że dostarczany System nie spełnia wymogów integracji z Systemem HIS w wysokości 10% wynagrodzenia brutto należnego Wykonawcy, o którym mowa  w § 9 ust. 1, 
1. za niedopełnienie obowiązku posiadania i przekazania Zamawiającemu aktualnej policy OC - w wysokości 10% wynagrodzenia brutto należnego Wykonawcy,
1. za opóźnienie w przekazaniu informacji o zmianie danych dotyczących Podwykonawców oraz za opóźnienie w przekazaniu informacji o zamiarze powierzenia prac nowemu Podwykonawcy Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 100,00 zł za każdy dzień opóźnienia w przekazaniu informacji.  
1. W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania przedmiotu umowy przez Wykonawcę Zamawiający poniesie szkodę, zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania do pełnej wysokości szkody w tym za utracone korzyści.
1. Zamawiający zastrzega możliwość dochodzenia odszkodowania przewyższającego kary umowne, na zasadach ogólnych określonych w Kodeksie Cywilnym.  
1. W przypadku naliczenia kar umownych lub wymagalności roszczenia o odszkodowanie,  o którym mowa w ust.  powyżej  Wykonawca wyraża zgodę na ich potrącenie z wynagrodzenia Wykonawcy oraz z zabezpieczenia należytego wykonania umowy. 
1. Kary umowne są niezależne od siebie.
1. Rozwiązanie lub odstąpienie przez którąkolwiek ze stron od zawartej umowy nie powoduje uchylenia obowiązku zapłaty kar umownych z tytułu zdarzeń zaistniałych w okresie jej obowiązywania.

§ 16
Licencje
1. Wykonawca oświadcza, że na podstawie Umowy – odpowiednio – przeniesie na Zamawiającego majątkowe prawa autorskie lub zapewni udzielenie / udzieli mu licencji opisanych Umową, lub w inny sposób upoważni go do korzystania ze wszystkich dóbr własności intelektualnej wykonanych lub dostarczonych w ramach Umowy. Celem jest zapewnienie Zamawiającemu możliwości korzystania z Oprogramowania w sposób i w celu opisanym w Umowie oraz jego dalszego rozwoju. Wszystkie zapisy Umowy i oświadczenia Wykonawcy będą interpretowane zgodnie z celem i przedmiotem Umowy.   
1. Wykonawca oświadcza, że udziela Zamawiającemu nieograniczonej czasowo i terytorialnie licencji na System, w zakresie niezbędnym do korzystania z przedmiotu umowy zgodnie z jego przeznaczeniem opisanym w treści umowy i OPZ.  
1. System, o którym mowa w zdaniu poprzedzającym musi być: dostarczony w najwyższej dostępnej wersji,  aktualizowany  i dostosowany do wymagań prawnych w całym okresie  obowiązywania umowy. Programy muszą posiadać wszystkie przewidziane przez Zamawiającego atrybuty legalności.  
1. Udzielenie licencji na korzystanie z Systemu, w tym jego ewentualnych aktualizacji i poprawek następuje bezwarunkowo w chwili podpisania przez Zamawiającego Protokołu Odbioru oraz najpóźniej w chwili instalacji w przypadku aktualizacji i poprawek Systemu. 
1. Strony zgodnie postanawiają, że w przypadku, w którym możliwa jest modyfikacja sposobu działania Systemu za pomocą wbudowanych lub dostarczonych narzędzi, Zamawiający uprawniony jest do dokonania takich czynności bez konieczności zawierania odrębnych umów lub ponoszenia dodatkowych opłat, chyba że obowiązek zawarcia dodatkowej umowy lub dodatkowych opłat wyraźnie wynika z treści Umowy.   
1. Wykonawca oświadcza i zapewnia że dostarczone oprogramowanie nie narusza jakichkolwiek praw osób trzecich, w tym w szczególności autorskich praw majątkowych lub osobistych takich osób. W przeciwnym przypadku Wykonawca zobowiązuje się do pokrycia wszelkich odszkodowań i kosztów związanych z dochodzeniem przez osoby trzecie takich roszczeń od Zamawiającego. 
1. W sytuacji, gdy prawa własności intelektualnej do Systemu przysługują innym niż Wykonawca podmiotom, Wykonawca zobowiązuje się, że podmioty te udzielą Zamawiającemu licencji na warunkach, o których mowa w Umowie, bez dodatkowych opłat, w ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 9 Umowy. 
1. Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć System zgodnie z wymaganiami Zamawiającego oraz wymaganiami niezbędnymi do poprawnego działania Systemu.   
1. Informatyczne nośniki danych, kopie, certyfikaty autentyczności, klucze instalacyjne oraz inne dokumenty i zabezpieczenia, powinny być zgodne z wymaganiami określonymi przez producenta Systemu. Zamawiający jest uprawniony do weryfikacji, czy certyfikaty autentyczności, klucze instalacyjne oraz inne dokumenty i zabezpieczenia są wystarczające i zgodne z wymogami określonymi przez producenta. W tym celu Zamawiający może zwracać się do osób trzecich, w tym producenta Oprogramowania.   
1. Wykonawca oświadcza, iż w momencie podpisania protokołu odbioru końcowego przedmiotu umowy, programy komputerowe, elementy, podprogramy oraz silniki udostępnione publicznie jako Open Source będą dostępne bez ograniczeń w zakresie korzystania z nich przez Zamawiającego oraz że nie jest i nie będzie wymagane uzyskanie w tym zakresie jakichkolwiek zgód lub opłat na rzecz jakichkolwiek osób trzecich. 
1. Wszystkie dostarczone licencje mają być zainstalowane w systemie, z określeniem uprawnień do ich wykorzystywania na stacjach roboczych / terminalach/ serwerach. 
1. Zamawiający ma prawo do rozpowszechniania bez ograniczeń rezultatów użytkowania oprogramowania, na które udzielone mu zostały licencje oraz danych i zestawień utworzonych za jego pomocą. 
1. W przypadku, w którym w wyniku świadczenia przez Wykonawcę gwarancji lub innych obowiązków wskazanych w Umowie dojdzie do zmiany Oprogramowania, Dokumentacji lub innych utworów przewidzianych niniejszą umową, postanowienia umowne dotyczące odpowiednio przeniesienia praw lub udzielenia licencji na Oprogramowanie, Dokumentację lub inne utwory poddane zmianom stosuje się wprost do takich zmian. 
1. Licencji, o których mowa w niniejszym paragrafie, w tym także licencji o których mowa w ust. 4 Wykonawca udziela (zapewnia ich udzielenie przez innych producentów oprogramowania standardowego) w ramach wynagrodzenia , określonego w § 9. 
1. Jeżeli do celów realizacji integracji z systemem HIS niezbędne będą wersje binarne aplikacji, struktury bazy danych i dokumentacje użytkownika obecnie eksploatowanego HIS Zamawiający udzieli na ich wykorzystanie stosownych licencji określonych w OPZ i umowach licencyjnych zawartych z producentem Systemu HIS. 
1. Zamawiający informuje, że: aplikacje, struktury danych i dokumentacja są objęte tajemnicą przedsiębiorstwa Nexus Polska Sp. z o.o. w rozumieniu ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji. Jakiekolwiek wykorzystanie tych dóbr niematerialnych lub prawnych  do celów innych niż osiągnięcie współdziałania oprogramowania oferowanego przez Wykonawcę z HIS Eskulap stanowi naruszenie tej tajemnicy i może się spotkać z adekwatną reakcją jego producenta. Ewentualne roszczenia producenta w związku z takimi naruszeniami zostaną w całości przekierowane na Wykonawcę.
§ 17
Rozwiązanie umowy i odstąpienie od umowy
1. Zamawiający może rozwiązać Umowę ze skutkiem natychmiastowym:  
1. jeżeli Wykonawca przerwał realizację przedmiotu Umowy na okres dłuższy niż 14 dni, z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, 
1. jeżeli Wykonawca wykonuje przedmiot umowy wadliwie lub w sposób sprzeczny  z umową i pomimo wezwania do zmiany sposobu wykonania i wyznaczenia Wykonawcy w tym celu odpowiedniego terminu nie dłuższego jednak niż 14 dni, Wykonawca nadal nie wywiązuje się należycie ze zobowiązań wynikających z umowy,  
1. jeżeli na skutek postępowania egzekucyjnego nastąpiło zajęcie majątku Wykonawcy w takim stopniu, że zagraża to lub uniemożliwia dalszą realizację przedmiotu Umowy. 
1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie Umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy, Zamawiającymoże odstąpić od Umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości  o tych okolicznościach. Wówczas Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania przez niego części Umowy.  
1. W terminie 5 dni roboczych od daty doręczenia Wykonawcy oświadczenia o rozwiązaniu umowy/ odstąpieniu od umowy, Wykonawca przy udziale Zamawiającego sporządzi szczegółowy protokół inwentaryzacji prac w toku według stanu na dzień odstąpienia lub rozwiązania oraz zabezpieczy przerwane prace. Prace określone w tym protokole podlegają odbiorowi na zasadach określonych w § 12 Umowy.
1. W przypadku odstąpienia od umowy na podstawie ust. 2 powyżej, Wykonawca uprawniony będzie do otrzymania wynagrodzenia odpowiadającego proporcjonalnie wartości prac wykonanych do dnia odstąpienia, o ile prace te zostały wykonane zgodnie  z umową.  
1. Zamawiającemu przysługuje również prawo do  odstąpienia od umowy w sytuacji gdy Wykonawca tak dalece opóźnia się z wykonaniem przedmiotu umowy, że nie istnieje możliwość wykonania przedmiotu umowy w terminie 30 dni od dnia stwierdzenia uchybień.  
§ 18
Zmiany postanowień umowy
1. Zamawiający dopuszcza zmianę treści umowy w następujących przypadkach: 
1. w przypadku zmiany wysokości podatku VAT, jeżeli w okresie obowiązywania umowy nastąpi zmiana przepisów prawa podatkowego, w zakresie determinowanym tymi zmianami, 
1. w zakresie zmiany terminu wykonania przedmiotu umowy stosunku do terminu wskazanego w treści umowy, z uwagi na możliwe przesunięcia terminów związane z realizacją innych projektów w zakresie e-zdrowia, w zakresie odpowiadającym zmianom terminu związanym z realizacją innych projektów,  
1. w przypadku działania siły wyższej, przez którą należy rozumieć zdarzenia zewnętrzne  o charakterze niezależnym od stron, których strony nie mogły przewidzieć przed zawarciem umowy, którego nie można uniknąć, ani któremu strony nie mogły zapobiec przy zachowaniu należytej staranności. W przypadku, o którym mowa  zdaniu poprzedzającym możliwa będzie zmiana umowy polegająca na przedłużeniu terminu jej realizacji w stosunku do terminu określonego w § 3 o czas nie dłuższy niż czas trwania siły wyżej,
1. w przypadku zmian lub wejścia w życie powszechnie obowiązujących przepisów prawa, w tym w szczególności przepisów wykonawczych zawierających regulacje  z zakresu e-zdrowia; zmiany w takim przypadku zostaną wprowadzone w zakresie koniecznym do dostosowania przedmiotu umowy do obowiązującego stanu prawnego, 
1. w zakresie zmiany umowy co do osób, które będą uczestniczyć w wykonywaniu zamówienia, wskazanych w wykazie osób załączonym do oferty Wykonawcy,  szczególności odpowiedzialnych za świadczenie usług i kontrolę jakości – zmiana osoby może nastąpić za zgodą Zamawiającego wyrażoną na piśmie; warunkiem akceptacji zmiany przez Zamawiającego jest wskazanie przez Wykonawcę nowej osoby posiadającej odpowiednie kwalifikacje zawodowe i doświadczenie co najmniej takie same jak określone w opisie warunków udziału w postępowaniu,  
1. zmiany w zakresie formy wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania przedmiotu umowy, 
1. zmiany w zakresie zastosowania nowszych lub korzystniejszych dla Zamawiającego rozwiązań technologicznych lub technicznych w Przedmiocie Umowy, niż te istniejące w chwili zawarcia Umowy lecz o parametrach tożsamych lub lepszych w przypadku wycofania z produkcji lub obrotu na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, lub innych przyczyn niezależnych od Wykonawcy uniemożliwiających realizację zamówienia, z zastrzeżeniem niezmienności ceny – po przedstawieniu przez Wykonawcę dowodów uzasadniających konieczność dokonania zmiany; wprowadzenie ww. zmian będzie możliwe w zakresie nie powodującym zwiększenia wynagrodzenia Wykonawcy określonego w Umowie,
1. w przypadku zmiany zastosowania technologii, standardów, protokołów w stosunku do wymaganych lub/i zaoferowanych w ofercie, które są korzystne dla Zamawiającego a Zamawiający na ich zmianę wyrazi zgodę,
1. jeżeli wystąpią okoliczności niezależne od Wykonawcy, uniemożliwiające wykonanie przedmiotu Umowy w terminie w niej określonym lub w terminach wynikających z harmonogramu realizacji Umowy, wówczas zmiana Umowy może dotyczyć przedłużenia terminu wykonania Umowy lub etapu i dostosowania do wydłużonego terminu innych postanowień Umowy,
1. jeżeli w wyniku przeprowadzenia analizy przedwdrożeniowej zasadna dla powodzenia Projektu okaże się korekta ilości poszczególnych licencji w zakresie nie powodującym zmiany łącznej ceny z tytułu udzielenia licencji przewidzianej w Umowie,
1. jeżeli nastąpi konieczność modyfikacji poszczególnych zapisów Umowy w celu zachowania spójności z treścią materiałów przedłożonych przez Wykonawców w ofertach a Zamawiający uznał za celowe ich załączenie do Umowy,
1. jeżeli z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego kontynuacja prac przez Wykonawcę staje się niemożliwa, bądź uciążliwa lub Zamawiający nie wywiązuje się terminowo ze zobowiązań wynikających z Umowy, wówczas zmiana Umowy może dotyczyć przedłużenia terminu wykonania Umowy lub etapu i dostosowania do wydłużonego terminu innych postanowień Umowy.
1. Zmiany treści umowy wymienione w ust. 1 niniejszego paragrafu z inicjatywy Wykonawcy, możliwe będą wyłącznie pod warunkiem złożenia przez Wykonawcę pisemnego wniosku do Zamawiającego, w terminie 14 dni roboczych od powzięcia informacji o wystąpieniu podstaw zmiany umowy.  
1. Wykonawca zobowiązany jest do pisemnego powiadomienia Zamawiającego o każdej możliwości opóźnienia wykonania przedmiotu umowy. 
1. Wszelkie zmiany treści umowy, wymagają zachowania formy pisemnej w postaci aneksów pod rygorem nieważności. 
1. Nie stanowią zmiany umowy i mogą zostać dokonane w drodze notyfikacji drugiej Stronie umowy:  
1. zmiany nazwy, numerów rachunków bankowych oraz innych danych identyfikacyjnych, 
1. zmiany osób upoważnionych do koordynowania realizacji przedmiotu Umowy w imieniu Stron. 
§ 19
Postanowienia końcowe
1. Do prawidłowego i rzetelnego wykonania umowy Strony ustalają następujących Kierowników Zespołów:
1)	ze strony Zamawiającego – .......................... tel. ………………. e-mail ………………… 
2)	ze strony Wykonawcy – ……………………………. tel. ……………….e-mail…………………  
którzy odpowiadają za nadzór nad realizacją Umowy. Wszystkie informacje w trakcie realizacji Umowy przekazywane będą za pomocą poczty elektronicznej między kierownikami Zespołów lub osobami ich zastępującymi. Spotkania zespołów należy dokumentować w postaci notatki ze spotkania potwierdzonej przez strony Umowy.
1. Kierownik Zespołu wyznaczony przez Zamawiającego jednoosobowo odpowiada za bieżący przebieg całości prac realizacji Umowy po stronie Zamawiającego. Do podstawowych obowiązków Kierownika należy: 
1. przekazanie danych niezbędnych do realizacji Umowy,
1. zapoznanie z harmonogramem realizacji Umowy oraz bieżące przekazywanie informacji o harmonogramie i jego zmianach do odpowiednich osób i jednostek organizacyjnych,
1. akceptowanie terminów planu realizacji Umowy przygotowanego przez Kierownika Projektu Wykonawcy,
1. zapewnienie prawidłowej dokumentacji Projektu w tym dbałość o terminowość, kompletność oraz zawartość merytoryczną wszelkich protokołów, powiadomień o wizytach oraz innych informacji lub danych wymienianych przez Strony,
1. akceptowanie terminów wizyt konsultantów Wykonawcy u Zamawiającego, 
1. sprawdzanie stanu wykonania zadań nałożonych na personel Zamawiającego 
1. w protokołach dokumentujących poszczególne pobyty konsultantów Wykonawcy przed potwierdzeniem terminów ich kolejnych wizyt,
1. opiniowanie i akceptowanie pod kątem merytorycznym uwag zamieszczanych przez Użytkowników w protokołach podpisywanych po wizytach konsultantów Wykonawcy,
1. zapewnienie obecności na szkoleniach wyznaczonych pracowników Zamawiającego,
1. koordynacja i przekazywanie zgłoszeń pracowników Zamawiającego do serwisu Wykonawcy,
1. zarządzanie ryzykiem w szczególności: identyfikacja problemów, opóźnień 
1. i zagrożeń w Projekcie oraz podejmowanie niezbędnych działań dla ich rozwiązania,
1. ścisła współpraca z Kierownikiem Zespołu po stronie Wykonawcy.
1. Cesja wierzytelności wynikających z niniejszej umowy możliwa będzie jedynie po uzyskaniu uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego pod rygorem nieważności. 
1. Zamawiający zobowiązuje się do zapewnienia poufności udostępnionej dokumentacji technicznej oprogramowania. 
1. Strony umowy mają prawo do wykorzystania informacji o fakcie zawarcia i realizacji umowy oraz wskazania ogólnego przedmiotu i Stron umowy, dla celów referencyjnych  i marketingowych, w tym podania tych informacji do wiadomości publicznej, pod warunkiem nieujawniania szczegółów handlowych oraz technicznych. 
1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową stosuje się przepisy Kodeksu cywilnego, ustawy Prawo zamówień publicznych, ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych oraz rozporządzeń wykonawczych i inne odpowiednie przepisy bezwzględnie wiążące. 
1. Spory wynikłe na tle realizacji niniejszej Umowy będą rozstrzygane przez Sąd powszechny właściwy miejscowo dla siedziby Zamawiającego. 
Umowę oraz załączniki sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, z tego jeden egzemplarz dla Wykonawcy, a dwa egzemplarze dla Zamawiającego. 

Załączniki: 
1.	Załącznik nr 1 - Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych. 
2.	Załącznik nr 2 - Polisa odpowiedzialności cywilnej Wykonawcy. 
3.	Załącznik nr 3 – Protokół odbioru V Etapu.

Wykonawca                                                                                                                        Zamawiający
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