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DZP.30.2024

Lo6dz, dnia 24.04.2024 r.

Odnowienie licencji do oprogramowania Axence nVision — nr sprawy DZP/30/2024.

Wszyscy Wykonawcy

Pytania i odpowiedzi

W zwigzku ze zgltoszonymi pytaniami dotyczacymi Zapytania ofertowego, Zamawiajacy wyjasnia co nastgpuje:

Pytanie 1.

W nawigzaniu do postgpowania z dnia 19.04.2024 o numerze: DZP/30/2024, zgodnie z warunkami umowy
Serwisowej Producenta oprogramowania uprzejmie prosze o odpowiedz na ponizsze pytanie: w punkcie 4. Umowy
warunki ,,Serwisu gwarancyjnego, prosimy o zgode na zmiang zapisu na f) Czas reakcji Producenta na zgloszenie
Uzytkownika Licencji nie dtuzszy niz nastgpny dzien roboczy oraz zapewni rozpoznanie zgltoszenia w terminie nie
dtuzszym niz 30 dni roboczych.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode na zmiane zapisu.



