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Wykonawcy biorący udział w postępowaniu przetargowym

Dotyczy: postępowania prowadzonego w trybie  przetargu nieograniczonego na zadanie pod nazwą: „Wykonanie usługi ubezpieczeń komunikacyjnych pojazdów użytkowanych na Politechnice Warszawskiej”, numer referencyjny: ZP.U.DS.50.2023.

Zamawiający – Politechnika Warszawska działając na podstawie art. 135 ust. 2 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień  publicznych zwanej dalej ustawą, przekazuje treść zapytań postawionych przez Wykonawców wraz z odpowiedziami.                           

Pytanie 1 
Prosimy o potwierdzenie, iż w sprawach nieuregulowanych zapisami SOPZ zastosowanie mają wyłączenia z OWU Wykonawcy.
Odpowiedź na pytanie 1:
Zamawiający potwierdza powyższe. 

Pytanie 2 
Prosimy o podanie ładowności pojazdów ciężarowych.
Odpowiedź na pytanie 2:
W odpowiedzi na zapytanie Wykonawcy Zamawiający podaje ładowność pojazdów ciężarowych:
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Pytanie 3
W odniesieniu do ubezpieczenia Assistance: prosimy o potwierdzenie, iż:
- ochroną Assistance objęte zostaną pojazdy, które posiadają ochronę AC
- ochroną zostaną objęte jedynie pojazdy osobowe i ciężarowe o dopuszczalnej masie całkowitej do 3,5 tony.
Odpowiedź na pytanie 3:
Zamawiający potwierdza powyższe. 

Rozdział I
Założenia wspólne dla wszystkich ryzyk ubezpieczeniowych.

Pytanie 4
6. Wyszczególnione sumy ubezpieczenia zawierają podatek VAT. Wypłata odszkodowań nastąpi z uwzględnieniem podatku VAT po przedstawieniu rachunku lub faktury VAT do wglądu. Prosimy o akceptację zapisu:
Jeżeli suma ubezpieczenia odpowiada wartości pojazdu brutto, przy ustaleniu wysokości odszkodowania uwzględnia się podatek VAT. Jeżeli suma ubezpieczenia odpowiada wartości pojazdu netto, przy ustaleniu wysokości odszkodowania nie uwzględnia się podatku VAT. Jeżeli suma ubezpieczenia odpowiada wartości pojazdu netto + 50% VAT, przy ustaleniu wysokości odszkodowania uwzględnia się 50% stawki podatku VAT naliczonego przy nabyciu pojazdu.
Odpowiedź na pytanie 4:
Zamawiający wyraża zgodę na wniosek Wykonawcy. Jednocześnie zmianie ulega Rozdział I Założenia wspólne dla wszystkich ryzyk ubezpieczeniowych ust. 6 Załącznika nr 1 do SWZ Szczegółowy Opis Przedmiotu Zamówienia, który otrzymuje brzmienie:
Suma ubezpieczenia odpowiada wartości pojazdu brutto, przy ustaleniu wysokości odszkodowania uwzględnia się podatek VAT. 
W przypadku gdy suma ubezpieczenia odpowiada wartości pojazdu netto, przy ustaleniu wysokości odszkodowania nie uwzględnia się podatku VAT. Jeżeli suma ubezpieczenia odpowiada wartości pojazdu netto + 50% VAT, przy ustaleniu wysokości odszkodowania uwzględnia się 50% stawki podatku VAT naliczonego przy nabyciu pojazdu.

Rozdział II
Klauzule dodatkowe (obligatoryjne).

Pytanie 5
Klauzula rozliczania szkód częściowych: Wypłata odszkodowania może być realizowana na rachunek Wykonawcy lub na rachunek zakładu naprawczego. O wyborze wariantu decyduje Zamawiający w trakcie procesu likwidacji szkody. Dotyczy auto casco (AC).
Prosimy o akceptację zapisu:
Wymagane stosowne upoważnienie od właściciela.
Odpowiedź na pytanie 5:
Zamawiający wyraża zgodę na wniosek Wykonawcy. Jednocześnie zmianie ulega Rozdział II Klauzule dodatkowe (obligatoryjne) ust. 2 Klauzula rozliczania szkód częściowych Załącznika nr 1 do SWZ Szczegółowy Opis Przedmiotu Zamówienia, który otrzymuje brzmienie:
Wypłata odszkodowania może być realizowana na rachunek Wykonawcy lub na rachunek zakładu naprawczego. O wyborze wariantu decyduje Zamawiający w trakcie procesu likwidacji szkody. Dotyczy auto casco (AC). Wymagane stosowne upoważnienie od właściciela.

Rozdział III
Klauzule dodatkowe (fakultatywne).

Pytanie 6
Klauzula ubezpieczenia szyb: Z zachowaniem pozostałych, nie zmienionych niniejszą klauzulą, postanowień umowy ubezpieczenia Strony umowy zgodnie ustalają, że w przypadku wystąpienia szkody polegającej na rozbiciu, pęknięciu lub stłuczeniu szyby w pojeździe Zamawiającego szkoda ta uznana zostanie za objętą zakresem ubezpieczenia auto casco niezależnie od przyczyny jej powstania. Dotyczy auto casco (AC).
Prosimy o akceptację zapisu:
Likwidacja szkód zgodnie z OWU Wykonawcy.
Odpowiedź na pytanie 6:
Zamawiający wyraża zgodę na wniosek Wykonawcy. Jednocześnie zmianie ulega Rozdział III Klauzule dodatkowe (fakultatywne) ust. 1 Załącznika nr 1 do SWZ Szczegółowy Opis Przedmiotu Zamówienia, który otrzymuje brzmienie:
Klauzula ubezpieczenia szyb: Z zachowaniem pozostałych, nie zmienionych niniejszą klauzulą, postanowień umowy ubezpieczenia Strony umowy zgodnie ustalają, że w przypadku wystąpienia szkody polegającej na rozbiciu, pęknięciu lub stłuczeniu szyby w pojeździe Zamawiającego szkoda ta uznana zostanie za objętą zakresem ubezpieczenia auto casco niezależnie od przyczyny jej powstania. Dotyczy auto casco (AC). Likwidacja szkód zgodnie z OWU Wykonawcy.

Pytanie 7
Klauzula pokrycia szkód spowodowanych wstrząsami na nierównościach dróg: Wykonawca odpowiada za szkody w wyniku nagłego zdarzenia powstałe w układzie zawieszenia i układzie jezdnym (nie dotyczy uszkodzeń będących konsekwencją długotrwałej jazdy po nierównościach) wskutek wjechania przez pojazd w nierówności na drodze (tzw. „dziura”). Dotyczy auto casco (AC).
Prosimy o akceptację zapisu:
Nie dotyczy szkód eksploatacyjnych.
Odpowiedź na pytanie 7:
Zamawiający wyraża zgodę na wniosek Wykonawcy. Jednocześnie zmianie ulega Rozdział III Klauzule dodatkowe (fakultatywne) ust. 3 Załącznika nr 1 do SWZ Szczegółowy Opis Przedmiotu Zamówienia, który otrzymuje brzmienie: Klauzula pokrycia szkód spowodowanych wstrząsami na nierównościach dróg: Wykonawca odpowiada za szkody w wyniku nagłego zdarzenia powstałe w układzie zawieszenia i układzie jezdnym (nie dotyczy uszkodzeń będących konsekwencją długotrwałej jazdy po nierównościach i szkód eksploatacyjnych) wskutek wjechania przez pojazd w nierówności na drodze (tzw. „dziura”). Dotyczy auto casco (AC).




Rozdział IV

Pytanie 8
Klauzula (dodatkowa) serwisu posprzedażowego
Klauzula dedykowanego likwidatora: Wykonawca ustanowi dedykowanego Likwidatora, który będzie odpowiedzialny za koordynację likwidacji szkód we wszystkich zakresach objętych zadaniem i będzie dostępny dla Ubezpieczającego od poniedziałku do piątku w godzinach 8-15 przez cały czas wykonywania zamówienia.
Prosimy o modyfikację zapisu na:
Klauzula dedykowanego Koordynatora likwidacji szkód: Wykonawca ustanowi dedykowanego Koordynatora, który będzie odpowiedzialny za koordynację likwidacji szkód we wszystkich zakresach objętych zadaniem.
Odpowiedź na pytanie 8:
Zamawiający częściowo wyraża zgodę na wniosek Wykonawcy. Jednocześnie zmianie ulega Rozdział IV Klauzula (dodatkowa) serwisu posprzedażowego Załącznika nr 1 do SWZ Szczegółowy Opis Przedmiotu Zamówienia, który otrzymuje brzmienie:
Klauzula (dodatkowa) serwisu posprzedażowego
Klauzula dedykowanego Koordynatora likwidacji szkód: Wykonawca ustanowi dedykowanego Koordynatora, który będzie odpowiedzialny za koordynację likwidacji szkód we wszystkich zakresach objętych zadaniem i będzie dostępny dla Ubezpieczającego w godzinach pracy Wykonawcy przez cały czas wykonywania zamówienia.

Rozdział VI
Rodzaje i zakres ubezpieczeń.
III. Ubezpieczenie auto casco (AC)

Pytanie 9
9. Wykonawca przyjmuje za wystarczające aktualne środki zabezpieczenia antykradzieżowego we wszystkich pojazdach będących obecnie własnością Zamawiającego.
Prosimy o akceptację zapisu:
W odniesieniu do ubezpieczenia AC pojazdów osobowych i ciężarowych o ładowności do 750 kg, których wartość przekracza 900.000 zł jest wymagane dodatkowe zabezpieczenie anty-kradzieżowe pojazdu polegające na zamontowaniu w pojeździe systemu lokalizacji pojazdów, którego działanie oparte jest na falach radiowych, o zasięgu działania adekwatnym do wybranego zakresu terytorialnego AC.
Odpowiedź na pytanie 9:
Zamawiający wyraża zgodę na wniosek Wykonawcy. Jednocześnie zmianie ulega Rozdział VI Rodzaje i zakres ubezpieczeń ust. III Ubezpieczenie auto casco (AC) pkt. 9 Załącznika nr 1 do SWZ Szczegółowy Opis Przedmiotu Zamówienia, który otrzymuje brzmienie: Wykonawca przyjmuje za wystarczające aktualne środki zabezpieczenia antykradzieżowego we wszystkich pojazdach będących obecnie własnością Zamawiającego. W odniesieniu do ubezpieczenia AC pojazdów osobowych i ciężarowych o ładowności do 750 kg, których wartość przekracza 900.000 zł jest wymagane dodatkowe zabezpieczenie anty-kradzieżowe pojazdu polegające na zamontowaniu w pojeździe systemu lokalizacji pojazdów, którego działanie oparte jest na falach radiowych, o zasięgu działania adekwatnym do wybranego zakresu terytorialnego AC.

Pytanie 10
10. Likwidacja szkód częściowych: likwidacja szkód odbywać się będzie w formie bezgotówkowej – wariant serwisowy (na podstawie faktury z zakładu naprawczego, weryfikowanej na bazie Audatex z zastosowaniem oryginalnych części bez potrącenia amortyzacji za części zakwalifikowane do wymiany z wyłączeniem ogumienia).
Prosimy o akceptację zapisu:
Uznanie w rozliczeniu cen części oryginalnych po udokumentowaniu naprawy fakturami zgodnie z zapisami OWU Wykonawcy.
Uznanie „średnich stawek” ustalonych przez Wykonawcę.
Ceny części zamiennych zawarte w systemie Audatex, Eurotax lub DAT, ustalone według wariantu serwisowego.
Forma bezgotówkowa możliwa po przedstawieniu stosowanego upoważnienia.
Brak amortyzacji na części po przedłożeniu kompletu rachunków za naprawę. Z wyłączeniem ogumienia, elementów układu wydechowego, akumulatorów trakcyjnych (w pojeździe o napędzie elektronicznym).
Odpowiedź na pytanie 10:
Zamawiający wyraża zgodę na wniosek Wykonawcy. Jednocześnie zmianie ulega Rozdział VI Rodzaje i zakres ubezpieczeń ust. III Ubezpieczenie auto casco (AC) pkt. 10 Załącznika nr 1 do SWZ Szczegółowy Opis Przedmiotu Zamówienia, który otrzymuje brzmienie:
Likwidacja szkód częściowych: likwidacja szkód odbywać się będzie w formie bezgotówkowej (na podstawie stosownego upoważnienia) – wariant serwisowy (na podstawie faktury z zakładu naprawczego, weryfikowanej na bazie Audatex, Eurotax lub DAT z zastosowaniem oryginalnych części bez potrącenia amortyzacji za części zakwalifikowane do wymiany z wyłączeniem ogumienia, elementów układu wydechowego, akumulatorów trakcyjnych (w pojeździe o napędzie elektronicznym). Uznanie w rozliczeniu cen części oryginalnych po udokumentowaniu naprawy fakturami zgodnie z zapisami OWU Wykonawcy. Brak amortyzacji na części po przedłożeniu kompletu rachunków za naprawę. 

Pytanie 11
11. Likwidacja szkód całkowitych: a) bez pozostałości – ustalenie wysokości szkody w kwocie równej wartości rynkowej pojazdu z dnia powstania szkody, a jeżeli okres eksploatacji pojazdu nie przekroczył 6 miesięcy od daty nabycia jako fabrycznie nowego, w wysokości sumy ubezpieczenia przyjętej w wartości fakturowej brutto pojazdu z dnia zakupu (z podatkiem VAT), b) przy której występują pozostałości – jak w pkt. a) z tym, że wypłata odszkodowania zostanie pomniejszona o wartość pozostałości (nieuszkodzonych bądź uszkodzonych w niewielkim stopniu i przedstawiających wartość użytkową i majątkową części lub zespołów pojazdu, a także całego pojazdu w stanie uszkodzonym, które mogą być przeznaczone do dalszego użytku lub sprzedaży; wartość pozostałości ustala się na podstawie aktualnych cen – notowań rynkowych – obowiązujących na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, przy uwzględnieniu stopnia ich zużycia).
Prosimy o akceptację zapisu:
Kwalifikacja szkody całkowitej odbywa się do wartości pojazdu w dniu ustalania odszkodowania. 
W przypadku wystąpienia szkody całkowitej i zastosowaniu ryzyka GSU, wartość pojazdu podlega weryfikacji.
Odpowiedź na pytanie 11:
Zamawiający częściowo wyraża zgodę na wniosek Wykonawcy. Jednocześnie zmianie ulega Rozdział VI Rodzaje i zakres ubezpieczeń ust. III Ubezpieczenie auto casco (AC) pkt. 11 Załącznika nr 1 do SWZ Szczegółowy Opis Przedmiotu Zamówienia, który otrzymuje brzmienie:
11. Likwidacja szkód całkowitych: a) bez pozostałości – ustalenie wysokości szkody w kwocie równej wartości rynkowej pojazdu z dnia powstania szkody, a jeżeli okres eksploatacji pojazdu nie przekroczył 6 miesięcy od daty nabycia jako fabrycznie nowego, w wysokości sumy ubezpieczenia przyjętej w wartości fakturowej brutto pojazdu z dnia zakupu (z podatkiem VAT), b) przy której występują pozostałości – jak w pkt. a) z tym, że wypłata odszkodowania zostanie pomniejszona o wartość pozostałości (nieuszkodzonych bądź uszkodzonych w niewielkim stopniu i przedstawiających wartość użytkową i majątkową części lub zespołów pojazdu, a także całego pojazdu w stanie uszkodzonym, które mogą być przeznaczone do dalszego użytku lub sprzedaży; wartość pozostałości ustala się na podstawie aktualnych cen – notowań rynkowych – obowiązujących na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, przy uwzględnieniu stopnia ich zużycia).
Zamawiający dopuszcza możliwość kwalifikacji szkody całkowitej do wartości pojazdu w dniu ustalania odszkodowania jeżeli OWU Auto Casco Wykonawcy przewidują stosowny zapis w tym względzie. 

Pytanie 12
12. Holowanie lub transport uszkodzonego pojazdu do siedziby Zamawiającego albo zakładu naprawczego, do kwoty brutto 1000,-PLN na terenie RP. W sytuacji zdarzenia poza granicami RP Wykonawca pokrywa koszt holowania lub transportu do wysokości 10% sumy ubezpieczenia pojazdu, nie więcej niż do kwoty brutto 500,-Euro.
Prosimy o akceptację zapisu:
Wykonawca zwraca w granicach 10% sumy ubezpieczenia uzasadnione okolicznościami danego wypadku ubezpieczeniowego koszty holowania uszkodzonego pojazdu z miejsca zajścia wypadku ubezpieczeniowego pod warunkiem, że usługi te nie mogły być świadczone z tytułu posiadanego przez ubezpieczonego ubezpieczenia assistance, a jeżeli koszty te zostały pokryte z assistance w części, Wykonawca zwraca pozostałe koszty.
Zgodnie z OWU Wykonawcy.
Odpowiedź na pytanie 12:
Zamawiający wyraża zgodę na wniosek Wykonawcy. Jednocześnie zmianie ulega Rozdział VI Rodzaje i zakres ubezpieczeń ust. III Ubezpieczenie auto casco (AC) pkt. 12 Załącznika nr 1 do SWZ Szczegółowy Opis Przedmiotu Zamówienia, który otrzymuje brzmienie:
Wykonawca zwraca w granicach 10% sumy ubezpieczenia uzasadnione okolicznościami danego wypadku ubezpieczeniowego koszty holowania uszkodzonego pojazdu z miejsca zajścia wypadku ubezpieczeniowego pod warunkiem, że usługi te nie mogły być świadczone z tytułu posiadanego przez ubezpieczonego ubezpieczenia assistance, a jeżeli koszty te zostały pokryte z assistance w części, Wykonawca zwraca pozostałe koszty. Zgodnie z OWU Wykonawcy.

Pytanie 13
13. Parkowanie po szkodzie do momentu dostarczenia pojazdu do naprawy do kwoty stanowiącej równowartość 10% sumy ubezpieczenia określonej w umowie ubezpieczenia (o ile wymienione koszty nie mogły być pokryte z ubezpieczenia Assistance Wykonawcy).
Prosimy o akceptację zapisu:
Wykonawca zwraca w granicach 10% sumy ubezpieczenia uzasadnione okolicznościami danego wypadku ubezpieczeniowego koszty parkowania uszkodzonego pojazdu w okresie nie dłuższym niż do 3 dni po dokonaniu oględzin i sporządzeniu powypadkowej kalkulacji kosztów naprawy pojazdu. Zgodnie z OWU Wykonawcy.
Odpowiedź na pytanie 13:
Zamawiający wyraża zgodę na wniosek Wykonawcy. Jednocześnie zmianie ulega Rozdział VI Rodzaje i zakres ubezpieczeń ust. III Ubezpieczenie auto casco (AC) pkt. 13 Załącznika nr 1 do SWZ Szczegółowy Opis Przedmiotu Zamówienia, który otrzymuje brzmienie:
Wykonawca zwraca w granicach 10% sumy ubezpieczenia uzasadnione okolicznościami danego wypadku ubezpieczeniowego koszty parkowania uszkodzonego pojazdu w okresie nie dłuższym niż do 3 dni po dokonaniu oględzin i sporządzeniu powypadkowej kalkulacji kosztów naprawy pojazdu. Zgodnie z OWU Wykonawcy.


[bookmark: _GoBack]W związku ze sprzedażą pojazdu marki Seat Inca, Zamawiający działając na podstawie art. 137 ust. 1 i 2 ustawy, wykreśla pojazd z formularza cenowego – wykaz pojazdów. Zmieniony załącznik nr 2 do SWZ – Formularz cenowy – Wykaz pojazdów stanowi załącznik do niniejszego pisma.



 Z wyrazami szacunku
dr Jolanta Ewartowska
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1 LUBLIN SUL33043230073231 WI 69589 ciężarowy Kombi do 0,99 t

2 PEUGEOT VF3YB1MAU12K93919 WP 0653Mciężarowy BOXER do 3,5 t

3 Ford Transit (biały) WF0LXXGBVLRU17922 WI 5041E ciężarowy FORD FT 100 S D 70KM 2.5 do 2,5 t

4Ford Transit (niebieski) WF0LXXGBVLPA61153 WI 5040E ciężarowy FORD FT 100 SD 80KM 2.5 do 2,5 t

5 DACIA DOKKER UU18SD23552775378 WI 0256Y ciężarowy DOKKER VAN 1.6 EURO 5 do 3,5 t

6 VW LT WV1ZZZDZXH031962 WI 6555U ciężarowy 46 TDI do 2,5 t

7 KIA WPX009180002 WI 850JL ciężarowy SD K2700 II do 1,15 t

8 VW WV1ZZZ2KZ9X122480 WI 603JS ciężarowy  CADDY 2KN do 0,69 t

9 Toyota JT121LK1100019726 WUA3490 ciężarowy HIACE 2.4D do 1,00 t

10 VW WV1ZZZ2KZAX145627 ZK070TJ ciężarowy Caddy do 0,689 t
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stopietnaukowy mig Nazwisko, prof. PW
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