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Postępowanie numer: ZP-10/22
Załącznik nr 4 do Specyfikacji Warunków Zamówienia

UMOWA O ŚWIADCZENIE USŁUG NR ………………
(WZÓR)
zawarta w dniu ……………………………… w Krakowie pomiędzy:
Szpitalem Klinicznym im. dr. Józefa Babińskiego SPZOZ w Krakowie z siedzibą pod adresem: 30-393 Kraków, ul. dr. Józefa Babińskiego 29, zarejestrowanym w Sądzie Rejonowym dla Krakowa – Śródmieścia w Krakowie Wydział XI Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod nr KRS 0000005002 i wpisanym w rejestrze podmiotów wykonujących działalność leczniczą prowadzonym przez Wojewodę Małopolskiego w księdze rejestrowej nr 000000005597, NIP: 676-20-96-303, REGON: 000298554, reprezentowanym przez:
…………………………………………………………..
zwanym w treści umowy „Zamawiającym”,
a 
……………………………………………………………………………………………………………………
zwanym w treści umowy „Wykonawcą”.

Niniejsza umowa zostaje zawarta na podstawie przeprowadzonego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego o numerze: ZP-10/22 na usługę bieżącego zarządzania oraz sprawowania nadzoru nad realizacją projektu pn.: „Środowiskowe Centrum Zdrowia Psychicznego dla Dzieci i Młodzieży Kraków Południe”, w trybie art. 275 pkt 2 Ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych.

§ 1
Przedmiot umowy
1. Niniejsza umowa jest zawierana na potrzeby projektu pn.: „Środowiskowe Centrum Zdrowia Psychicznego dla Dzieci i Młodzieży Kraków Południe”, który jest realizowany przez Zamawiającego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój 2014-2020 Osi Priorytetowej IV. Innowacje społeczne i współpraca ponadnarodowa, Działanie 4.1 Innowacje społeczne, współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego, zgodnie z Umową o dofinansowanie nr POWR.04.01.00-00-DM05/20 zawartą pomiędzy Zamawiającym a Ministrem Funduszy i Polityki Regionalnej.
2. Zamawiający zleca a Wykonawca przyjmuje do wykonania usługę bieżącego zarządzania oraz sprawowania nadzoru nad realizacją projektu pn.: „Środowiskowe Centrum Zdrowia Psychicznego dla Dzieci i Młodzieży Kraków Południe ” (Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwój na lata 2014-2020, Oś priorytetowa IV. Innowacje społeczne i współpraca ponadnarodowa, Działanie 4.1 Innowacje społeczne), numer projektu: POWR.04.01.00.-00-DM05/20, zwanego dalej Projektem. W ramach niniejszej Umowy Wykonawca jest zobowiązany w szczególności do realizacji następujących obowiązków: 
1) koordynowanie i kontrola zadań realizowanych przez Zamawiającego oraz poszczególnych Partnerów Projektu tj. Gminę Miejską Kraków – Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Krakowie oraz Gminę Miejską Kraków – Urząd Miasta Krakowa Wydział Edukacji, zwanych dalej Partnerami, w celu zapewnienia zgodności tych działań z: wnioskiem o dofinansowanie o numerze POWR.04.01.00-00-DM05/20 (zwanym dalej Wnioskiem o dofinansowanie), Umową nr POWR.04.01.00-00-DM05/20 o dofinansowanie projektu pn.: „Środowiskowe Centrum Zdrowia Psychicznego dla Dzieci i Młodzieży Kraków Południe” zawartą w dniu 14 maja 2021 r. pomiędzy Zamawiającym a Ministrem Funduszy i Polityki Regionalnej (zwaną dalej Umową o dofinansowanie), oraz Umową o partnerstwie na rzecz wspólnej realizacji Projektu pn.: „Środowiskowe Centrum Zdrowia Psychicznego dla Dzieci i Młodzieży Kraków Południe” zwartą w dniu 10 maja 2021 r. pomiędzy Zamawiającym a Gminą Miejską Kraków – Miejskim Ośrodkiem Pomocy Społecznej w Krakowie oraz Gminą Miejską Kraków – Urzędem Miasta Krakowa Wydziałem Edukacji (zwaną dalej Umową o partnerstwie);
2) wspieranie Partnerów oraz udzielanie Partnerom bieżących wyjaśnień w zakresie realizacji należących do nich zadań w ramach Projektu,
3) sporządzanie i przedkładanie Ministrowi Funduszy i Polityki Regionalnej, zwanemu dalej Instytucją Zarządzającą, wniosków o płatność oraz dokumentów niezbędnych do rozliczenia Projektu, w celu rozliczenia wydatków w Projekcie oraz otrzymania środków na dofinansowanie zadań realizowanych przez Zamawiającego i Partnerów – na warunkach wskazanych w Umowie o dofinansowanie oraz na podstawie przedkładanych przez Partnerów wniosków częściowych o płatność oraz innych zestawień i danych, 
4) gromadzenie informacji o uczestnikach Projektu przekazywanych przez Partnerów oraz przekazywanie wskazanych informacji Instytucji Zarządzającej,
5) sporządzanie oraz przekazywanie do Instytucji Zarządzającej sprawozdań z realizacji Projektu – na podstawie danych przekazywanych przez Partnerów, 
6) sprawowanie nadzoru działaniami realizowanymi przez Zamawiającego i Partnerów pod kątem ich zgodności z Wnioskiem o dofinansowanie, w tym z budżetem i harmonogramem Projektu, Umową o dofinansowanie oraz Umową o partnerstwie,
7) bieżący monitoring postępu rzeczowego i finansowego Projektu, analiza ryzyka i podejmowanie działań mających na celu wyeliminowanie wszelkich nieprawidłowości,
8) koordynowanie przepływu informacji pomiędzy Zamawiającym a Partnerami wspomagających zarządzanie i sprawozdawczość,
9) wykorzystywanie w imieniu Zamawiającego systemu informatycznego SL2014 w procesie rozliczania Projektu oraz komunikowania się z Instytucją Zarządzającą – na zasadach wskazanych w Umowie o dofinansowanie, w szczególności zgodnie z regulaminem bezpieczeństwa informacji przetwarzanych w SL2014 oraz aktualnej wersji Podręcznika Beneficjenta udostępnionej przez Instytucję Zarządzającą;
10) udział w posiedzeniach Komitetu Sterującego Projektem i sporządzanie protokołów z posiedzeń; 
11) bezpłatny udział w kontrolach zleconych przez Instytucję Zarządzającą oraz inne uprawnione podmioty w okresie trwania Projektu oraz po jego zakończeniu do końca okresu przechowywania dokumentacji związanej z realizacją Projektu – w zakresie obowiązków Wykonawcy wynikających z niniejszej umowy, w tym udzielanie wyjaśnień w terminie wyznaczonym przez Zamawiającego, 
12) informowanie Zamawiającego o postępie prac związanych z realizacją Projektu – niezwłocznie na każde żądanie Zamawiającego,
13) niezwłoczne informowanie Zamawiającego o wszelkich zaistniałych lub przewidywanych zagrożeniach dla prawidłowej realizacji Projektu,
14) współpraca oraz bieżąca komunikacja z Ministerstwem Zdrowia i Uniwersytetem Kardynała Stefana Wyszyńskiego w Warszawie w ramach projektu systemowego nr ZPP.9023.34.2021 pn. „Wsparcie procesu wdrażania reformy wprowadzającej nowy model systemu ochrony zdrowia psychicznego dla dzieci i młodzieży” współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój 2014-2020 (nr. projektu POWR.05.02.00-00-0001/21).;
zwanych dalej łącznie „Usługą”.
3. Wykonawca zobowiązuje się do ścisłej współpracy z osobą wyznaczoną przez Zamawiającego do kontaktów, którą jest Pani ……………………….. – tel. …………………….., e-mail: …………………………………..  Ponadto Wykonawca jest zobowiązany współpracować z innymi pracownikami Zamawiającego, którzy będą uczestniczyli w realizacji Projektu.
4. Wykonawca jest zobowiązany przedstawiać osobie, o której mowa w ust. 3 niniejszego paragrafu, wszystkie dokumenty dotyczące realizacji Projektu, w celu akceptacji, na dwa dni robocze przed terminem ich dostarczenia do Instytucji Zarządzającej. Za dni robocze Strony przyjmują dni od poniedziałku do piątku z wyjątkiem dni ustawowo uznanych za wolne od pracy.
5. Wykonawca jest zobowiązany niezwłocznie informować Zamawiającego w formie pisemnej pod rygorem nieważności oraz elektronicznie na adres: …………………………….. o wszelkich zaistniałych lub przewidywanych zagrożeniach mających wpływ na właściwą realizację Projektu. 
6. Wykonawca oświadcza, iż zakres obowiązków wynikających z niniejszej umowy nie powoduje kolizji z ewentualnymi obowiązkami w ramach realizacji innych projektów współfinansowanych ze środków Unii Europejskiej i nie wyklucza możliwości prawidłowej i efektywnej realizacji zadań powierzonych Wykonawcy na podstawie niniejszej umowy.
§ 2 
Oświadczenia i pozostałe obowiązki Wykonawcy
1. Wykonawca zobowiązuje się do realizacji niniejszej umowy zgodnie z Umową o dofinansowanie, Umową o partnerstwie, Wnioskiem o dofinansowanie, Umową uczestnictwa w projekcie nr ZPP.9023.34.2021 pn. „Wsparcie procesu wdrażania reformy wprowadzającej nowy model systemu ochrony zdrowia psychicznego dla dzieci i młodzieży”, właściwymi przepisami powszechnie obowiązującego prawa oraz wytycznymi mającymi zastosowanie wobec Projektu. 
2. Poszczególne czynności w ramach Usługi Wykonawca realizował będzie zgodnie z wymaganiami Zamawiającego lub w terminach i formie narzuconych przez Instytucję Zarządzającą.
3. Z zastrzeżeniem ust. 4 niniejszego paragrafu Wykonawca będzie realizował Usługę poza siedzibą Zamawiającego, w tym będzie dostępny przez telefon pod numerem: ………………….. oraz za pośrednictwem poczty elektronicznej o adresie: ………………………… Wykonawca zapewni we własnym zakresie sprzęt niezbędny do realizacji Usługi.
4. W każdym tygodniu w środę oraz w …………………… (drugi wskazany przez Zamawiającego dzień tygodnia w zależności od deklaracji Wykonawcy) w godzinach 7.30 – 15.00 Wykonawca będzie realizował Usługę w siedzibie Zamawiającego (ul. dr. Józefa Babińskiego 29, Kraków), co oznacza, że osoba skierowana przez Wykonawcę do realizacji Usługi, która została wskazana w załączonym przez Wykonawcę do oferty „Wykazie osób uczestniczących w wykonaniu zamówienia” w powyższych dniach i godzinach będzie obecna w siedzibie Zamawiającego. W przypadku kiedy w danym tygodniu w środę lub w ……………………. przypadnie dzień ustawowo wolny od pracy, Strony uzgodnią innych dzień w tym tygodniu, w którym Wykonawca będzie realizował Usługę w siedzibie Zamawiającego.
5. Wykonawca zobowiązuje się, że wszelkie materiały i dokumenty, w których posiadanie wejdzie w związku z wykonywaniem Usługi objętej niniejszą umową, są i pozostaną własnością Zamawiającego. Wykonawca zwróci je Zamawiającego nie później niż w dniu rozwiązania lub wygaśnięcia niniejszej umowy.
6. Wykonawca oświadcza, że posiada wymagane przez Zamawiającego kwalifikacje oraz doświadczenie zawodowe, zapewniające świadczenie Usługi objętej niniejszą umową na najwyższym poziomie, w sposób staranny i sumienny, według standardów i norm w tym zakresie stosowanych.
7. Wykonawca oświadcza, że otrzymał od Zamawiającego informacje oraz dokumenty niezbędne do realizacji niniejszej umowy, w tym Wniosek o dofinansowanie, Umowę o dofinansowanie oraz Umowę o partnerstwie.
§ 3
Obowiązki Zamawiającego
1. Zamawiający zobowiązuje się do ścisłego współdziałania z Wykonawcą w trakcie realizacji niniejszej umowy, w szczególności do udostępnienia Wykonawcy wszelkich niezbędnych danych potrzebnych do wykonania przedmiotu niniejszej umowy, które są w posiadaniu Zamawiającego.
2. W przypadku niedostarczenia przez Zamawiającego danych koniecznych do prawidłowego wykonania przedmiotu niniejszej umowy, Wykonawca wezwie Zamawiającego drogą elektroniczną na adres e-mail wskazany w § 1 ust. 3 do ich niezwłocznego dostarczenia.
§ 4
Wynagrodzenie
1. Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie ryczałtowe za wykonanie Usługi w danym miesiącu kalendarzowym w wysokości ……………………… złotych brutto (słownie: ………………………..).
2.  Całkowite ryczałtowe wynagrodzenie brutto należne Wykonawcy za realizację Usługi w okresie wskazanym w § 5 niniejszej umowy wynosi ……………. zł brutto (słownie:…………………………..).
3.  Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1-2 niniejszego paragrafu, obejmuje wszystkie koszty poniesione przez Wykonawcę przy realizacji Usługi, w szczególności wszystkie opłaty publiczno-prawne, do których opłacenia zobowiązany jest Wykonawca, koszty dojazdu do siedziby Zamawiającego, koszty zakupu i utrzymania sprzętu niezbędnego do realizacji Usługi.
4. Wykonawca w celu otrzymania wynagrodzenia winien przekazać Zamawiającemu wystawiony przez siebie rachunek/fakturę w terminie do dnia 10 miesiąca następującego po miesiącu, za który wystawia rachunek. 
5. Do każdego rachunku/faktury Wykonawca jest zobowiązany dołączyć Sprawozdanie określające czynności zrealizowane w danym okresie rozliczeniowym (miesiącu kalendarzowym) oraz liczbę godzin przeznaczonych na ich realizację, zwane dalej Sprawozdaniem.
6. Zapłata wynagrodzenia nastąpi na rachunek bankowy Wykonawcy w …………………. o numerze: ………………………………………….., oraz w terminie …… dni od daty wpłynięcia do Zamawiającego prawidłowo wystawionego rachunku/faktury wraz ze Sprawozdaniem. Za dzień zapłaty Strony uznają dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. W treści wystawionego rachunku/faktury Wykonawca zobowiązany jest podać numer i datę zawarcia niniejszej umowy oraz wskazany w niniejszym ustępie numer rachunku bankowego.  
7. Wysokość należnego wynagrodzenia brutto, o której mowa w ust.1 niniejszego paragrafu, wyliczona zostanie w oparciu o złożone przez Wykonawcę przy zawieraniu niniejszej umowy Formularz do umowy oraz zaświadczenie o zatrudnieniu. Wszelkie zmiany danych objętych dokumentami wskazanymi w zdaniu poprzednim, które zaistnieją w trakcie trwania niniejszej umowy, Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć niezwłocznie Zamawiającemu. Za zmiany, o których Wykonawca nie poinformuje Zamawiającego, Zamawiający nie odpowiada*.
8. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 – 2 niniejszego paragrafu, jest wynagrodzeniem ryczałtowym obejmującym wszystkie czynności niezbędne do prawidłowego wykonania niniejszej umowy, nawet, jeśli czynności te nie zostały wprost wyszczególnione w treści niniejszej umowy. Wykonawca nie może żądać podwyższenia wynagrodzenia, nawet jeżeli z przyczyn od siebie niezależnych nie mógł przewidzieć wszystkich czynności niezbędnych do prawidłowego wykonania niniejszej Umowy.
9. Strony dopuszczają przesunięcie terminu zapłaty wynagrodzenia w przypadku opóźnień w przekazywaniu transz dotacji przez Instytucje Zarządzającą. W takim przypadku Wykonawca zobowiązuje się nie dochodzić od Zamawiającego ewentualnego roszczenia o odsetki powstałe w wyniku nieterminowej zapłaty wynagrodzenia.
10. Wykonawca został poinformowany o współfinansowaniu  wynagrodzenia ze  środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego.
11. Wykonawca nie dokona przeniesienia wierzytelności pieniężnych związanych z realizacją niniejszej umowy na rzecz osób trzecich, bez zgody Zamawiającego oraz nie dokona żadnych innych czynności w wyniku, których doszłoby do powstania zobowiązania Zamawiającego względem osoby trzeciej lub doszłoby do zmiany stron umowy. Ewentualna zgoda Zamawiającego na zmianę wierzyciela będzie uzależniona od wyrażenia zgody podmiotu tworzącego zgodnie z art. 54 ust. 5 Ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 roku o działalności leczniczej. Czynność prawna mająca na celu zmianę wierzyciela dokonana z naruszeniem ww. zasad jest nieważna.


§ 5
Okres obowiązywania umowy
Niniejsza umowa zostaje zawarta na czas określony tj. od dnia 02.05.2022 r. do dnia 31.12.2023 r.
§ 6
Przetwarzanie danych osobowych
1. W stosunku do danych osobowych  dotyczących osób, z pomocą których Strony wykonują niniejszą umowę, Strony są niezależnymi administratorami danych w rozumieniu art. 4 pkt. 7 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej jako „RODO”). Strony udostępniają sobie dane osobowe osób, o których mowa w zdaniu poprzednim, w zakresie niezbędnym do celów wynikających z prawnie uzasadnionych interesów Stron, jakim jest wykonanie niniejszej umowy oraz wypełnienia obowiązków prawnych. Strony zobowiązane są do zapewnienia skutecznej i należytej ochrony danych osobowych, do których uzyskały dostęp w związku z wykonywaniem niniejszej umowy, jak również do niewykorzystywania tych danych do celów innych niż realizacja niniejszej umowy. Strony zobowiązują się do przetwarzania danych osobowych w zakresie i w sposób zgodny z obowiązującymi przepisami prawa, w tym RODO. 
2. Wykonawca zobowiązuje się zrealizować w imieniu Zamawiającego obowiązek informacyjny, wobec osób, których dane udostępnił Zamawiającemu w związku z realizacją niniejszej umowy, w szczególności wskazując informacje wymagane na podstawie art. 14 RODO. Klauzula obowiązku informacyjnego Szpitala Klinicznego im. dr. Józefa Babińskiego SPZOZ w Krakowie stanowi załącznik nr 1 do niniejszej umowy.
3. Strony szczegółowo ustaliły warunki przetwarzania przez Wykonawcę danych osobowych w imieniu Zamawiającego w związku realizacją Usługi w umowie przetwarzania danych osobowych stanowiącej załącznik nr 2 do niniejszej umowy. Strony zgodnie postanawiają, że warunkiem zawarcia niniejszej umowy, jest zawarcie przez Strony umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych, która po jej podpisaniu przez Strony stanowić będzie załącznik nr 2 do niniejszej umowy. Odmowa zawarcia umowy powierzenia danych osobowych jest równoznaczna z odmową zawarcia przez Wykonawcę niniejszej umowy. 
4. W przypadku wypowiedzenia przez Zamawiającego umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych lub jej wygaśnięcia z jakichkolwiek przyczyn, Zamawiającemu przysługuje prawo do wypowiedzenia niniejszej umowy w trybie natychmiastowym.
5. Wykonawca oraz osoby, z pomocą których Wykonawca wykonuje niniejszą umowę, nie są uprawnione do przetwarzania danych osobowych, których administratorem lub podmiotem przetwarzającym jest Zamawiający, innych niż określone w ust. 1 niniejszego paragrafu i powierzone do przetwarzania zgodnie z ust. 2 niniejszego paragrafu, w szczególności osoby te mają bezwzględny zakaz wglądu do danych osobowych, w szczególności zawartych w dokumentacji medycznej, znajdujących się w pomieszczeniach i systemach informatycznych Zamawiającego, ich kopiowania lub utrwalania jakąkolwiek metodą, pod rygorem odpowiedzialności karnej za niezgodne z prawem przetwarzanie danych.
6. Przebywanie osób, o których mowa w niniejszym ustępie, w pomieszczeniach Zamawiającego, w których są przetwarzane dane osobowe zawarte w dokumentacji medycznej, jest dopuszczalne wyłącznie po uzyskaniu uprzedniej zgody Zamawiającego i w obecności osoby upoważnionej do przetwarzania danych osobowych.
§ 7
Kontrola
1. Wykonawca zobowiązuje się poddać ewentualnej kontroli dokonywanej przez Zamawiającego, Instytucję Zarządzającą oraz inne uprawnione podmioty w zakresie prawidłowości realizacji niniejszej umowy.
2. Wykonawca zobowiązuje się do uczestniczenia w kontroli przeprowadzanej przez Instytucje Zarządzającą oraz inne uprawnione podmioty i udzielania wyjaśnień, również po zakończeniu niniejszej umowy. Paragraf 9 niniejszej umowy stosuje się odpowiednio.
3. Wykonawca oświadcza, że w trakcie obowiązywania niniejszej umowy, jak również po jej zakończeniu, zachowa pełną poufność w stosunku do wszelkich informacji wynikających z tej umowy i nie wyjawi ich osobom trzecim oraz że wykonywane przez niego czynności nie będą naruszać praw osób trzecich i obowiązującego prawa.
4. W czasie trwania niniejszej umowy, jak również po jej zakończeniu, Wykonawca zobowiązany jest zapewnić poufność informacji dotyczących Zamawiającego, uzyskanych w związku z realizacją niniejszej umowy i nie ujawniać tych informacji bez uprzedniej zgody Zamawiającego wyrażonej w formie pisemnej pod rygorem nieważności, z wyjątkiem informacji: jawnych, powszechnie znanych lub w inny sposób ogólnie dostępnych w rozumieniu obowiązujących przepisów prawa oraz informacji, które muszą zostać ujawnione zgodnie z przepisami prawa powszechnie obowiązującego.
§ 8
Wypowiedzenie umowy i kary umowne
1. W przypadku kiedy Wykonawca nie realizuje niniejszej umowy lub realizuje niniejszą umowę w sposób nienależyty Zamawiający wezwie Wykonawcę do prawidłowej realizacji umowy i wyznaczy Wykonawcy w tym celu odpowiedni termin. Po bezskutecznym upływie wyznaczonego terminu Zamawiający może wypowiedzieć umowę ze skutkiem natychmiastowym, a Wykonawca zobowiązany jest do zapłaty Zamawiającemu kary umownej w wysokości 30% miesięcznego wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 4 ust. 1 niniejszej umowy. 
2. Za każdy przypadek braku zapłaty lub nieterminowej zapłaty przez Wykonawcę wynagrodzenia należnego podwykonawcom z tytułu zmiany wysokości wynagrodzenia, o której mowa w § 12 ust. 10 niniejszej umowy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10%  miesięcznego wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 4 ust. 1 niniejszej umowy.
3. Zamawiającemu przysługuje prawo dochodzenia na zasadach ogólnych odszkodowania przewyższającego wysokość kar umownych zastrzeżonych w niniejszej umowie. 
4. Wykonawca zobowiązany jest do zapłaty kary umownej w terminie 14 dni od daty otrzymania informacji o jej naliczeniu. Brak zapłaty w powyższym terminie uprawnia Zamawiającego do potrącenia kary umownej z wynagrodzenia Wykonawcy, na co Wykonawca wyraża zgodę.
5. Maksymalna łączna wartość kar umownych nie może przekroczyć równowartości 10% całkowitego ryczałtowego wynagrodzenia brutto należnego Wykonawcy za realizację Usługi, o którym mowa w § 4 ust. 2 niniejszej umowy.
6. Każda ze Stron jest uprawniona do rozwiązania niniejszej umowy poprzez jednostronne jej wypowiedzenie z zachowaniem okresu wypowiedzenia wynoszącego jeden miesiąc ze skutkiem na koniec miesiąca kalendarzowego. Wypowiedzenie następuje w formie pisemnej pod rygorem nieważności.
7. W przypadkach wskazanym w ust. 1 i ust. 5 niniejszego paragrafu, Wykonawca może żądać wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonania części umowy i nie ma prawa żądać żadnych dalszych wynagrodzeń ani też wysuwać roszczeń odszkodowawczych wobec Zamawiającego.
§ 9
Gwarancja
1.	Wykonawca udziela gwarancji na wykonaną w ramach niniejszej umowy Usługę przez okres 5 lat od dnia zakończenia niniejszej umowy. 
2.	W przypadku zakwestionowania przez Instytucję Zarządzającą lub inny organ kontrolujący Projekt prawidłowości poszczególnych czynności (poszczególnych zleceń) wykonanych przez Wykonawcę, Wykonawca ustosunkuje się do przedstawionych uwag i niezwłocznie,  nie  później  niż w  terminie  kolejnych  5  dni, odpowiednio powtórzy zakwestionowane  czynności  lub udzieli pisemnych wyjaśnień w  taki  sposób, aby  wyeliminować  zgłoszone  zastrzeżenia.  
3.   Każdy przypadek niewypełnienia zobowiązań, o których  mowa  w  ust. 2 niniejszego paragrafu, powoduje po stronie Wykonawcy obowiązek zapłaty na rzecz Zamawiającego  kary  umownej w wysokości 10%  miesięcznego wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 4 ust. 1 niniejszej umowy. Zapisy § 8 ust. 2 – 4 mają zastosowanie.
4.  W  przypadku, o którym mowa  w  ust. 3 niniejszego paragrafu, Strony  podejmą  próbę rozwiązania  zaistniałego sporu w sposób polubowny, przy  czym  Wykonawca  zobowiązuje się  do  współdziałania z Zamawiającym w celu wyjaśnienia zasadności zajętego stanowiska i doprowadzenia do akceptacji czynności Wykonawcy zakwestionowanych uprzednio przez Instytucję Zarządzająca lub inny organ kontrolujący Projekt.
§ 10
Odstąpienie od umowy
1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie niniejszej umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy bez jakichkolwiek roszczeń po stronie Wykonawcy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach.
2. W przypadku zaistnienia sytuacji opisanej w ust. 1 niniejszego paragrafu Zamawiający będzie zobowiązany do niezwłocznego przedłożenia Wykonawcy pisemnego wyjaśnienia przyczyn odstąpienia od umowy.
§ 11
Podwykonawstwo
(zastosowanie zapisów niniejszego paragrafu uzależnione jest od deklaracji Wykonawcy)
1. Wykonawca wykona przedmiot umowy własnymi siłami/przy udziale podwykonawców. Wykonawca powierzy podwykonawcom wykonanie następujących czynności stanowiących część przedmiotu niniejszej umowy: ....................…
2. Powierzenie wykonania części przedmiotu umowy podwykonawcy nie wyłącza obowiązku spełnienia przez Wykonawcę wszystkich wymogów określonych postanowieniami niniejszej umowy.
3. Wykonawca uprawniony jest do powierzenia wykonania części przedmiotu umowy nowemu podwykonawcy, zmiany albo rezygnacji z podwykonawcy. Do powierzenia wykonania części przedmiotu umowy nowemu podwykonawcy, zmiany albo rezygnacji z podwykonawcy konieczna jest zgoda Zamawiającego w przypadku, o którym mowa w art. 462 ust. 5 ustawy Prawo zamówień publicznych. W pozostałych przypadkach zmiana podwykonawcy następuję za uprzednim poinformowaniem o tym fakcie Zamawiającego, dokonanym co najmniej na 5 dni przed dokonaniem zmiany podwykonawcy.
4. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za dochowanie przez podwykonawców warunków niniejszej umowy oraz odpowiada za ich działania lub zaniechania jak za swoje własne.
§ 12
Zmiany umowy
1.	Zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności i mogą być dopuszczalne tylko w granicach wskazanych w art. 454 i 455 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych. 
2.	Strony przez istotne zmiany postanowień umowy w stosunku do treści złożonej w postępowaniu oferty rozumieją takie zmiany, które wskazane zostały w art. 455 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych.
3.	Wynagrodzenie Wykonawcy będzie waloryzowane w trakcie obowiązywania umowy w zakresie okoliczności określonych w art. 436 pkt 4 lit. b Ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych, w przypadku:
1) zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej ustalonych  na  podstawie  przepisów  ustawy  z  dnia  10  października  2002  r.  o  minimalnym wynagrodzeniu za pracę, przy czym warunkiem dokonania waloryzacji będzie skierowanie do Zamawiającego pisemnego wniosku Wykonawcy zawierającego uzasadnienie i szczegółowy sposób wyliczenia nowych cen oraz wpływ zmiany na wynagrodzenie Wykonawcy z zastrzeżeniem, że waloryzacja wynagrodzenia będzie mogła nastąpić po upływie miesiąca od dnia wprowadzenia nowej kwoty minimalnego wynagrodzenia za pracę albo nowej wysokości minimalnej stawki godzinowej;
2) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu, lub wysokości stawki składki na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne, przy czym warunkiem dokonania waloryzacji będzie skierowanie do Zamawiającego pisemnego wniosku Wykonawcy zawierającego uzasadnienie i szczegółowy sposób wyliczenia nowych cen oraz wpływ zmian na wynagrodzenie Wykonawcy z zastrzeżeniem, że waloryzacja wynagrodzenia będzie mogła nastąpić po upływie miesiąca od dnia wprowadzenia powyższych zmian w zakresie ubezpieczenia społecznego lub zdrowotnego;
3) zmiany stawki podatku od towarów i usług, przy czym warunkiem dokonania waloryzacji będzie skierowanie do Zamawiającego pisemnego wniosku Wykonawcy zawierającego uzasadnienie i szczegółowy sposób wyliczenia nowych cen z zastrzeżeniem, że waloryzacja będzie mogła nastąpić po upływie miesiąca od dnia wprowadzenia nowych stawek podatku od towarów i usług. W przypadku, o którym mowa w niniejszym, wartość netto wynagrodzenia Wykonawcy (tj. bez podatku od towarów i usług) nie zmieni się, a określona w aneksie wartość brutto wynagrodzenia zostanie wyliczona z uwzględnieniem stawki podatku od towarów i usług, wynikającej ze zmienionych przepisów;
4) zmiany zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach z zastrzeżeniem, że waloryzacja będzie mogła nastąpić po wejściu w życie wskazanych zmian i pod warunkiem wykazania przez Wykonawcę, że pracowniczym planem kapitałowym objęte są osoby, którymi Wykonawca posługuje się przy realizacji przedmiotu niniejszej umowy*.
4. Zmiana wynagrodzenia wskutek okoliczności, o których mowa w ust. 3 niniejszego paragrafu, następuje pod warunkiem wykazania przez Wykonawcę w formie pisemnej, iż zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania przez Wykonawcę przedmiotu umowy oraz proporcjonalnie do zmiany wysokości kosztów wykonania przedmiotu umowy, zaistniałej wskutek wskazanych wyżej okoliczności. Zmiana wynagrodzenia będzie miała zastosowanie wyłącznie do tej części zamówienia, która nie została jeszcze zrealizowana.
5. Zgodnie z art. 439 ust. 2 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych Strony dopuszczają zmianę wysokości wynagrodzenia Wykonawcy w przypadku zmiany ceny kosztów związanych z realizacją Usługi. Poziom zmiany kosztów związanych z realizacją Usługi uprawniający Strony Umowy do żądania zmiany wynagrodzenia ustala się na 15 % w stosunku do poziomu cen tych samych kosztów z dnia zawarcia niniejszej umowy. Stronom przysługuje prawo do waloryzacji wartości wynagrodzenia w przypadku gdy roczna wartość wskaźnika cen towarów i usług publikowanego w Komunikacie Prezesa Głównego Urzędu  Statystycznego  za  rok  poprzedzający  rok  złożenia  wniosku  o waloryzację, ulegnie zmianie o 15,00% w  stosunku do wartości przedmiotowego wskaźnika za rok poprzedzający rok zawarcia niniejszej umowy (wartość bezwzględna z różnic pomiędzy wskazanym wskaźnikami będzie większa niż 15%).Początkowy termin ustalenia zmiany wynagrodzenia ustala się na dzień zaistnienia przesłanki w postaci wzrostu ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją Usługi o 15 % (wartość bezwzględna z różnych pomiędzy wskaźnikami będzie większa niż 15%).
6. W przypadku zaistnienia przesłanki będącej podstawą zmiany wynagrodzenia, o której mowa w ust. 5 niniejszego paragrafu, określa się, że Wykonawca może zwrócić się w formie pisemnej do Zamawiającego o zmianę wynagrodzenia nie wcześniej niż 1 czerwca roku następującego po pełnych 12 miesiącach od rozpoczęcia świadczenia Usługi, przy czym zmiana wynagrodzenia nie może być dokonywana częściej niż co dwanaście miesięcy. Wraz z wnioskiem Wykonawca zobowiązany jest przedstawić Zamawiającemu szczegółową kalkulację wzrostu kosztów wynikających ze zmiany wskaźnika cen towarów i usług, publikowanego w Komunikacie Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego za rok poprzedzający rok złożenia wniosku wraz ze stosownymi obliczeniami i uzasadnieniem. Brak przedłożenia przez Wykonawcę szczegółowej kalkulacji kosztów w terminie 30 dni od daty złożenia wniosku spowoduje pozostawienie wniosku bez rozpatrzenia.
7. Wysokość zmiany wynagrodzenia, o której mowa w ust. 5 niniejszego paragrafu, będzie ustalona w oparciu o wskaźnik zmiany ceny materiałów lub kosztów ogłaszany w komunikacie Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego.  
8. Zmiana wynagrodzenia, o której mowa w ust. 5 niniejszego paragrafu, obowiązywać będzie od pierwszego dnia miesiąca, w którym Wykonawca złożył wniosek odpowiadający wymaganiom opisanym w ust. 6 niniejszego paragrafu.
9. Maksymalna łączna wartość zmiany wynagrodzenia jaką dopuszcza Zamawiający w efekcie zastosowania postanowień, o których mowa w ust. 5 niniejszego paragrafu, stanowi 10% maksymalnego wynagrodzenia brutto Wykonawcy, o którym mowa w § 4 ust. 1 niniejszej umowy.
10.  Zgodnie z art. 439 ust.5 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych, w przypadku gdy Wykonawca realizuje Usługę z pomocą Podwykonawców, w sytuacji zmiany wynagrodzenia opisanej w ust. 5 niniejszego paragrafu, Wykonawca zobowiązany jest do zmiany wynagrodzenia przysługującego Podwykonawcy, z którym zawarł umowę, w zakresie odpowiadającym zmianom cen materiałów lub kosztów dotyczących zobowiązania podwykonawcy, jeżeli łącznie spełnione są następujące warunki:
1) przedmiotem umowy są Usługi; 
2) okres obowiązywania umowy przekracza 12 miesięcy.
11. Strony dopuszczają zmianę niniejszej umowy polegającą na zmianie osoby skierowanej przez Wykonawcę do realizacji Usługi, która została wskazana w załączonym przez Wykonawcę do oferty „Wykazie osób uczestniczących w wykonaniu zamówienia”, pod warunkiem, że nowa osoba będzie posiadała kwalifikacje wymagane przez Zamawiającego w Specyfikacji Warunków Zamówienia postępowania o numerze: ZP-10/22 na usługę bieżącego zarządzania oraz sprawowania nadzoru nad realizacją projektu pn.: „Środowiskowe Centrum Zdrowia Psychicznego dla Dzieci i Młodzieży Kraków Południe”.*
§ 13
Zasady współpracy
1. Osobami uprawnionymi po stronie Zamawiającego do bieżącego kontaktu z Wykonawcą w ramach realizacji niniejszej umowy są:
1) ………………………………….. –…………………………….., tel. …………………………, e-mail ……………………………………….
2) ………………………………….. – …………………………………………., tel. …………………………, e-mail ………………………………………. 
*2. Osobami uprawnionymi po stronie Wykonawcy do bieżącego kontaktu z Zamawiającym w ramach realizacji niniejszej umowy są:
1) ………………………………….. – ……………………………….., tel. …………………………, e-mail ……………………………………….
2) ………………………………….. – …………………………………………., tel. …………………………, e-mail ……………………………………….
3. Zmiana osób wymienionych w ust. 1 – 2 niniejszego paragrafu nie powoduje konieczności zmiany niniejszej umowy. Strony uznają za wystarczające pisemne lub udokumentowane (np. e-mail) poinformowanie drugiej Strony o dokonanej zmianie.
§ 14
Postanowienia końcowe
1. Wszelkie zmiany i uzupełnienia treści niniejszej umowy, wymagają zachowania formy pisemnej, pod rygorem nieważności.
2. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie właściwe przepisy, w szczególności ustawa Prawo zamówień publicznych i Kodeks cywilny.
3. Ewentualne spory mogące wyniknąć z niniejszej umowy powstałe w związku z realizacja niniejszej umowy Strony zobowiązują się rozstrzygać polubownie a w braku porozumienia poddają je pod rozstrzygnięcie sądu powszechnego właściwego miejscowo dla siedziby Zamawiającego.
4. Załączniki do niniejszej umowy będące jest integralną częścią stanowią:
1) Załącznik nr 1 do Umowy - Klauzula informacyjna
2) Załącznik nr 2 do Umowy - Umowa dalszego powierzenia przetwarzania danych osobowych – wzór wraz z załącznikiem A do Umowy dalszego powierzenia przetwarzania danych osobowych - Zakres danych osobowych powierzonych do przetwarzania
3) Załącznik nr 3 – Sprawozdanie
5. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, jeden dla Zamawiającego i jeden dla Wykonawcy.
Zamawiający:						Wykonawca:
*Jeśli dotyczy
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