Wz6r umowy
UMOWA NR/ /2024

zawarta W dnil weueeeeveerrenesrnessaraen roku w Sosnowcu, pomiedzy:

SP Z0OZ Wojewodzkim Szpitalem Specjalistycznym nr 5 im. sw. Barbary w Soshowcu,
41-200, Sosnowiec, ul. Plac Medykow 1, wpisanym do Rejestru Stowarzyszen, Innych Organizacji
Spotecznych i Zawodowych, Fundacji oraz Samodzielnych Publicznych Zaktadéw Opieki
Zdrowotnej Krajowego Rejestru Sadowego, ktérego akta rejestrowe prowadzone sg przez Sad
Rejonowy Katowice-Wschéd w Katowicach, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000003544, NIP 644-287-67-26, REGON: 000296495,
reprezentowanym przez:

zwanym dalej ,Wykonawcg”,
zwanymi dalej tgcznie ,,Stronami”

Po przeprowadzeniu postgpowania o udzielenie zamdwienia publicznego pn.: [Ustuga utrzymania
systemu wydruku centralnego przez okres 12 miesiecy wraz z dostawg siedmiu fabrycznie
nowych urzadzen wielofunkcyjnych do Wojewddzkiego Szpitala Specjalistycznego nr 5 im. $w.
Barbary w Sosnowcu] w trybie przetargu nieograniczonego, na podstawie przepisu art. 132 i nast.
ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zaméwien publicznych, zwanej dalej ,ustawag Pzp”,
zostata zawarta Umowa o nastepujgcej tresci:

§1.
Przedmiot Umowy
Przedmiotem Umowy jest ustuga utrzymania systemu wydruku centralnego przez okres 12
miesiecy wraz z dostawg siedmiu fabrycznie nowych urzgdzen wielofunkcyjnych do
Wojewodzkiego Szpitala Specjalistycznego nr 5 im. $w. Barbary w Sosnowcu,
wyspecyfikowanych w zatgczniku nr 2 do Umowy — opisie przedmiotu zaméwienia (,OPZ”).

§2.
Zobowigzania Wykonawcy
1. Wykonawca zobowigzuije sie:
1) Swiadczy¢ ustuge utrzymania systemu wydruku centralnego dla 40 urzadzen firmy Canon
(29 aktualne z drukiem podgzajgcym + 11 bez druku podazajgcego), bedacych w
posiadaniu Zamawiajgcego przez okres 12 miesiecy, jednak nie wczesniej niz od dnia
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10.

11.

12.

............... r. wraz z dostawg oryginalnych materiatéw eksploatacyjnych (z wytgczeniem
papieru) pochodzgcych od Producenta ww. urzadzen. Urzadzenia wielofunkcyjne
zarzagdzane sg przez system UNIFLOW realizujgcy zliczanie, monitoring i wydruk
podazajacy w oparciu o karty typu Mifare (odczyt numeru seryjnego) bez ograniczenia ilosci
uzytkownikow w systemie 24/7. Wykonawca ma dysponowa¢ w okresie realizacji
zaméwienia wszystkimi czesciami i podzespotami niezbednymi do $wiadczenia ustug
serwisowych;

2) dostarczy¢ 7 fabrycznie nowych urzgdzen opisanych w tabeli nr 2 OPZ w terminie 30 dni
kalendarzowych od dnia zawarcia Umowy, co zostanie potwierdzone protokotem odbioru
sporzadzonym wedtug wzoru stanowigcego zatgcznik nr ... do Umowy.

. Wykonawca bedzie na biezgco monitorowat stan zuzycia materiatéw eksploatacyjnych celem

zapewnienia ciggtosci $wiadczenia ustugi z zachowaniem parametrow SLA (tabela nr 1 OPZ).

. Wykonawca kazdorazowo po wykonaniu ustugi sporzgdzi wszystkie niezbedne raporty w celu

rozliczenia wykonanej ustugi.

. Wykorzystywane do $wiadczenia ustug serwisowych czesci zamienne majg by¢ czesciami

zalecanymi przez producenta urzgdzenia, a ich montaz nie moze pogorszy¢ poziomu
bezpieczenstwa urzgdzenia.

. Ustugi serwisowe swiadczone na podstawie Umowy bedg realizowane zgodnie z

dokumentacjg techniczng producenta urzadzen.

. Transport czesci zamiennych do i od Zamawiajgcego odbywacC sie bedzie na koszt

Wykonawcy.

. Wykonawca kazdorazowo zobowigzany jest do zagospodarowania wymienionych, zuzytych

lub uszkodzonych serwisowanych czesci urzgdzen jak i materiatow eksploatacyjnych w
momencie dostarczenie oryginalnych materiatbw eksploatacyjnych i oryginalnych czesci
zamiennych na wezwanie Zamawiajgcego.

. Zamawiajgcy wymaga, by Kadra Inzynierska (zespét techniczny) Wykonawcy zaangazowana

w realizacje ustugi udzielata wsparcia dla Zamawiajgcego w rozwigzywaniu biezgcych bteddw
i problemow jakie mogg wynikngé w biezgcej eksploatacji systemu w dniach od poniedziatku
do pigtku w godz. 7.00-15.00.

. Wykonawca zobowigzany jest ubezpieczy¢ swoich pracownikbw od nastepstw

nieszczesliwych wypadkdéw (Smieré, trwaty uszczerbek na zdrowiu) oraz ponosi petng
odpowiedzialno$¢ za nastgpstwa wypadkéw wiasnych pracownikow powstatych przy
wykonywaniu przedmiotu zamowienia oraz w drodze do i z pracy, a nadto za szkody
wyrzgdzone osobom trzecim przez wtasnych pracownikow.

Wykonawca jest wytworcg odpaddéw powstajgcych w trakcie realizacji zaméwienia, za
wyjatkiem ztomu stalowego oraz ztomu metali kolorowych, ktére zagospodaruje Zamawiajgcy.
Zamawiajgcy udzieli Wykonawcy niezbednej petnej informacji o istniejgcym ryzyku
zawodowym w zaktadzie Zamawiajgcego.

W ramach udostepnienia ustugi serwisowej Wykonawca zobowigzany jest do posiadania
oprogramowania, stuzagcego do wykonywania terminowych i doktadnych odczytéw z licznikéw
i ich ptynnego przesytania za pomocg Internetu bez koniecznosci wykonywania dodatkowych
czynnosci administracyjnych. Wszelka komunikacja odbywac¢ powinna sie za pomoca
Internetu w formie szyfrowanej przy wykorzystaniu istniejgcej infrastruktury Zamawiajgcego.
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13. Po zakonczeniu umowy wykonawca przekaze Zamawiajgcemu wszystkie hasta serwisowe
potrzebne do prawidtowej pracy systemu druku podgzajgcego oraz urzgdzen koncowych.

§3.
Zobowigzania Zamawiajgcego

W ramach niniejszej umowy Zamawiajacy jest zobowigzany do:

1) wykonywania niezwtocznie czynnosci zaleconych przez Wykonawce, w szczegolnosci
czynnosci zwigzanych z bezpieczenstwem pracy systemu informatycznego Zamawiajgcego
i bezpieczehAstwem danych gromadzonych w systemie informatycznym Zamawiajgcego.
System obejmuje sprzet komputerowy, oprogramowanie oséb trzecich i Oprogramowanie
Aplikacyjne,

2) powstrzymania sie od samodzielnego lub przy udziale oséb trzecich dokonywania
nieautoryzowanych zmian w konfiguracji Oprogramowania Aplikacyjnego (zgodnie z art. 74
ust. 4 pkt 2 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych) lub sprzetu komputerowego, na
ktorym wykorzystywane jest Oprogramowanie Aplikacyjne objete niniejszg Umowg, w tym
Zamawiajgcy zobowigzuje sie takze do powstrzymania sie od samodzielnego dokonywania
nieautoryzowanych przez Wykonawce modyfikacji zawartosci baz danych Oprogramowania
Aplikacyjnego; w przypadku zaistnienia takiej potrzeby Wykonawca dopuszcza zmiany
konfiguracji Oprogramowania Aplikacyjnego lub sprzetu komputerowego, ale muszg one
zostaé wczesniej zgtoszone Wykonawcy, a wszelkiego rodzaju zmiany muszg byc¢
wykonywane za uprzednig wyrazng zgodg Wykonawcy,

3) delegowania i upowaznienia pracownikow do wspéipracy z Wykonawcg w zakresie
potrzebnym do swiadczenia ustug okreslonych niniejszg Umowa,

4) dokonywania prawidtowo zakwalifikowanych zgtoszen, w tym zakwalifikowanych zgodnie
z przyjetymi w Umowie definicjami zgtoszen ewentualnych btedéw, zgodnie z procedurg
przewidziang niniejszg Umowa,

5) dostarczania Wykonawcy rzetelnych i wyczerpujgcych informacji o stanie Oprogramowania
Aplikacyjnego, o zamiarach wprowadzenia zmian w dziatalnosci Zamawiajgcego oraz
materiatow potrzebnych do wykonania ustug w zakresie niniejszej Umowy, z odpowiednim
wyprzedzeniem,

6) przekazywania na biezgco Wykonawcy wszystkich przepiséw i regulamindéw obowigzujgcych
u Zamawiajgcego, ktore moga mie¢ zastosowanie w realizacji niniejszej Umowy, w tym
obowigzujgcych wykiadni prawnych lub wskazéwek jednostek nadrzednych (np. Narodowy
Fundusz Zdrowia, Ministerstwo Zdrowia, Samorzagdowy Wydziat Zdrowia, Organ Zatozycielski,
inne),

7) zapewnienia Wykonawcy mozliwosci statego dostepu do Oprogramowania Aplikacyjnego, w
tym pracy w godzinach popotudniowych i wieczornych, a takze zapewnienia obecnosci w tym
czasie, upowaznionego przedstawiciela Zamawiajgcego,

8) udostepnienia Wykonawcy sprzetu komputerowego i Oprogramowania Aplikacyjnego
Zamawiajgcego lub oprogramowania osob trzecich w zakresie potrzebnym do swiadczenia
ustug okreslonych w § 2 niniejszej Umowy,

9) zapewnienia pracownikom Wykonawcy warunkéw do swiadczenia ustug okreslonych w § 2
niniejszej Umowy, z uwzglednieniem obowigzujgcych u siebie przepiséw BHP,
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10) zapewnienia zdalnego dostepu do Oprogramowania Aplikacyjnego, objetego ustugami
okreslonymi w § 2 niniejszej Umowy, o ile to bedzie konieczne. Zasady zdalnego dostepu
okresla D-370 B Whniosek o udzielenie dostepu zdalnego (dla pracownikéw podmiotéw
zewnetrznych) (wydanie 3).

§4.
Wynagrodzenie Wykonawcy
1. Za wykonanie przedmiotu Umowy Wykonawca otrzyma wynagrodzenie nie przekraczajgce
kwoty .............. zt brutto (stownie: ............... zt 00/100), tj. «eevrenenenieene zt netto (stownie:
.................. 00/100) i VAT w stawce ...... % i w wysoKoSCi ................... zt. Wynagrodzenie
obejmuje wszystkie koszty realizacji przedmiotu Umowy na ktére sktada sie:

Cena
LP Pozycja jednostkowa | llosé
netto

Wartosé
netto

Wsparcie dla systemu Uniflow - CSS
1 | (Canon Service Support) na okres 1 roku + 1
przeniesienie systemu Uniflow na nowe srodowisko

Usredniona warto$¢ kopii/wydruku czarno biatego
przy pokryciu 5 % (cena powinna uwzglednia¢ koszt
> wymiany i dostawy  oryginalnych  czesci,
podzespotdéw, oryginalnych tonerow, przeglady,
dojazdy do siedziby Zamawiajgcego oraz robocizne)
dla wszystkich urzadzeh Zamawiajgcego

4000000

Usredniona warto$¢ kopii/wydruku kolorowego przy
pokryciu 20 % (cena powinna uwzglednia¢ koszt
wymiany

3 |i dostawy oryginalnych cze$ci, podzespotdw, 30000
oryginalnych toneréw, przeglady, dojazdy do
siedziby Zamawiajgcego oraz robocizne) dla
wszystkich urzadzen Zamawiajgcego

Urzgdzenie wielofunkcyjne + RADF + Podstawa +
Czytnik + licencja Uniflow
5 |Licencja Uniflow 4
40 licencji dostepowych Windows Server 2022 - 1

. 40
Device CAL

Wartos¢ netto
Wartos$¢ brutto

2. Za wykonanie przedmiotu Umowy Wykonawca wystawia¢ bedzie faktury VAT. Faktury VAT
bedg wystawiane miesiecznie po nalezycie wykonanej ustudze, co zostanie stwierdzone w
raporcie, ktérego wzor okresla zatgcznik nr 4, z zastrzezeniem zdania drugiego. Faktura za
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10.

11.

12.

dostawe urzadzen zostanie wystawiona po podpisaniu protokotu odbioru, o ktérym mowa w §
2 ust. 1 pkt 2, bez uwag ze strony Zamawiajacego.

. Zaptata wynagrodzenia za wykonang ustuge nastgpi przelewem na rachunek bankowy

WYKONAWCY NI e Zmiana numeru rachunku
bankowego, o ktorym mowa w zdaniu pierwszym, wymaga aneksu do Umowy.
Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1, zostanie zaptacone na podstawie prawidtowo
wystawionej faktury i dotgczonego do niej protokotu, o ktérym mowa w § 2 ust. 3, w terminie
60 dni, liczac od dnia jej otrzymania przez Zamawiajgcego, przelewem na rachunek bankowy
Wykonawcy.

. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ skiadania faktur przez Wykonawce przez Platforme

Elektronicznego Fakturowania (PEF) lub na adres poczty e-mail: kancelaria@wss5.pl

. Za termin zaptaty przyjmuje sie date obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego

zleceniem przelewu.

. Za prawidtowo wystawiong fakiure uwaza sie fakture, w ktérej wynagrodzenie bedzie

wyliczone wedtug cen jednostkowych brutto, chyba, ze inny sposéb wyliczenia wynagrodzenia
jest nakazany w ogolnie obowigzujgcych przepisach prawa oraz zawierajacg adnotacje o
mechanizmie podzielonej ptatnosci, jesli wtasciwe przepisy prawa wymagajg takiej adnotac;ji.

. W przypadku niezastosowania przez Wykonawce adnotacji o mechanizmie podzielonej

ptatnosci, wskutek czego zaptata przez Zamawiajgcego zostanie dokonana z pominieciem
tego mechanizmu, Wykonawca odpowiada wobec Zamawiajgcego za wszelkie szkody
poniesione przez Zamawiajgcego w zwigzku z odpowiedzialnoscig za rozliczenie naleznego
podatku VAT.

. Wykonawca oswiadcza, ze rachunek bankowy wskazany w ust. 3 powyzej jest zbiezny z

rachunkiem bankowym zawartym w wykazie podmiotéw, o ktérym mowa w art. 96b ust. 1
ustawy o podatku od towardw i ustug.

. W przypadku braku zbieznosci, o ktérej mowa w ust. 8 powyzej i dokonania przez

Zamawiajgcego zaptaty na rachunek bankowy wskazany w ust. 3 powyzej, Wykonawca
odpowiada wobec Zamawiajacego za wszelkie szkody poniesione przez Zamawiajgcego w
zwigzku z odpowiedzialnoscig za rozliczenie naleznosci publicznoprawnych.

Ustugi wyszczegdblnione na fakturach VAT wraz z kodami, bedg zgodne z nazewnictwem
okreslonym w zatgczniku nr 1 do niniejszej Umowy.

Z uwagi na objecie Zamawiajgcego dyscypling finanséw publicznych, strony uzgadniaja, ze w
przypadku opdznienia w zaptacie naleznego Wykonawcy wynagrodzenia, o ktorym mowa w §
4, Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy przystugujgce mu odsetki wytgcznie na podstawie
prawidtowo wystawionej noty odsetkowej doreczonej Zamawiajgcemu.

W przypadku zmiany stawki VAT, wysokos$ci minimalnego wynagrodzenia za prace lub
minimalnej stawki godzinowej ustalonych na podstawie ustawy z 10 pazdziernika 2002 r. o
minimalnym wynagrodzeniu za prace, zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub
ubezpieczeniu zdrowotnemu, wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub
zdrowotne albo zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych,
o ktérych mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych
— jezeli zmiany te bedg mialy wplyw na koszty wykonania zamoéwienia przez Wykonawce,
kazda ze Stron, w celu dokonania zmiany wynagrodzenia, moze wystgpi¢ z takim zgdaniem
do drugiej strony Umowy.
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

Do wniosku o zmiang wynagrodzenia z powodu okolicznosci, o ktéorych mowa w ust. 12, za
wyjatkiem zmian wynikajacych ze zmiany stawki VAT, nalezy dotaczy¢ liste pracownikdéw
zaangazowanych w realizacje Przedmiotu Umowy oraz odwiadczenie o braku zalegtoSci
w optacaniu skladek na ubezpieczenie spoteczne i zdrowotne oraz o wyptacie wynagrodzenh
pracownikom oraz osobom fizycznym, z ktérymi zawarto umowy cywilnoprawne.

Lista, o ktérej mowa w ust. 13 musi zawiera¢ szczeg6towe dane dla kazdej osoby
zaangazowanej w realizacje Umowy, w tym petniong funkcje, zakres wykonywanych prac przy
realizacji zamOwienia, rodzaj zawartej z nig umowy, wysokos$¢ dotychczas wyptacanego
wynagrodzenia oraz wynagrodzenia wyptacanego po zmianie przepiséw wraz z naleznymi
sktadkami na ubezpieczenie spoteczne i zdrowotne.

Wykonawca jest zobowigzany do przedtozenia listy os6b zaangazowanych do realizacji
zaméwienia wraz z podaniem danych, o ktéorych mowa w ust. 14, rowniez na wniosek
Zamawiajgcego, w terminie przez niego wskazanym we wniosku.

Zmiana wynagrodzenia w zwigzku z wystgpieniem okolicznos$ci, o ktérych mowa w ust. 12
bedzie uznana za zaakceptowang przez drugg strone, jezeli w terminie 14 dni od dnia
przedtozenia jej zgdania takiej zmiany druga strona nie przekaze pisemnych zastrzezen.
Strony zgtoszg w terminie okreslonym w ust. 16 pisemne zastrzezenia do zasadno$ci
propozycji zmiany wynagrodzenia, jezeli zadanie bedzie bezzasadne, zmiany, o ktérych mowa
w ust. 12 nie wptyng na koszt wykonania zamowienia przez Wykonawce, zostang
przedstawione nierzetelne dane lub zgdanie bedzie zawierato omytki i btedy rachunkowe.
Zmiana wynagrodzenia w zwigzku z wystgpieniem okolicznos$ci, o ktérych mowa w ust. 12
zostanie dokonana od dnia wejscia w zycie przepiséw powodujgcych zmiany ptacy minimalnej,
zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu, wysokosci
stawki skfadki na ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne, albo zasad gromadzenia i
wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych nie wczesniej jednak niz od daty, w
ktorej zmiany te wywotaty wptyw na koszt wykonania zamowienia przez Wykonawce.

Zmiana wynagrodzenia w sytuacji opisanej w ust. 12 wymaga formy aneksu, pod rygorem
niewaznosci. W przypadku zwiekszenia wynagrodzenia na skutek okolicznosci, o ktérych
mowa w ust. 12, Wykonawca, do dnia zawarcia aneksu, zobowigzany jest do wystawiania
faktur VAT w dotychczasowej wysokosci brutto. Faktury korygujgce VAT do wysokosci réznicy
wynagrodzenia obliczonego z zastosowaniem zwigkszonych sktadnikdw wynagrodzenia,
Wykonawca wystawi po podpisaniu aneksu zwiekszajgcego wynagrodzenie. W przypadku
zmniejszenia stawki VAT Wykonawca wystawi fakture VAT z zastosowaniem stawki VAT
zgodnej z przepisami ustawy VAT, stosownie obnizajgc wynagrodzenie brutto.

Jezeli zwiekszenie wynagrodzenia bedzie skutkowato koniecznoscig dokonania zmiany
w budzecie Zamawiajgcego aneks zostanie zawarty nie wczesniej niz po przyjeciu tych zmian.
W przypadku wprowadzenia Zamawiajgcego w bitad co do rzeczywistego stanu
przedstawionego we wniosku, o ktérym mowa w ust. 12, aneks zwiekszajacy wynagrodzenie
na podstawie btednych danych traci moc, a obowigzujgcym wynagrodzeniem bedzie to, ktére
zostato ustalone przed zawarciem aneksu. Wszelkie ptatnosci dokonane na podstawie tego
aneksu przez Zamawiajgcego na rzecz Wykonawcy ponad kwote wynagrodzenia
obowigzujgcego przed datg zawarcia aneksu podlegajgca zwrotowi na rzecz Zamawiajgcego,
w terminie 14 dni od daty wezwania Wykonawcy do zwrotu nienaleznego $wiadczenia.
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22.

23.

Zasady, o ktérych mowa w ust. 12-21 bedg miaty odpowiednie zastosowanie w przypadku
zmian organizacyjno-prawnych majgcych wptyw na istnienie lub wysoko$¢ zobowigzania
Wykonawcy w zakresie podatku od towaréw i ustug, za wyjgtkiem zmian powodujgcych
zwiekszenie wynagrodzenia brutto.

W przypadku obnizenia stawki podatku od towaréw i ustug kwoty brutto wynagrodzenia
Wykonawcy ulegng stosownemu obnizeniu, z tym, ze kwoty netto obliczone z uwzglednieniem
obowigzujgcej w dacie zawarcia Umowy stawki podatku od towardw i ustug nie ulegng zmianie.

§ 5.

Okres obowigzywania Umowy

Umowa zostata zawarta na czas okreslony tj 12 miesiecy

1.

§ 6.
Odpowiedzialnos¢

Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za:

1) tre$C i integralnos$¢ (zawartos¢) danych, otrzymywanych i przechowywanych przez
Zamawiajgcego;

2) jakiekolwiek szkody wynikte z nieprawidtowego dziatania lub zaprzestania funkcjonowania
Oprogramowania  Aplikacyjnego, zwigzane 2z nieprawidlowym korzystaniem z
Oprogramowania Aplikacyjnego;

3) korzystanie z Oprogramowania Aplikacyjnego przez osoby nieupowaznione;

4) skutki dokonywania modyfikacji Oprogramowania Aplikacyjnego przez osoby inne niz
upowaznione przez Wykonawce;

5) skutki udostepnienia hasta lub jakichkolwiek innych informacji identyfikujgcych uzytkownika
wzgledem Wykonawcy, wtacznie z trescig wiadomosci przekazywanych przez uzytkownika
lub przez niego odbieranych, osobom upowaznionym na podstawie wasciwych przepiséw
prawa lub regulaminéw Wykonawcy oraz umédw z podmiotami trzecimi, ktére biorg udziat w
Swiadczeniu ustug;

6) skutki wadliwego dziatanie sieci telekomunikacyjnej;

7) nieprawidtowe dziatanie lub brak dziatania Oprogramowania Aplikacyjnego spowodowane
nieprawidtowym dziataniem lub brakiem dziatania oprogramowania oséb trzecich, w tym
komunikujgcego sie z Oprogramowaniem Aplikacyjnym;

8) skutki nieautoryzowanej ingerencji Zamawiajgcego lub os6b trzecich w struktury baz
danych Oprogramowania Aplikacyjnego;

9) wadliwe dziatanie Oprogramowania Aplikacyjnego wynikajgce z niewystarczajgcych
wtasciwosci i konfiguracji serwerdw sieciowych i stacji roboczych;

. Zamawiajgcy wyraza zgode na powierzenie realizacji niniejszej Umowy osobom trzecim, w

tym na powierzenie tym osobom przetwarzania danych osobowych, w zakresie w jakim
niezbedne bedzie udostepnienie i przetwarzanie takich danych dla wykonywania obowigzkéw
wynikajgcych z umowy podwykonawczej zawartej przez Wykonawce z podwykonawca.
Jednoczesnie Wykonawca oswiadcza, ze za dziatania lub zaniechania oséb trzecich, ktorym
powierzono wykonanie Umowy odpowiada jak za wtasne dziatania lub zaniechania.

§7.
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Kary umowne, odstapienie od Umowy

1. Zamawiajacy, niezaleznie od innych postanowien Umowy, jest uprawniony do zadania od
Wykonawcy nastepujagcych kar umownych:

1) z tytutu uchybienia obowigzkowi, o ktérym mowa w § 2 ust. 2 Umowy — w wysokosci [0,01]
% wynagrodzenia Wykonawcy, o ktérym mowa w § 4 ust. 1, za kazdy stwierdzony
przypadek;

2) z tytutu zwtoki w dostawie urzadzen, o ktérych mowa w § 2 ust. 1 pkt 2 — w wysokosci [0,01]
% wynagrodzenia Wykonawcy, o ktérym mowa w § 4 ust. 1, za kazdy rozpoczety dzien
zwtoki;

3) z tytutu zwioki w realizacji Ustugi wzgledem terminéw wskazanych w Umowie i zatgcznikach
do Umowy, w wysokosci [0,01] % wynagrodzenia brutto okreslonego w § 4 ust. 1 za kazdy
rozpoczety dzien zwioki;

4) za naruszenie obowigzku poufnosci, o kiérym mowa w § 9, w wysokosci [0,01] %
wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa w § 4 ust. 1 za kazde stwierdzone naruszenie;

5) w razie odstgpienia od Umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn lezgcych po stronie
Wykonawcy (niezaleznie od podstawy prawnej) —w wysokosci [20] % wynagrodzenia brutto
okreslonego w § 4 ust. 1.

2. Kary umowne mogg sie sumowac.

3. kaczna wysokos¢ kar umownych przystugujgcych Zamawiajgcemu na podstawie Umowy nie
moze przekroczy¢ [20] % tgcznego wynagrodzenia brutto okreslonego w § 4 ust. 1.

4. Kary umowne, beda ptatne przelewem na konto bankowe Zamawiajgcego, wskazane
w wezwaniu do zaptaty, w terminie 10 dni roboczych.

5. Z zastrzezeniem przepisow powszechnie obowigzujgcych Zamawiajgcy ma prawo dokonaé
potrgcenia kary umownej z wynagrodzeniem Wykonawcy, na co Wykonawca wyraza zgode.

6. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania przewyzszajgcego
wysokos¢ zastrzezonych kar umownych.

7. Poza przypadkami okreslonymi w przepisie art. 456 ustawy Pzp i innych powszechnie
obowigzujgcych przepisach prawa, bgdz pozostatych postanowieniach Umowy, Zamawiajgcy
moze odstgpi¢ od Umowy w nastepujacych przypadkach:

1) niewykonywania przez Wykonawce Przedmiotu Umowy badz wykonywania go w sposob
nienalezyty lub niezgodny z Umowa, pomimo pisemnego wezwania Wykonawcy przez
Zamawiajgcego do wykonywania Umowy badz nalezytego wykonywania Umowy w terminie
[3] dni roboczych od otrzymania wezwania;

2) nierozpoczecia przez Wykonawce swiadczenia Ustugi w terminie okreslonym w Umowie
oraz nieprzystgpienia do jej realizacji po pisemnym wezwaniu przez Zamawiajgcego;

3) gdy Wykonawca nie przestrzega przepisow obowigzujgcego prawa przy wykonywaniu
Przedmiotu Umowy;

4) gdy jednorazowe op6znienie Wykonawcy wzgledem terminéw wykonania Ustugi
okreslonych w OPZ przekroczy 3 dni robocze;

5) w razie wystgpienia innych niz powyzsze okolicznosci lezacych po stronie Wykonawcy,
ktére uniemozliwiajg dalszg realizacje Umowy, przez co nalezy rozumieé¢ w szczegolnosci
utrate przez Wykonawce koniecznych uprawnieh do realizacji Przedmiotu Umowy,
ograniczenia przez Wykonawce zakresu lub jako$ci s$wiadczonej Ustugi.

6) gdy taczna suma naliczonych kar umownych osiggnie limit przewidziany w ust. 3.
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8. Uprawnienie do odstgpienia od Umowy, o ktérym mowa w ust. 1, moze zosta¢ zrealizowane
do dnia zakonczenia obowigzywania Umowy.
9. W przypadku odstgpienia od Umowy przez Zamawiajgcego:

1) Zamawiajacy wstrzyma zaptate za wystawione i przyjete faktury, potraci z nich kary umowne
oraz wszelkie pozostate naleznosci i odszkodowania wynikajgce z Umowy, a Wykonawca
na takie dziatanie Zamawiajgcego wyraza zgode;

2) Wykonawca ma prawo do wynagrodzenia za wykonywang nalezycie Ustuge do dnia
odstagpienia od Umowy, o ile zostaly spetnione zostaty warunki okreslone w § 4.

§8.
Zmiana Umowy

1. Umowa moze podlega¢ zmianom pod warunkiem dopuszczalnosci takich zmian w swietle
przepisu art. 455 ustawy Pzp.

2. Na podstawie art. 455 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ zmiany
postanowien Umowy w przypadku wystgpienia co najmniej jednej z okolicznosci wymienionych
ponizej, z uwzglednieniem podanych ponizej warunkow ich wprowadzenia:

1) w przypadku ograniczenia $rodkow finansowych na realizacje Przedmiotu Umowy
wywotang koniecznoscig realizacji przez Zamawiajgcego innych spoczywajgcych na nim z
mocy powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa obowigzkdéw, ograniczeniu moze ulec,
odpowiednio, zakres przedmiotowy Umowy lub wynagrodzenie Wykonawcy przez ich
zmniejszenie lub termin wykonania Umowy przez jego skrocenie; Zamawiajgcy gwarantuje,
ze minimalny zakres swiadczenia Wykonawcy obejmuje 12 miesiecy;

2) w przypadku, jezeli w trakcie wykonywania Umowy wystgpig okolicznosci zwigzane ze
zmiang prawa powszechnie obowigzujgcego lub regulacji wewnetrznych Zamawiajgcego,
kiéra powoduje konieczno$¢ wprowadzenia zmian w sposobie wykonania Przedmiotu
Umowy, zmianie moze ulec sposéb realizacji Umowy lub zakres obowigzkéw Stron, a takze
termin wykonania Umowy lub wynagrodzenie Wykonawcy;

3) w przypadku wystagpienia okolicznosci zwigzanych z sitg wyzszg w rozumieniu § 10, zmianie
moze ulec sposéb realizacji Umowy lub zakres obowigzkéw Stron, a takze termin wykonania
Umowy Ilub wynagrodzenie Wykonawcy, przez ich odpowiednie dostosowanie do
okoliczno$ci wywotanych sitg wyzsza;

w przypadku zaistnienia innych okolicznosci prawnych, ekonomicznych, technicznych lub

Srodowiskowych niemozliwych do przewidzenia w momencie zawarcia Umowy, za ktore

zadna ze Stron nie ponosi odpowiedzialnosci, a skutkujgcych niemozliwoscig wykonania lub

nalezytego wykonania Umowy zgodnie z jej postanowieniami — zmianie moze ulec sposéb
realizacji Umowy lub zakres obowigzkéw Stron, wynagrodzenie lub termin wykonania

Umowy lub etapdw, jednakze tylko w takim zakresie, w jakim bedzie to konieczne dla

zapewnienia mozliwosci i prawidtowego wykonania Umowy i osiggniecia celéw zamowienia

okreslonych w OPZ;

w przypadku wystgpienia okolicznosci zwigzanych z COVID-19, majacych wptyw na

realizacje umowy, Strony stosujg procedure okreslong w art. 15r ustawy z dnia 2 marca

2020 r. o szczegdblnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i

zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuaciji

kryzysowych, ktora przewiduje, ze po spetnieniu okreslonych w tej ustawie przestanek

K=

o
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zwigzanych z wystepowaniem COVID-19 majgcych wptyw na nalezyte wykonanie Umowy,
mozliwe sg w szczegdélnosci (a) zmiany terminu wykonania Umowy lub jej czesci lub
czasowe zawieszenie wykonywania Umowy Ilub jej czesci, (b) zmiany sposobu
wykonywania ustug (c) zmiany zakresu swiadczenia Wykonawcy i odpowiadajgca jej zmiane
wynagrodzenia Wykonawcy; Strony w takich przypadkach dokonujg w tym zakresie
koniecznych i uzasadnionych zmian Umowy;

6) w przypadku zmiany numeru rachunku bankowego Wykonawcy — w takiej sytuacji numer

rachunku wskazany w Umowie ulegnie zmianie na numer rachunku bankowego wskazany

we wniosku, o ktérym mowa w ust. 3;

w przypadku zmiany producenta lub nazwy urzadzen, o ktérych mowa w § 2 ust. 1 pkt 2

(zastapienie produktu lub rozszerzenie asortymentu o produkt réwnowazny lub wyzszej

jakosci), w okolicznosciach:

a) zaprzestania wytwarzania urzadzen niezbednych do realizacji Ustugi, w tym czasowego
wstrzymania produkcji, pod warunkiem, iz odpowiednik jest tej samej lub wyzszej jakosci,
za cene nie wyzszg niz cena oprogramowania objetego Umowa;

b) wprowadzenia do sprzedazy przez producenta zmodyfikowanych / udoskonalonych
urzgdzen niezbednych do realizacji Ustugi (obok lub zamiast oprogramowania), za cene
nie wyzszg niz cena oprogramowania objetego Umowa;

¢) zmiany numeru katalogowego urzgdzen niezbednych do realizacji Ustugi lub ich nazw,
przy zachowaniu ich parametréw;

d) czasowego wstrzymania produkcji i braku dostepnosci urzadzeh niezbednych do
realizacji Ustugi w centrach dystrybucyjnych;

w przypadku wystgpienia ktérejkolwiek z ww. okolicznosci, dopuszczalna jest zmiana

producenta lub nazwy urzgdzen, o ktérych mowa w § 2 ust. 1 pkt 2 lub ich poszczegdlnych

wiasciwosci pod warunkiem, ze bedg one nie gorsze niz wtasciwosci urzadzen niezbednych
do realizacji Ustugi zaoferowanych w ofercie Wykonawcy oraz, ze zagwarantujg one
realizacje przez Zamawiajgcego celéw, dla ktérych zawarta zostata Umowa;

3. W przypadku zaistnienia jednej lub kilku z okoliczno$ci wymienionych w ust. 2, Wykonawca
przedstawi Zamawiajgcemu stosowny wniosek oraz uzasadnienie ich wplywu na realizacje
Przedmiotu Umowy, termin jej wykonania, zakres obowigzkdéw Stron i wynagrodzenie. Jezeli
wniosek nie bedzie uzasadniat zmiany, Zamawiajacy na taka zmiane nie wyrazi zgody.
Whiosek zostanie rozpoznany przez Zamawiajgcego w terminie 14 dni od jego doreczenia.
Odmowa wyrazenia zgody w catosci lub w czesci wymaga uzasadnienia.

4. Strony, zgodnie z przepisem art. 439 ustawy Pzp, przewidujg ponadto zmiane wynagrodzenia
naleznego Wykonawcy w wypadku udokumentowanych zmian cen materiatéw lub kosztéw
zwigzanych z realizacjg Umowy o co najmniej 10% wzgledem poziomu tych cen lub kosztow
zwigzanych z wykonaniem Umowy, jakie byty brane pod uwage przez Wykonawce przy
sporzadzaniu oferty stanowigcej podstawe do zawarcia Umowy.

5. Pierwsza zmiana wynagrodzenia, o ktérej mowa w ust. 4, moze nastapi¢ najwczesniej po 12
miesigcach od dnia podpisania Umowy. Kolejne zmiany wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy nie bedg dokonywane czesciej niz co 1 miesiecy od daty pierwszej zmiany.

6. W celu wykazania wptywu zmian, o ktérych mowa w ust. 4, na koszty wykonania Umowy,
Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu szczegdtowg kalkulacje kosztow wedtug stanu sprzed
danej zmiany cen materiatéw i kosztéw oraz szczegétowg kalkulacje kosztow wedtug stanu po

-

Strona 10 z 28



10.

11.

zmianie, oraz wskaze kwote, o jakg Wynagrodzenie powinno ulec zmianie. Zamawiajgcy
ustosunkuje sie do przedstawionych kalkulacji, w szczegélnosci przez zaakceptowanie
wskazanej przez Wykonawce kwoty lub przez zgloszenie zastrzezen, wskazanie omytek
rachunkowych lub zgdanie wyjasnien, co do poszczegdblnych elementoéw kalkulaciji.

. Zmiany cen lub kosztéw, o ktérych mowa w ust. 4, ustalane bedg z uwzglednieniem

odpowiednich wskaznikéw tych pozycji ogtaszanych przez Prezesa Gtéwnego Urzedu
Statystycznego.

. Zmiany wynagrodzenia, o ktérych mowa w ust. 4, nie mogg by¢ wyzsze niz 20 % tacznego

wynagrodzenia brutto naleznego Wykonawcy z tytutu wykonania Umowy.

. Poczatkowym terminem wprowadzenia zmian do Umowy, o ktérych mowa w ust. 4, bedzie

miesigc kalendarzowy nastepujacy po miesigcu, w ktdrym wystgpity okolicznosci powodujgce
zmiane, z zastrzezeniem ust. 5.

Przez zmiane ceny materiatow lub kosztéw rozumie sie wzrost odpowiednio cen lub kosztéw,
jak i ich obnizenie, wzgledem ceny lub kosztu przyjetych w celu ustalenia wynagrodzenia
Wykonawcy, zawartego ztozonej przez niego ofercie.

Z tytutu zmniejszenia zakresu przedmiotu Umowy lub skrocenia terminu realizacji Umowy, w
mys| postanowien niniejszego paragrafu, Wykonawcy nie przystuguje jakiekolwiek roszczenie
odszkodowawcze, w tym w zakresie utraconych korzysci.

§9.

Poufnos¢, dane osobowe

. Przez Informacje poufne Strony rozumiejg w szczegolnosci wszelkie informacje lub dane

dotyczgce dziatalno$ci Zamawiajgcego, w tym o charakterze prawnym, gospodarczym,
technicznym, technologicznym, finansowym, operacyjnym, administracyjnym, organizacyjnym
i innym dotyczace Zamawiajgcego przekazane Wykonawcy w zwigzku z wykonaniem Umowy,
zaréwno przed jej zawarciem, w czasie jej obowigzywania jak i po utracie przez Umowe mocy
wigzgcej. Informacje te stanowig tajemnice przedsiebiorstwa Zamawiajgcego w rozumieniu art.
11 ust. 2 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. 0 zwalczaniu nieuczciwej konkurenciji (Dz. U. z 2022
r. poz. 1233), nawet jezeli informacje te nie sg oznaczone jako poufne, ale ich tres¢ uzasadnia
postrzeganie ich za poufne, niezaleznie od postaci, formy informacji, w tym ujawnianej poprzez
zapis na dysku komputerowym, na pismie, ustnie, wizualnie, w postaci probek, modeli, szkicow.
Jako informacje poufne beda traktowane przez Wykonawce bezwarunkowo rowniez wszystkie
informacje dotyczace w sposdb bezposredni lub posredni Zamawiajacego oraz firm lub
podmiotéw z nim wspodtpracujacych, a takze innych podmiotéw, jezeli: zostaly one przekazane
przed podpisaniem Umowy w jakiejkolwiek formie, lub po podpisaniu Umowy w zwigzku z
wykonywaniem Umowy, niezaleznie od formy informacji i formy przekazania tych informacji
oraz wszelkich innych form wspoétpracy, dalej jako: ,Informacje poufne”.

. Do Informaciji poufnych nie sg zaliczane jakiekolwiek informacje, ktére:

1) zostaty udostepnione publicznie w momencie ich ujawnienia przez Zamawiajgcego narzecz
Wykonawcy;

2) zostang udostgpnione publicznie w inny sposéb niz w wyniku naruszenia przez Wykonawce
obowigzku poufnosci na podstawie Umowy;

3) ktérych publikacja wymagana jest bezwzglednie obowigzujgcymi przepisami prawa;
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4) Wykonawca odpowiada za zachowanie poufnosci Informacji poufnych na zasadach
okreslonych w niniejszym paragrafie takze przez swoich pracownikéw, podwykonawcéw
lub podmioty lub osoby przy pomocy, ktérych Wykonawca wykonuje Umowe.

. Wykonawca zobowigzuje sie z nalezytg starannoscig zabezpieczy¢ przed nieautoryzowanym

dostepem oraz odczytem kazdg Informacje poufng, w szczegolnosci stanowigca tajemnice

przedsiebiorstwa Zamawiajgcego (przez m.in. ograniczenie do nich dostepu, przesytanie i

przekazywanie w sposOb uniemozliwiajgcy zapoznanie sie z nimi przez osoby

nieupowaznione, korzystanie z urzgdzen i systemow informatycznych zapewniajgcych wysoki
poziom bezpieczenstwa danych) oraz prawidtowo niszczy¢ wszelkie nosniki Informacji
poufnych lub usuwac Informacje poufne z nosnikow.

. Wykonawca ma prawo udostepnia¢ Informacje Poufne, jak réwniez ujawnia¢ fakt otrzymania

Informacji Poufnych wytagcznie z zachowaniem nastepujgcych zasad:

1) swoim przedstawicielom, doradcom, ksieggowym, pracownikom, wspotpracownikom,
podwykonawcom, kooperantom, ubezpieczycielowi, podmiotom $wiadczacym na rzecz
Wykonawcy ustugi z zakresu administracji zasobami lub z =zakresu technologii
informatycznych pod warunkiem, ze zostang oni uprzednio poinformowani o poufnym
charakterze udostepnianych informacji oraz o obowigzku zachowania poufnosci, oraz tylko
w zakresie, w ktérym jest to niezbedne do wykonania Umowy;

2) w odpowiedzi na zgdanie wtasciwego organu wiadzy panstwowej lub gdy obowigzek
ujawnienia Informacji Poufnych wynika z przepiséw prawa lub wtasciwych regulaminéw,
praktyk lub standarddw, a takze w zwigzku z postepowaniem administracyjnym, sgdowym
lub arbitrazowym, ktérego Wykonawca jest strong lub uczestnikiem lub w ramach badania
lub dochodzenia prowadzonego przez jakiekolwiek organy administracji;

3) w przypadkach innych niz w punktach 1-2 powyzej za uprzednig pisemng zgodg
Zamawiajgcego;

. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za dziatania i zaniechania dotyczgce obowigzku
zachowania poufnosci przez podmioty, o ktérych mowa w ust. 4 pkt 1 jak za swoje witasne
dziatania i zaniechania.
. W przypadku powstania watpliwosci, co do charakteru informacji, Wykonawca zobowigzuije sie,
przed ich ujawnieniem, przekazaniem lub wykorzystaniem, uzyskac¢ opinie Zamawiajgcego w
sprawie mozliwosci ujawnienia, przekazania lub wykorzystania tych informaciji.
. W przypadku odstgpienia od Umowy, jej rozwigzania lub wygasniecia, Wykonawca
zobowigzuje sie do zwrotu Zamawiajgcemu wszelkich dokumentéw i innych materiatow
dotyczacych Informaciji poufnych, jakie sporzadzit, zebrat, opracowat lub otrzymat w czasie
trwania Umowy albo w zwigzku lub przy okazji jej wykonywania, wtgczajgc w to ich kopie,
odpisy, a takze zapisy na innych nosnikach pamieci, najpézniej do dnia rozwigzania lub
wygasniecia Umowy.

. W przypadku, gdy jakakolwiek osoba trzecia, nie wytgczajgc organdw panstwowych, zwréci sie

do Wykonawcy o ujawnienie Informacji poufnych, Wykonawca, z zastrzezeniem przepiséw

powszechnie obowigzujgcego prawa, niezwtocznie poinformuje o tym Zamawiajgcego.

. Wykonawca zobowigzuje sie do niezwlocznego zawiadomienia Zamawiajgcego 0 haruszeniu

lub powstaniu zagrozenia naruszenia zasad okreslonych w niniejszym paragrafie, w tym

udostepnienia osobom nieupowaznionym Informacji poufnych i okolicznosciach tego
zdarzenia.
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10.

Zasady przetwarzania danych osobowych okresla umowa powierzenia przetwarzania danych
osobowych stanowigca zatgcznik nr 5 do Umowy.

§ 10.
Sita wyzsza

. Zadna ze Stron nie bedzie ponosi¢ okreslonej w Umowie odpowiedzialnosci za niewykonanie

lub nienalezyte wykonanie swoich zobowigzan w razie, gdy udowodni, ze:

1) niewykonanie lub nienalezyte wykonanie spowodowane byto nadzwyczajnym, nagtym
i niespodziewanym zdarzeniem zewnetrznym, niezaleznym od jej woli;

2) nie mogta w chwili zawierania Umowy i przy zachowaniu nalezytej starannosci przewidzie¢
zaistnienia zdarzenia, o ktérym mowa w pkt 1, oraz jego skutkéw;

3) nie mogta przy zachowaniu nalezytej starannosci unikng¢ badz przezwyciezy¢ tego
zdarzenia lub jego skutkéw;

- zdarzenia takie bedg okreslone jako ,Sita wyzsza”.

. W przypadku, gdy Sita wyzsza stanie na przeszkodzie w dotrzymaniu lub wypetnieniu przez

Strone catosci lub czesci zobowigzan, Strona ta bedzie z nich tymczasowo zwolniona w takim
zakresie, w jakim realizacja danego zobowigzania nie jest mozliwa. Warunkiem tymczasowego
zwolnienia jest niezwtoczne powiadomienie drugiej Strony o zaistniatej sytuacji i udowodnieniu
niemoznosci spetnienia $wiadczenia.

. Strona tymczasowo zwolniona wznowi wykonywanie Przedmiotu Umowy i wykona cigzace na

niej zobowigzania tak szybko, jak bedzie to mozliwe, jednoczesnie doktadajgc najwyzszej
starannosci w celu jak najszybszego usuniecia przeszkoéd wykonania.

§ 11.
Przedstawiciele Stron, doreczenia

. Kazda ze Stron wyznacza swojego przedstawiciela do biezgcych kontaktow, ktéry bedzie

nadzorowac sprawng realizacje Umowy, zwanego dalej Koordynatorem:

1) Koordynatorem ze strony Zamawiajgcego jest [Szymon Swierczek], tel. [607-388-333], e-
mail: [sswierczek@wss5.pl];

2) Koordynatorem ze strony Wykonawcy jest [***], tel. [***], e-mail: [***];

. Strony ustalajg nastepujgce adresy do doreczen:

1) dla Zamawiajgcego — adres: adres wskazany w komparycji Umowy;
2) dla Wykonawcy — adres: [***].

. Zmiana osoby Koordynatora jest skuteczna dla drugiej Strony z chwilg jej powiadomienia.

W przypadku zmiany adresu, o ktérym mowa w ust. 2, Strony zobowigzujg sie do
niezwtocznego pisemnego powiadomienia drugiej Strony o nowym adresie do doreczen, pod
rygorem uznania za skutecznie doreczong korespondencje wystang na dotychczasowy adres.
Zmiana osoby Koordynatora lub adresu do doreczen nie stanowi zmiany Umowy.

. W przypadku gdy Strona sktada oswiadczenie w formie pisemnej powinno ono zostac

doreczone za potwierdzeniem odbioru, osobiscie lub na adres Strony wskazany w ust. 2. Za
dzien doreczenia korespondencji uwaza sie dzien odbioru korespondencji przez adresata. W
razie niemoznosci doreczenia pisma wystanego przesyitkg polecong lub kurierskg z przyczyn
dotyczacych Strony bedgcej adresatem, w szczegolnosci w przypadku odmowy odbioru pisma
przez Strone lub zmiany adresu, pismo uwaza sie za skutecznie doreczone w dniu, w ktérym
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zostato nadane w polskiej placéwce pocztowej operatora publicznego albo ztozono zlecenie
jego doreczenia podmiotowi wykonujgcemu dziatalno$¢ pocztowg ($wiadczacemu ustugi
kurierskie).
§12.

Prawa autorskie
. Wykonawca os$wiadcza, ze posiada autorskie prawa majgtkowe do Oprogramowania
Aplikacyjnego, ktérego dotyczy niniejsza Umowa oraz posiada prawo do czerpania
wynagrodzenia za korzystanie z niego przez osoby trzecie.
. Oprogramowanie Aplikacyjne, ktérego dotyczy niniejsza Umowa jest chronione prawem
autorskim wynikajgcym z przepiséw ustawy z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie autorskim i
prawach pokrewnych. Zamawiajgcy i Wykonawca zobowigzujg sie do respektowania tych
praw niezaleznie od powstatych okolicznosci.

§13.

Postanowienia koncowe

. Wykonawca przyjmuje do wiadomosci, zgodnie z art. 54 ust. 5 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011

r. o dziatalnosci leczniczej, ze czynno$¢ prawna majgca na celu zmiane wierzyciela

samodzielnego publicznego zaktadu opieki zdrowotnej moze nastgpi¢ po wyrazeniu zgody

przez podmiot tworzgcy. Czynnos¢ prawna dokonana bez zgody, o ktérej mowa powyzej, jest
niewazna.

. Wykonawca gwarantuje i zobowigzuje sie, ze bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego

pod rygorem bezskutecznosci:

1) jakiekolwiek prawa Wykonawcy zwigzane bezposrednio lub posrednio z Umowg, a w tym
wierzytelnosci Wykonawcy z tytutu wykonania Umowy i zwigzane z nimi naleznosci uboczne
(m. in. odsetki), nie zostang przeniesione na rzecz 0sob trzecich;

2) nie dokona jakiejkolwiek czynnosci prawnej lub tez faktycznej, ktorej bezposrednim lub
posrednim skutkiem bedzie zmiana wierzyciela Zamawiajgcego;

3) nie zawrze umow przelewu, poreczenia, zastawu, hipoteki, przekazu oraz o skutku
subrogaciji ustawowej lub umownej;

4) celem dochodzenia jakichkolwiek praw z Umowy nie udzieli upowaznienia, w tym
upowaznienia inkasowego, innej firmie, w tym firmie prowadzacej pozostatg finansowa
dziatalnos¢ ustugowa, gdzie indziej nie sklasyfikowang, jak i pozostate doradztwo w zakresie
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej i zarzgdzania w rozumieniu m.in. przepiséw
rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 24 grudnia 2007 r. w sprawie Polskiej Klasyfikacji
Dziatalnosci (Dz. U. Nr 251 poz. 1885 z p6zn. zm.), 1j. firmom zajmujgcym sie dziatalno$cig
windykacyjna.

. Wykonawca przyjmuje do wiadomosci, ze ztozenie oswiadczenia woli obejmujgcego tres¢

umowy o cechach poreczenia zobowigzania Zamawiajgcego, stanowi naruszenie przez

Wykonawce zakazu umownego, bez wzgledu na skutecznosé prawng skladanego

o$wiadczenia woli.

. Wykonawca zobowigzuje sie i przyjmuje do wiadomosci, co nastepuije:

1) zaptata za swiadczenia wykonane zgodnie z Umowg nastgpi tylko i wytgcznie przez
Zamawiajgcego bezposrednio na rzecz Wykonawcy, i tylko w drodze przelewu na rachunek
Wykonawcy lub tez gotéwka bezposrednio do Wykonawcy;

Strona 14 z 28



10.

2) umorzenie diugu Zamawiajgcego do Wykonawcy poprzez uregulowanie w jakiejkolwiek
formie na rzecz innych podmiotéw niz bezposrednio na rzecz Wykonawcy, moze nastgpi¢
wytgcznie za poprzedzajgca to uregulowanie zgodg Zamawiajgcego wyrazong w formie
pisemnej pod rygorem niewaznosci.

. W razie naruszenia obowigzku opisanego wyzej w ust. 2-4, Wykonawca odpowiada za szkode

wyrzadzong Zamawiajgcemu.

. Spory powstate na tle realizacji niniejszej umowy beda rozstrzygane polubownie w drodze

negocjacji, w razie braku porozumienia Stron sgdem wtasciwym do ich rozstrzygniecia bedzie
sad powszechny wtasciwy dla Zamawiajgcego.

. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg zastosowanie majg przepisy prawa

powszechnie obowigzujgcego, w tym Kodeksu cywilnego oraz ustawy Prawo zaméwien
publicznych.

. Prawem wtasciwym dla zobowigzan wynikajgcych z niniejszej umowy jest prawo polskie.
. Umowe sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze

Stron.

Integralng czes¢ Umowy stanowig nastepujace zatgczniki:

1) zatacznik nr 1 — Formularz Ofertowy;

2) zatgcznik nr2 — Opis przedmiotu zamoéwienia;

3) zatgcznik nr 3 — Wz6r protokotu odbioru;

4) zatgcznik nr 4 — Wzor raportu miesiecznego;

5) zatgcznik nr5 — Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych
)

6) D-370 B Wniosek o udzielenie dostepu zdalnego (dla pracownikéw podmiotow zewnetrznych)

(wydanie 3)

Zamawiajacy Wykonawca
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Zalacznik nr 4 do Umowy

WZOR RAPORTU MIESIECZNEGO

Data wizyty:

Uczestnicy:

Imie i nazwisko: Firma

L.p. | Wykonane czynnosci

Nazwisko, imie i podpis, pieczatka

Potwierdzam realizacje

<0Osoba odpowiedzialna ze strony Zamawiaja-
cego>

Nazwisko, imie i podpis, pieczatka

Potwierdzam realizacje

<Osoba odpowiedzialna ze strony Wyko-
nawcy>
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Zatacznik nr 3 do umowy
Protokoét Odbioru Koncowego

Do Umowy numer..............ccccueee

Sporzadzony dnia przy udziale przedstawicieli:

ze strony Wykonawcy ze strony Zamawiajacego

Imig i Nazwisko przedstawiciela Imie i Nazwisko przedstawiciela

W ramach wskazanej Umowy dostarczono nastepujace oprogramowanie:

Lp | Nazwa urzadzenia model Nr seryjny/fa- Jedn. | llos¢é
bryczny miary
1 Szt

Strony o$wiadczajg, ze Wykonawca w ramach wskazanej Umowy wykonat:

1. Dostawe

(uzupenic)
Przedmiot Umowy zostat odebrany: bez zastrzezen/ z zastrzezeniami -

Zastrzezenia:

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY
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(data, podpis)
(pieczec, data, podpis)

WZOR - Zatacznik nr 5 do umowy
Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych nr: ...................co,
zawarta dnia .........oooeiiiieie w Sosnhowcu pomiedzy:
(zwana dalej ,Umowg”)
Wojewodzkim Szpitalem Specjalistyczny nr 5 im. Sw. Barbary w Sosnowcu

41-200 Sosnowiec, Plac Medykdw 1, zarejestrowanym w Sadzie Rejonowym w Katowicach Wydziat VIl Gospodarczy
Krajowego rejestru Sadowego, nr KRS 0000003544, NIP 644-287-67-26,

zwanym w dalszej czesci umowy ,,Administratorem”

reprezentowanym przez:

zwanym w dalszej czesci umowy ,,Podmiotem przetwarzajagcym”

reprezentowanym przez:

tacznie zwane ,,Stronami”, a odrebnie ,,Strong”

Powierzenie przetwarzania danych osobowych
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Administrator powierza Podmiotowi przetwarzajacemu, w trybie art. 28 Rozporzadzenia Parlamentu Europej-
skiego i Rady (EU) nr 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrek-
tywy 95/46/WE (ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych), zwanego w dalszej czesci ,Rozporzadze-
niem”, dane osobowe do przetwarzania, na zasadach i w celu okre$lonym w niniejszej Umowie.

Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie przetwarza¢ powierzone mu dane osobowe zgodnie z niniejszq
umowa, Rozporzadzeniem oraz z innymi przepisami prawa powszechnie obowigzujacego, ktdre chronig,
prawa 0sob, ktorych dane dotycza.

Podmiot przetwarzajacy o$wiadcza, iz stosuje $rodki bezpieczenstwa spetniajace wymogi Rozporzadzenia.

Zakres i cel przetwarzania danych

11.

10.
11.
12.

11.

Podmiot przetwarzajacy bedzie przetwarzat powierzone na podstawie umowy nastepujace rodzaje danych
osobowych:

Dane zwykle (w tym: imie, nazwisko, adres zamieszkania, PESEL, adres IP, adres e-mail, data urodze-
nia, numer rachunku bankowego, numery telefonéw, NIP, .......... )

Szczegolne kategorie danych (w tym: informacje o stanie zdrowia oraz dotyczace udzielania oraz fi-
nansowania $wiadczen opieki zdrowotne;j; ......... )

Dane dzieci (w tym: imie, nazwisko, adres zamieszkania, PESEL,data urodzenia, .......... )

Dane nieustrukturyzowane (kontent o potencjalnej i prawdopodobnej zawarto$ci danych osobowych
(wpisy, dokumenty tekstowe, obrazy, nagrania, filmy).

. Przetwarzanie Danych bedzie dotyczy¢ nastepujacych kategorii 0séb:

klienci administratora,

pracownicy Administratora i personel Administratora zatrudniony na innej podstawie niz umowa o
prace,

pacjenci Administratora,

klienci ustugi/produktu Administratora okreslonych w Umowie Podstawowej,

kontrahenci,

odbiorcy korespondenc;ji i korespondenciji elektronicznej klientéw/pacjentow Administratora,

Powierzone przez Administratora dane osobowe bedg przetwarzane przez Podmiot przetwarzajacy wytacz-
nie w celu realizacji Umowy Podstawowej, tj.:
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11. Zakres danych osobowych wymienionych powyzej jest maksymalnym katalogiem danych, ktére moga by¢
przetwarzane w zwigzku z realizacjg Umowy. Zakres danych moze ulec zmianie w przypadku zmiany aktual-
nie obowigzujacych przepiséw prawa.

Obowiazki podmiotu przetwarzajacego

a. Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych, do ich za-
bezpieczenia poprzez stosowanie odpowiednich srodkow technicznych i organizacyjnych zapewniajacych
adekwatny stopien bezpieczenstwa odpowiadajacy ryzyku zwiazanemu z przetwarzaniem danych osobo-
wych, o ktérych mowa w art. 32 Rozporzadzenia.

b. Podmiot przetwarzajacy zobowigzuije sie dotozy¢ nalezytej starannosci przy przetwarzaniu powierzonych
danych osobowych.

¢. Podmiot przetwarzajacy zobowiazuje sie do nadania upowaznien do przetwarzania danych osobowych
wszystkim osobom, ktére beda przetwarzaty powierzone dane w celu realizacji niniejszej umowy.

d. Podmiot Przetwarzajacy ma obowigzek zapewni¢ osobom upowaznionym do przetwarzania danych odpo-
wiednie szkolenie z zakresu ochrony danych osobowych.

e. Podmiot przetwarzajgcy na zgdanie Administratora dostarcza Administratorowi wykaz upowaznionych oséb
oraz informuje Administratora o cofnigciu upowaznien.

f.  Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie zapewni¢ zachowanie w tajemnicy (o ktdrej mowa w art. 28 ust 3
pkt b Rozporzadzenia) przetwarzanych danych przez osoby, ktére upowaznia do przetwarzania danych oso-
bowych w celu realizacji niniejszej umowy, zaréwno w trakcie zatrudnienia ich w Podmiocie przetwarzaja-
cym, jak i po jego ustaniu.

g. Podmiot przetwarzajacy po zakoriczeniu $wiadczenia ustug zwigzanych z przetwarzaniem zwraca Admini-
stratorowi wszelkie dane osobowe oraz usuwa wszelkie ich istniejace kopie, chyba ze prawo Unii Europej-
skiej lub prawo panstwa cztonkowskiego nakazujg przechowywanie danych osobowych.

h. Podmiot przetwarzajacy pomaga Administratorowi w niezbednym zakresie wywigzywac¢ sie z obowigzku od-
powiadania na zadania osoby, ktorej dane dotycza oraz wywigzywania sie z obowigzkdw okreslonych w art.
32-36 Rozporzadzenia.

1. Podmiot przetwarzajacy po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych bez zbednej zwioki zgtasza
je Administratorowi w czasie nie przekraczajacym 24 h.

Powiadomienie o stwierdzeniu naruszenia powinno by¢ przestane wraz z wszelkg niezbedng dokumentacjg do-
tyczaca naruszenia, aby umozliwi¢ Administratorowi spetnienie obowigzku powiadomienia organu nadzoru.

j.  Podmiot przetwarzajacy oraz — gdy ma to zastosowanie — przedstawiciel podmiotu przetwarzajacego prowa-
dza rejestr wszystkich kategorii czynnosci przetwarzania dokonywanych w imieniu Administratora zgodnie z
art. 30 Rozporzadzenia.

k. Podmiot przetwarzajacy zobowigzany jest do przestrzegania zasad odnoszacych sie do postepowania w re-
lacjach z dostawcami towardw i ustug zewnetrznych, ze szczegdlnym uwzglednieniem wystepujacych w nich
ryzyk oraz zasad zachowania bezpieczenstwa informacji zgodnie z przyjetg przez Administratora ,Politykg
wspdtpracy z Dostawcami / Wykonawcami w zakresie bezpieczerstwa Informacji” dostepnej na stronie www
szpitala (http://www.wss5.pl/rodo).
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Ze wzgledu na obowigzek powierzenia przetwarzania danych przez Administratora podmiotom, ktére zapew-
niajg wystarczajace gwarancje wdrozenia odpowiednich $rodkéw technicznych i organizacyjnych, by prze-
twarzanie spetnito wymagania rozporzadzenia i chronito prawa 0séb, ktérych dane dotycza Podmiot Prze-
twarzajacy zobowigzany jest do wypetnienia ankiety bezpieczeristwa danych osobowych (zafgcznik nr: 1 -
Ankieta bezpieczeristwa danych osobowych).

Zasady zachowania poufnosci

a.

Podmiot przetwarzajacy zobowigzuije sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, danych, materia-
téw, dokumentow i danych osobowych otrzymanych od Administratora i od wspotpracujacych z nim oséb
oraz danych uzyskanych w jakikolwiek inny sposob, zamierzony czy przypadkowy w formie ustnej, pisemnej
lub elektronicznej.

Podmiot przetwarzajacy o$wiadcza, ze w zwigzku ze zobowigzaniem do zachowania w tajemnicy danych
poufnych nie bedg one wykorzystywane, ujawniane ani udostepniane bez pisemnej zgody Administratora
pod rygorem niewaznosci w innym celu niz wykonanie Umowy, chyba Ze konieczno$¢ ujawnienia posiada-
nych informacji wynika z obowigzujacych przepiséw prawa lub Umowy Podstawowe;.

Zobowigzanie do zachowania poufnosci trwa przez caty okres obowigzywania Umowy Podstawowej, o ktorej
mowa w § 2 punkt 3 powyzej oraz po uptywie okresu przedawnienia roszczen wynikajacych z Umowy Pod-
stawowej.

Prawo kontroli

a.

Administrator zgodnie z art. 28 ust. 3 lit. h Rozporzadzenia ma prawo kontroli, czy $rodki zastosowane przez
Podmiot przetwarzajacy przy przetwarzaniu i zabezpieczeniu powierzonych danych osobowych spetniajg
postanowienia umowy lub Rozporzadzenia.

Administrator realizowa¢ bedzie prawo kontroli w godzinach pracy Podmiotu przetwarzajgcego i z minimum
7 dniowym uprzedzeniem.

Podmiot przetwarzajacy zobowigzuije sie do usunigcia uchybien stwierdzonych podczas kontroli w terminie
wskazanym przez Administratora nie dtuzszym niz 7 dni.

Podmiot przetwarzajacy udostepnia Administratorowi wszelkie informacje niezbedne do wykazania spetnie-
nia obowigzkdw okreslonych w art. 28 Rozporzadzenia.

Dalsze powierzenie danych do przetwarzania

a.

Podmiot Przetwarzajacy moze powierzy¢ konkretne operacje przetwarzania Danych (,podpowierzenie”) je-
dynie w celu wykonania Umowy Podstawowej, w drodze pisemnej umowy podpowierzenia (,Umowa Podpo-
wierzenia”) innym podmiotom przetwarzajacym (,Podprzetwarzajgcym”) pod warunkiem uprzedniej akcepta-
cji Podprzetwarzajgcego przez Administratora.
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Lista Podprzetwarzajacych zaakceptowanych przez Administratora stanowi zatgcznik nr 2 do Umowy - Lista
Zaakceptowanych Podprzetwarzajacych.

Zmiana badz dodanie Podprzetwarzajacego wymaga kazdorazowo pisemnej zgody Administratora pod rygo-
rem niewaznosci.

Dokonujac podpowierzenia, Podmiot Przetwarzajacy ma obowigzek zobowigza¢ Podprzetwarzajacego do
realizacji wszystkich obowigzkéw Przetwarzajacego wynikajacych z niniejszej Umowy powierzenia.

Podmiot Przetwarzajacy ma obowigzek zapewni¢, aby Podprzetwarzajacy ztozyt Administratorowi pisemne
o$wiadczenie o zobowigzaniu sie do wykonania obowigzkdw, o ktdérych mowa w poprzednim ustepie. Moze
to zosta¢ wykonane przez podpisanie stosownego oswiadczenia adresowanego do Administratora wraz

z podpisaniem Umowy Podpowierzenia, zawierajacego liste obowigzkéw Podprzetwarzajacego.

Podmiot przetwarzajacy ponosi petng odpowiedzialno$¢ wobec Administratora za nie wywigzanie sie ze spo-
czywajacych na podwykonawcy (,Podprzetwarzajgcego”) obowigzkéw w zakresie ochrony danych.

W przypadku dalszego powierzenia przetwarzania danych osobowych Podmiot Przetwarzajacy zobowigzuje
sie do zawarcia w umowach z dalszymi podmiotami przetwarzajgacymi (,Podprzetwarzajgcym’) postanowien,
zgodnie z ktorymi, umowy dalszego przetwarzania bedg ulegaty automatycznemu rozwigzaniu w chwili za-
koriczenia obowigzywania niniejszej Umowy.

Podmiot Przetwarzajacy nie ma prawa przekaza¢ Podprzetwarzajacemu cato$ci wykonania Umowy Podsta-
wowej.

Oswiadczenia Stron

a.

b.

Administrator oSwiadcza, ze jest Administratorem danych osobowych oraz ze jest uprawniony do ich prze-
twarzania w zakresie, w jakim powierzyt je Przetwarzajacemu.

Podmiot Przetwarzajacy o$wiadcza, ze w ramach prowadzonej dziatalno$ci gospodarczej profesjonalnie zaj-
muje sie przetwarzaniem danych osobowych objetym Umowa i Umowa Podstawowa, posiada w tym zakre-
sie niezbednag wiedze, odpowiednie Srodki techniczne i organizacyjne oraz daje rekojmie nalezytego wyko-
nania niniejszej Umowy.

Przetwarzajacy na zadanie administratora danych powinien przedstawi¢ dokumentacje potwierdzajaca prze-
twarzanie danych osobowych zgodnie z wymogami RODO, mogg to by¢ miedzy innymi: certyfikat potwier-
dzajacy wdrozenie normy PN-EN ISO/IEC 27001, raporty z przeprowadzonych przez niezalezne podmioty
audytéw, dokumentacja potwierdzajgca przeprowadzenie szkolen, dokumentacja potwierdzajaca wdrozenie
zabezpieczen technicznych i organizacyjnych.

Odpowiedzialnosé Podmiotu przetwarzajacego

a.

Podmiot przetwarzajacy jest odpowiedzialny za udostepnienie lub wykorzystanie danych osobowych nie-
zgodnie z trescig umowy, a w szczegdlnosci za udostepnienie powierzonych do przetwarzania danych oso-
bowych osobom nieupowaznionym.
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b. Podmiot Przetwarzajacy odpowiada za szkody, jakie powstang po stronie Administratora lub oséb trzecich
w wyniku niezgodnego z Umowa, lub obowigzujgcymi przepisami prawa, przetwarzania danych osobowych
przez Podmiot Przetwarzajacy.

c. Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie do niezwtocznego poinformowania Administratora o jakimkolwiek
postepowaniu, w szczegolnosci administracyjnym lub sagdowym, dotyczacym przetwarzania przez Podmiot
przetwarzajacy danych osobowych okreslonych w umowie, o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orze-
czeniu dotyczacym przetwarzania tych danych, skierowanych do Podmiotu przetwarzajacego, a takze
o wszelkich planowanych, o ile sa wiadome, lub realizowanych kontrolach i inspekcjach dotyczacych prze-
twarzania w Podmiocie przetwarzajacym tych danych osobowych, w szczegélnosci prowadzonych przez
Pracownikow Urzedu upowaznionych przez Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych. Niniejszy ustep
dotyczy wytacznie danych osobowych powierzonych przez Administratora.

Czas obowigzywania umowy

a. Niniejsza umowa zostaje zawarta na czas trwania Umowy Podstawowej, 0 ktdrej mowa w § 2 pkt 3 powyze.
Rozwigzanie umowy, o ktérej mowa w § 2 pkt 3 powyzej skutkowa¢ bedzie ustaniem niniejszej Umowy.

c. Zamawiajacy moze rozwigzaC umowe, o ktérej mowa w § 2 pkt 3 powyzej ze skutkiem natychmiastowym,
bez zachowania okresu wypowiedzenia, gdy Wykonawca narusza zobowigzania wynikajace z niniejszej
Umowy.

Rozwigzanie, zmiana umowy
a. Administrator moze rozwigzac niniejszg umowe ze skutkiem natychmiastowym, gdy Podmiot przetwarzajacy:

a. pomimo zobowigzania go do usuniecia uchybien stwierdzonych podczas kontroli nie usunie ich w wyznaczo-
nym terminie;
przetwarza dane osobowe w sposob niezgodny z umowg lub Rozporzadzeniem;

C. powierzyt przetwarzanie danych osobowych innemu podmiotowi bez zgody Administratora.

b. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Inspektor Ochrony Danych Osobowych

a. Kontakt z Inspektorem Ochrony Danych [IOD] w Wojewddzkim Szpitalem Specjalistyczny nr 5 im. Sw. Bar-
bary: Imie i Nazwisko; e-mail: iod@wss5.pl; telefon: 516 008 944

b. Kontakt z Inspektorem Ochrony Danych [IOD] w Podmiocie Przetwarzajacym lub petnomocnikiem Podmiotu
Przetwarzajacego wtadciwym z uwagi na przedmiot Umowy: Imie i Nazwisko; e-mail:
............................................................... ctelefon: .o
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Postanowienia koncowe

a. Umowa zostata sporzadzona w dwaoch jednobrzmigcych egzemplarzach dla kazdej ze stron.
Kazdorazowo przez pojecie ,dni” rozumie sie dni kalendarzowe.

c. W razie sprzeczno$ci pomiedzy postanowieniami niniejszej Umowy a Umowy Podstawowej, pierwszenstwo
majq postanowienia Umowy. Oznacza to takze, ze kwestie dotyczace przetwarzania danych osobowych po-
miedzy Administratorem a Przetwarzajacym nalezy regulowaé poprzez zmiany niniejszej Umowy lub w wy-
konaniu jej postanowien.

Administrator Podmiot przetwarzajacy
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ANKIETA BEZPIECZENSTWA DANYCH OSOBOWYCH

Zatgcznik nr 1 do umowy powierzenia danych osobowych nri ......ccovvveeiiiiiivcce, zZdnia: e

Podmiot przetwarzajacy:

Imig | Nazwisko osoby wypetnia-
jacej

Stanowisko

Adres e-mail i nr telefonu

Lp. | Pytanie Odpowiedz | Uwagi

Prosze podac ilo$¢ lokalizacji i kraje, w ktorych beda prze-
twarzane powierzone dane osobowe.

Czy Panstwa personel zostat przeszkolony z zasad prze-
2 |twarzania danych osobowych zgodnych z RODO, w tym
zasad bezpieczenstwa?

Czy personel przetwarzajacy powierzone dane osobowe w
pozostatych krajach zostat przeszkolony z zasad przetwa-

3 rzania danych osobowych zgodnych z RODO, w tym za-
sad bezpieczenstwa?
Czy powierzone dane osobowe bedg przekazywane poza
4 EOG? Np. ze wzgledu na lokalizacje systemu IT, bedg

przetwarzane przez osoby zlokalizowane poza EOG lub
osoby te beda miaty mozliwo$¢ dostepu do tych danych?

5 [ Jesli tak to w jakim kraju?

Czy w Panstwa organizacji przeprowadzane sg okresowe
6 |audyty zgodnosci z przepisami ochrony danych osobo-
wych?

Czy w Panstwa organizacji przeprowadzane sg okresowe
audyty bezpieczenstwa IT?

Czy posiadajg Panstwo wdrozong polityke bezpieczenstwa
8 | przetwarzania danych osobowych zgodng z zasadami
RODO?
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Czy prowadza Panstwo rejestr czynnosci przetwarzania, w
tym dla procesora, zgodnie z art. 30 RODO?

10

Czy jestescie Panstwo zobowigzani do wyznaczenia IOD,
zgodnie z art. 37 RODO?

1

Jesli tak, to czy wyznaczono 10D?

12

Jesli nie, to czy wyznaczyli Pafistwo osobe, ktéra bedzie
odpowiedzialna za zapewnienie zgodno$ci przetwarzania
danych z przepisami i bezpieczenstwa danych?

13

Czy do przetwarzania danych w Panstwa organizacji sq
dopuszczone wytacznie osoby posiadajace upowaznienia?

14

Czy osoby te zostaty zobowigzane do zachowania poufno-
$ci danych oraz informacji o stosowanych przez Panstwa
zabezpieczeniach?

15

Czy korzystajg Parstwo z ustug podwykonawcow i podpo-
wierzajg lub planuja podpowierzy¢ im przetwarzanie da-
nych przekazanych przez administratora danych?

16

Jesli tak, to czy z podwykonawcami zawarto pisemne
umowy powierzenia danych odpowiadajace wymogom
okre$lonym w art. 28 RODO?

17

Czy wdrozyli Panstwo instrukcje postepowania w przy-
padku sytuacji naruszenia ochrony danych osobowych?

18

Jedli tak, to czy zgodnie z tg instrukcjg zdotajg Pafstwo
przekazac¢ administratorowi danych informacije o incyden-
cie w ciggu 24 godzin od stwierdzenia naruszenia?

19

Czy w celu zaplanowania $rodkéw bezpieczenstwa prze-
prowadzono analize ryzyka?

20

Czy wdrozyli Panstwo system zarzadzania bezpieczen-
stwem informacji np. 1ISO 270017
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21

Czy do przetwarzania danych w Panstwa pomieszcze-
niach, stosuije sie fizyczne zabezpieczenia przed doste-
pem 0s6b nieuprawnionych? Prosze krotko opisac jakie
np. system kontroli dostepu, drzwi zamykane na klucz,
system alarmowy, ochrona fizyczna, monitoring wizyjny.

22

Czy przetwarzanie danych byto juz przedmiotem zewnetrz-
nych audytow lub kontroli, np. PUODO w Panstwa organi-
zacji?

23

Jesli tak, prosze zwiezle opisa¢ wyniki kontroli/ audytow

24

Czy posiadajg Panstwo wdrozong instrukcje zarzadzania
systemami IT stuzagcymi do przetwarzania danych osobo-
wych lub inne dokumenty wewnetrzne regulujace zasady
zarzadzania infrastruktura IT?

25

Czy Panstwa systemy IT zapewniajg rozliczalno$¢ operacii
wykonywanych na danych osobowych, tzn. czy istnieje od-
notowujg nazwe uzytkownika, date oraz charakter operacii
wykonanej na konkretnym rekordzie w bazie?

26

Czy w przypadku przekazywania danych osobowych $rod-
kami telekomunikacyjnymi lub na no$nikach zewnetrznych,
przekazywane dane sg szyfrowane?

27

Czy stosuja Panstwo pseudonimizacje i szyfrowanie da-
nych?

28

Czy podieli Panstwo srodki, aby zapewni¢ zdolnos$¢ do cia-
gtego zapewnienia poufnosci, integralno$ci, dostepnosci i
odpornosci systemoéw i ustug przetwarzania?

29

Czy w Panstwa organizacji sg stosowane $rodki stuzace
ochronie systeméw IT przed dziataniem tzw. zto$liwego
oprogramowania?

30

Jesli tak, to czy podlegajg one cyklicznej aktualizacji?

31

Czy podijeli Panstwo $rodki, aby zapewni¢ zdolnos¢ do
szybkiego przywrdcenia dostepnosci danych osobowych i
dostepu do nich w razie incydentu fizycznego lub technicz-
nego? Np. regularny backup

32

Czy dostep do systemdw IT wymaga uwierzytelniania uzyt-
kownika tj. podania indywidualnego identyfikatora i hasta?
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33

Jedli tak, to czy zastosowano systemowe mechanizmy wy-
muszajace okresowe zmiany haset uzytkownikow?

Lista Zaakceptowanych Podprzetwarzajacych

Zatacznik nr 2 do umowy powierzenia danych osobowych nri ..., z dnia:

Nazwa i dane kontaktowe
podmiotu podprzetwarzaja-
cego

Dane kontaktowe
inspektora ochrony | Cel podpowierzenia
danych

Zakres podpowierze-
nia
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