Zatgcznik nr 3 do umowy
Warunki gwarancji

1. Wykonawca udziela Zamawiajgcemu gwarancji na prawidlowg prace i wiasciwy stan
techniczny nastepujgcych elementéw autobusu:

a. powiloki lakierniczej nadwozia na okres trwato$ci wynoszacy .......... miesiecy, nie
wymagajgcej dalszego zabezpieczenia przez okres trwania gwaranc;ji )
b. perforacji poszycia nadwozia i dachu, uszczelnien okien, drzwi i pokryw na okres trwatosci

wynoszagy ...... lat, nie wymagajacej dalszego zabezpieczenia antykorozyjnego przez
okres trwania gwarancji )
c. kratownice /rame podwozia wynoszacy ........ miesiecy, nie wymagajgcej dalszego

zabezpieczenia przez okres trwania gwarancji -
d. caly pojazd ...... miesiecy.”)

e. na silnik i automatyczng skrzynie biegéw — 250 000 km , bez limitu czasu eksploatacji.

Okres gwaranciji jest liczony od pierwszego dnia nastepujacego po dniu, w ktérym dostarczono
autobus i przeprowadzono jego protokolarny odbior zgodnie z § 5 Umowy.

Okres gwarancji nie zalezy od przebiegu kilometrow autobusu, za wyjatkiem przypadku
okreslonego w pkt le.

2. Wiasciwy stan techniczny powtoki lakierniczej nadwozia (o ktérym mowa w punkcie 1.a)
oznacza, ze powtoka lakiernicza zachowuje swoje wtasnosci ochronne i dekoracyjne oraz nie
wystepuje jedna z nastepujgcych wad (spowodowanych procesami starzenia sie powioki
lub niewtasciwg jakoscig prac przeprowadzonych przez Wykonawce):

a. wady wykonawcze (w tym: rysy po szlifowaniu, wtrgcenia obcych ciat statych, kratery,
zmarszczki, zacieki, ztuszczenia itp.);

zmatowienia powioki lub jej odbarwienia;

rysy lub mikropeknigcia powtoki;

punkty korozji, korozja podpowtokowa lub pecherze;

utrata przyczepnosci lub spoistosci, kruszenie sie lub miejscowe odpadanie powtoki.

3. Wlasmwy stan techniczny nadwozia pojazdu (o ktérym mowa w punkcie 1.b), w tym: blach
poszycia zewnetrznego i dachu, uszczelnieh okien, drzwi i pokryw, oznacza, ze elementy te
zachowujg swoje wiasnosci uzytkowe oraz nie wystepuje jedna z nastepujgcych wad
(spowodowanych procesami starzenia sie lub niewlasciwg jakoscig prac przeprowadzonych
przez Wykonawce):

a. utrata szczelnosci nadwozia autobusu, powodujgca przecieki wody do wnetrza pojazdu
w czasie opadow atmosferycznych (lub przejazdu pojazdu przez myjnie);

b. perforacja korozyjna blach (lub innych elementéw) poszycia;

c. pekniecia (korozyjne lub zmeczeniowe) blach (lub innych elementéw) poszycia;

d. pekniecia lub oberwanie wspornikéw podtuznych lub poprzecznych szkieletu powodujgce
stopniowe zmniejszanie sztywnoséci szkieletu;

e. inne wady wywotujgce zagrozenie bezpieczenstwa na drogach publicznych.
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") Uwaga: w przypadku konieczno$ci dokonywania obowigzkowych okresowych zabiegéw obstugowo-konserwacyjnych
nalezy dotgczyc ich harmonogram oraz zakres czynno$ci, robocizny oraz spis wymaganych urzgdzen niezbednych
do ich wykonania.
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Wiasciwy stan techniczny szkieletu (kratownicy/ramy) podwozia oraz szkieletu (kratownicy)

nadwozia (o ktérych mowa w punkcie 1.c) oznacza, ze elementy te zachowujg swoje wtasnosci

uzytkowe oraz nie wystepuje jedna z nastepujgcych wad (spowodowana procesami starzenia

sie lub niewtasciwg jakoscig prac przeprowadzonych przez Wykonawce):

a. perforacja korozyjna materiatu profili szkieletu, belek ramy nosnej lub blach podwozia;

b. pekniecia (korozyjne lub zmeczeniowe) blach podwozia;

c. pekniecia spoin w miejscach fgczenia profili szkieletu (weztach kratownicy);

d. pekniecia lub oberwanie wspornikow podtuznych lub poprzecznych szkieletu powodujgce
stopniowe zmniejszanie sztywnosci szkieletu;

e. inne wady wywotujgce zagrozenie bezpieczenstwa na drogach publicznych.

Wiasciwy stan techniczny catego pojazdu oznacza, ze elementy i podzespoty zachowujg swoje

wiasnosci uzytkowe oraz nie wystepuje zadna wada (spowodowana procesami starzenia sie

lub niewtasciwg jakoscig prac przeprowadzonych przez Wykonawce) uniemozliwiajgca ich

dalszg normalng eksploatacje a w szczegolnosci co najmniej jedna z nizej wymienionych wad:

a. wywotujgca zagrozenie bezpieczenstwa na drogach publicznych,

b. powodujgca niesprawne funkcjonowanie pojazdu lub uniemozliwiajgca jego normalne
uzytkowanie;

C. zmniejszajgca wygode jazdy kierowcy lub pasazerom;

d. wptywajgca na przedwczesne zuzycie pojazdu lub innych jego zespotow (uktadow);

W okresie gwarancji Zamawiajgcy ma prawo do reklamacji, tzn. dokonania zawiadomienia

Wykonawcy o wadzie fizycznej elementu w celu przystugujgcych z tego tytutu uprawnien.

Wykonawca zobowigzany jest przyjaé¢ i rozpatrzy¢ reklamacje dotyczgcg wady elementu, jezeli
zostata mu zgtoszona nie pozniej niz w terminie 1 miesigca od dnia wykrycia wady przez
Wykonawce i nie pdzniej niz przed uptywem okresu gwarancji danego elementu, chyba ze
chodzi o wade powstatg nie w zwigzku z uptywem czasu.

Wykonawca zobowigzany jest do potwierdzenia na piSmie przyjecia reklamacji i
poinformowania Zamawiajgcego o sposobie jej zatatwienia.

W przypadku uznania reklamacji wad elementéw, o ktérych mowa w punkcie 1.a,
stwierdzonych w okresie gwarancji, Wykonawca zapewnia bezptatne usuniecie wad powioki
lakierniczej, jednak w przypadku stwierdzenia, ze tgczna powierzchnia tych wad przekracza
10% catkowitej powierzchni powtoki lakierniczej pojazdu, Wykonawca jest zobowigzany do
bezptatnego przeprowadzenia lakierowania catego pojazdu. Usuniecie wad powinno nastgpi¢
w terminie do 21 dni od dnia zgtoszenia reklamacji, chyba ze zamawiajgcy wyrazit na piSmie
zgode na przedtuzenie tego terminu. W przypadku przekroczenia tego terminu Zamawiajgcy
moze naliczy¢ Wykonawcy kare umowng w wysokos$ci okreslonej w § 9 Umowy.

W przypadku uznania reklamacji, Wykonawca zapewnia bezptatne usuniecie wad elementow,
o ktérych mowa w punktach 1.b, 1.c, 1d oraz 1.e stwierdzonych w okresie gwarancji. Usunigcie
wad (wszystkich zgtoszonych w zawiadomieniu) powinno nastgpi¢ w terminie do 5 dni od
momentu zgtoszenia reklamacji, chyba ze Zamawiajgcy wyrazit na pisSmie zgode na
przedtuzenie tego terminu. W przypadku przekroczenia tego terminu Zamawiajgcy moze
naliczy¢ Wykonawcy kare umowng w wysokosci okreslonej w § 9 Umowy.

Jezeli usunigcie wady bedzie niemozliwe w terminach, o ktérych mowa w punktach 9 lub 10
niniejszego zatgcznika, to Wykonawca moze, za pisemng zgodg Zamawiajgcego, na czas
trwania naprawy nieodptatnie udostepni¢ Zamawiajgcemu autobus zastepczy o takich samych
parametrach techniczno - eksploatacyjnych lub wyzszych, jak autobus wycofany z eksploatac;ji.
W takim przypadku nie bedg naliczane kary umowne, o ktérych mowa w § 9 Umowy.

Termin gwarancji na dany element ulega przedtuzeniu o czas naprawy gwarancyjnej tego
elementu.

W przypadku awarii autobusu powodujgcej koniecznosé jego wylgczenia z eksploatacji, okres
gwarancji ulega wydtuzeniu o dni postoju autobusu.

Wykonawca nie moze odmowicC przyjecia reklamacji i zgda¢, by Zamawiajgcy zgtosit ja
wytwdérey lub dostawcy.
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W razie nieuwzglednienia reklamacji Wykonawca jest obowigzany zawiadomi¢ o tym pisemnie
Zamawiajgcego z podaniem uzasadnienia oraz zwrdci¢é mu dostarczony wraz z reklamacjg
element.

Nie dokonanie zawiadomienia, o ktérym mowa w pkt 14, w terminie dwoch (2) dni roboczych,
od momentu zgtoszenia reklamacji uwaza sie za uznanie tej reklamacji z obowigzkiem
zatatwienia jej zgodnie z zgdaniem Zamawiajgcego.

Jezeli w celu wymiany lub zwrotu elementu za zwrotem ceny, jak tez w celu naprawy, element
zostat dostarczony staraniem Zamawiajgcego, zafatwiajgcy reklamacje, na zadanie
Zamawiajgcego, zwroci mu poniesione przez niego koszty z tym zwigzane (koszty transportu,
demontazu, ponownego zainstalowania towaru, ubezpieczenia, delegac;ji itp.).

Jezeli w celu zatatwienia reklamacji (dokonania naprawy) albo wykonania czynnosci
obstugowych przewidzianych harmonogramem obstug technicznych, Wykonawca stwierdzi, ze
niezbedne jest dostarczenie pojazdu do wskazanego przez Wykonawce miejsca (powyzej 25
km od siedziby Zamawiajgcego) i pojazd ten zostat tam dostarczony staraniem
Zamawiajgcego, zatatwiajgcy reklamacje, na zgdanie Zamawiajgcego, zwrdci mu poniesione
przez niego koszty z tym zwigzane (koszty transportu, ubezpieczenia, delegacji, zuzytego
paliwa itp.). Powyzsze dotyczy réwniez zwrotu kosztéw zwigzanych z odbiorem i przywozem
pojazdu do siedziby Zamawiajgcego po zatatwieniu reklamacii.

Wykonawca jest zobowigzany okaza¢ przedstawicielowi Zamawiajgcego zgodnos$¢ zapiséw
znajdujgcych sie w dokumencie gwarancyjnym z odpowiednimi oznaczeniami i danymi na
pojezdzie lub jego zespotach (elementach), a takze urzgdzeniach pomiarowo-rejestrujgcych,
oraz nie naruszone plomby (lub inne zabezpieczenia) w miejscach przewidzianych w
dokumencie gwarancyjnym.

Wykonawca jest obowigzany wyda¢ Zamawiajgcemu wraz z pojazdem wszystkie otrzymane
od wytworcy czesci sktadowe zamontowanego zespotu lub podzespotu oraz elementy
dodatkowego wyposazenia, jak rowniez wymagane dla danego towaru i sporzadzone w jezyku
polskim instrukcje obstugi, konserwaciji, informacje o wtasciwosciach uzytkowych i inne dane
niezbedne do prawidtowego korzystania z towaru, a w wypadku towaru sprzedanego z
gwarancjg - prawidtowo wypetniony dokument gwarancyjny (karte gwarancyjng).

Gwarancjg nie sg objete nizej wymienione elementy pojazdu:

a. paskiklinowe;

zarowki i bezpieczniki instalacji elektryczneyj;

piéra wycieraczek;

oktadziny hamulcowe;

akumulatory (obowigzuje gwarancja producenta);

f. opony (obowigzuje gwarancja producenta);

Gwarancja na ww. elementy obowigzuje jednak, gdyby ich awaria lub przedwczesne zuzycie
byto spowodowane wadami wykonawczymi lub niewtadciwg jako$cig prac przeprowadzonych
przez Wykonawce.

Wykonawca ponosi koszty planowych obstug technicznych w tym koszty robocizny oraz olejow,
smarow, wktadéw filtrow i innych materiatéw eksploatacyjnych i czesci uzytych do
przeprowadzenia planowych obstug (przegladdéw) technicznych, wykonywanych zgodnie z
zaleceniami (harmonogramem obstug) zawartymi w dokumentach, o ktérych mowa w § 5 ust.
6 niniejszej Umowy.

W okresie gwarancji Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia na wilasny koszt i
ryzyko okresowe, obowigzkowe (pod rygorem utraty gwarancji) zabiegi konserwacyjne
szkieletu podwozia, polegajgce na uzupetnieniu, odnawianiu lub naktadaniu nowych warstw
ochronnych na profile zewnetrzne i wewnetrzne (ram, kratownic).

Wykonanie przegladéw (obstug) i napraw gwarancyjnych powinno by¢ odnotowane w
dokumencie gwarancyjnym (Karcie Gwarancyjnej) z podaniem daty wykonania, przebiegu
kilometréw i podpisem oraz pieczatkg osoby uprawnionej do przeprowadzania obstug lub
napraw gwarancyjnych.
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24. Zamawiajacy traci prawo do gwarancji na dany zespadt, uktad lub element autobusu, gdy:
a. autobus byt uzywany niezgodnie z przeznaczeniem a fakt ten miat istotny wptyw na

b.

funkcjonowanie tego zespotu, uktadu lub elementu;

dokonat przerébki pojazdu lub wykonat obstuge lub naprawe stosujgc niewtasciwe dla
danego pojazdu czesci, wzglednie czesci uzywane lub nieoryginalne;

nie przestrzegat zalecen zawartych w dokumentach, o ktérych mowa w § 5 ust. 6 niniejszej
Umowy w zakresie prawidtowej obstugi i eksploatacji autobusu;

nie przeprowadzit w oznaczonym terminie lub po okredlonych przebiegach autobusu
(podanych w dokumentach, o ktérych mowa w § 5 ust. 6 niniejszej Umowy),
obowigzujgcego przeglagdu gwarancyjnego.



