Załącznik nr 5 do SIWZ
Sprawa 40/2020
WYMAGANIA EKSPLOATACYJNO-TECHNICZNE

do Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia

na zakup akumulatorów kwasowo-ołowiowych rozruchowych

do KTO Rosomak w latach 2020-2023
1. Celem postępowania prowadzonego przez 3.Regionalną Bazę Logistyczną 
w Krakowie jest zawarcie umowy wieloletniej na dostawy akumulatorów kwasowo-ołowiowych rozruchowych do podwozia KTO Rosomak w latach 2020÷2023.
2. Akumulatory powinny być zgodne pod względem parametrów technicznych określonych w załączniku nr 2 i 3 oraz spełniać warunki opisane w ustawie z dnia 24 kwietnia 2009 r. o bateriach i akumulatorach (Dz.U. z 2009 r., z poz. 666, z późn. zm.). 
3. Odbiorcą zgłoszonych do zakupu technicznych środków materiałowych jest 3. RBLog. Kraków - Skład Gałkówek, 95-041 Gałkówek k./ Łodzi, 
tel. 261 442 700, 261 442 705, fax 261442 721.
4. Terminy wykonania umowy, w tym dostawy akumulatorów, powinny zakończyć się w poszczególnych latach, w nieprzekraczalnych terminach określonych w załączniku nr 2
5. Akumulatory muszą być fabrycznie nowe, pochodzić z produkcji roku dostawy i być dostarczone w gatunku I-ym. 

6. Dostarczone akumulatory powinny być takie same w całym asortymencie. 

7. Nie dopuszcza się zaproponowania akumulatorów o parametrach technicznych wykraczających poza określone wielkości graniczne podane 
w załączniku nr 3 - w części dotyczącej pojemności i wymiarów akumulatorów. 
8. Dopuszcza się możliwość zaproponowania akumulatorów o wyższych parametrach technicznych, niż podane w załączniku nr 3 - w części dotyczącej prądu rozruchowego.

9. Wyposażenie wieczka akumulatora w korki M22 jest warunkiem koniecznym z uwagi na wymóg połączenia akumulatora z centralnym układem odpowietrzenia pojazdu poprzez wkręcenie końcówek układu w miejsce korków. Nie dopuszcza się zaproponowania akumulatorów z innymi korkami zalewczymi. 

10. Dostarczane akumulatory powinny być oznaczone kodem kreskowym zgodnie z wymaganiami decyzji nr 3/MON Ministra Obrony Narodowej 
z dnia 3 stycznia 2014 r. w sprawie wytycznych określających wymagania 
w zakresie znakowania kodem kreskowym wyrobów dostarczanych 
do resortu obrony narodowej.
11.  Akumulatory powinny być znakowane jako wyroby detaliczne i posiadać nr GTIN wraz ze stosowną symboliką kodu kreskowego. W przypadku gdy wyroby nie są oznaczone nr GTIN, Wykonawca wystawi i dostarczy wraz z wyrobem  dodatkową etykietę logistyczną GS1-128 z użyciem IZ. która powinna spełniać wymagania opisane w  § 4 pkt.5 ppkt.5 załącznika do decyzji 3/MON  i zawierać:

A)  SSCC jednostki logistycznej z IZ 00

B) GTIN wyrobu w ilości stanowiącej jednostkę logistyczną z IZ 01

C) Data produkcji z IZ 11

D) Numer seryjny (egzemplarza opony)  z IZ 21

E) Data gwarancji producenta lub data ważności z IZ 17 (jeżeli występuje)

F) numer patii z IZ 10 ( jeżeli występuje)

oraz dodatkowo:

Jednolity indeks Materiałowy przekazany przez Zamawiającego Wykonawcy

Unikalny numer magazynowy NATO NSN ( ang. NATO Stock Number) – o ile został nadany.
Dodatkowe informacje w zakresie IZ GTIN SSCC dostępne są u organizatora systemu GS-1 w Polsce. - Instytut Logistyki i Magazynowania w Poznaniu.

12. Wykonawca wypełni Kartę Wyrobu której wzór określa załącznik nr .... Wypełnioną Kartę Wyrobu w postaci elektronicznej (format EXCEL) Wykonawca uzgodni z Zamawiającym ( w celu określenia prawidłowych danych w zakresie JIM i ewentualnie skorygowania błędów w karcie)               i następnie przekaże  Odbiorcy minimum 2 tygodnie przed dostarczeniem wyrobów.  
13. Wykonawca udzieli gwarancji w wymiarze minimum 24 miesiące od daty uruchomienia akumulatora, z tym że uruchomienie akumulatorów może nastąpić w trakcie 12 miesięcy  od daty przyjęcia wyrobów przez Odbiorcę. 
14. Wykonawca musi przekazać Odbiorcy instrukcję formowania i obsługi akumulatorów objętych zamówieniem oraz indywidualne karty gwarancyjne z informacją o warunkach udzielonej gwarancji oraz o sposobie postępowania w przypadku konieczności uruchomienia procedury gwarancyjnej. Jeśli w momencie dostawy lub podczas eksploatacji asortyment nie spełnia parametrów technicznych opisanych 
w umowie - winien podlegać on wymianie na nowy, być wolnym od wad.
15. Zamawiający może wykorzystać uprawnienia z tytułu gwarancji za wady fizyczne wyrobów niezależnie od uprawnień wynikających z rękojmi. Gwarancja obejmuje również wyroby i usługi nabyte u kooperantów. Utrata roszczeń z tytułu wad fizycznych nie następuje pomimo upływu terminu gwarancji jeżeli Wykonawca wadę zataił. O wadzie fizycznej wyrobów Użytkownik zawiadamia Zamawiającego i Wykonawcę w chwili ujawnienia w nich wad fizycznych, w celu realizacji przysługujących z tego tytułu uprawnień. Formę zawiadomienia stanowi „Protokół  reklamacji" wykonany przez Użytkownika, przekazany Zamawiającemu i Wykonawcy w terminie 14 dni od daty ujawnienia wady. Sporządzający „Protokół reklamacji" jest zobowiązany jeden jego egzemplarz przekazać do właściwego RPW.
16. W przypadku stwierdzenia w okresie gwarancji, wad fizycznych 
w dostarczonym asortymencie, Wykonawca:

   1) rozpatrzy „Protokół reklamacji” w terminie 7 dni licząc od daty jego                                  otrzymania;

   2) usunie wadę w terminie 21 dni licząc od daty otrzymania „Protokołu reklamacji”;

   3) asortyment wolny od wad zostanie dostarczony przez Wykonawcę, 
na własny koszt, do miejsca w którym wadę ujawniono w terminie określonym w ppkt. 2).

17. Gwarancja ulega przedłużeniu o czas, w którym na skutek wad asortymentu jednostka użytkująca nie mogła z niego korzystać. Transport wadliwego asortymentu do wymiany i po wymianie odbywa się na koszt oraz odpowiedzialność Wykonawcy. W przypadku braku możliwości usunięcia wad asortymentu, Wykonawca wymieni go na nowy w terminie 30 dni licząc od daty otrzymania „Protokołu reklamacji”. Wykonawca dokona wymiany bez żadnej dopłaty, nawet gdyby ceny z umów uległy zmianie.  

18. W celu zapewnienia odpowiedniej jakości asortymentu proponowanego 
do dostawy Wykonawca złoży oświadczenia, że:

· system zarządzania jakością Wykonawcy spełnia wymagania zawarte w opracowanej przez Zamawiającego i uzgodnionej przez Dyrektora Wojskowego Centrum Normalizacji, Jakości 
i Kodyfikacji odpowiedniej klauzuli jakościowej.

· proponowane do dostawy akumulatory spełniają normy: 

PN-EN 50342-1:2016 oraz PN-EN 50342-4:2010.
19. Wszystkie wymagania jakościowe umowy będą podlegać nadzorowaniu realizowanemu przez Rejonowe Przedstawicielstwo Wojskowe, wskazane przez Dyrektora Wojskowego Centrum Normalizacji Jakości i Kodyfikacji, zgodnie z klauzulą jakościową.
20. Nadzorowanie jakości  akumulatorów przez Rejonowe Przedstawicielstwo Wojskowe, będzie realizowane zgodnie z wymaganiami zawartymi w klauzuli oraz będzie obejmowało sprawdzenie między innymi:

· ilości określonych w umowie;

· zgodności parametrów technicznych (określonych w załączniku nr 3 do niniejszego pisma);

· jakości i poprawności wykonania zgodnie z przywołanymi normami technicznymi:

· PN-EN 50342-1:2016 „Akumulatory ołowiowe rozruchowe. 
Części 1: wymagania ogólne i metody badań”; 
· PN-EN 50342-4:2010 „Akumulatory ołowiowe rozruchowe Część 4: wymiary akumulatorów do pojazdów ciężkich.

21. W celu dokonania procesu nadzorowania jakości i sprawdzenia parametrów akumulatorów RPW lub Odbiorca może dokonać uruchomienia przedstawionych do odbioru  akumulatorów w ilości nie większej niż 6 szt. (w danym roku trwania umowy).

22. Miejscem przeprowadzenia nadzorowania jakości  jest siedziba Wykonawcy lub miejsce przez niego wskazane.
23. Wykonawcy znane są zasady nadzorowania jakości przez RPW realizacji umowy i zobowiązuje się spełnić wymagania w zakresie niezbędnych potrzeb Przedstawiciela Wojskowego wynikających z realizowanych przez niego zadań. Wykonawca zapewni, że w umowie z poddostawcą zostaną umieszczone, uzgodnione z RPW, odpowiednie zapisy dotyczące zapewnienia jakości wynikające z umowy, które umożliwią nadzorowanie jakości u poddostawcy, w tym prowadzenie procesu rządowego zapewnienia jakości (GQA) w przypadku realizacji umów z poddostawcami zagranicznymi.
24. Wraz z dostawą akumulatorów muszą być dostarczone:

·  Instrukcje formowania i obsługi akumulatorów objętych zamówieniem (dla każdego akumulatora) - w języku polskim (zgodnie z załącznikiem nr 3);
· Karty gwarancyjne;
· Świadectwo zgodności wystawione i podpisane przez Wykonawcę oraz akceptowane przez Przedstawiciela Wojskowego, jako potwierdzenie spełnienia wymagań nadzorowania jakości (zgodnie z klauzulą jakościową) oraz niniejszych WET;
·  „Deklaracje zgodności” – wykonane według wzoru i na zasadach określonych w normach PN-EN ISO/IEC 17050-1 oraz PN-EN ISO/IEC 17050-2, jako potwierdzenie spełnienia wymagań norm przywołanych w umowie (Zamawiający winien wymienić 
w umowie wskazane dokumenty normalizacyjne).
25 Klauzula jakościowa.

· KLAUZULA JAKOŚCIOWA NR    3/3RBLog/2020
do umowy na realizację:

dostawy akumulatorów ołowiowych rozruchowych do SpW
z wykonawcami krajowymi, z wykonawcą zagranicznym z kraju należącego do NATO, który implementował porozumienie standaryzacyjne STANAG 4107 lub kraju, z którym podpisano porozumienie MoU, z wykonawcą  zagranicznym z krajów nienależących do NATO, z którym  nie podpisano porozumienia MoU lub krajów należących do NATO, które nie implementowały porozumienia standaryzacyjnego STANAG 4107
1) System zarządzania jakością wykonawcy jest zgodny z PN-EN ISO 9001:2015.
2) Do niniejszej umowy mają zastosowanie wymagania zawarte w AQAP 2131 wyd.C wersja 1.

3) Wymagania jakościowe umowy określone w ……………………………………………………….
(zamawiający wpisuje paragraf umowy, specyfikację techniczną, inny dokument gdzie znajdują się wymagania jakościowe podlegające nadzorowaniu przez RPW, przywołuje niezbędny zakres badań i potwierdzeń , które dotyczą jakości SpW)
podlegają procesowi nadzorowaniu jakości, poprzez monitorowanie czynności wykonawcy             w systemie zarządzania jakością  realizowanemu przez …….. Rejonowe Przedstawicielstwo Wojskowe – RPW…………………………………......……………………………………………….

…………………………………………………………………………………………………………... 

(zamawiający wpisuje nr i adres RPW)

4) W przypadku realizacji rządowego zapewnienia jakości (Government Quality Assurance – GQA) w państwie wykonawcy zgodnie z wymaganiami publikacji AQAP 2070 lub podpisanym memorandum o porozumieniu (Memorandum of Understanding – MoU), proces koordynuje Wojskowe Centrum Normalizacji, Jakości i Kodyfikacji z siedzibą przy  ul. Nowowiejskiej 28a, 00-909 Warszawa, które powiadomi ……………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………
(zamawiający wpisuje przed podpisaniem umowy nazwę i adres właściwej Instytucji Narodowej państwa będącego dostawcą)
5) Wykonawca zapewni, że w umowie z podwykonawcą zostaną umieszczone uzgodnione 
z RPW odpowiednie zapisy dotyczące zapewnienia jakości wynikające z umowy, zawierające  wymagania jakościowe oraz umożliwiające  przeprowadzenie procesu nadzorowania jakości u podwykonawcy, w tym prowadzenie procesu GQA w przypadku realizacji umów z podwykonawcami  zagranicznymi.  

6) Wykonawca jest zobowiązany  dostarczyć do RPW kopie umów podpisanych 
z podwykonawcami,  wynikających  z realizacji umowy z zamawiającym 
7) Wykonawca  potwierdzi, że SpW spełnia wymagania umowy dostarczając wraz z SpW  świadectwo zgodności (Certificate of Conformity – CoC) wystawione i podpisane przez wykonawcę/podwykonawcę  oraz poświadczone podpisem przedstawiciela wojskowego lub GQAR-(Government Quality Assurance Representative) z państwa wykonawcy/podwykonawcy–w przypadku realizacji procesu GQA u wykonawcy/ podwykonawcy zagranicznego.

8) W przypadku, gdy wykonawca/podwykonawca pochodzi z kraju NATO, który nie implementował porozumienia standaryzacyjnego STANAG 4107, kraju nienależącego do NATO lub kraju, z którym  nie  podpisano porozumienia MoU zapewniającego bezpłatne zapewnienie jakości, koszty przeprowadzenia procesu nadzorowania jakości (jeśli występują) pokrywa resort obrony narodowej lub odbywa się to zgodnie z postanowieniami MoU.

9) Zamawiający:

a) Podejmuje ostateczna decyzję  w zakresie odstępstw  od poszczególnych wymagań jakościowych, na wniosek wykonawcy zaopiniowany przez  COL i RPW

b) Może upoważnić szefa RPW do akceptowania odstępstw sklasyfikowanych jako niewielkie,
 poprzez umieszczenie stosownego upoważnienia  w umowie, upoważnienie takie  ma zastosowanie  do odstępstw wynikających z zakresu nadzorowania wymagań jakościowych
10) GQAR upoważnia się do opiniowania wniosków (pomocnych do podjęcia decyzji) 
o odstępstwo od poszczególnych wymagań jakościowych, 

11) Wykonawcy  znane są zasady nadzorowania jakości przez przedstawiciela wojskowego                    w trakcie wykonania  umowy i zobowiązuje się spełnić wymagania przedstawiciela wojskowego wynikające z  zakresu niezbędnych potrzeb, związanych z realizowanymi przez niego zadaniami 

               WYKONAWCA                                                                      ZAMAWIAJACY
� Zgodnie z zapisami Decyzji Nr 126 /MON Ministra Obrony Narodowej z dnia 16 sierpnia 2019r. w sprawie zapewnienia jakości sprzętu wojskowego i usług, których przedmiotem jest sprzęt wojskowy �(pkt. 4.7.9. ppkt 6. Procedury P-02 )
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