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Wykonawcy ubiegajacy sie
o udzielenie zamdwienia

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzonego w trybie podstawowym
na: WYKONANIE BADANIA WIZERUNKOWEGO -, WIZERUNEK POLSKI | POLAKOW W WIELKIE)
BRYTANII” — 2023, symbol postepowania 15/2023/MB.

ODPOWIEDZI NA PYTANIA WYKONAWCOW

Zamawiajgcy — Polska Organizacja Turystyczna, dziatajgc na podstawie art. 284 ust. 6 ustawy
z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2022 r. poz. 1710. ze zm.) - zwanej
dalej ,,ustawg Pzp”, przekazuje ponizej tres¢ pytan dotyczacych Specyfikacji Warunkow Zamédwienia
(dalej ,SWZ").

Pytanie nr 1.
Zwracam sie z prosbg o przestanie informacji w zakresie budzetu przeznaczonego na realizacje
zamowienia.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajgcy nie ujawnia kwoty przeznaczonej na sfinansowanie przedmiotowego zamdwienia.

Pytanie nr. 2.

Dzien dobry, Czy jezeli wykonawca do realizacji projektu korzysta z ustug poddostawcy do zbierania
danych CAWI (panel online) to czy wystarczy jak ten panel z ktérego ustug wykonawca korzysta
posiada certyfikat PKJIPA dla CAWI / 1SO 20527 Czy sam wykonawca powinien posiada¢ ten certyfikat
aby spetnia¢ warunki udziatu?

Odpowiedz Zamawiajacego
Zamawiajgcy oczekuje, ze Wykonawca bedzie posiadat certyfikat PKJPA lub ISO 20252

Pytanie nr 3.

Dzien dobry, czy mogtabym prosi¢ o doprecyzowanie Paristwa oczekiwan odnosnie segmentacji?
Badanie ma rozbudowane cele, a dodatkowo segmentacja ma dotyczyc tylko wybranej czesci
respondentdw, co zmniejsza liczbe podstawy do dokonania analizy segmentacyjnej. Czy chodzi raczej
o scharakteryzowanie przynajmniej dwoéch kluczowych grup mieszkaricow UK najbardziej
zainteresowanych indywidualng turystyka przyjazdowa do Polski na podstawie analizy uzyskanych
wynikéw, niekoniecznie z zastosowaniem analizy segmentacyjnej?
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Odpowiedz Zamawiajacego

Przez segmentacje Zamawiajgcy rozumie scharakteryzowanie przynajmniej dwéch kluczowych grup
mieszkancow UK najbardziej zainteresowanych turystyka przyjazdowg do Polski, dokonane na
podstawie analizy uzyskanych wynikéw.

Pytanie nr 4.

50 dni na realizacje badania ilosciowo-jakosciowego moze okazac sie niewystarczajgce dla
zrealizowania projektu zgodnie z zatozeniami Zamawiajgcego. Czy mozecie rozwazy¢ Panstwo
wydtuzenie terminu do 60 dni?

Odpowiedz Zamawiajgcego
Zamawiajacy uznaje, ze 50 dni to wystarczajgcy czas na realizacje badania iloSciowo-jakosciowego
bedacego przedmiotem zamdéwienia i nie rozwaza przedtuzenia terminu.

Pytanie nr 5.

Wedtug OPZ ,Wykonawca zapewni zaplecze techniczne konieczne do zrealizowania powyzszego
zatozenia, przy jednoczesnym spetnieniu warunku, ze Zamawiajacy oglagdajac streaming sesji FGl on-
line prowadzonych w Wielkiej Brytanii — bedzie mdgt takze — jednoczesnie styszeé polskie
ttumaczenie. Tekst ttumaczenia powinien znalez¢ sie na nagraniach z grup i zosta¢ przekazany w
formie cyfrowej, fatwej do odtworzenia i skopiowania Zleceniodawcy.” Co doktadnie oznacza to, ze
tekst ttumaczenia powinien sie znalez¢é na nagraniach? Bedziemy wdzieczni za dodatkowe
wyjasnienia. Jednoczesnie zaznaczamy, ze umieszczenie polskich napiséw na nagraniach video bytoby
ustugg znaczgco podnoszacyg koszty i nie wykonywang w standardowych miedzynarodowych
projektach badawczych.

Odpowiedz Zamawiajacego

Zamawiajacy oczekuje, ze przekazane zostang mu nagrania / zapis cyfrowy audio-video z przebiegu
sesji FGIl on-line w wersji oryginalnej (brytyjski angielski) oraz w wersji z nagranym ttumaczeniem
symultanicznym na jezyk polski. Ttumaczenie ma by¢ styszalne na nagraniach (tzw. Lektor).
Zamawiajacy nie oczekuje umieszczenia polskich napiséw na nagraniach z przebiegu sesji FGI on-line.

Pytanie nr 6.

Wykonawca ma dostarczy¢ Zamawiajgcemu nagrania. Jakiego rodzaju maja to by¢ nagrania — audio
czy video? Przekazanie nagran, w szczegdlnosci video, oznacza pozyskanie od respondentéw
dodatkowych zgdd. Z jednej strony zwieksza to koszty, ale z drugiej oznacza tez, ze podmiot
Zamawiajgcy musi zostaé respondentom ujawniony. Czy w zwigzku z tym Zamawiajgcy wyraza zgode
na ujawnienie sie przed respondentami?

Odpowiedz Zamawiajacego

Zamawiajgcy oczekuje dostarczenia nagran audio - video. Pozyskanie niezbednych w tym celu zgéd
lezy po stronie Wykonawcy. Zamawiajgcy wyraza zgode na ujawnienie jego tozsamosci przed
respondentami, jezeli jest to niezbedne do prawidtowej realizacji badania.
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