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1. Wstep

Niniejszy dokument stanowi informacje dotyczacg szczegdétowego przedmiotu zamodwienia zwigzanego z

dostawg produktéw informatycznych dla utrzymania i rozwoju Systemu CKD, zwanego dalej Systemem.

1.1. Cel i zakres dokumentu

Celem dokumentu jest dostarczenie informacji dotyczacych przedmiotu zamdwienia.

1.2. Skréty i definicje

Tabela ze skrétami i definicjami

Skroty

Definicje i opis

API

Interfejs programistyczny aplikacji (od ang. application programming
interface) — sposdb, rozumiany jako scisle okreslony zestaw regut i ich
opiséw, w jaki programy komputerowe komunikujg sie miedzy soba.
Definiuje sie go na poziomie kodu Zrodtowego dla sktadnikéw
oprogramowania, na przyktad aplikacji, bibliotek, systemu operacyjnego.
Zadaniem interfejsu programowania aplikacji jest dostarczenie
odpowiednich specyfikacji podprograméw, struktur danych, klas
obiektéw i wymaganych protokotéw komunikacyjnych.

Baza Wiedzy HelpDesk

Jeden z modutéw narzedzia klasy SD.

Centrum Komdrka organizacyjna Resortu Finanséw zarzadzajaca komponentami w

Kompetencyjne (CK) zakresie funkcjonalnym (merytorycznym) i technicznym (administracja
Platforma Programowa).

CIRF Centrum Informatyki Resortu Finansow.

CRP KEP Centralny Rejestr Podmiotéw Krajowej Ewidencji Podatnikow

GUI Graficzny interfejs uzytkownika, $Srodowisko graficzne (ang. graphical
user interface, GUI) — ogdlne okreslenie sposobu prezentacji informacji
przez komputer oraz interakcji z uzytkownikiem.

Incydent Kazde zdarzenie, ktdre nie jest cze$cig standardowego dziatania Systemu.

Kod zrédtowy Systemu

Zapis przy pomocy okreslonego jezyka programowania operacji, jakie
powinna wykona¢ maszyna na zgromadzonych lub otrzymanych danych.

Komponent Produkt wchodzacy w skfad SISC, realizujgcy okreslony zbidr
funkcjonalnosci lub wspierajgcy realizacje ustugi biznesowej, procesu
biznesowego.

Modut Czes¢ Systemu, wyodrebniona logicznie np.: ze wzgledu na realizacje

okreslonych funkcji biznesowych.

Narzedzie klasy SD
(Centralny Service Desk)

System Centralny Service Desk (CSD) SISC. System jest dostepny dla
uzytkownikéw 24/7/365.
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Platforma Programowa

Platforma zastana przez Wykonawce w momencie przystgpienia do
realizacji niniejszej Umowy, a takze dostarczona przez Wykonawce w
ramach realizacji tejze Umowy, stanowigca wspélnie z udostepniong
przez Zamawiajgcego Platformg sprzetowo-programowg dedykowang dla
Systemu Infrastrukture techniczng, niezbedng do zbudowania,
uruchomienia, przetestowania, wdrozenia i gwarantowania
prawidtowego funkcjonowania wszystkich $srodowisk Modutu CKD, w
sktad ktdrej wchodzg nastepujgce elementy dostarczone wraz z licencjami
przez Wykonawce:

. Oprogramowanie  gotowe serweréw aplikacyjnych  oraz
Oprogramowanie gotowe baz danych okreslone w definicjach blokéw
architektonicznych wyspecyfikowanych przez Wykonawce w Projekcie
Infrastruktury Systemu CKD,

. inne oprogramowanie (niezdefiniowane w blokach
architektonicznych), wyspecyfikowane przez Wykonawce w Projekcie
Infrastruktury Systemu CKD, niezbedne do zbudowania, uruchomienia,
przetestowania, wdrozenia i gwarantowania prawidtowego

funkcjonowania wszystkich srodowisk Modutu CKD.

Platforma Sprzetowo-| p|atforma Sprzetowo-Programowa udostepniona Wykonawcy przez

Programowa Zamawiajgcego zbudowana na podstawie dokumentu PTS oraz
Technicznej architektury referencyjnej.

Platforma sprzetowo-programowa sktadajacg sie z:
1. Platformy serwerowej z systemami operacyjnymi,
2. Ustug dostepowych,

3. Systemow Infrastrukturalnych.

Portlet Niezalezny komponent, najczesciej stworzony w jezyku Java,
przeznaczony do umieszczenia na stronie www. Portlet jest programem
obstugujagcym okreslong funkcjonalnosé na stronie, np. wypetnianie
formularzy, wyswietlanie list, wypetnianie ankiet, wyszukiwanie wg
kryteridw itp. Portlet jest umieszczony w kontenerze portletéw, ktéry
agreguje zawarto$¢ prezentowanej strony. Celem zastosowania portletu
jest stworzenie programu, ktéry jest niezalezny od kontenera, w ramach
ktorego jest uruchamiany, co stwarza mozliwos¢ jego wielokrotnego
uzycia. Specyfikacja portletu jest opracowywana przez Java Community
Process i nosi numery JSR-168 i JSR-286.

Projekt Techniczny| Projekt obejmujacy wszystkie elementy Infrastruktury Techniczne;j.

Systemu (PTS)

Resort Finansow

Ministerstwo Finansdw oraz jednostki podlegte i nadzorowane

CKD

Centrum Koordynacji Dziatan

PDR PL/UE

System Danych Referencyjnych SISC.
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Systemy Lista systemow infrastrukturalnych wspierajgcych dziatanie Systemu:
Infrastrukturalne «  System komunikacji LAN/WAN,

+ System komunikacji SAN,

« Bramka internetowa,

« System zabezpieczen sieci,

+ System replikacji i zabezpieczenia danych,

+  System backupowy,

+ System wirtualizacji zasoboéw,

» System zarzadzania infrastrukturg serwerowsg i aplikacyjna,

+ System automatycznego wykrywania i zbierania informacji o
elementach konfiguracji infrastruktury IT w Bazie CMDB.

» System dystrybucji oprogramowania.

« Centralny System Monitorowania (CSM)

+ System — Ustuga odtworzenia po katastrofie.

Srodowisko produkcyjne | Platforma Programowa oraz Platforma Sprzetowo-Programowa
Zamawiajgcego stanowigca kompletny System przeznaczony dla uzytkownikow
koncowych i wspomagania obstugi rzeczywistych proceséw biznesowych.

Srodowisko Srodowisko Zamawiajgcego utworzone w celu przeprowadzania szkolen z
preprodukcyjne funkcjonalnosci Systemu. Odzwierciedla Srodowisko produkcyjne.
Zamawiajgcego

Srodowisko  testowe Srodowisko Zamawiajacego utworzone w celu testowania Systemu na
Zamawiajgcego réznych poziomach (modutowych, systemowych, integracyjnych, ustug).

WebService Ustuga sieciowa bedaca sktadnikiem oprogramowania, niezaleznym od
platformy sprzetowej oraz implementacji, dostarczajagcym okreslone
funkcjonalnosci. Zgodnie z zaleceniami World Wide Web Consortium
(W3C) dane przekazywane sg zazwyczaj za pomocg protokotu HTTP i z
wykorzystaniem XML.

XML (ang. Extensible Markup Language, w wolnym ttumaczeniu Rozszerzalny
Jezyk Znacznikdédw) — uniwersalny jezyk znacznikédw przeznaczony do
reprezentowania réznych danych w strukturalizowany sposdb.

2. Informacje o Systemie CKD

2.1. Informacje ogolne

2.1.1 Uwarunkowania prawne

Centrum Koordynacji Dziatari (CKD) jest systemem informatycznym zapewniajgcym wsparcie w realizacji
statutowych zadan pracownikom i funkcjonariuszom Krajowej Administracji Skarbowej (KAS). Stuzy do
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usprawnienia czynnosci zwigzanych z zarzadzeniem szeroko pojetym obszarem kontroli mobilnej oraz
ewidencjonowania wynikow kontroli.

W ramach CKD realizowane jest zarzgdzanie zespotami kontrolnymi przez Stuzbe Dyzurng poprzez pulpit
dyspozytora (pulpit kontrolny), wsparcie kontroli w czasie rzeczywistym z wykorzystaniem aplikacji
mobilnej dedykowanej dla kontrolujgcego, obstuga realizacji i dokumentacji kontroli mobilnej.

Dodatkowo, CKD jest swego rodzaju klientem korzystajgcym 1z funkcjonalnosci i zasobdéw
infrastrukturalnych istniejgcych systeméw informatycznych prowadzonych przez Szefa Krajowej
Administracji Skarbowej czyli m.in. Automatycznego Systemu Rozpoznawania Numeréw Rejestracyjnych
(ANPRS PL), Systemu Elektronicznego Nadzoru Transportu (SENT) i Systemu Poboru Optaty Elektronicznej
KAS (e-TOLL) oraz systemow informatycznych prowadzonych przez inne organy m.in. CEPiK.

Obecnie CKD wspiera funkcjonalnosci Systemu Poboru Optaty Elektronicznej Krajowej Administracji
Skarbowej (SPOE KAS) w zakresie zarzadzania kontrolg mobilng dla funkcjonariuszy Stuzby Celno-
Skarbowej, inspektoréw Inspekcji Transportu Drogowego oraz funkcjonariuszy Policji, w trakcie realizacji
regulaminowych zadan zwigzanych z kontrolg e-TOLL.

Drugim obszarem zarzgdzania kontrolg mobilng w CKD jest kontrola przewozu towardw realizowana w
ramach Systemu Elektronicznego Nadzoru Transportu (SENT) na podstawie przepisow ustawy z dnia 9
marca 2017 r. o systemie monitorowania drogowego i kolejowego przewozu towardw oraz obrotu
paliwami opatowymi. Uprawnionymi do przeprowadzenia kontroli SENT sg funkcjonariusze Stuzby Celno-
Skarbowej, inspektorzy Inspekcji Transportu Drogowego, funkcjonariusze Policji oraz funkcjonariusze
Strazy Granicznej.

Ze wzgledu na rdznice w strukturach organizacyjnych oraz odmienny charakter zadan poszczegdlnych
organdw kontrolnych (Krajowej Administracji Skarbowej, Inspekcji Transportu Drogowego, Policji oraz
Strazy Granicznej), poszczegdlne funkcjonalnosci udostepniane sg zasadnie do potrzeb i posiadanych
uprawnien kontrolnych. Dokumentacja z obszaru polityki bezpieczeristwa CKD okresla role przewidziane
dla kazdej organizacji, ktéra ma dostep do systemu.

CKD bazuje na otwartej strukturze - w miare, pojawiajgcych sie potrzeb identyfikowanych przez Krajowa
Administracje Skarbowg, mozliwe jest uzupetnianie funkcjonalnosci CKD o kolejne obszary. Obszary
obejmujg zaréwno dodawanie kolejnych typdw kontroli obstugiwanych przez modut kontroli mobilnej, jak
i nowe zadania oraz rozwigzania systemowe bedgce odpowiedzia na potrzeby stawiane przed
pracownikami i funkcjonariuszami KAS.

Podstawy prawne

e Ustawa z dnia 16 listopada 2016 r. o Krajowej Administracji Skarbowej

e Ustawa z dnia 9 marca 2017 r. o systemie monitorowania drogowego i kolejowego przewozu
towardw oraz obrotu paliwami opatowymi

e Ustawa z dnia 27 pazdziernika 1994 r. o autostradach ptatnych oraz o Krajowym Funduszu
Drogowym

e Ustawa z dnia 21 marca 1985 r. o drogach publicznych

2.1.2 Funkcjonalnosé systemu CKD

Ze wzgledu na rdznice w strukturach organizacyjnych oraz odmienny charakter zadan Krajowej
Administracji Skarbowej, Gtdwnego Inspektoratu Transportu Drogowego (GITD) oraz Policji, poszczegdlne
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funkcjonalnosci udostepniane sg zasadnie do potrzeb. Dokumentacja z obszaru polityki bezpieczerstwa
CKD okresdla role przewidziane dla kazdej organizacji, ktéra ma dostep do systemu.

Funkcjonalnos¢ Odbiorcy funkcjonalnosci:
Obstuga zdarzen SPOE KAS KAS
Obstuga naruszen SPOE KAS KAS
Sprawdzenie rejestracji i naruszen w SPOE KAS po numerze | GITD, KAS, Policja*
rejestracyjnym pojazdu.
Zlecenie kontroli KAS
Dokumentowanie i ewidencja kontroli mobilnej GITD, KAS, Policja*
Pulpit Dyspozytora (pulpit kontrolny) KAS, GITD
Aplikacja mobilna KAS, GITD

* Dotyczy kontroli pojazddw lekkich na ptatnych odcinkach autostrad.

2.1.2.1 Obstuga zdarzer SPOE KAS (SLOWNIK/WYKAZ ANOMALI)

W systemie CKD dostepna jest funkcjonalnos¢ obstugi zdarzen SPOE KAS. Zdarzenia, sg to zdarzenia
zarejestrowane przez infrastrukture systemdéw wspomagajgcych SPOE KAS wymagajgce obstugi
manualnej (walidacji) przez pracownika wtasciwej komorki KAS. Zdarzenie jest to zapis systemu
spetniajgcy zatozone warunki analizy CSK (Centralny System Kontroli — petnigcy role modutu SPOE KAS),
zazwyczaj potaczony ze zdjeciem z systemu ANPRS PL. System ANPRS PL jest zasilany zdjeciami
pochodzacymi z réznych zrédet: zaréwno z bramownic kontrolnych, ktére sg w posiadaniu KAS, jak i
samochodéw KAS i GITD wyposazonych w odpowiedni osprzet, jak i przenosnych punktéw kontrolnych,
ktére mogg by¢ rozlokowywane na sieci drég ptatnych przez uprawnione osoby.

2.1.2.2 Obstuga naruszen SPOE KAS

W CKD dostepna jest funkcjonalno$é obstugi naruszenn SPOE KAS. Naruszenia sg incydentami
wygenerowanymi na podstawie analizy przeprowadzonej przez modut CSK, wymagajgcymi
podjecia decyzji przez pracownika wtasciwej komarki KAS, czy za dany incydent jest przewidziana
sankcja i nalezy je przekaza¢ do dalszego postepowania administracyjnego. Funkcja pozwala na
selekcje incydentéw i odseparowanie naruszen spetniajgcych okreslone kryteria celem
prowadzenia dalszego postepowania.

2.1.2.3 Wyszukiwarka danych w SPOE KAS

W systemie CKD (aktualnie) pod nazwa ,sprawdz w ETOLL” dostepna jest funkcjonalno$¢ wyszukiwania w
zasobach SPOE KAS danych spetniajacych okreslone kryteria. Funkcjonalno$¢ pozwala na przyktad
uzytkownikowi na sprawdzenie, czy pojazd o okreslonym numerze rejestracyjnym zostat zarejestrowany
w e-TOLL lub zarejestrowane zostaty zdarzenia/ naruszenia lub posiada e-bilet upowazniajgcy do
przejazdu po ptatnym odcinku autostrady. Funkcjonalnosé pozwala administratorom CKD na dodawanie
kolejnych kryteridow, na podstawie ktérych bedg przeszukiwane zasoby SPOE KAS, a wyniki prezentowane
beda uzytkownikowi w formie odpowiedzi na zapytania.

2.1.2.4 Kontrola mobilna

Aplikacja wspiera czynnosci kontrolne funkcjonariuszy KAS w zakresie przekazywania biezgcych
operacyjnych danych zespotu kontrolnego, umozliwia komunikacje z dyspozytorem/dyzurnym
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oraz wspierania funkcjonariuszy w prawidtowe] rejestracji czynnosci kontrolnych. Ponadto, w
systemie CKD dostepna jest funkcjonalnos¢ ewidencjonowania wynikéw kontroli mobilne;j.
Funkcjonalno$¢ pozwala funkcjonariuszowi/inspektorowi na dokonanie ewidencji prowadzonej
kontroli w okreslonych obszarach (np. e-TOLL, SENT, etc.).

Aktualnie, CKD w gtéwnej mierze realizuje potrzeby ewidencjonowania zdarzen/naruszen/
kontroli Systemu Poboru Optaty Elektronicznej Krajowej Administracji Skarbowe] oraz
ewidencjonowania czynnosci kontrolnych Systemu Elektronicznego Nadzoru Transportu (SENT).
Biorgc pod uwage rozwigzania organizacyjne organdéw uprawnionych do kontroli poboru optaty
elektronicznej, mozemy aktualnie rozdzieli¢ obszary kontrolne na: kontrole na odcinkach drég
ptatnych, kontrole poza odcinkami drég ptatnych, kontrole w oddziatach celnych oraz kontrole
przewozu towaréw (SENT). Co nie oznacza, ze jest to zamkniety katalog obszaréw do
wykorzystania funkcjonalnosci CKD. Nalezy pamietaé, iz w miare potrzeb mozliwe jest
dodawanie w ramach CKD kolejnych obszaréw i funkcjonalnosci.

e Kontrola pojazdow ciezkich na odcinkach ptatnych. Kontrola pojazdéw ciezkich (pojazdéw o
dopuszczalnej macie catkowitej [DMC] powyzej 3,5 t) dotyczy sprawdzenia uiszczenia optaty
elektronicznej w systemie e-TOLL i jest realizowana na podstawie przepiséw ustawy z dnia 21 marca
1985 r. o drogach publicznych. Do kontroli prawidtowos$ci uiszczenia optaty elektronicznej, w tym
kontroli uzywanego w pojezdzie urzgdzenia mobilnego, zewnetrznego systemu lokalizacyjnego oraz
urzadzenia pokfadowego, wykorzystujgcego technologie pozycjonowania satelitarnego i transmisji
danych, a takze natozenia i pobierania kar pienieznych jest uprawniony Gtéwny Inspektor Transportu
Drogowego. Kontrole prawidtowosci uiszczenia optaty elektronicznej, w tym kontrole uzywanego w
pojezdzie urzadzenia mobilnego, zewnetrznego systemu lokalizacyjnego oraz urzadzenia
pokfadowego, wykorzystujgcego technologie pozycjonowania satelitarnego i transmisji danych, przy
wykonywaniu swoich ustawowych zadan, mogg przeprowadza¢ réwniez funkcjonariusze Stuzby
Celno-Skarbowej. W  CKD funkcjonalnos¢ oparta jest na  dostarczeniu analizy
zaewidencjonowanych zdarzen i naruszen pochodzacych z odcinkdéw ptatnych.

e Kontrola pojazdéw ciezkich poza odcinkami ptatnymi. Kontrola pojazdéw ciezkich poza odcinkami
ptatnymi dotyczy sprawdzenia uiszczenia optaty elektronicznej w systemie e-TOLL i jest realizowana
poza odcinkami drég ptatnych poprzez wskazanie przez uzytkownika kontrolowanego odcinka drogi
ptatnej celem wykonania analizy zaewidencjonowanych zdarzen i naruszen pochodzacych z
wskazanego odcinka ptatnego.

e Kontrola pojazdéw lekkich na autostradach. Kierowcy pojazdéw samochodowych oraz zespotéw
pojazddéw o dopuszczalnej masie catkowitej nieprzekraczajacej 3,5 tony majg mozliwos$¢ korzystania z
elektronicznego sposobu ptatnosci za przejazd po wybranych odcinkach autostrad. Kontrola
pojazdéw lekkich jest realizowana w oparciu o przepisy ustawy z dnia 27 pazdziernika 1994 r. o
autostradach ptatnych oraz o Krajowym Funduszu Drogowym. Kontrola pojazdéw lekkich polega na
sprawdzeniu, czy za dany przejazd odcinkiem autostrady zostata uiszczona opfata za przejazd
autostradg w systemie e-TOLL.

e Kontrola pojazdéw w Oddziale Celnym. W celu uszczelnienia systemu poboru optaty elektronicznej,
zadanie zwigzane ze sprawdzeniem pojazddéw opuszczajgcych terytorium Rzeczpospolitej Polskiej pod
katem ewentualnych zdarzen i naruszen w systemie e-TOLL zostato dodane do statutowych
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obowigzkéw funkcjonariuszy petnigcych stuzbe w oddziatach celnych i jest realizowane za pomoca
modutu Kontrola — Centrum Koordynacji Dziatan.

e Kontrola SENT. Kontrola pojazddéw realizowana jest w oparciu o przepisy ustawy z dnia 9 marca 2017
r. o systemie monitorowania drogowego i kolejowego przewozu towaréw oraz obrotu paliwami
opatowymi. Dotychczas ewidencjonowanie kontroli SENT odbywato sie w module KONTROLA, ktéry
byt dedykowanym modutem dla funkcjonariuszy Stuzby Celno-Skarbowej funkcjonujgcym w ramach
Platformy Ustug Elektronicznych Celno-Skarbowych (PUESC). Majagc na uwadze efektywnosc
czynnosci wykonywanych przez funkcjonariuszy oraz optymalizacje proceséw kontrolnych,
ewidencjonowanie kontroli SENT zostato przeniesione do CKD jako jeden z obszaréw kontrolnych w
ramach funkcjonalnosci kontroli mobilne;j.

e Kontrola INNA. Kontrola jest realizowana w oparciu o pozostate przepisy, w ramach ktérych
funkcjonariusze Stuzby Celno-Skarbowej wykonujg czynnosci kontrolne.

2.1.2.5 Pulpit dyspozytora (pulpit kontrolny)

W CKD dostepna jest funkcjonalnosé zarzgdzania kontrolami poprzez pulpit dyspozytora. Funkcjonalnos¢
wspomaga prace oséb zarzadzajgcych zespotami dostarczajgc przekrojowe informacje na potrzeby
dysponowania zespofami kontrolnymi i zlecania zadan (np. zlecanie kontroli). Ponadto posiada
funkcjonalno$¢ dedykowang dla kontroleréw, ktéra bedzie odzwierciedleniem zadan/wnioskéw
zadysponowanych (przez przetozonego/Stuzbe Dyzurng) poprzez Pulpit dyspozytora dla konkretnego
funkcjonariusza/inspektora/zespotu. Stanowi zatem dwufunkcyjne narzedzie — inne dane bedg
wyswietlane dla przetozonego/Stuzbe Dyzurng, a inne dla kontroleréw/ zespotéw kontrolnych.
Integralnym elementem pozwalajgcym na wykorzystanie petnych mozliwosci Pulpitu dyspozytora jest
Aplikacja mobilna.

2.1.2.6 Aplikacja mobilna

Aplikacja mobilna zainstalowana w urzadzeniach przenosnych typu telefon komérkowy bedacych na
wyposazeniu funkcjonariuszy Stuzby Celno-Skarbowej, stanowi istotne wsparcie w komunikacji miedzy
zespotami kontrolnymi, a przetozonym/Stuzbg Dyzurng petnigcg role wspierajgcg i koordynujacy - z
dopuszczeniem rozdzielania zadan dla zespotéw kontrolnych. Aplikacja mobilna jest narzedziem
wspierajgcym funkcjonalnosci Pulpitu dyspozytora (pulpitu kontrolnego) z jednoczesnym zapewnieniem
komunikacji miedzy funkcjonariuszem/inspektorem/zespotem kontrolnym, a przetozonym/Stuzbg
Dyzurna.

2.1.2.7 CKD-otwarta struktura

Zatozenia projektowe CKD od samego poczatku bazowaty na otwartej strukturze. To oznacza, ze w miare
pojawiajacych sie potrzeb identyfikowanych przez Krajowg Administracje Skarbowg, mozliwe jest
uzupetnianie funkcjonalnosci CKD o kolejne obszary. Obszary obejmujg zaréwno dodawanie kolejnych
typdw kontroli obstugiwanych przez modut kontroli mobilnej, jak i zupetnie nowe zadania i rozwigzania
systemowe bedace odpowiedzig na potrzeby stawiane przed pracownikami i funkcjonariuszami KAS.
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2.2. Integracje Systemu
2.2.1. Ogolna architektura integracji Modutu CKD:
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2.2.2. Integracja z PDR

Typ integracji: wewnetrzna - pomiedzy systemami Zamawiajgcego. Komunikacja odbywa sie za pomocg
protokotu SOAP.

Do komunikacji z systemem PDR wykorzystuje sie dwa interfejsy:

*  Modut CKD wysyta zgdanie i otrzymuje odpowiedz XML zawierajgca dane stownikowe,
*  Modut CKD subskrybuje stowniki i otrzymuje asynchronicznie XML zawierajgce zmienione
stowniki.

2.2.3. Integracja z MODUL MAP

Typ integracji: wewnetrzna - pomiedzy systemami Zamawiajacego.
Komunikacja z uzyciem protokotu REST.

Celem integracji jest pobranie podktadéw mapowych.

2.2.4. Integracja z CRM e-TOLL

Typ integracji: wewnetrzna - pomiedzy systemami Zamawiajacego.

Komunikacja z uzyciem protokotu REST.

Celem integracji jest dostep do danych uzytkownikéw i pojazdéw zarejestrowanych w CRM e-TOLL

2.2.5. Integracja z RAPORTOWANIE

Typ integracji: wewnetrzna - pomiedzy systemami Zamawiajacego.

Bezposrednie potgczenie systemu klienckiego do bazy danych Postgres.

Celem integracji jest udostepnianie danych z bazy danych CKD w celu generowania raportéw dla
uzytkownikéw biznesowych

2.2.6. Integracja z CSK e-TOLL

Typ integracji: wewnetrzna - pomiedzy systemami Zamawiajacego.

Komunikacja z uzyciem protokotu SOAP i REST.

Celem integracji jest odbieranie naruszen i zdarzen do weryfikacji oraz przekazywanie
zweryfikowanych danych pojazdéw do bazy danych pojazdéw CSK (SOAP). Przekazywanie zdarzen do
ponownej analizy (REST)

2.2.7. Integracja z ANPRS

Typ integracji: wewnetrzna - pomiedzy systemami Zamawiajgcego.

Komunikacja z uzyciem protokotéw REST, FTPS.

Celem integracji jest odbieranie alertéw, zasilanie rejestru zastrzezen, pobieranie zdje¢ dla naruszen i
zdarzen.

2.2.8. Integracja z SENT
Typ integracji: wewnetrzna - pomiedzy systemami Zamawiajgcego.

1) Komunikacja z uzyciem protokotu SOAP
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Wymiana komunikatéw XML. System SENT odpowiada na zadania systemu CKD w postaci
komunikatu XML. W odpowiedzi wysyta odpowiedZ w postaci komunikatu XML zawierajgcego
dane zgtoszen SENT badz informacje o zarejestrowanych kontrolach.

2) Komunikacja z uzyciem protokotu REST
Wymiana danych w postaci JSON. System CKD wysyta zgdanie rejestracji lub usuniecia nru
kontroli do systemu SENT. W odpowiedzi otrzymuje synchroniczne potwierdzenie w postaci
statusu HTTP.

Wymiana danych w postaci JSON. System CKD przesyta potwierdzenie rejestracji wynikéw
kontroli otrzymane z ZISAR. W odpowiedzi otrzymuje synchroniczne potwierdzenie w postaci
statusu HTTP.

Wymiana komunikatéw XML. System SENT odpowiada na zgdania systemu CKD w postaci
komunikatu XML. W odpowiedzi wysyta odpowiedz w postaci komunikatu XML zawierajgcego
dane zgtoszen SENT badz informacje o zarejestrowanych kontrolach.

2.2.9. Integracja z EETS e-TOLL

Typ integracji: wewnetrzna - pomiedzy systemami Zamawiajacego.
Komunikacja za posrednictwem ESB. Komunikacja z uzyciem protokotu REST.
Celem integracji jest pobieranie danych osobowych o uzytkownikach EETS

2.2.10. Integracja z ROZLICZENIA e-TOLL

Typ integracji: wewnetrzna - pomiedzy systemami Zamawiajacego.

Komunikacja za posrednictwem ESB. Komunikacja z uzyciem protokotu REST.

Celem integracji jest pobieranie danych o transakcjach, naliczeniach, kontach billingowych oraz
mozliwosci zablokowania rozliczenia transakgji.

2.2.11. Integracja z CEPIK

Typ integracji: wewnetrzna - pomiedzy systemami Zamawiajgcego.

Komunikacja z uzyciem protokotu SOAP.

Celem integracji jest pobieranie danych o pojazdach i kierowcach, oraz rejestrowanie standéw
drogomierzy pojazdéw.

2.2.12. Integracja z SPD EKS

Typ integracji: wewnetrzna - pomiedzy systemami Zamawiajgcego.

Komunikacja z uzyciem protokotu REST.

Celem integracji jest pobieranie z SPD EKS danych o funkcjonariuszach, zespofach kontrolnych,
stuzbach.

2.2.13. Integracja z ZISAR PLUS

Typ integracji: wewnetrzna - pomiedzy systemami Zamawiajacego.

Komunikacja z uzyciem protokotu SOAP.

Celem integracji jest przekazywanie kart kontroli do Zisar Plus, przekazywanie zarejestrowanych
danych podjetych czynnosci kontrolnych przez funkcjonariuszy KAS w ramach wnioskéw i zlecen
kontroli do systemu Zarzgdzania Ryzykiem ZISAR Plus.
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2.2.14. Integracja z ESB e-TOLL

Typ integracji: wewnetrzna - pomiedzy systemami Zamawiajacego.

Komunikacja z uzyciem protokotu REST. Integracja z ESB zapewnia komunikacje z systemami: EETS,
ROZLICZENIA.

2.2.15. Integracja z eBILET e-TOLL

Typ integracji: wewnetrzna - pomiedzy systemami Zamawiajacego.

Komunikacja z uzyciem protokotu REST.

Celem integracji jest pobieranie danych o e-biletach i przejazdach zrealizowanych w ramach e-biletu

2.2.16. Integracja z MPA e-TOLL

Typ integracji: wewnetrzna - pomiedzy systemami Zamawiajgcego.

Komunikacja z uzyciem protokotu SOAP.

Celem integracji jest przekazywanie danych zweryfikowanych naruszen z bramownic kontrolnych i
danych z protokotéw kontroli dla pojazdéw ciezkich.

2.2.17. Integracja z M500 e-TOLL

Typ integracji: wewnetrzna - pomiedzy systemami Zamawiajacego.

Komunikacja z uzyciem protokotu SOAP.

Celem integracji jest przekazywanie danych zweryfikowanych naruszen z bramownic kontrolnych i danych
z protokotéw kontroli dla pojazdéw lekkich.

2.2.18. Integracje z Portalem CKD

Sposbb integracji — portlety osadzone na portalu CKD dostarczone przez inne systemy zamawiajgcego
m.in.:

- SENT — rejestr zgtoszen, rejestr podmiotow i rejestr umow;

- SENT-GEO;

- Publikacja tresci/artykutow.

2.3. Dostep do Systemu

2.3.1. Autoryzacja Uzytkownikéw wewnetrznych
Autoryzacja Uzytkownikdw wewnetrznych odbywa sie z wykorzystaniem danych konta w domenie Active
Directory Resortu Finansow.

2.3.2. Dostep z sieci wewnetrznej Resortu Finansow (WAN)

Dostep dla Uzytkownikow wewnetrznych w sieci wewnetrznej RF jest zapewniony poprzez udostepnienie
portletéw na portalu oraz poprzez aplikacje mobilng.

2.3.3. Dostep do sieci wewnetrznej Resortu Finanséw (WAN) uzytkownikéw z poza resortu

Dostep dla Uzytkownikow zewnetrznych do sieci wewnetrznej RF jest zapewniony poprzez bezpieczne
potgczenie VPN.
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2.4. Zarys architektury logicznej i techniczne;j.
Warstwy Modutu CKD

Model zdekomponowano na warstwy od najnizszej do najwyzszej, mianowicie: warstwa danych
trwatych, warstwa aplikacji, warstwa komunikacji, warstwa prezentacji. Komponenty
oprogramowania zdekomponowane wg struktury logicznej i funkcji, jakg maja petnié.

Pakiety oprogramowania zdekomponowano pod wzgledem pakietéw jezyka Java, ktére grupuja
funkcjonalnosci. Pakiety majg odzwierciedlenie w komponentach. Wydzielono nastepujgce warstwy:

2.4.1. Warstwa danych trwatych.
Niniejsza warstwa reprezentuje funkcje bazy danych i przechowywania danych trwatych, ktére nie
moga by¢ utracone. W ramach tej warstwy wykorzystano PostgreSQL 12.3, ElasticSearch 7.12.0 oraz
repozytorium plikdw NFS.
Za realizacje trwatosci dokumentéw podczas przesytania ich pomiedzy CKD a innymi systemami
Zamawiajgcego:

1) na etapie transmisji komunikatéw - przez wykorzystanie kolejek trwatych (Artemis);

2) na etapie sktadowania dokumentow - baza danych PostgreSQL, komponent ElasticSearch

oraz repozytorium plikdw NFS.

2.4.2. Warstwa aplikacji.

Niniejsza warstwa korzysta z warstwy danych trwatych. Tutaj znajdujg sie aplikacje (programy w
jezyku JavaEE, zainstalowane na serwerach Wildfly 20 — EJB, JPA, Spring, Web service, OpenJDK 11)
realizujgce funkcje biznesowe Systemu.

2.4.3. Warstwa komunikacji.
Warstwa komunikacji odpowiada za przesytanie danych w komunikacji na potrzeby wewnetrzne
miedzy warstwg prezentacji a warstwg aplikacji oraz wewnetrznymi systemami. Warstwa
komunikacji realizuje wymiane komunikatéw pomiedzy systemami w modelu SOA, gtéwnie z
wykorzystaniem ustug Web service (SOAP, REST). Do komunikacji z Modutem CKD stuzg ponizsze
kanaty:
1) Portal (CKD-GUI) — kanat wizualny, udostepniajgcy podstawowy interfejs dla zespotow
kontrolnych.
2) Aplikacja mobilna — kanat wizualny, aplikacja na platformy Android wpierajgca zespoty
kontrolne komunikujac sie z wykorzystaniem WebSocket i REST,
3) Web service SOAP — kanat niewizualny, umozliwiajgcy przestanie komunikatéw w formie
plikéw XML,
4) Web service REST — kanat niewizualny, umozliwiajacy rejestracje oraz aktualizacje kontroli w
formacie JSON,

5) email — kanat niewizualny, umozliwiajacy przestanie komunikatéw w formie plikow XML,

2.4.4. Warstwa prezentacji.

Reprezentuje warstwe odpowiedzialng za prezentacje danych i interakcje z uzytkownikiem systemu.
Prezentacja odbywa sie w postaci interfejsu graficznego z poziomu przegladarek internetowych lub
aplikacji mobilnej.
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Rozrdznia sie dwie warstwy prezentacji:

1) Portal CKD dla uzytkownikéw wewnetrznych dostepny z sieci wewnetrznej Resortu Finansow,

2) Aplikacja mobilna dla uzytkownikow wewnetrznych dostepna w sieci wewnetrznej Resortu

Finansow.

Interfejs portalowy dla powyzszych grup uzytkownikéw jest zapewniony poprzez wytworzone
portlety MVC w Liferay Portal Community Edition 7.
W przypadku aplikacji mobilnej interfejs zostat zbudowany w oparciu o zestaw narzedzi dla programistéw
Flutter w jezyku DART.

2.5. Platforma serwerowa z systemami operacyjnymi

Platforma serwerowa z systemami operacyjnymi, skfada sie ze zwirtualizowanej infrastruktury
serwerowej z zainstalowanym oprogramowaniem wirtualizujgcym i utworzonymi maszynami
wirtualnymi dedykowanymi dla wybranych i sparametryzowanych blokéw architektonicznych. Na
maszynach wirtualnych zainstalowane sg systemy operacyjne oraz Mechanizmy HA zwigzane z pracg
systemow operacyjnych, zgodne z atrybutami blokéw architektonicznych zdefiniowanych w ITS/PTS.
Udostepniona platforma serwerowa bedzie wspoétdzielona z innymi komponentami.

Szczegbtowy opis zostat zawarty w dokumencie ,,Projekt Techniczny Systemu”.

2.6. Ustugi dostepowe
Rodzaje ustug dostepowych:
1) Dostep HTTP/HTTPS.

2) Dostep SMTP. Definicje i specyfikacje ustug dostepowych znajduja sie w zatgczonym
dokumencie Architektura referencyjna IT Cl RF
Administracja, zarzadzanie oraz petna konfiguracja ustug dostepowych lezy po stronie CI RF.

Udostepnione ustugi dostepowe sg wspdtdzielone z innymi komponentami SISC.
Szczegdtowy opis zostat zawarty w dokumencie ,,Projekt Techniczny Systemu”.

2.7. Systemy Infrastrukturalne

Lista Systemoéw Infrastrukturalnych wspierajgcych dziatanie Modutu CKD:

1) System komunikacji LAN/WAN,

2) System komunikacji SAN,

3) System zabezpieczen sieci,

4) System replikacji i zabezpieczenia danych,

5) System backupowy,

6) System wirtualizacji zasobdw,

7) System zarzadzania infrastrukturg serwerowsg i aplikacyjna,

8) System automatycznego wykrywania i zbierania informacji o elementach konfiguracji
infrastruktury IT w Bazie CMDB.

9) System dystrybucji oprogramowania.

10) Centralny System Monitorowania (CSM MF).
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Administracja, zarzadzanie oraz petna konfiguracja Systemdéw Infrastrukturalnych lezy po stronie
CIRF.
Udostepnione Systemy Infrastrukturalne sg wspoétdzielone z innymi komponentami.

3. Srodowiska Systemoéw

Wyrdznia sie nastepujgce srodowiska Systemow:
1) Srodowiska Wykonawcy
a) Srodowisko testowe Wykonawcy (wymagane)
b) Srodowisko rozwojowe Wykonawcy (opcjonalne)
2) Srodowiska Zamawiajgcego
a) Srodowisko produkcyijne,
b) Srodowisko preprodukcyjne,
c) Srodowisko testowe.

Wszystkie czynnosci kompilacji, instalacji, konfiguracji, uruchomienia oraz zmian w $rodowisku
produkcyjnym Modutu CKD muszg by¢ poprzedzone analogicznymi czynnosciami w srodowiskach
testowym i preprodukcyjnym Zamawiajgcego.

Srodowiska Zamawiajgcego s3 zlokalizowane w CIRF.

3.1. Klasy poszczegdlnych srodowisk Systemu

Zamawiajgcy okreslit klasy poszczegolnych $rodowisk Modutu CKD zgodnie z zatgczonym
dokumentem referencyjnym:

Standard okreslania klasy systemu informatycznego Resortu Finanséw

1) Klasa srodowiska produkcyjnego — I klasa:
a. wymagany docelowy czas odtworzenia (RTO, w godzinach) — 4,
b. -wymagany docelowy punkt odtworzenia (RPO, w godzinach) — bliski O,
c. - wymagana dostepnosc srodowiska (%) — 99,4
2) Klasa srodowiska preprodukcyjnego — IV klasa
a. wymagany docelowy czas odtworzenia (RTO, w godzinach) — brak wymagan,
b. wymagany docelowy punkt odtworzenia (RPO, w godzinach) — brak wymagan
(zabezpieczenie danych na zgdanie),
c. wymagana dostepnos¢ srodowiska (%) — 96.
3) Klasa srodowiska testowego — IV klasa
a. wymagany docelowy czas odtworzenia (RTO, w godzinach) — brak wymagan,
b. wymagany docelowy punkt odtworzenia (RPO, w godzinach) — brak wymagan
(zabezpieczenie danych na zgdanie),
c. wymagana dostepnosc srodowiska (%) — 96.

4. Elementy zamowienia

Gtéwne elementy przedmiotu zamowienia:
1) swiadczenie Ustugi Wsparcia Utrzymania Systemu,
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2) Rozwdj Systemu,
W szczegélnosci zamdwienie obejmuje Swiadczenie ustugi zapewniajgcej utrzymanie oraz rozwdj
Systemu, w zakresie:
1) ustugi utrzymania Systemu, w tym usuwania bteddw w oprogramowaniu oraz asysty
technicznej i konsultacji dotyczgcych oprogramowania — ,,Ustuga Wsparcia Utrzymania
Systemu”;
2) tworzenia nowych funkcjonalnosci w oprogramowaniu i modyfikacji oprogramowania,
wdrazania nowych wersji oprogramowania, realizacji zmian konfiguracji- , Rozwdj
Systemu”.

4.1. Swiadczenie Ustugi Wsparcia Utrzymania Systemu

Ustuga Wsparcia Utrzymania Systemu realizowana bedzie zgodnie z zapisami Umowy oraz zapisami
zawartymi w niniejszym zatgczniku. Ustugg Wsparcia Utrzymania objete sg wszystkie srodowiska
Systemow.

W ramach ustugi Wsparcia Utrzymania Systemu, Wykonawca zobowigzany jest do analizowania,
diagnozowania przyczyn i usuwania btedéw w dziataniu Systemu w terminach wynikajgcych
z kategorii btedu, okreslanej kazdorazowo przez Zamawiajgcego w zgtoszeniu incydentu/problemu.

4.1.1. Narzedzie klasy SD (CSD)

Wykonawca zobowigzuje sie $wiadczy¢ Ustuge Wsparcia Utrzymania (Il linia wsparcia) dla Systemu
CKD poprzez narzedzie CSD dostarczone przez Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy zapewni Wykonawcy mozliwo$é obstugi Incydentow, Bteddw i Konsultacji poprzez
utworzenie jednego konta operatora Il linii po dostarczeniu wypetnionych wnioskéw o utworzenie
kont operatorow lll linii .

Dostep do narzedzia CSD dla operatora lll linii wsparcia mozliwy bedzie z sieci zewnetrznej INTERNET.

Zamawiajacy umozliwia integracje narzedzia CSD z innymi Narzedziami klasy SD poprzez ustuge
sieciowg (WebService) udostepniang przez system CSD. Ustuga dedykowana jest firmom
zewnetrznym posiadajagcym zdefiniowang grupe wsparcia Il Linii w systemie. Ustuga ma na celu
automatyzacje wymiany danych o przydzielonych Incydentach, Btedach i Konsultacjach (szczegéty

4.1.2. Baza wiedzy

Wykonawca zobowigzany jest do tworzenia artykutdw w Bazie Wiedzy HelpDesk SISC dotyczgcych w
szczegblnosci powtarzajgcych sie Incydentéw, zastosowanych obejs¢ oraz innych tematéw majacych
wplyw na prawidtowe dziatanie Systemu.

4.1.3. Przeglad i aktualizacja dokumentacji.

Wykonawca w kazdym okresie rozliczeniowym lub na wniosek Zamawiajgcego dokona przegladu
dokumentacji wymienionej w zat. 6 do Umowy i jej aktualizacji.
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4.1.4. Audytowanie i instalacja nowych wersji Systemu dostarczonych przez Zamawiajacego

1) Zamawiajacy udostepni Wykonawcy repozytorium zrédet projektu GIT. Na etapie realizacji
umowy Zamawiajacy ustali z Wykonawca procedure wdrazania nowych funkcjonalnosci oraz
wdrazania poprawek do wersji produkcyjnej Systemu.

2) Zespot projektowy Zamawiajgcego wprowadza zmiany w produkcyjnym repozytorium zréodet
projektu GIT obejmujagce nowe funkcjonalnosci i zmiany w Systemie po uprzednim
powiadomieniu Wykonawcy.

3) Wykonawca jest zobowigzany do statej weryfikacji, audytu i refaktoringu kodéw Zrédtowych
Systemu obejmujgcych wszystkie zmiany i nowe funkcjonalnosci Systemu.

4) Wykonawca na wniosek zamawiajgcego jest zobowigzany do instalacji zaudytowanych wersji
oprogramowania oraz gwarantowania prawidtowego ich dziatania.

5) Wykonawca jest zobowigzany do analizowania, diagnozowania przyczyn i usuwania btedéw w
dziataniu Systemu w terminach wynikajgcych z kategorii btedu.

4.2. Rozwoj Systemu

Rozwdj Systemu realizowany bedzie zgodnie z zapisami Umowy oraz z zachowaniem zasad opisanych
w niniejszym zatgczniku i bedzie polegat na wykonywaniu prac o charakterze projektowym,
deweloperskim, wdrozeniowym oraz szkoleniowym. Rozwdj Systemu bedzie polegat w szczegdlnosci
na dostosowywaniu Systemu do zmieniajgcych sie regulacji prawnych lub uwarunkowan
wynikajgcych ze zmian zasad i sposobu funkcjonowania systemow RF z ktérymi System CKD jest lub
bedzie zintegrowany. Zmiany bedg obejmowac tworzenie nowych funkcjonalnosci systemu CKD jak
rowniez modyfikacje istniejgcych funkcjonalnosci oraz jego Dokumentacji w zakresie umozliwiajgcym
sprawne funkcjonowanie Systemu.

Rozwdj Systemu zwigzany bedzie ze zmianami w zakresie wprowadzania dodatkowych modyfikacji
lub rozszerzenia funkcjonalnosci Systemu, w tym réwniez modyfikacje dostosowujgce do zmian w
regulacjach prawnych obowigzujgcych Zamawiajgcego. Prace prowadzone przez Wykonawce w
ramach Rozwoju Systemu beda odbywaty sie na s$rodowiskach Wykonawcy, a nastepnie po
przedstawieniu raportu z testéw wewnetrznych nowe wersje sytemu bedg instalowane na
Srodowiskach Zamawiajgcego.

4.3. Wykaz dokumentacji, ktorg bedzie zobowigzany dostarczyC i
utrzymywac Wykonawca Systemu.
4.3.1. Dokumentacja zarzadcza

Wykonawca opracuje, na podstawie zapisow Umowy oraz uzgodnier dokonanych z Zamawiajgcym,
Plan Realizacji Umowy, ktéry okresla szczegétowy harmonogram realizacji poszczegdlnych zadan
zwigzanych z realizacja Umowy, a takze porzadkuje oraz systematyzuje procedury, zasady
wspotpracy, relacje oraz wzajemne zaleznosci i obowigzki miedzy Wykonawcg a Zamawiajacym
wynikajgce z Umowy. Szczegdétowe wymagania dotyczgce Planu Realizacji Umowy okresla Zatacznik
nr 2 do Umowy.
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4.3.2. Dokumentacja techniczna i funkcjonalna

Szczegdtowe wymagania w zakresie dokumentacji Systemu okresla Zatgcznik nr 6 do Umowy.

5. Warunki Wspétpracy w obszarze infrastruktury technicznej

Podczas prac zwigzanych z rozwojem, utrzymaniem i gwarantowaniem prawidtowego dziatania
Systemu na dedykowanej infrastrukturze technicznej Wykonawca zobowigzany jest wspétpracowad z
przedstawicielami:

1) Zespotu projektowego CKD,

2) Centrum Kompetencyjnego CKD,
3) CIRF,

4) Wsparcia zewnetrznego.

Zamawiajgcy dopuszcza prowadzenie prac przez Wykonawce zwigzanych z rozwojem, utrzymaniem i
gwarantowaniem prawidtowego funkcjonowania wszystkich srodowisk Systemu:

1) lokalnie na terenie wyznaczonych jednostek Resortu Finanséw,
2) poprzez zdalny dostep.

Przed przystgpieniem do prac zwigzanych z rozwojem i utrzymaniem prawidtowego funkcjonowania
wszystkich  $rodowisk Systemu Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu liste personelu
upowaznionego do prowadzenia prac zdalnych z Infrastrukturg techniczng Systemu. Lista musi
zawierac imie, nazwisko osoby, opis roli danej osoby w projekcie. Jedynie osoby z ww. listy mogg by¢
dopuszczane do pracy z Infrastrukturg techniczng Systemu. Wszelkie zmiany w sktadzie personelu
upowaznionego ze strony Wykonawcy winny by¢ przeprowadzone z uwzglednieniem powyzszej
procedury.

Wykonawca podczas prac prowadzonych na terenie wyznaczonych jednostek Resortu Finanséw
zobowigzany jest do:

e przestrzegania regulaminéw obowigzujgcych w tych jednostkach,

e korzystania jedynie z udostepnionej infrastruktury komputerowej w celu tgczenia sie z
dedykowang Infrastrukturg techniczng Systemu. Bez zgody CIRF Wykonawca nie jest
upowazniony do podtaczania wtasnego sprzetu komputerowego oraz wiasnych nosnikow
danych do infrastruktury teleinformatycznej CIRF.

W celu prowadzonych prac Wykonawca uprawniony jest do tgczenia sie jedynie z dedykowang i
udostepniong Infrastrukturg techniczng dla Systemu.

6. Dokumenty udostepniane wraz z SWZ

Dokumentacja udostepniona wraz z SWZ zostata wymieniona w zatgczniku nr 6 do Umowy.
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7. Dokumenty, ktore zostang przekazane Wykonawcy po
zawarciu Umowy

Dokumentacja do przekazania po zawarciu umowy zostata wymieniona w zatgczniku nr 6 do Umowy.

8. Wymagania dotyczagce bezpieczenstwa informacji
przetwarzanych i przechowywanych w Systemie
informatycznym.

Wykonawca wytwarzajgc System jest obowigzany do uwzglednienia obowigzujgcych przepiséow
prawa krajowego i wspélnotowego okreslajgcych wymogi zwigzane z bezpieczernstwem informacji, w
tym w szczegdlnosci:

1) Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych)

2) Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych

3) Ustawa o informatyzacji dziatalnosci Podmiotéw realizujgcych zadania publiczne (Dz. U. 2021
poz. 2070)

4) Rozporzadzenie Rady Ministrow w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych
wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz
minimalnych wymagan dla systemoéw teleinformatycznych (Dz. U. 2017 poz. 2247)

Dokumenty regulujgce ewentualne pozostate wymogi dotyczgce bezpieczeristwa informacji, wynikajace z
aktéw wewnetrznych Resortu Finansdw, procedur i wytycznych, zostang przekazane Wykonawcy po
zawarciu Umowy.
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