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	Załącznik nr 4 do SWZ

	WZÓR UMOWY

	w przypadku gdy Wykonawca jest osobą fizyczną nie prowadzącą działalności gospodarczej


UMOWA ZLECENIA  na realizację usługi wsparcia psychologicznego
Nr ………………….
na realizację części nr ….  zamówienia w ramach postępowania nr ….., przeprowadzonego w trybie, o którym mowa w art. 275 pkt 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych 
zawarta w dniu ……………………… r., pomiędzy Specjalistycznym Psychiatrycznym Zespołem Opieki Zdrowotnej w Łodzi (SPZOZ) z siedzibą w Łodzi (91-229) przy ul. Aleksandrowskiej 159, NIP: 947-16-67-139, zwanym dalej „Zamawiającym”, reprezentowanym przez:
….....................................................................................................................................................................................
a Panią / Panem* 
stopień zawodowy/ tytuł naukowy*………………….……………………………………………………….
Imię ……………………………………… Nazwisko …………………………………………...
PESEL ……………………………………………. NIP …………………………………………
Adres zamieszkania: …………………………………………………………………………….. 
(kod pocztowy, miejscowość, ulica, nr domu / mieszkania)
zwaną/nym* dalej „Wykonawcą”, 
który(-ra) działając w imieniu i na rzecz Wykonawcy oświadcza, że zgodnie ze stanem faktycznym i prawnym aktualnym na dzień zawarcia niniejszej umowy nie zachodzą wobec niego okoliczności, o których mowa w art. 108 ust. 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych oraz  w art. 7 ust. 1 pkt 1-3 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz. U. z 2022 poz. 835),
łącznie zwanymi dalej „Stronami”, o następującej treści: 
§ 1.
1. Przedmiotem niniejszej umowy jest realizacja usługi wsparcia psychologicznego o charakterze terapii poznawczo-behawioralnej (indywidualnej i grupowej)  w zakresie wskazanym w Załączniku nr 1 do umowy w odniesieniu do danej części zamówienia, zwanym dalej: „Przedmiotem umowy”. 
2.
Wykonawca oświadcza, że legitymuje się odpowiednimi kwalifikacjami i posiada odpowiednią wiedzę i umiejętności do realizacji usług objętych Przedmiotem umowy oraz wykona Przedmiot umowy - zgodnie z wymaganiami określonymi w Opisie Przedmiotu Zamówienia.
3. Opis Przedmiotu Zamówienia, o którym mowa w ust. 2 oraz w dalszych postanowieniach umowy, stanowiący załącznik nr 1A i załącznik nr 1B do SWZ w postępowaniu nr ..., w wyniku rozstrzygnięcia którego zawarto niniejszą umowę, Strony traktują jako integralną część niniejszej umowy. 
§ 2.
1. 
Zamawiający zamawia a Wykonawca zobowiązuje się do wykonania Przedmiotu umowy zgodnie z wymaganiami Zmawiającego, o których mowa w § 1, na zasadach i warunkach określonych w dalszych postanowieniach umowy, za wynagrodzeniem określonym w § 6 ust. 1.
2.    
W ramach realizacji Przedmiotu umowy, Wykonawca zobowiązuje się w szczególności do:
1) realizacji usługi wsparcia psychologicznego grupowego, tj. przeprowadzenia 3 spotkań grupowych – po min. 60 minut dla jednej grupy (max. ilość grup to …………), w sposób uwzględniający aktualną wiedzę medyczną oraz gwarantujący bezpieczeństwo konsultacji, tak pod względem zgodności postępowania ze sztuką  zawodu psychologa, jak również w zakresie poszanowania praw pacjenta, w tym w szczególności w odniesieniu do ochrony danych osobowych i tajemnicy związanej z wykonywanym zawodem psychologa. Zakres terapii będzie obejmował aspekty w szczególności dotyczące motywacji do odchudzania, zagadnienia samokontroli i woli, nawyki żywieniowe, psychologiczne skutki odchudzania, środowiskowe skutki odchudzania. Szczegółowy charakter i tematyka określone są w Regionalnym Programie Zdrowotnym dotyczącym przeciwdziałania nadwadze i otyłości  w województwie łódzkim wśród osób w wieku aktywności  zawodowej na lata 2019-2023 – pilotaż „odWażymy Łódzkie”;
2) realizacji konsultacji indywidualnych, tj. przeprowadzenia 2 konsultacji indywidualnych – po min. 60 minut dla jednej osoby (szacunkowa ilość uczestników to ……..), w sposób uwzględniający aktualną wiedzę medyczną oraz gwarantujący bezpieczeństwo konsultacji, tak pod względem zgodności postępowania ze sztuką zawodu psychologa, jak również w zakresie poszanowania praw pacjenta, w tym w szczególności w odniesieniu do ochrony danych osobowych i tajemnicy związanej z wykonywanym zawodem psychologa. Zakres terapii będzie obejmował aspekty w szczególności dotyczące wzmacniania prawidłowych nawyków żywieniowych, wypracowania rutyny związanej z podjęciem regularnej aktywności fizycznej, utrzymania motywacji do odchudzania, zmiany nieprawidłowych sposobów myślenia na temat jedzenia, diety i zdrowego stylu życia, podkreślenie korzyści płynących z redukcji masy ciała i wprowadzenie zasad zdrowego stylu życia. Szczegółowy charakter i tematyka określone są w Regionalnym Programie Zdrowotnym dotyczącym przeciwdziałania nadwadze i otyłości  w województwie łódzkim wśród osób w wieku aktywności  zawodowej na lata 2019-2023 – pilotaż „odWażymy Łódzkie”;  
3) wykonywania Przedmiotu umowy z należytą starannością w sposób nienaruszający praw osób trzecich, a także uwzględniania wszelkich uwag i sugestii co do zakresu merytorycznego spotkań/konsultacji oraz sposobu ich prowadzenia, zgłaszanych przez Przedstawiciela Zamawiającego;
4) oznakowania wszelkich materiałów o charakterze dydaktyczno-informacyjnym, przekazywanych Zamawiającemu oraz uczestnikom w trakcie prowadzonej terapii  poprzez zamieszczenie co najmniej na pierwszym i ostatnim slajdzie/oknie/stronie dokumentu, znaku Funduszy Europejskich z nazwą Program Regionalny, znaku Unii Europejskiej z nazwą Europejski Fundusz Społeczny oraz informacji, że zajęcia realizowane są w ramach projektu współfinansowanego przez Unię Europejską ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego w ramach Regionalnego Programu Województwa Łódzkiego – jeżeli takowe będą przekazywane;
5) prowadzenia kart uczestników projektu oraz sporządzania list obecności uczestników na każdym spotkaniu/konsultacji i przekazywania Zamawiającemu wraz z fakturą/rachunkiem przy rozliczeniu miesięcznym, a także niezwłocznego przekazywania w formie telefonicznej lub e-mail, informacji o każdym uczestniku, który opuszcza spotkania/konsultacje lub posiada innego rodzaju zaległości;
6) podpisania umowy w zakresie powierzenia przetwarzania danych osobowych;
7) składania na każde wezwanie Zamawiającego lub Przedstawiciela Zamawiającego niezbędnych wyjaśnień (ustnych lub pisemnych)  i dokumentów co do realizacji umowy w terminie wskazanym przez Zamawiającego lub Przedstawiciela zamawiającego;
8) poddania się kontroli realizacji umowy lub kontroli wykonania umowy – tj. kontroli realizowanej przez Zamawiającego jak i jednostki kontrolujące Zamawiającego w zakresie Projektu realizowanego przez Zamawiającego, o którym mowa w § 11 niniejszej umowy. 
3. 
Przez użyte w ust. 2 pkt 3 oraz w dalszych postanowieniach umowy wyrażenie: Przedstawiciel Zamawiającego, Strony rozumieją osobę, uprawnioną do reprezentowania Zamawiającego przed Wykonawcą oraz uczestnikami zajęć oraz do sprawowania nadzoru nad zgodnością realizacji Przedmiotu umowy z wymaganiami Zamawiającego określonymi w Opisie Przedmiotu Zamówienia i wynikającymi z niniejszej umowy a także do odbioru Przedmiotu umowy od Wykonawcy.
4. Uczestnikami grupowych spotkań z psychologiem/indywidualnych konsultacji z psychologiem, objętych przedmiotem umowy, są wyłącznie osoby biorące udział w Projekcie realizowanym przez Zamawiającego, o którym mowa w § 11 niniejszej umowy.
§ 3.
1. Umowa będzie wykonana przez Wykonawcę osobiście.
2. Wykonawca przystąpi do wykonania zlecenia w miejscu wskazanym przez Zamawiającego i czasie wskazanym w harmonogramie spotkań/konsultacji, opracowanym przez Wykonawcę i zaakceptowanym przez Zamawiającego..
3. Przez wykonanie Przedmiotu umowy Strony rozumieją realizację przez Wykonawcę usługi wsparcia psychologicznego, o których mowa w § 1 ust. 1.
4. Potwierdzenie odbioru Przedmiotu umowy stanowią łącznie:
1) lista obecności uczestników na każdym spotkaniu/konsultacji, o której mowa w § 2 ust. 2 pkt 5;
2) rachunek/faktura podpisane przez Wykonawcę i Przedstawiciela Zamawiającego, który sprawdza pod względem merytorycznym wykonanie i dokonuje odbioru Przedmiotu umowy.
§ 4.  
1.  Niniejsza umowa zawarta jest na czas oznaczony: od dnia zawarcia umowy do 30.11.2023r.
2. W przypadku wydłużenia terminu obowiązywania Projektu, o którym mowa w § 12 niniejszej umowy – strony ustalają, iż termin obowiązywania umowy, o którym mowa w § 4 ust. 3 niniejszej umowy może ulec wydłużeniu, nie dłużej jednak niż do 31.12.2023r., co nie wpływa na wartość wynagrodzenia, o którym mowa w § 6 umowy (wynagrodzenie wypłacane jest za faktycznie zrealizowane czynności). Wydłużenie okresu obowiązywania umowy zostanie ustalone między stronami w drodze  podpisania stosowanego aneksu.
§ 5.
1. Wykonawca oświadcza, że:
1) przysługują mu autorskie prawa majątkowe do wszelkich materiałów, o których mowa w § 2 ust. 2 pkt 4, w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych, w zakresie nie mniejszym niż określony w niniejszym paragrafie;
2) wszelkie materiały zostały przygotowane z poszanowaniem praw autorskich innych twórców a korzystanie z tych materiałów nie będzie naruszać praw osób trzecich.
2. Z chwilą przekazania Zamawiającemu materiałów dydaktycznych, o których mowa w § 2 ust.  pkt 4, Wykonawca udziela Zamawiającemu nieodpłatnej licencji niewyłącznej na czas nieokreślony na korzystanie z nich, bez ograniczeń co do terytorium, czasu i liczby egzemplarzy, w zakresie poniższych pól eksploatacji:
1) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania utworu – wytwarzanie określoną techniką egzemplarzy utworu, w tym techniką drukarską, reprograficzną, zapisu magnetycznego, techniką cyfrową lub poprzez wprowadzanie do pamięci komputera, niezależnie od systemu, formatu i standardu na wszelkich nośnikach;
2)
w zakresie obrotu oryginałem albo egzemplarzami, na których utwór utrwalono – wprowadzanie do obrotu, użyczenie lub najem oryginału albo egzemplarzy; 
3) w zakresie rozpowszechniania utworu w sposób inny niż określony w pkt 2 – publiczne wykonanie, odczytanie, wystawienie, wyświetlenie, odtworzenie oraz nadawanie i reemitowanie, w tym za pomocą fonii, w dowolnym systemie i standardzie, a także publiczne udostępnianie utworu w taki sposób, aby każdy mógł mieć do niego dostęp w miejscu i w czasie przez siebie wybranym, wprowadzenie do sieci multimedialnych oraz Internetu ;
4) eksploatacja utworu w całości lub we fragmentach, w tym jako materiał dydaktyczny, służący realizacji statutowej działalności Zamawiającego, o ile jest ona prowadzona nieodpłatnie, jak również jako materiał do redagowania, a następnie zwielokrotniania i wprowadzania do obrotu informatorów, katalogów i podobnych wydawnictw;
5) 
modyfikacje, rozszerzenie, rozwój.
3. Zamawiający ma prawo udzielania dalszych licencji (sublicencji) bez zgody Wykonawcy, wraz z prawem zezwalania na korzystanie z utworu na warunkach i w zakresie pól eksploatacji określonych w niniejszej umowie.
4. W sytuacji jeżeli materiały przekazane przez Wykonawcę naruszać będą prawa osób trzecich – i jakikolwiek podmiot zgłosi swoje roszczenia wobec Zamawiającego – Wykonawca zobowiązuje się zwolnić Zamawiającego z jakiejkolwiek odpowiedzialności w tym zakresie, w tym do zapłaty ewentualnych odszkodowań, kar, sankcji jakie zobowiązany był ponieść Zamawiający. 
§ 6.
1. Tytułem wynagrodzenia za wykonanie Przedmiotu umowy, Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie brutto w kwocie stanowiącej iloczyn rzeczywistej liczby: grupowych spotkań z psychologiem/rzeczywistej liczby indywidualnych konsultacji z psychologiem zrealizowanych przez poszczególnych Psychologów i stawki jednostkowej za grupowe spotkanie/indywidualną konsultację, wskazanej w Załączniku nr 1 do umowy właściwej dla danej części zamówienia. Rzeczywista liczba spotkań grupowych oraz indywidualnych konsultacji zrealizowanych przez Wykonawcę nie przekroczy łącznej planowanej liczby odpowiednio spotkań grupowych z psychologiem oraz indywidualnych konsultacji z psychologiem wskazanej w Załączniku nr 1 do umowy.
Maksymalna łączna wartość umowy zgodnie z ofertą Wykonawcy wynosi: …........ zł brutto, z zastrzeżeniem, iż wynagrodzenie w łącznej wysokości  stanowi zobowiązanie maksymalne Zamawiającego, które może ulec zmianie proporcjonalnie do liczby faktycznie zrealizowanych spotkań grupowych/konsultacji indywidualnych z uwzględnieniem faktycznej liczby uczestników.  Wykonawca nie ma prawa do wynagrodzenia za niezrealizowane faktycznie spotkania grupowe/ konsultacje indywidualne.  
2. Stawka jednostkowa, o której mowa w ust. 1 obejmuje wszystkie koszty związane z wykonaniem Przedmiotu umowy, w tym koszty przeniesienia autorskich praw majątkowych oraz należne składki na ubezpieczenia społeczne i zdrowotne oraz podatki, zgodnie z przepisami obowiązującymi w dniu wypłaty wynagrodzenia, obciążające Strony umowy tj. Wykonawcę i Zamawiającego w przypadku, gdy Wykonawca podlega obowiązkowym lub dobrowolnym ubezpieczeniom społecznym. 
3. Czas trwania 1 grupowego spotkania z psychologiem wynosi nie mniej niż 1 godzinę zegarową (60 minut). Czas trwania 1 indywidualnej konsultacji  z psychologiem wynosi nie mniej niż 1 godzinę zegarową (60 minut).
4. Rzeczywistą liczbę spotkań/konsultacji zrealizowanych przez Wykonawcę, Wykonawca będzie określał w formie pisemnej odpowiednio na rachunku lub fakturze, w oparciu o imienne listy obecności uczestników.
5.  Wykonawca jest uprawniony do wystawienia faktury/rachunku za każde zrealizowane spotkanie grupowe lub konsultację indywidualną. Jeżeli w danym miesiącu kalendarzowym liczba przeprowadzonych spotkań grupowych/konsultacji indywidualnych przekracza 1 spotkanie grupowe/konsultację indywidualną, Wykonawca winien wystawić jedną fakturę/rachunek zbiorczo za wszystkie spotkania grupowe/konsultacje indywidualne zrealizowane w danym miesiącu kalendarzowym, z zastrzeżeniem iż ostatni rachunek/fakturę ze przeprowadzone konsultacje należy poprawnie wystawić i złożyć w siedzibie Zamawiającego nie później niż do 30.11.2023r., pod rygorem braku zapłaty przez Zamawiającego za dokumenty wystawione i przedłożone po tym terminie, chyba że zaistnieją okoliczności wskazane w § 4 ust. 2 umowy.
6. Płatność wynagrodzenia określonego w ust. 1 będzie dokonywana w formie bezgotówkowej na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze/rachunku w terminie do 30 dni od dnia skutecznego złożenia w siedzibie Zamawiającego poprawnie wystawionej faktury. 
7. Zamawiający oświadcza, że będzie realizować płatności za faktury z zastosowaniem mechanizmu podzielonej płatności, tzw. split payment.
8. Podzieloną płatność, tzw. split payment stosuje się wyłącznie przy płatnościach bezgotówkowych, realizowanych za pośrednictwem polecenia przelewu lub polecenia zapłaty dla czynnych podatników VAT. Mechanizm podzielonej płatności nie będzie wykorzystywany do zapłaty za czynności lub zdarzenia pozostające poza zakresem VAT (np. zapłata odszkodowania), 
a także za świadczenia zwolnione z VAT, opodatkowane stawką 0% lub objęte odwrotnym obciążeniem. 
9. Wykonawca oświadcza, że wyraża zgodę na dokonywanie przez Zamawiającego płatności 
w systemie podzielonej płatności.
10. Wykonawca nie będzie pobierał żadnych opłat od uczestników za udział w spotkaniach grupowych/konsultacjach indywidualnych.
§ 7.
1. Kary umowne z tytułu nie wykonania lub nienależytego wykonania przez Wykonawcę zobowiązań wynikających z niniejszej umowy, mogą być naliczane przez Zamawiającego w następujących przypadkach i wysokościach: 
1) za odstąpienie od umowy przez Zamawiającego lub Wykonawcę z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy - w wysokości 10 % łącznej maksymalnej wartości umowy, o której mowa w § 6 ust. 1;
2) za każdy przypadek stwierdzenia przez Zamawiającego niewykonania lub nienależytego wykonania obowiązków umownych przez Wykonawcę np. realizowanie konsultacji w sposób niezgodny z opisem przedmiotu zamówienia, a w szczególności niekompletność dokumentacji uczestników - Zamawiający ma prawo do nałożenia na Wykonawcę kary umownej w wysokości 50,00 złotych (słownie: pięćdziesiąt złotych 00/100). Kara umowna zostanie nałożona przez Zamawiającego na Wykonawcę w sytuacji stwierdzenia przez Zamawiającego nieprzestrzegania przez Wykonawcę wymagań Zamawiającego. Takie naruszenia za każdym razem będą stwierdzane przez Zamawiającego w formie pisemnej informacji skierowanej do Wykonawcy z nałożeniem kary umownej,
2.   
Wykonawca wyraża zgodę na dokonanie potrąceń kar umownych z wynagrodzenia przysługującego mu z tytułu realizacji przedmiotu zamówienia.
3.  Łączna maksymalna wartość kar umownych jakiej może domagać się Zamawiający wobec Wykonawcy w całym okresie trwania niniejszej umowy – nie może przekroczyć 30 % maksymalnej wartości przedmiotu umowy,  o którym mowa w § 6 ust. 1.
4. 
W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania przez Wykonawcę zobowiązań umownych nieobjętych odszkodowaniem w formie kar umownych Wykonawca będzie ponosił odpowiedzialność odszkodowawczą na zasadach ogólnych określonych przepisami Kodeksu Cywilnego. 
5. 
Wykonawca zobowiązuje się do naprawienia w pełnej wysokości szkody wyrządzonej Zamawiającemu wskutek niewykonania lub nienależytego wykonania umowy. Wykonawca jest także zobowiązany do pokrycia kosztów nałożonej kary, sankcji, roszczenia o zwrot należności przyznanych w ramach Projektu, o którym mowa w § 11 niniejszej umowy - przez jednostkę kontrolującą Zamawiającego w ramach Projektu, o którym mowa w § 11 niniejszej umowy – jeżeli nałożona na Zamawiającego kara, roszczenie o zwrot należności, sankcja  - wiąże się z działaniem/ zaniechaniem Wykonawcy.
6. 
W razie stwierdzenia przez Zamawiającego, że Przedmiot umowy  jest wykonywany w sposób wadliwy lub sprzeczny z umową, Zamawiający może żądać odpowiedniego obniżenia wynagrodzenia. 
§ 8.
W zakresie nieuregulowanym w niniejszej umowie zastosowanie znajdą odpowiednie przepisy ustawy Kodeks Cywilny w brzmieniu obowiązującym w dacie podpisania niniejszej umowy, jeżeli ustawa Prawo zamówień publicznych nie stanowi inaczej.  
§ 9. 
Strony ustalają jako sąd właściwy do rozstrzygnięcia ewentualnych sporów wynikających z niniejszej umowy sąd właściwy miejscowo dla Zamawiającego. 
§ 10.
1. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej w postaci aneksu pod rygorem nieważności. 
2. Wykonawca zobowiązuje się do realizacji przedmiotu osobiście.
3. Strony zobowiązane są do wzajemnego powiadamiania się o każdej zmianie danych kontaktowych, pod rygorem uznania korespondencji wysłanej na dotychczasowe dane za skutecznie doręczoną.
4. Wykonawca nie może bez pisemnej zgody Zamawiającego przenosić wierzytelności wynikających z umowy niniejszej na osoby trzecie, ani rozporządzać nimi w jakiejkolwiek prawem przewidzianej formie. W szczególności wierzytelność nie może być przedmiotem zabezpieczenia zobowiązań Wykonawcy (np. z tytułu umowy kredytu, pożyczki). Wykonawca nie może również zawrzeć umowy z osobą trzecią o podstawienie w prawa wierzyciela (art. 518 kodeksu cywilnego) umowy poręczenia, przekazu. Art. 54 ustawy o działalności leczniczej z dnia 15 kwietnia 2011r. (Dz. U. Nr 112, poz. 654) ma zastosowanie. Strony wspólnie oświadczają, że wyłączają możliwość dokonywania przez podmioty trzecie wszelkich czynności faktycznych lub prawnych związanych z wierzytelnościami Wykonawcy wynikającymi z niniejszej umowy bez uprzedniej, pisemnej zgody Zamawiającego. 
§ 11.
Niniejsza umowa realizowana jest na potrzeby projektu pn. „Lżejszym być – pilotażowy program dla mieszkańców woj. łódzkiego” współfinansowanego przez Unię Europejską ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Łódzkiego.
§ 12. 
Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, z których dwa otrzymuje Zamawiający a jeden otrzymuje Wykonawca. 
	za Zamawiającego
………………………………………
	Wykonawca 
………………………………………………
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