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ZATWIERDZAM:							Olsztyn, dn. 2.01.2024 r.


Usługa udostępnienia platformy zakupowej (w modelu SAAS) do przeprowadzania postępowań
o udzielenie zamówień publicznych realizowanych na podstawie ustawy Prawo zamówień publicznych oraz zamówień regulaminowych bez zastosowania ustawy Prawo zamówień publicznych

I OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA
1) Przedmiot zamówienia: Usługa udostępnienia platformy zakupowej (w modelu SAAS)
do przeprowadzania postępowań o udzielenie zamówień publicznych realizowanych na podstawie ustawy Prawo zamówień publicznych oraz zamówień regulaminowych bez zastosowania ustawy Prawo zamówień publicznych. 

2) Uruchomienie platformy zakupowej dotyczyć będzie: 
Okręgowego Inspektoratu Służby Więziennej w Olsztynie
oraz 10 jednostek podległych tj.:
Areszt Śledczy w Białymstoku
Areszt Śledczy w Elblągu
Areszt Śledczy w Hajnówce
Areszt Śledczy w Olsztynie
Areszt Śledczy w Suwałkach
Zakład Karny w Barczewie
Zakład Karny w Czerwonym Borze
Zakład Karny w Dublinach
Zakład Karny w Iławie
Zakład Karny w Kamińsku

3) Termin umowy: Wykonawca zobowiązany jest realizować przedmiot zamówienia w terminie 24 miesięcy od dnia 16.02.2024 r.

4) Zobowiązanie do zapewnienie ciągłości usługi: Wykonawca do 16.02.2024 r.:
a) uruchomi platformę zakupową jednostkom wymienionym w pkt. I 2) (11 jednostek),
b) wykona migrację danych obejmującą wszystkie trwające postępowania z obecnie używanej platformy zakupowej (zamawiający przewiduje postępowania w toku),
c) [bookmark: _Hlk103927744]na wniosek zamawiającego przeprowadzi min. jedno szkolenie online z korzystania
z platformy zakupowej (bez ograniczeń ilości osób).
	Zamawiający informuje, że dotychczasowa umowa na świadczenie usług dostępu do platformy zakupowej obowiązuje do dnia 16.02.2024 r. i jest realizowana przez Platformę zakupową Open Nexus – dostępnej na stronie internetowej https://platformazakupowa.pl/pn/oisw_olsztyn .  

5) Podstawowe warunki dostępu do prowadzonych postępowań:
a) każda z jednostek wymienionych w pkt. I 2) będzie miała zapewnioną oddzielną sekcję
do publikacji swoich postępowań i dostęp roboczy oraz podgląd ofert do nich w ramach wyłącznie swojej jednostki i postepowań do których dany użytkownik został uprawniony. 
b) Okręgowemu Inspektoratowi Służby Więziennej w Olsztynie udostępnioną będzie możliwość kontrolna prowadzonych postępowań (nieograniczony wgląd w postępowania prowadzone przez podległe jednostki organizacyjne). 

6) Ograniczenia ilościowe dotyczące usługi: Wykonawca każdej jednostce zapewni:
a) nieograniczoną ilość użytkowników, z możliwością bezpłatnej zmiany i dodania użytkowników w trakcie trwania umowy,
b) nieograniczoną ilość prowadzonych postępowań w ramach ustawy PZP
c) nieograniczoną ilość prowadzonych postępowań regulaminowych (bez zastosowania PZP).

7) Opis podstawowych wymagań zamawiającego w odniesieniu do platformy zakupowej:
a) posiada Interfejs Użytkownika w języku polskim
b) usługa musi być dostępna przez protokół https przez przeglądarkę WWW.
c) pozwala na umieszczenie logotypu zamawiającego na stronie dostępowej 
d) posiada certyfikat szyfrowania danych TLS 1.3. TLS to Secure Socket Layer, zapewnia poufność i integralność transmisji danych, a także uwierzytelnienie serwera
e) główne serwery są zlokalizowane w Polsce oraz spełniają restrykcyjne wymogi bezpieczeństwa TIER III of Constructed Facility
f) zgodność oferowanego rozwiązania w zakresie przepisów o ochronie danych osobowych (RODO)
g) spełnienia standardy bezpieczeństwa danych poprzez posiadanie certyfikatu ISO 27001, wydanego przez akredytowaną jednostkę lub rozwiązań równoważnych. W przypadku rozwiązania równoważnego wykonawca musi udowodnić, że wdrożone przez niego rozwiązanie jest równoważne i zostało dodatkowo potwierdzone przez niezależną jednostkę, która specjalizuje się w audytach i kontroluje wdrożone rozwiązanie.
h) zapewnia zgodność z przepisami prawa: unijnego zakresie komunikacji elektronicznej
w postępowaniach o udzielenie zamówienia publicznego, rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów z 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporządzania i przekazywania informacji oraz wymagań technicznych dla dokumentów elektronicznych oraz środków komunikacji elektronicznej w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego lub konkursie (Dz.U. z 2020r., poz. 2452), oraz pełną zgodność oferowanego produktu z ustawą prawo zamówień publicznych wraz z aktami wykonawczymi oraz zapewnia bezpłatne dostosowanie systemu do zmieniającego się prawa PZP
i) udostępnienia usługę dla wykonawców w taki sposób, aby właściwości techniczne były niedyskryminujące oraz ogólnie dostępne, w tym brak jest wymogu rejestracji wykonawcy na każdym etapie korzystania z platformy w tym złożenia zapytania do ogłoszenia i złożenia oferty 
j) zapewnia bezpłatny dostęp do postępowań dla wykonawców,
k) zapewnia dostępność do najnowszych wersji platformy w trakcie trwania umowy,
l) zapewnia komunikację z wykonawcami za pomocą komunikatora z możliwością prowadzenia korespondencji indywidualnej (z wybranym wykonawcą) oraz wysyłania zawiadomień zbiorczych
m) zapewnia bezpłatną elektroniczną archiwizację z możliwością eksportu danych z wszystkich rozpoczętych postępowań, przez minimum 5 lat liczone od daty zakończenia postępowania
z dostępem pasywnym (podgląd archiwum) także po rozwiązaniu umowy
n) w przypadku wygaśnięcia umowy wykonawca udostępni wszelkie dane i przekaże
je w odpowiedniej formie, które będą niezbędne do zmiany dostawcy usługi.
o) dostęp zamawiającego do bazy zweryfikowanych wykonawców
p) gwarancja stabilności działania platformy na poziomie min. 99%. 

8) Opis oraz wymagań zamawiającego w odniesieniu do zamówień regulaminowych (bez zastosowania ustawy Prawo zamówień publicznych). Wykonawca zapewni możliwość:  
a) tworzenia zapytania ofertowego
b) składania ofert elektronicznych
c) zbierania ofert elektronicznych
d) porównywania ofert wg . kryteriów oceny
e) komunikację z wykonawcami
f) modyfikacji ogłoszenia w trakcie jego trwania
g) dołączenia załączników do postępowania przez zamawiającego 
h) dołączenia plików do oferty przez wykonawcę
i) tworzenia protokołu/raportu z postępowania (xls, pdf lub doc)
j) przeprowadzenia procedury zamkniętej (do wybranych wykonawców).

9) Opis oraz wymagań zamawiającego w odniesieniu do zamówień z zastosowaniem ustawy Prawo zamówień publicznych. Wykonawca zapewni:  
a) elektroniczną obsługę procesu udzielania zamówień we wszystkich dostępnych trybach udzielania zamówień (przetarg nieograniczony, przetarg ograniczony, negocjacje z ogłoszeniem, negocjacje bez ogłoszenia, zamówienie z wolnej ręki, zapytania o cenę, licytacja elektroniczna, partnerstwo innowacyjne, dialog konkurencyjny, usługi społeczne), 
b) nienaruszalność złożonych ofert/wniosków do momentu określonego na godzinę ich otworzenia, dotyczy także zabezpieczenia przed dostępem przez administratora bazy danych
c) szyfrowanie i deszyfrowanie ofert bezpośrednio na platformie (automatyczne)
d) możliwość wycofania oferty i wniosku przed terminem składania ofert/wniosków 
e) podział składanej oferty na część jawną i niejawną, w taki sposób, aby wykonawca mógł wyodrębnić część niejawną, a platforma zapewni brak jej publikacji
f) nielimitowana możliwość walidacji i weryfikacji elektronicznych podpisów kwalifikowanych oraz możliwość weryfikacji podpisów elektronicznych. 

10) Opis wymagań dotyczących wsparcia technicznego i merytorycznego. Wykonawca zapewni:
a) techniczną obsługę administratorską oraz wsparcie merytoryczne (w obszarze prawa zamówień publicznych) przez cały okres świadczenia usługi dostępu do platformy zakupowej
b) wykonawca gwarantuje telefoniczne wsparcie techniczne w obsłudze systemu dla zamawiającego i wykonawców w dniach roboczych od poniedziałku do piątku w godzinach min. 08:00-16:00

11) Wzór umowy. Zamawiający dopuści wzór umowy zaproponowany przez wykonawcę po uprzedniej akceptacji radcy prawnego. 
II Warunki płatności 
1) Płatności za usługę: opłaty roczne płatne z góry (za dany rok kalendarzowy)
2) Termin płatności: okres 30 dni liczony od prawidłowo dostarczonej faktury VAT

III KRYTERIA WYBORU OFERT
1. Cena – 100 % (minimalizacja)
Zostanie wybrana oferta z najniższą ceną i spełniająca wszystkie wymagania zamawiającego. 


IV MIEJSCE ORAZ TERMIN SKŁADANIA OFERT

1) Oferty można składać:
a) przez elektroniczny formularz postępowania na platformie zakupowej: https://platformazakupowa.pl/pn/oisw_olsztyn 

b) na adres e-mail: oisw_olsztyn@sw.gov.pl z tytule wiadomości „oferta platforma zakupowa”


c) za pomocą operatora pocztowego, kuriera lub osobiście w siedzibie zamawiającego (w sekretariacie):
Okręgowy Inspektorat Służby Więziennej w Olsztynie
Aleja Marszałka Józefa Piłsudskiego 3
10-575 Olsztyn

Godziny otwarcia: pn. – pt. od godz. 7:30 do godz. 15:30
(uwaga: w dniu 5.01.2024 r. inspektorat będzie nieczynny)

Uwaga: oferty składane na wskazany adres e-mail lub adres korespondencyjny powinny zawierać: 
· oferowaną cenę (netto i brutto) za cały okres umowy
· oświadczenie o spełnieniu przez wykonawcę wymagań ujętych w niniejszym dokumencie
· wzór proponowanej umowy.

2) Termin złożenia oferty: 8 stycznia 2024 r. godz. 15:30
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