
Istotne postanowienia umowy
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Umowa została zawarta zgodnie z wynikiem zapytania ofertowego zamieszczonego na platformie zakupowej OPEN NEXUS, w trybie zwolnionym ze stosowania przepisów Ustawy z dnia                      29 stycznia 2004 roku Prawo zamówień publicznych, na podstawie art. 4 pkt 8 tej ustawy.

     § 1

Zamawiający zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania z dniem wejścia umowy w życie obsługę okresową i naprawę kserokopiarek i urządzeń powielających w jednostkach organizacyjnych Komendy Wojewódzkiej Policji w Bydgoszczy wg. wykazu, który stanowią załączniki nr 1 i 2 do niniejszej umowy.  

§ 2

1. Umowę zawiera się  na okres 12 miesięcy od daty zawarcia umowy. 

2. W przypadku wydatkowania maksymalnej wartości umowy w wysokości ….......................... (słownie złotych: …...........................................................) umowa wygaśnie przed upływem tego terminu. 

3. W przypadku niewykorzystania kwoty o której mowa w ust. 2 dopuszcza się przedłużenie czasu trwania umowy do jej wykorzystania.

§ 3

1. W ramach wykonywania usług Wykonawca zobowiązuje się: 

1) dostarczać nieodpłatnie w czasie trwania umowy części zamienne i materiały eksploatacyjne niezbędne do naprawy i prawidłowej eksploatacji urządzeń, z wyjątkiem:

a) tonerów, papieru w przypadku kserokopiarek z licznikiem kopii,

b) papieru w przypadku kserokopiarek bez licznika kopii, których wymiana należy do Zamawiającego;

2) dokonywać napraw i konserwacji kserokopiarek zgodnie z zaleceniami producenta oraz stosować wyłącznie oryginalne części i materiały eksploatacyjne. Poprzez oryginalne rozumie się takie produkty, przy produkcji których nie użyto materiałów refabrykowanych (już raz użytych). Wszystkie elementy do produkcji muszą być nowe , nie dopuszcza się użycia materiałów i części regenerowanych;

3) dokonać przeglądu eksploatacyjnego ( okresowego ) wszystkich kserokopiarek przynajmniej raz w ciągu trwania umowy.

Przez przegląd okresowy kserokopiarki rozumie się zespół następujących czynności :

a) wykonanie kopii testowej, rozpoznanie wstępne, ocena stanu urządzenia;

b) czyszczenie: zespołu optyki i naświetlania, szyby ekspozycji, zespołu wywołującego i kół napędzających, zespołu dozowania tonera, zespołu bębna, zespołu transferu i separacji, zespołu utrwalania, zespołu rejestru, czujników optycznych i kontroli dozowania, termistorów, zespołu odrywaczy, zespołu czyszczenia, zespołu utrwalania;

c) niezbędne smarowanie;

d) kontrola i ewentualne czyszczenie rolek podawania papieru;

e) reset i ustawienia licznika przeglądu;

f) czyszczenie wnętrza urządzenia; 

g) regulacje procesu kopiowania, czujników, ekspozycji, dozowania i rejestru;

h) wykonanie kopii testowej, raport końcowy, ocena stanu urządzenia;

i) czyszczenie urządzenia z zewnątrz;

j) odnotowanie niezbędnych danych urządzenia w karcie przeglądu.

4) wykonywać naprawy i konserwacje w dniach: poniedziałek – piątek w godzinach  7.30-15.00;

5) zakończyć naprawę lub konserwację kserokopiarki przed upływem dwóch dni roboczych od momentu zgłoszenia w formie telefonicznej lub e-mailem niezależnie od tego gdzie urządzenie jest usytuowane. W przypadku niemożności naprawy urządzenia w podanym terminie, dostarczyć na życzenie użytkownika urządzenie zastępcze wraz z zestawem tonerów umożliwiających korzystanie z urządzenia zastępczego na czas trwania umowy na własny koszt i ryzyko. Wykonawca zobowiązany jest pisemnie  poinformować o wstawieniu kserokopiarki zastępczej z uwzględnieniem lokalizacji, nazwy sprzętu oraz początkowego stanu licznika. Obowiązującą  przy rozliczeniu będzie cena ryczałtowa jednego pakietu kserokopii tj. 10 kopii wynikająca z oferty Wykonawcy. Wykonawca zobowiązuje wystawić fakturę wg. zasady opisanej w § 5 ust. 2.

2. W przypadku konieczności naprawy warsztatowej transport kserokopiarki nastąpi na koszt Wykonawcy.

3. Każdy przegląd lub naprawa, opis czynności oraz wykaz użytych materiałów i części eksploatacyjnych do wykonanych konserwacji i napraw kserokopiarek będących przedmiotem Umowy winny być wyszczególnione przez Wykonawcę w karcie usługi serwisowej wystawionej dla każdego z urządzeń oraz potwierdzone czytelnym podpisem przez użytkownika.

4. Wykonawca zobowiązuje się na swój koszt w ciągu 30 dni od podpisania umowy dokonać przeglądu technicznego wszystkich kserokopiarek wymienionych w załącznikach 1 i 2 do Umowy oraz przedstawić informacje faksem lub e-mailem o ich stanie Zamawiającemu.

5.  Wykonawca gwarantuje stałość cen w trakcie realizacji umowy.

6. Wykonawca jest zobowiązany do wystawienia ekspertyzy stanu technicznego na zlecenie Zleceniobiorcy. 

7. Wykonawca zobowiązuje się do przedstawienia wykazu osób wyznaczonych do realizacji zadania. Wykaz taki powinien zostać przesłany faksem lub e-mailem do wyznaczonego pracownika Wydziału Zaopatrzenia KWP w Bydgoszczy. Jest on niezbędny ze względu na strukturę                          i specyfikę pracy Komendy Wojewódzkiej w Bydgoszczy oraz jednostek podległych                                 KMP i KPP. 

§ 4

1. Zamawiający zobowiązuje się:

1) wykonywać zalecenia Wykonawcy w zakresie użytkowania i obsługi kserokopiarek;

2) informować Wykonawcę o konieczności wykonywania naprawy kserokopiarki podając jej typ                       i lokalizację. Zgłoszenie następuje telefonicznie lub e-mailem. Osobą odpowiedzialną za telefoniczne zgłaszanie awarii i składanie zamówień będzie wyznaczony pracownik Wydziału Zaopatrzenia KWP w Bydgoszczy;

3)  użytkować i obsługiwać kserokopiarki zgodnie z instrukcją obsługi;

4) przesyłać do Wykonawcy faxem lub e-mailem stany liczników kserokopiarek do siódmego dnia każdego miesiąca za miesiąc poprzedni.

   2. Zamawiający ma prawo do zmiany lokalizacji kserokopiarek, o czym zobowiązany jest informować Wykonawcę.

3. Wszystkie kserokopiarki stanowiące przedmiot Umowy winny być sprawne technicznie na dzień podpisania umowy.

4.  Zamawiający zobowiązuje się do comiesięcznych opłat należności wynikających z liczby kopii   wykonanych przez każdą z kserokopiarek: 


a) według stanu licznika - dot. kserokopiarek (zał. nr 1), uwzględniając obliczenia określone w § 5 ust. 2 umowy;


b) według norm ilości wykonanych kopii przypadających na zużycie tonera  - dot. kserokopiarek (zał. nr 2) do umowy, po odliczeniu kopii testowych wykonanych podczas konserwacji lub naprawy.

§ 5

Strony ustalają następujące warunki zapłaty:

1. Wykonawca wystawi fakturę VAT do dnia 10-ego każdego miesiąca za miesiąc poprzedni wskazując jako płatnika: Komenda Wojewódzka Policji w Bydgoszczy, 85-090 Bydgoszcz, 
ul. Powstańców Wielkopolskich 7, NIP: 554-031-29-93, REGON: 091362152.

2. Faktury winny być wystawiane z wyszczególnieniem lokalizacji (wg. załączników),                       ze wskazaniem kserokopiarek z cenami za wykonane kopie oraz ilościami wykonanych kopii (pakietów kopii). Wykonawca  przy wystawianiu faktur  będzie każdorazowo posługiwał się zasadą zaokrąglania do dziesiątek ilości wykonanych kopii tj. jeżeli następna cyfra po tej, którą zaokrąglamy to 0,1,2,3, albo 4 to zaokrąglamy w dół, np.: 24=20. Jeżeli następna liczba po tej, którą zaokrąglamy to 5,6,7,8, albo 9 to zaokrąglamy w górę, np.: 25=30. 

3. Cena ryczałtowa 1 pakietu kserokopii (tj. 10 kopii) dla wszystkich typów kserokopiarek będących w posiadaniu Zamawiającego wynosi ….............zł. i obejmuje wszelkie koszty Wykonawcy związane z realizacją przedmiotu umowy wynikające z niniejszej umowy,                            a w szczególności opłaty podatkowe, koszty części, przeglądów konserwacyjnych, konserwacji                    i napraw razem z kosztami robocizny i dojazdów, koszty transportu, o których mowa                            w § 3 ust. 2, koszty przeglądów,  o których mowa w § 3 ust. 4 umowy.

4.  Płatność nastąpi przelewem na konto wskazane przez Wykonawcę, w ciągu 30 dni licząc od daty dostarczenia prawidłowo wystawionej faktury do siedziby  Zamawiającego.

5.  Za dzień zapłaty przyjmuje się datę obciążenia przez bank rachunku Zamawiającego. 

6.  Kwota należności zawiera podatek VAT oraz wszelkie koszty towarzyszące.

§ 6

Na przedmiot zamówienia Wykonawca udzieli  gwarancji  na  cały okres trwania umowy.

§  7

Aktualne stany liczników kserokopiarek zostaną spisane przez Wykonawcę w obecności wyznaczonego przedstawiciela Zamawiającego w ciągu 14 dni od daty podpisania umowy.

§ 8

Przed zakończeniem realizacji umowy sporządzony zostanie protokół zgodności – odbioru stanu technicznego kserokopiarek będących przedmiotem zamówienia.


§ 9

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne za odstąpienie od umowy  z przyczyn zależnych od  Wykonawcy w wysokości 10% kwoty o której mowa w § 2 ust. 2 umowy.

2. Zamawiający zapłaci Wykonawcy kary umowne z tytułu odstąpienia od umowy z przyczyn zależnych od Zamawiającego w wysokości 10% kwoty o której mowa w § 2 ust. 2 umowy,                     z wyjątkiem zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonanie umowy może zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu.

3. W razie opóźnienia w wykonaniu usługi w stosunku do terminu określonego w § 3 ust. 1 pkt 5 umowy Wykonawca będzie zobowiązany do zapłacenia kary umownej w wysokości 5% wartości nie wykonanej usługi za każdy dzień opóźnienia.

4. Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy z przyczyn zależnych                            od Wykonawcy  w terminie 30 dni roboczych od dnia zaistnienia następujących okoliczności:

1) powtarzających się trzykrotnie opóźnień w realizowaniu usług w stosunku do terminu określonego w § 3 ust. 1 pkt 5 umowy; 

2) opóźnienia w wykonaniu naprawy, przekraczającego 30 dni od daty zgłoszenia.

W takim przypadku Wykonawca  zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości określonej                 w § 9 ust. 1 umowy.

5  Zamawiający może potrącić należności wynikające z kar umownych przy opłacaniu faktur                    za realizację przedmiotu umowy.

6. W przypadku każdorazowego stwierdzenia niespełnienia przez Wykonawcę zatrudnienia                      na   podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane w § 10 ust. 1  umowy czynności Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 5% wartości określonej                      w § 2 ust. 2 umowy.

7. W przypadku niespełnienia przez Wykonawcę wymogu określonego w § 3 ust. 6 umowy Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10% wartości określonej w § 2 ust. 2 umowy.

8. Jeżeli wartość szkody przekroczy wysokość należnych kar umownych, strony będą mogły dochodzić od siebie odszkodowania w wysokości rzeczywiście poniesionej  szkody.

9. Zamawiający zastrzega sobie prawo odstąpienia od umowy w terminie do 30 dni od uzyskania wiedzy o okolicznościach uzasadniających realizację uprawnienia w formie pisemnej pod rygorem nieważności wraz z szczegółowym uzasadnieniem. 

§ 10

1. Wykonawca w trakcie realizacji umowy zobowiązany jest zatrudniać na umowę o pracę                       w rozumieniu art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974r. Kodeks pracy (t.j. Dz. U. 2019r. poz. 1040 ze zm.) osoby wykonujące czynności związane z realizacją zamówienia tj. naprawą                      i konserwacją urządzeń powielających.

2. W trakcie realizacji zamówienia Zamawiający uprawniony jest do wykonywania czynności kontrolnych wobec Wykonawcy w zakresie spełniania przez Wykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane w ust. 1 umowy czynności. Zamawiający uprawniony jest do :


1) żądania oświadczeń i dokumentów w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów               i dokonywania ich oceny;


2) żądania wyjaśnień w przypadku wątpliwości  w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów;


3) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania świadczenia.

3. W trakcie realizacji zamówienia na każde wezwanie Zamawiającego w wyznaczonym w tym wezwaniu terminie Wykonawca przedłoży Zmawiającemu wskazane w wezwaniu dowody w celu potwierdzenia spełnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę przez Wykonawcę osób wykonujących wskazane w ust. 1 czynności w trakcie realizacji zamówienia. Dowodami tymi mogą być w szczególności:                

1) oświadczenie Wykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o pracę osób wykonujących czynności, których dotyczy wezwanie Zamawiającego. Oświadczenie to powinno zawierać                   w szczególności: dokładne określenie podmiotu składającego oświadczenie, datę złożenia oświadczenia, wskazanie, że objęte wezwaniem czynności wykonują osoby zatrudnione na podstawie umowy o pracę wraz ze wskazaniem liczby tych osób, imion i nazwisk tych osób, rodzaju umowy o pracę i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do złożenia oświadczenia w imieniu Wykonawcy, i/lub;

2) poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez Wykonawcę kopię umowy/umów o pracę osób wykonujących w trakcie realizacji zamówienia czynności, których dotyczy ww. oświadczenie Wykonawcy (wraz z dokumentem regulującym zakres obowiązków, jeżeli został sporządzony). Kopia umowy/umów powinna zostać zanonimizowana w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, zgodnie z powszechnie obowiązującymi w tym zakresie regulacjami prawnymi (tj. w szczególności bez adresów, nr PESEL pracowników). Informacje takie jak: imię i nazwisko, data zawarcia umowy, rodzaj umowy o pracę i wymiar etatu powinny być możliwe do zidentyfikowania, i/lub;

3) zaświadczenie właściwego oddziału ZUS, potwierdzające opłacanie przez Wykonawcę składek na ubezpieczenia społeczne i zdrowotne z tytułu zatrudnienia na podstawie umów o pracę za ostatni okres rozliczeniowy, i/lub;

4) poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez Wykonawcę kopię dowodu potwierdzającego zgłoszenie pracownika przez pracodawcę do ubezpieczeń, zanonimizowaną                w sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników, zgodnie z powszechnie obowiązującymi w tym zakresie regulacjami prawnymi, i/lub;

4. Zamawiający zastrzega sobie prawo do żądania wybranych dokumentów, o których mowa powyżej.

5. Niezłożenie przez Wykonawcę w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie żądanych przez Zamawiającego dowodów w celu potwierdzenia spełnienia przez Wykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę traktowane będzie jako niespełnienie przez Wykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane w ust. 1 czynności oraz skutkować będzie naliczeniem kary umownej określonej w § 9 ust.6 umowy.

6. W przypadku uzasadnionych wątpliwości co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawcę, Zamawiający może zwrócić się o przeprowadzenie kontroli przez Państwową Inspekcję Pracy.

§ 11

1. Wszelkie zmiany niniejszej umowy następują w formie pisemnej pod rygorem nieważności.

2. Zmiany przewidziane w umowie mogą być inicjowane przez Wykonawcę lub przez Zamawiającego.

3. Dopuszcza się zmianę treści umowy w następujących przypadkach:

1) Zamawiający zastrzega prawo do zmiany ilości lub rodzaju urządzeń. Zmiana ta może mieć miejsce w przypadku:

a) wycofania z eksploatacji kserokopiarek wymienionych w załącznikach do umowy lub

b) zakupienia nowych kserokopiarek niewymienionych w załącznikach do umowy,  

przy czym ilość ta nie może przekroczyć 20% ogólnej liczby kserokopiarek. Zmiana ta nie ma wpływu na wysokość ceny ryczałtowej, o której mowa w § 5 ust. 3 umowy.

2) wprowadzenia ustawowo zmiany stawki podatku VAT lub innych obciążeń podatkowych, jeżeli zmiana ta będzie miała wpływ na koszty wykonania przedmiotu Umowy przez Wykonawcę;

3) w przypadku zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej ustalonych na podstawie przepisów ustawy z dnia 10 października 2002r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę (t.j. Dz.U. z 2018 r. poz. 2177 ze zm.), jeżeli zmiana ta będzie miała wpływ na koszty wykonania przedmiotu Umowy przez Wykonawcę;

4) w przypadku zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne, jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania przedmiotu Umowy przez Wykonawcę;

5) w razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie Umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie do 30 dni od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach. W takim przypadku Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego mu z tytułu świadczenia usług do dnia odstąpienia od umowy, jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania przedmiotu Umowy przez Wykonawcę.

4. Warunkiem dokonania zmian, o których mowa w ust. 3 pkt 2,3, i 4 jest złożenie pisemnego wniosku przez Wykonawcę zawierającego:

   a) opis propozycji zmiany,

   b) uzasadnienie zmiany.

5. W sytuacji wystąpienia okoliczności wskazanych w ust. 3 pkt. 2,3 i 4 Wykonawca składa pisemny wniosek o zmianę umowy w zakresie zmiany cen jednostkowych określonych w § 5 ust. 3 i  wartości umownej. Wniosek powinien zawierać wyczerpujące uzasadnienie faktyczne i prawne,                               w szczególności Wykonawca będzie zobowiązany wykazać związek pomiędzy wnioskowaną zmianą umowy a wpływem zmiany zasad, o których mowa w ust. 3 pkt. 2,3, i 4, na kalkulację cen jednostkowych i wartości umownej. Zmiana dopuszczalna jest w zakresie adekwatnym do zmian w przepisach, z których wynikają.

6. Zamawiający, po zaakceptowaniu wniosku, o którym mowa w ust. 5 wyznacza datę podpisania aneksu.

7. Zmiana umowy skutkuje zmianą wynagrodzenia jedynie w zakresie płatności realizowanych po dacie zawarcia aneksu do umowy.

§ 12

Stronom przysługuje prawo dochodzenia odszkodowania na zasadach ogólnych.

   § 13

W kwestiach nieuregulowanych postanowieniami niniejszej umowy zastosowanie będą miały stosowne przepisy Kodeksu cywilnego.               

                                                                           § 14

Ewentualne spory mogące wyniknąć na tle wykonania postanowień umowy,  rozstrzygać będą właściwe rzeczowo sądy powszechne stosowne dla siedziby Zamawiającego.

  § 15

Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach jeden dla Zamawiającego, jeden dla Wykonawcy.

§ 16

Integralną część umowy stanowią załączniki:

Załącznik nr 1 - Wykaz kserokopiarek posiadających licznik

Załącznik nr 2 - Wykaz kserokopiarek nieposiadających licznika

 Wykonawca :                                                                                            Zamawiający:    


