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UCZESTNICY POSTĘPOWANIA 

O UDZIELENIE ZAMÓWIENIA PUBLICZNEGO 

nr sprawy: DZP.381.122.2021.DWU 

 

Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu 

nieograniczonego o wartości zamówienia powyżej 214 000,00 euro pn.: „Dostawa serwerów”, nr 

sprawy DZP.381.122.2021.DWU 

 

WYJAŚNIENIA DO TREŚĆI SWZ 

I. Do Zamawiającego wpłynęły wnioski o wyjaśnienie treści SWZ. Zgodnie z art. 135 ust. 2 ustawy z 

dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych (Dz.U. z 2021 r. poz. 1129 z późn. zm.), 

zwanej dalej także ustawą Pzp, Zamawiający jest obowiązany udzielić wyjaśnień niezwłocznie, 

jednak nie później niż na 6 dni przed upływem terminu składania ofert, pod warunkiem, że wniosek 

o wyjaśnienie treści SWZ wpłynął do zamawiającego nie później niż na 14 dni przed upływem 

terminu składania ofert. Zgodnie z zapisami ust. 6 ww. przepisu, treść zapytań wraz z 

wyjaśnieniami Zamawiający udostępnia, bez ujawniania źródła zapytania, na stronie internetowej 

prowadzonego postępowania.  

Pytanie 1:  

W SPECYFIKACJI WARUNKÓW ZAMÓWIENIA (SWZ), rozdziale XIII. „Opis kryteriów oceny ofert wraz z 

podaniem wag kryteriów i sposobu oceny ofert.", pkt. 2 c) +Zasady przyznawania punktów w kryterium 

„okres gwarancji i wsparcia technicznego (G)"+ Zamawiający określa, że „za każde 12 miesięcy gwarancji i 

wsparcia powyżej wymaganego minimum (36) Wykonawca otrzyma 10 pkt.". Równocześnie w załączniku 1A 

do SWZ „Formularz oferty", w „ZAKRESIE CZĘŚCI B- SERWER Z OPROGRAMOWANIEM 1 SZT." 

Zamawiający w pkt. 2 tego paragrafu zamieszcza tabelę z rozdzieleniem poszczególnych składowych na:  

1. Serwer; 2. Licencja SUSE Linux Enterprise Server for SAP Applications, x86-64, 1-2 Sockets or 1-2 Virtual 

Machines, Priority Subscription, 3 Year; 3 . Rozszerzenie licencji o nowy host w klastrze. VMware vSphere 

6,7 Enterprise Plus for 1 processor/ SnS is required and sold separately, dla 2 procesorów. Pkt. 4.1) odnosi 

się do całości zamówienia i wskazuje: „oferujemy gwarancję na sprzęt i oprogramowanie systemowe wraz 
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ze wsparciem technicznym w okresie:". 

Jak zatem traktować poszczególne elementy zamówienia w obszarze wsparcia i gwarancji, biorąc pod 

uwagę punkty, które Zamawiający ma zamiar przyznawać za wydłużenie okresu wsparcia i gwarancji? 

Prosimy o doszczegółowienie informacji w tym zakresie, ponieważ minimalny czas gwarancji, to 36 

miesięcy, natomiast o ile w odniesieniu do serwera jego wydłużenie do 60 miesięcy i otrzymanie za to 

dodatkowych punktów wydaje się być jasne, o tyle w przypadku licencji SUSE Linux Enterprise S erver w 

opisie widnieje wymóg „3 Year", a w przypadku licencji VMware vSphere nie znajduje się żaden zapis 

określający minimalną długość ważności licencji. Jednocześnie, jak wspomniałem wyżej, w formularzu 

oferty Wykonawca zobowiązuje się do określenia długości oferowanego wsparcia i gwarancji dla całości 

zamówienia zawartego w poprzedzającej ten zapis tabeli. Czy zatem należy przyjąć, że dodatkowe punkty 

przyznawane będą za wydłużenie gwarancji" i wsparcia równocześnie dla wszystkich składowych do 5 lat, 

czy tylko do serv/era lub jeszcze innych założeń dla poszczególnych komponentów? Jeśli bowiem tylko do 

serwera, to czy należy założyć, że licencję SUSE Linux Enterprise Server trzeba wycenić na wskazane w 

opisie 3 lata i żadne przedłużenia serwisu nie będą w jej przypadku dodatkowo punktow ane, a licencję 

VMwarena dowolny lub Jakiś określony okres czasowy? Prośba o doprecyzowanie tych wymogów i 

związanych z nimi dodatkowych punktów za wydłużenie okresu wsparcia i gwarancji dla poszczególnych 

komponentów zamówienia w części B postępowania. 

 

Odpowiedź: Zamawiający wyjaśnia, iż dodatkowe punkty w kryterium oceny ofert „okres gwarancji  

i wsparcia technicznego (G)” w zakresie części B dotyczą wyłącznie przedłużenia gwarancji i wsparcia 

sprzętu (nie dotyczy oprogramowania). 

 

II. Na podstawie art. 137 ust. 1 ustawy Pzp Zamawiający zmienia treść SWZ w następujący sposób: 

1. Rozdz. XIII ust. 1 pkt. 2 lit. c) otrzymuje brzmienie: Zasady przyznawania punktów w kryterium 

„okres gwarancji i wsparcia technicznego (G)”: Zgodnie z SWZ minimalny wymagany okres 

gwarancji i wsparcia technicznego wynosi 36 miesięcy. Ocena dla tego kryterium będzie obliczana 

na podstawie złożonego przez Wykonawcę oświadczenia w formularzu oferty (pkt. 4 załącznika nr 

1A do SWZ). W zakresie części B ocenie będzie podlegało wyłącznie przedłużenie gwarancji i 

wsparcia sprzętu (nie dotyczy oprogramowania). Za każde 12 miesięcy gwarancji i wsparcia 

powyżej wymaganego minimum (36) Wykonawca otrzyma 10 pkt. tj.: 

Jeżeli Wykonawca zaoferuje okres gwarancji i wsparcia technicznego: 
- w wymiarze 36 miesięcy – otrzyma 0 pkt w wyżej wymienionym kryterium,  

- w wymiarze 48 miesięcy (36+12) – otrzyma 10 pkt w wyżej wymienionym kryterium,  

- w wymiarze 60 miesięcy (36+24) – otrzyma 20 pkt w wyżej wymienionym kryterium. 

- brak oświadczenia lub krótszy okres gwarancji i wsparcia technicznego niż minimalny 36 

miesięcy (tj. < 36 miesięcy) – oferta zostanie odrzucona, jako niezgodna z warunkami 

zamówienia na podstawie art. 226 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp; 

- w przypadku wskazania przez Wykonawcę okresu gwarancji i wsparcia technicznego w 

wymiarze innym niż wielokrotność 12 miesięcy, tj. 36/48/60 (np. 40 miesięcy), Zamawiający 

zaokrągli wskazaną wartość w dół do 24/36/48/60 (tj., w podanym przykładzie do 36 miesięcy), 
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- zaoferowanie gwarancji i wsparcia technicznego w okresie dłuższym niż 60 miesięcy nie 

spowoduje przyznania większej liczby punktów niż 20. 

Zamawiający w ramach tego kryterium przyzna łącznie maksymalnie 20 pkt. 
 

2. Formularz oferty w zakresie części B ust. 4 pkt. 1) otrzymuje brzmienie:  

Oferujemy gwarancję wraz ze wsparciem technicznym na sprzęt w okresie: ………………………. miesięcy 

(słownie: …………………………………………………………..) i oprogramowanie systemowe 36 miesięcy. 

W załączeniu Zamawiający udostępnia ujednoliconą SWZ i formularz oferty (wzór). 

 

POWYŻSZE WYJAŚNIENIA I ZMIANY SWZ SĄ WIĄŻĄCE DLA WYKONAWCÓW I NALEŻY JE UWZGLĘDNIĆ 

PRZY SPORZĄDZANIU OFERTY.  
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