Gmina Rewal Rewal, dnia 2022-05-09
Ul. Mickiewicza 19
72-344 Rewal

WYKONAWCY

Znak postepowania: ZP.271.10.2022.TB .

Dotyczy postepowania o zamowienie publiczne na: ,, Wydzierzawienie 45 szt. parkomatow (tj. urzadzen
do pobierania optat parkingowych) oraz 6 szt. urzagdzen kontrolerskich wraz z oprogramowaniem mobil-
nym do obstugi Strefy Ptatnego Parkowania oraz Parkingéw Komunalnych wraz z instalacjg i szkole-
niem” 2

Zgodnie z art. 284 ust. 2 ustawy z dnia 19 wrze$nia 2019 r. Prawo zamowien publicznych (tj.: Dz. U. z
2021 r. poz. 1129 z p6z zm.) Zamawiajacy informuje, ze odpowiada na pytanie ztozone do Specyfikacji
Warunkéw Zamowienia (SWZ) w przedmiotowym postgpowaniu.

Pytania:

,Pytanienr 1

Dotyczy punktéw: Il OPZ, 2.5. oraz Wzér Umowy par. 1 pkt 2 e) ,,Wsparcie serwisowe i opieka
merytoryczna oprogramowania windykacyjnego”.

1. Jakiego producenta jest oprogramowanie windykacyjne ?

2. Jesli Zamawiajacy posiada oprogramowanie windykacyjne, to czy sam Zamawiajacy ma wykupiong
ustuge wsparcia i opieki merytorycznej od producenta lub dystrybutora tego oprogramowania ?

3. Jesli nie ma wykupionej ustugi wsparcie i opieki, to czy Zamawiajacy moze je sam wykupic i wytaczy¢ z
ten zakres z postepowania ? Umozliwi to réwne traktowanie oferentéw. Na tym etapie, kiedy nie jest
znana oferentom catkowita kwota na sfinansowanie zamodwienia, Zamawiajgcy moze sam przeznaczy¢
czes$¢ tej kwoty na wykupienie wsparcia i opieki we wtasnym zakresie i zmniejszy¢ zakres zamoéwienia.
4. Czy Zamawiajacy bedzie posredniczyt w kontakcie z producentem oprogramowania windykacyjnego ?
5. Czy Zamawiajacy zapewni bezptatny dostep do APl oraz dokumentacji oprogramowania
windykacyjnego ?

6. Czy Zamawiajacy zapewni bezptatne wsparcie producenta oprogramowania, ktére bedzie niezbedne
w czasie realizacji procesu integracji z systemem kontroli ?

7. Czy oprogramowanie windykacyjne jest zintegrowane z oprogramowaniem kontroli, dla ktérego maja
by¢ dostarczone 6 szt. urzadzen kontrolerskich ? Jesli jest zintegrowane — to z oprogramowaniem
kontroli jakiego producenta ? - Jesli kilku producentéw, to prosze ich wymienic ?

Pytanie nr 2

Czy Zamawiajacy dopusci na czas trwania zamdwienia inne oprogramowanie windykacyjne
zintegrowane z oprogramowaniem kontroli dostarczonym w ramach zamdwienia, przy zatozeniu ze na
koniec okresu zamdwienia Wykonawca bezptatnie wgra do oprogramowania windykacyjnego bedacego
w posiadaniu Zamawiajgcego nie optacone (nie zwindykowane) wezwania ?



Pytanie nr 3 Dotyczy tresci OPZ.

1. Czy parkomaty, o ktérych mowa w Zamdéwieniu majg przyjmowacé ptatnosci kartami ptatniczymi ?
2. Czy parkomaty, majg obstugiwac tylko karty zblizeniowe, czy réwniez karty z chipem ?

3. Czy parkomaty majg przyjmowac ptatnosci za pomocy systemu BLIK ?

Pytanie nr 4 Dotyczy tresci OPZ.

Prosimy o wyjasnienie kto bedzie ponosit nastepujgce koszty w czasie trwania umowy:

1. Koszty utrzymania kart SIM w parkomatach ?

2. Koszty utrzymania kart SIM w urzadzeniach kontrolerskich ?

3. Koszty utrzymania czytnikéw kart ptatniczych i ustugi BLIK ?

4. Koszty zwigzany z prowizjami od ptatnosci bezgotdwkowych (transakcje kartowe oraz BLIK) ?

5. Koszty zwigzane z prowizjami ptatnymi do operatow ptatnosci mobilnych ?

6. Koszty zwigzane z naprawami parkomatéw ?

7. Koszty zwigzane z naprawami urzgdzen kontrolerskich ?

8. Koszty materiatow eksploatacyjnych (papier termiczny, akumulatory) ?

9. Koszty utrzymania ustug niezbednych do realizacji wszystkich funkcjonalnosci opisanych w OPZ ?
Pytanie nr5

Czy na moment przekazania terenu przez Zamawiajgcego istnieje jakiekolwiek oznakowanie pionowe ?
Czy stupki do powieszenia oznakowania pionowego i regulamindw sg wtasnoscig Zamawiajgcego ? Jezeli
stupki lub oznakowanie bedzie niekompletne lub uszkodzone, to kto odpowiada za jego uzupetnienie lub
naprawe ?

Pytanie nr 6

Dotyczy IIOPZ pkt 4.1. ,Przed przystapieniem do prac zwigzanych z montazem urzadzen Wykonawca
zobowigzany jest uzyska¢ pozytywnga opinie Zamawiajgcego w zakresie spetnienia przez urzadzenia
wymogow.” Prosze podac procedure wg ktérej Wykonawca ma postepowac aby uzyskac opinie
Zamawiajgcego ?

Pytanie nr 7

Dotyczy Il OPZ pkt 5.7.,,Szkolenie w zakresie obstugi dostarczonego sprzetu i oprogramowania” Czy
szkolenie musi odby¢ sie stacjonarnie, w kazdej z 6 miejscowosci objetych zamdéwieniem — czy tez moze
by¢ zdalnie poprzez platformy telekonferencyjne ? W zwigzku z duzg liczbg pytan i kwestii, ktore

Zamawiajgcy powinien doprecyzowac i wyjasni¢ wnosimy o wydtuzenie terminu na sktadanie ofert gdyz
jest on bardzo krotki.



Odpowiedz Zamawiajacego.
Ad. 1
1.,4,5,6,7i8 Zamawiajacy nie posiada oprogramowania windykacyjnego.

2. Zamawiajacy nie posiada ustugi wsparcia 1 opieki merytorycznej oprogramowania
windykacyjnego.

3. Zamawiajacy nie moze sam wykupi¢ oprogramowania windykacyjnego. Wykonawca dostarcza
oprogramowanie windykacyjne za czas trwania umowy zintegrowane z oprogramowaniem
kontrolerskim.

Ad.2 Wydzierzawiajacy dostarcza oprogramowanie windykacyjne za czas trwania umowy.
Ad. 3
1., 2 i 3 Zamawiajacy nie wymaga dostarczenia parkomatow przyjmujacych ptatnosci elektroniczne (
karty zblizeniowe, z chipem, blik) jednocze$nie nie wyklucza dostarczenia takich urzadzen.
Ad. 4

1. Koszty ponosi Wykonawca w przypadku dostarczenia parkomatéw przyjmujacych platnosci
elektroniczne.

2. Koszty ponosi Wykonawca.

3. Koszty ponosi Wykonawca w przypadku dostarczenia parkomatoéw przyjmujacych platnosci
elektroniczne.

4. Koszty ponosi Wykonawca w przypadku dostarczenia parkomatow przyjmujacych ptatnosci
elektroniczne.

5. Koszty ponosi Wykonawca w przypadku dostarczenia parkomatoéw przyjmujacych ptatnosci
elektroniczne.

6. Koszty ponosi Wykonawca.

7. Koszty ponosi Wykonawca.

8. Kaoszty ponosi Wykonawca.

9. Koszty ponosi Wykonawca.
Ad5

Wiascicielem istniejacego oznakowania w postaci znakow D-44 i D-45, jest firma ktora w imieniu
Zamawiajacego zarzgdzata Strefg Platnego Parkowania w latach 2017 — 2019, oraz w 2020r. i 2021r., tj.
Konsorcjum firm:

 Lider — Projekt Parking Sp z 0.0., ul. Druzbickiego 11 61-693 Poznan,
» Partner — Parking Control Sp. z o.0., ul. Druzbickiego 11 61-693 Poznan,
Za uzupelnienie lub naprawe oznakowania odpowiada Wykonawca.

Ad. 6

Wytypowana komisja sktadajaca si¢ z przedstawicieli Zamawiajgcego oraz Wykonawcy dokona
sprawdzenia zgodnosci dostarczonych urzadzen z zapisami W specyfikacji.



Ad.7

Zamawiajacy wymaga, aby szkolenie w zakresie obstugi dostarczonego sprzetu i oprogramowania
odbyto si¢ stacjonarnie po montazu urzadzen.

W chwili obecnej Zamawiajacy nie zmienia terminu sktadania ofert.

Pozostale postanowienia SWZ pozostaja bez zmian.

Za Zamawiajacego
Pelnomocnik

Tomasz Bartkowski



