Ogtoszenie nr 2022/BZP 00016408/01 z dnia 2022-01-13

Ogtoszenie o wyniku postepowania
Ustugi
Kompleksowa obstuga nadzoru autorskiego, serwisu oprogramowania, asysty technicznej i
pakietu szkoleniowo — wdrozeniowego dla syst. informat. w ramach pakietu Ratusz — zintegrow.
system zarzadz. Gming

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego
Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajgcego

1.2.) Nazwa zamawiajacego: URZAD GMINY W PSARACH
1.4) Krajowy Numer Identyfikacyjny: REGON 000537243
1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: ul. Malinowicka 4

1.5.2.) Miejscowos¢: Psary

1.5.3.) Kod pocztowy: 42-512

1.5.4.) Wojewodztwo: sSlaskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL22B - Sosnowiecki

1.5.7.) Numer telefonu: +48 32 2944943

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: urzad@psary.pl
1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: www.psary.pl

1.6.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania:
https://platformazakupowa.pl/pn/psary

1.7.) Rodzaj zamawiajacego: Zamawiajacy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych -
jednostka samorzadu terytorialnego

1.8.) Przedmiot dziatalnosci zamawiajacego: Ogodlne ustugi publiczne

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:
Zamowienia publicznego
2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegélnych ustug: Nie

2.3.) Nazwa zamoéwienia albo umowy ramowej:

Kompleksowa obstuga nadzoru autorskiego, serwisu oprogramowania, asysty technicznej i
pakietu szkoleniowo — wdrozeniowego dla syst. informat. w ramach pakietu Ratusz — zintegrow.
system zarzadz. Gming

2.4)) Identyfikator postepowania: ocds-148610-2b58198a-5ce6-11ec-8c2d-66¢c2f1230e9c
2.5.) Numer ogtoszenia: 2022/BZP 00016408/01
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Ogtoszenie nr 2022/BZP 00016408/01 z dnia 2022-01-13

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2022-01-13 10:45

2.8.) Zaméwienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Tak
2.9.) Numer planu postepowan w BZP: 2021/BZP 0000094 3/04/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postepowan:

1.3.6 Kompleksowa obstuga nadzoru autorskiego, serwisu oprogramowania, asysty technicznej i
pakietu szkoleniowo — wdrozeniowego dla syst. informat. w ramach pakietu Ratusz — zintegrow.
system zarzgdz. Gming

2.11.) Czy zaméwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu
wspolfinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej: Nie

2.13.) Zaméwienie/lumowa ramowa byto poprzedzone ogtoszeniem o zamoéwieniu/ogtoszeniem o
zamiarze zawarcia umowy: Tak

2.14.) Numer ogtoszenia: 2021/BZP 00315080/01

| SEKCJA lll - TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA LUB ZAWARCIA UMOWY RAMOWEJ

3.1.) Tryb udzielenia zaméwienia wraz z podstawg prawngZamowienie udzielane jest w trybie
zamowienia z wolnej reki na podstawie: art. 305 pkt 1 ustawy w zw. z art. 214 ust. 1 pkt 1 ustawy

3.1.1.) Uzasadnienie faktyczne i prawne wyboru trybu negocjacji bez ogtoszenia albo
zamowienia z wolnej reki:

Podstawa prawna:

Art. 305 pkt 1 w zw. z art. 214 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp.

Podstawa faktyczna:

Gmina Psary zawarta w dniu 15.12.2017 r. Umowe nr 277/2017 z Konsorcjum firm:

1) Lider- Rekord S| Sp. z 0.0. ul. Kasprowicza nr 5, 43-300 Bielsko-Biata,

2) Uczestnik- Rekord Systemy Informatyczne Sp. z 0.0. ul. Kasprowicza nr 5, 43-300 Bielsko-
Biata. dotyczacq realizacji zadania ,E-Psary — zwiekszenie dostepu do cyfrowych ustug
publicznych na terenie Gminy Psary”.

Firma REKORD Sl Sp. z 0. o. jest jedynym producentem programéw informatycznych
wchodzacych w sktad pakietu RATUSZ ® zainstalowanych w Urzedzie Gminy Psary . Firma
posiada wszelkie prawa autorskie do w.w systemow z wylgcznym prawem do ich serwisowania i
modyfikacji, w tym dostarczania aktualnych wersji programéw dostosowanych do aktualnie
obowigzujgcego stanu prawnego regulacji ustawowych obowigzujgcych w Polsce. W
konsekwencji firma jako jedyna posiada mozliwosci do prowadzenia ustug asysty i serwisowania
WW. oprogramowania.

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

4.1.) Numer referencyjny: ZP.271.17.2021

4.2.) Zamawiajacy udziela zaméwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot
odrebnego postepowania: Nie

4.3.) Wartos¢ zamoéwienia: 198260 PLN
4.4.) Rodzaj zamoéwienia: Ustugi

4.5.1.) Kroétki opis przedmiotu zaméwienia
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Przedmiotem zamowienia jest kompleksowa obstuga nadzoru autorskiego, serwisu
oprogramowania, asysty technicznej i pakietu szkoleniowo — wdrozeniowego dla systemodw
informatycznych w ramach pakietu Ratusz — zintegrowany system zarzgdzania Gmina.

W zakresie przedmiotu zamdwienia $wiadczone bedg ustugi w zakresie:

1. nadzoru autorskiego, tj. informowanie o zmianach w programach objetych umowa,
udostepnienie aktualnych wersji programéw zwiekszajgcych ich funkcjonalnos¢, udzielenie
dostepu do elektronicznej wersji dokumentacji systemu RATUSZ®.

2. serwisu oprogramowania, tj. udzielanie konsultacji telefonicznych, udzielanie konsultacji za
pomocg systemu zdalnej pomocy, usuwanie usterek/btedoéw i awarii krytycznych systemow
objetych umowg i wynikajgcych z winy Wykonawcy, przeprowadzania dodatkowych prac
szkoleniowo-wdrozeniowych w zakresie petnego wykorzystania oprogramowania objetego
umowa.

3. asysty technicznej serwera Firebird / PostgreSQL/ Linux, tj. udzielania konsultacji
telefonicznych , informowania o zmianach w oprogramowaniu, zdalnego podniesienia wersji
systemu bazodanowego, diagnostyki, reinstalacji i rekonfiguracji oprogramowania, diagnostyki i
rekonfiguracji serwera, 20% znizki na przygotowanie nowego fizycznego/wirtualnego serwera do
pracy z systemem Ratusz.

4. pakietu szkoleniowego, tj. udziatu 2 przedstawicieli Zamawiajgcego w konferencji Forum
Elektronicznej Administracji, udziatu 1 przedstawiciela Zamawiajgcego w konferencji Forum
Uzytkownikow pakietu Ratusz, udziatu 2 przedstawicieli Zamawiajgcego w organizowane;j
konferencji Forum Finansoéw, udziatu w stacjonarnych szkoleniach merytorycznych, udziatu w
webinariach metodycznych i akcyjnych, dostep do bazy wiedzy: nagranych szkolen i innych
materiatow szkoleniowych, 30% znizki na indywidualne warsztaty realizowane kazdorazowo na
Zlecenie Zamawiajgcego.

5. dodatkowej wspétpracy, tj. zorganizowania raz w roku spotkania, w trakcie ktérego
Zamawiajgcy przedstawi wszelkie uwagi i wnioski dotyczace uzytkowanych systemow oraz
zostanie poinformowany o aktualnym stanie prac nad rozwojem pakietu RATUSZ®, stosowania
systemu znizek, zapewnienia mozliwosci skorzystania z 8 godzin prac szkoleniowo —
wdrozeniowych, konsultacje zdalne.

6. abonamentowego prawa dostepu do systemu TERYT On-line, umozliwiajgcego automatyczng
aktualizacje stownika TERYT w zakresie majgcym zastosowanie w oprogramowaniu autorstwa
firmy REKORD.

4.5.3.) Gtéwny kod CPV: 72200000-7 - Ustugi doradcze w zakresie programowania oprogramowania
4.5.4.) Dodatkowy kod CPV:

48900000-7 - Rézne pakiety oprogramowania i systemy komputerowe
72267000-4 - Ustugi w zakresie konserwacji i napraw oprogramowania
79714000-2 - Ustugi w zakresie nadzoru

80510000-2 - Ustugi szkolenia specjalistycznego

| SEKCJA V ZAKONCZENIE POSTEPOWANIA

5.1.) Postepowanie zakonczyto sie zawarciem umowy albo uniewaznieniem postepowania:
Postepowanie/czes¢ postepowania zakonczyta sie zawarciem umowy

| SEKCJA VI OFERTY

6.1.) Liczba otrzymanych ofert lub wnioskow: 1

6.1.1.) Liczba otrzymanych ofert wariantowych: 0
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6.1.2.) Liczba ofert dodatkowych: O
6.1.3.) Liczba otrzymanych od MSP: 1

6.1.4.) Liczba ofert wykonawcoéw z siedziba w panstwach EOG innych niz panstwo
zamawiajacego: 0

6.1.5.) Liczba ofert wykonawcéw z siedzibg w panstwie spoza EOG: 0

6.1.6.) Liczba ofert odrzuconych, w tym liczba ofert zawierajacych razaco niska cene lub koszt:
0

6.1.7.) Liczba ofert zawierajacych razaco niska cene lub koszt: 0

6.2.) Cena lub koszt oferty z najnizszg ceng lub kosztem: 233454,00 PLN

6.3.) Cena lub koszt oferty z najwyzsza ceng lub kosztem: 233454,00 PLN

6.4.) Cena lub koszt oferty wykonawcy, ktéoremu udzielono zamoéwienia: 233454,00 PLN
6.5.) Do wyboru najkorzystniejszej oferty zastosowano aukcje elektroniczng: Nie

6.6.) Oferta wybranego wykonawcy jest oferta wariantowa: Nie

| SEKCJA VIl WYKONAWCA, KTOREMU UDZIELONO ZAMOWIENIA

7.1.) Czy zamoéwienie zostato udzielone wykonawcom wspolnie ubiegajacym sie o udzielenie
zamowienia: Nie

7.2.) Wielko$é przedsigbiorstwa wykonawcy: Sredni przedsiebiorca

7.3.) Dane (firmy) wykonawcy, ktéremu udzielono zaméwienia:

7.3.1) Nazwa (firma) wykonawcy, ktéremu udzielono zaméwienia: REKORD Sl Sp. z 0.0.
7.3.2) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: 5470171440

7.3.3) Ulica: Kasprowicza 5

7.3.4) Miejscowosé: Bielsko-Biata

7.3.5) Kod pocztowy: 43-300

7.3.6.) Wojewodztwo: slaskie

7.3.7.) Kraj: Polska

7.4.) Czy wykonawca przewiduje powierzenie wykonania czesci zaméwienia podwykonawcom?:
Nie

| SEKCJA VIIl UMOWA

8.1.) Data zawarcia umowy: 2022-01-03
8.2.) Wartos¢ umowy/umowy ramowej: 233454,00 PLN

8.3.) Okres realizacji zamoéwienia albo umowy ramowej:
0Od 2022-01-03 do 2022-12-31
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