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Zamawiajacy

Gmina Ustrzyki Dolne
ul. Mikotaja Kopernika 1
38-700 Ustrzyki Dolne

Wykonawcy
Strona internetowa postepowania

Dotyczy postepowania pn.: Swiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym i
zagranicznym na rzecz Urzedu Miejskiego w Ustrzykach Dolnych

Zamawiajgcy informuje, ze w terminie okreslonym zgodnie z art. 284 ust. 2 ustawy z 11
wrzesnia 2019 r. — Prawo zamoéwien publicznych (Dz. U. z 2021 poz. 1129 ze zm.),
wykonawcy zwrécili sie do zamawiajgcego z wnioskiem o wyjasnienie tresci SWZ.

W zwigzku z powyzszym, zamawiajgcy udziela nastepujgcych wyjasnien i odpowiedzi:

Pytanie 1

Zamawiajgcy w formularzu cenowym okresla charakterystyke przesytek kurierskich
okreslonych parametrem ,masa przesytki’. Od 15 listopada br. Wykonawca wprowadzit nowg
oferte ustug kurierskich, w ktérej zasadniczg zmiang jest uzaleznienie ceny jednostkowej od
formatu przesyiki.

W aktualnym cenniku zrezygnowano z wyznacznika wytgcznie masa i wprowadzono nowe
formaty dla przesytek kurierskich, ktére definiowane sg dopuszczalnymi wymiarami oraz
maksymalng dopuszczalng masa.

Rozrézniamy 5 formatéw przesytek:

S — wymiary max.: W x S x D (9 x 40 x 65); maksymalna masa 20 kg — w tym opakowanie
firmowe do 1 kg, druk naktadu PP S.A;;

M — wymiary max.: W x S x D (20 x 40 x 65); maksymalna masa 20 kg;

L — wymiary max.: W x S x D (42 x 40 x 65); maksymalna masa 20 kg;

XL — wymiary max.: W x S x D (60 x 60 x 70); maksymalna masa 20 kg;

2XL* — wymiary max.: W + S + D nie przekracza 250 cm (max. dt = 120 cm); maksymalna
masa 30 kg.

*ktorykolwiek z wymiaréw przekracza max wymiary lub mase okreslong dla formatu XL

W zwigzku z powyzszym Wykonawca zwraca si¢ z prosbg o zmiane formularza cenowego i
przyporzgdkowanie przesytek kurierskich do wskazanych formatu.

Informacja ta ma kluczowy wplyw na wycene przesytki danego rodzaju.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy dokonat zmian w formularzu cenowym.

Urzad Miejski w Ustrzykach Dolnych, ul. Kopernika 1, 38-700 Ustrzyki Dolne .
tel. 13 460-80-00, fax. 13 460-80-16, e-mail: um@ustrzyki-dolne.pl www.ustrzyki-dolne.pl



Pytanie 2

Czy wobec zamawianych przesytek kurierskich Zamawiajgcy zaakceptuje Regulamin ustug
kurierskich stosowany u Wykonawcy aktualny na dzien nadania przesytek?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy akceptuje regulamin ustug kurierskich.

Pytanie 3

Wykonawca wnioskuje o doprecyzowanie sposobu realizacji ustug kurierskich co ma wplyw
na kalkulacje ceny jednostkowej i wycene ustugi:

1) Czy zamawiajgcy bedzie wzywat po odbidr przesytek kurierskich dedykowanego kuriera?
2) Czy przesyiki kurierskie beda nadawane przy okazji odbioru pozostatych przesytek z
siedziby zamawiajacego (Wykonawca odbiera przesylki w jednym czasie z pozostatg
korespondencjg)?

3) Czy Zamawiajgcy samodzielnie bedzie nadawat przesyiki w wyznaczonej placowce
pocztowej?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy bedzie wzywat kuriera po odbior przesytek kurierskich.

Pytanie 4

Wykonawca wnioskuje o doprecyzowanie sposobu przygotowania i adresowania przesytek
kurierskich:

1) Czy Zamawiajgcy bedzie przygotowywat nalepki adresowe na przesytki kurierskie w
sposéb tradycyjny z wykorzystanie etykiety adresowej nakiadu wykonawcy (reczne
adresowanie druku samokopiujgcego?

2) Czy Zamawiajgcy bedzie przygotowywat nalepki adresowe przy wykorzystaniu bezptatnej
aplikacji dedykowanej do adresowania przesytek kurierskich?

Informacja ta ma wplyw na prawidtowa wycene ustug kurierskich.

Odpowiedz:

Zamawiajacy bedzie przygotowywat nalepki adresowe na przesyiki kurierskie w sposéb
tradycyjny (recznie) z wykorzystaniem etykiety adresowej naktadu wykonawcy.

Pytanie 5

Czy na ustugi niewymienione w formularzu cenowym, w tym ustugi dodatkowe, dla przesytek
kurierskich Zamawiajgcy zaakceptuje cennik Wykonawcy obowigzujgcy w dniu nadania
przesytek?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy akceptuje cennik Wykonawcy na ustugi dodatkowe, niewymienione w
formularzu cenowym.

Pytanie 6

Wykonawca zwraca sie do Zamawiajgcego z propozycjg dopuszczenia mozliwosci
$wiadczenia ustug w zakresie ich przyjmowania z wykorzystaniem systemu informatycznego,
ktéry automatycznie dopuszcza mozliwo$s¢ korzystania z internetowej aplikacji elektroniczne;.
Aplikacja dokonuje automatycznego przekazywania i odbierania plikow z informacjami o
zarejestrowanych ustugach, komunikujgc sie bezposrednio z placéwkg pocztowg wskazang
w umowie. Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na wykorzystanie powyzszej aplikacji przy
$wiadczeniu ustug?

Odpowiedz:

str. 2




Zamawiajgcy nie wyraza zgody.

Pytanie 7

Wykonawca zwraca sie do Zamawiajgcego z propozycjg dopuszczenia mozliwosci
$wiadczenia ustugi Elektroniczne Potwierdzenie Odbioru (EPO), ktére jako ustuga
zastepujgca Zwrotne Potwierdzenie

Odbioru (ZPO) w znacznym stopniu usprawnia proces przygotowywania korespondencji, a
takze przyspieszy i utatwi proces przekazywania informacji o statusie przesytki z EPO, ich
przechowywanie a takze eksplorowanie danych niezbednych w procesie reklamacji czy
postepowan administracyjnych w przypadku przesytek nadanych z EPO.

Czy zamawiajacy jest zainteresowany Elektronicznym Potwierdzeniem Odbioru ?

Jesli Zamawiajgcy wyrazi zainteresowanie ustugg EPO, Wykonawca zwraca sie z prosbg o
zmiane Formularza ofertowego w zakresie uwzglednienia EPO.

Wykonawca zaznacza, ze mozliwo$¢ nadawania przesytek z wykorzystaniem EPO mozliwe
jest wytacznie z wykorzystaniem bezplatnej internetowej aplikacji elektroniczne;.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody.

Pytanie 8

W Zatgczniku nr 5 do SWZ, § 3, ust. 11 umowy, Zamawiajgcy okresla:

,Doreczenie zwrotow przesytek listowych, niedoreczonych adresatom, wraz z wykazem
niedoreczonych zwrotow z podaniem ich numeru rejestrowego nadania, odbywac sie bedzie
przez przedstawiciela Wykonawcy do siedziby Urzedu Miejskiego w Ustrzykach Dolnych -
pokdj nr 12 — Kancelaria Ogolna — Punkt Informacyjny w dni robocze od poniedziatku do
pigtku w godz. od 7:30 do 10:00”

Przedmiotem zaméwienia jest $wiadczenie ustug pocztowych w zakresie przyjmowania,
przemieszczania i doreczania przesylek. Zamawiajacy okresla godziny dorgczenia, ktére nie
uwzgledniajg procesdéw pocztowych zachodzgcych przed fazg dorgczenia, jak np. przewéz
do placowki oddawczej, rozdziat materiatu na rejony doreczen, uzupetienie odpowiedniej
dokumentacji, etc. oraz samej fazy doreczenia do siedziby Zamawiajgcego, ktéra bedzie
wynikata z obstugi rejonu doreczen dla danej lokalizacji. Niedotrzymanie w/w godzin
obarczone jest réwniez naliczaniem kar umownych dla Wykonawcy.

Czy w zwigzku z powyzszym Zamawiajacy dopuszcza wykreslenie wskazanych zapisow o
godzinie doreczania zwrotéw przesylek, poniewaz zapisy dotyczgce termindw dorgczania
przesytek Pocztowych (wskazniki czasu przebiegu przesylek pocztowych w obrocie
krajowym) uregulowane sg Rozporzadzeniem Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29
kwietnia 2013r. w sprawie warunkdéw wykonywania ustug powszechnych przez operatora
wyznaczonego oraz w ustawie Prawo pocztowe?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dokonuje zmiany zapiséw W Zataczniku nr 5 do SWZ, § 3, ust. 11 umowy oraz
w § 15 ust 3 pkt 3).

Pytanie 9

W Zatgczniku nr 5 do SWZ, §14, ust. 4 umowy, Zamawiajgcy okresla:

,Faktury Wykonawca wystawiat bedzie w terminie 7 dni od dnia zakonczenia okresu
rozliczeniowego a tgczna warto$¢ faktur wystawionych za realizacje ustug stanowigcych
przedmiot umowy nie moze przekroczyé wysokosci limitu stanowigcego maksymalng

wartos¢ niniejszej umowy”
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Wykonawca informuje, ze to po stronie Zamawiajgcego cigzy obowigzek, aby kontrolowag i
nie przekroczy¢é wysokosci limitu stanowigcego maksymalng warto$¢ niniejszej umowy. W
zwigzku z tym Wykonawca zwraca sie o dodanie w Umowie odpowiedniego zapisu w tym
zakresie.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dodaje zapis w Zatgczniku nr 5 §14 ust. 10.

Pytanie 10

W Zatgczniku nr 5 do SWZ, §14, ust. 5 umowy, Zamawiajacy okreéla warunki ptatnosci dla
przedmiotu zamoéwienia, wskazujac u Wykonawcy termin ptatno$ci faktury jako 21 dni od
dnia otrzymania faktury VAT.

Wykonawca informuje, iz faktury za ustugi pocztowe wystawiane sg za posrednictwem
scentralizowanego systemu informatycznego, ktdérego wymogi okre$lajg takie kryteria jak
termin wystawienia faktury, date wystania faktury do klienta, jak réwniez termin ptatnosci
bedgcy w Scistej zaleznosci z terminami sporzadzenia faktury. Standardowo obowigzujgcy
termin ptatnosci faktury okreslony jako 14 dni od daty wystawienia faktury zostat
wprowadzony ze wzgledu na zapewnienie prawidiowego funkcjonowania systemu
fakturowania wykonawcy oraz zarzadzania ptatno$ciami wynikajgcymi z zawartych umoéw.
Takie rozwigzanie daje mozliwo$¢ oszacowania terminéw wptywu $rodkéw oraz opoznien w
ich ptatnosciach.

Czy w zwigzku z powyzszym Zamawiajacy zaakceptuje inny niz okreslony przez
Zamawiajgcego w umowie termin ptatnosci {j. liczony od dnia wystawienia faktury okreslony
jako 14 dni od daty wystawienia faktury VAT, pozwalajacy terminowo dokona¢ ptatnosci za
wykonane ustugi w ramach przedmiotu zamowienia?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode i zmienia zapisy w Zatgczniku nr 5 §14 ust. 5 umowy .

Pytanie 11

Wykonawca zwraca sie do Zamawiajacego z propozycja ,stosowania ustrukturyzowanych
faktur elektronicznych”. Schemat funkcjonowania obiegu faktury elektronicznej stosowany u
Wykonawcy polega na tym, ze taka sama w swym brzmieniu i wyglgdzie faktura jak
wysytana w wersji papierowej w formacie PDF kierowana jest na adres e-mail jesli
kontrahent dopusci mozliwo$¢ wprowadzenia do umowy stosowanych zapiséw. Schemat ten
znacznie skraca moment dostarczenia faktury i pozwala niezwiocznie po jej otrzymaniu
nada¢ bieg ptatnosci u Zamawiajacego co pozwoli na dokonanie ptatnosci w terminie 14 dni
od daty wystawienia faktury.

Biorgc pod uwage pytanie takze zapytanie nr 9 czy Zamawiajgcy uzna za mozliwe do
dopuszczenia wystawianie faktury przez Wykonawce i przesytanie jej do Zamawiajgcego w
formie wiadomoséci e-mail na adres podany przez Zamawiajgcego w umowie jednocze$nie
akceptujgc termin ptatnosci , 14 dni od daty wystawienia faktury VAT"?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody .

Pytanie 12
1. W §15 Zatgcznika nr 5 ,UMOWA” Zamawiajgcy okreéla karg umowna za odstgpienie od
umowy z powodu okolicznosci za ktére odpowiada Wykonawca w wysokosci 20% wartosci

wynagrodzenia brutto.
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Wg Wykonawcy konieczno$¢ zaptaty kar w wysokosci przewidzianej szczeg6lnie w § 15 ust
3 ppkt) 1) wzoru umowy jest razgco wygdrowana i wskazuje na oczywistg dysproporcje
pomiedzy ciezarem naruszenia obowigzkow przez Wykonawce a rozmiarem sankcji
wymierzanej z tego tytutu. Jak wskazuje bowiem orzecznictwo np. wyrok Sgdu Najwyzszego
z dnia 2 kwietnia 2014 roku (Sygn. akt: IV CSK 416/13) "w przypadkach duzej dysproporciji
miedzy wysokos$cig zastrzezonej kary umownej a

interesem wierzyciela chronionym za pomoca kary umownej dopuszczalne jest — na
podstawie art. 484 § 2 Kodeksu cywilnego — zmniejszenie kary umownej przez sad, na
zgdanie diuznika. Zmniejszenie zastrzezonej kary umownej opieraé sie moze na tgcznym
stosowaniu obu wskazanych w art. 484 § 2 Kodeksu cywilnego podstaw miarkowania. Jest
tak wtedy, gdy kara umowna po zmniejszeniu jej z powodu wykonania zobowigzania w
znacznej czesci pozostaje nadal razgco wygorowana". W takiej sytuacji dany wykonawca
bedzie korzystat z mozliwo$ci miarkowania kary wskazanej w art. 484 § 2 kodeksu
cywilnego, zwtaszcza majgc na uwadze, iz przy tak ogélnym i niedoprecyzowanym sposobie
formutowania podstawy do skorzystania z kary umownej mozna przyja¢, iz Zamawiajgcy
bedzie korzystat ze swojego uprawnienia w sytuacji zrealizowania przez wykonawce
znaczgcej czesci przedmiotu zamoéwienia w danym okresie rozliczeniowym, czy wrecz w
okresie trwania umowy. Zasadno$¢ takiego stanowiska znowu znajduje potwierdzenie w
orzecznictwie. Zgodnie bowiem z wyrokiem Sadu Apelacyjnego w Biatymstoku z dnia 26
lutego 2014 roku (Sygn. akt : | ACa 710/13) "mozliwos¢ miarkowania kary umownej ze
wzgledu na wykonanie zobowigzania w znacznej czesci powinna ogranicza¢ si¢ do
przypadkéw, gdy kara umowna ustalona jest w statej wysokosci bez wzgledu na zakres
uchybien dtuznika; jezeli za$ strony w umowie zréznicowaty kare umowna w zaleznosci od
stopnia niewykonania zobowigzania lub rodzaju i wagi konkretnego uchybienia, to dtuznik nie
moze powotywaé sie na wykonanie zobowigzania w znacznej czesci jako na przestanke
miarkowania. Bedzie tak wéwczas gdy kara umowna ustalona jest w postaci stawki dziennej
lub tygodniowej. Z kolei przy przestance razgco wygoérowanej kary umownej nalezy sig
kierowa¢ stosunkiem tej kary do naleznego uprawnionemu odszkodowania, ktére nalezatoby
sie mu na zasadach ogélnych — a nie relacjg kary do $wiadczenia gtdbwnego, do interesu
wierzyciela oraz do szkody". Zatem punktem wyjScia dla rozwazan nad dopuszczalng
wysokoscig kary umownej powinno by¢ okreslenie funkgcji, jakg ta instytucja ma petnic w
obrocie gospodarczym. Celem unormowania instytucji kar umownych byto zapewnienie
stronie pewnosci poprawnego wykonania zobowigzania wynikajgcego z umowy, a nie
stworzenie jednemu z kontrahentéw okazji do wzbogacenia sie kosztem drugiej strony. Kara
stanowi bowiem odszkodowanie umowne, odszkodowanie natomiast nie powinno
przewyzsza¢ szkody ani stanowi¢ zrodta wzbogacenia sie¢ poszkodowanego. Relacja
wysokosci kwot, ktorych zaptaty bedzie mogt zada¢ Zamawiajgcy, do rzeczywistej skali
niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi wskazuje, ze kara umowna w
przedmiotowym zamoéwieniu nie speinia funkcji kompensacyjnej (jako, Zze znacznie
przewyzsza wysoko$¢ ewentualnej szkody poniesionej z tego tytutu przez Zamawiajgcego),
lecz stanowi przyczynek do wzbogacenia sie Zamawiajgcego. Co wigcej, ustalanie
wysokoséci kary umownej powyzej putapu, ktérego wysoko$¢ bytaby uzasadniona wagg
naruszenia obowigzkéw Wykonawcy jest bezprzedmiotowe, gdyz nie spowoduje juz
dodatkowej motywacji u Wykonawcy. Kwestie motywacji jako jednego z czynnikéw branych
pod uwage przy dokonywaniu oceny, czy kara umowna ma wygdrowang wysokosg,
poruszyla takze Krajowa |zba Odwotawcza: ,0 karze razgco wygoérowanej mozna mowic w
sytuacji, gdy jej wysoko$¢ przekracza granice motywacji wykonawcy do realizacji
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zamowienia i stanowi przyczynek dla zamawiajgcego do wzbogacenia sie” (orzeczenie
KIO/UZP1839/09 z dnia 19 lutego 2012 roku). Kara umowna ustalona na zbyt wysokim
poziomie przestaje spetnia¢ funkcje stymulacyjng (motywujgca diuznika do prawidtowego
wykonania zobowigzania), a staje sie zrodlem nadmiernej represji wobec Wykonawcy.
Praktyke obcigzania Wykonawcy karg w wysokosci nieadekwatnej do stopnia
niewywigzywania sie z obowigzkéw umownych, przy jednoczesnym braku wyznaczenia
odpowiedniego terminu na usuniecie naruszen zakwestionowata KIO w wyroku z dnia 6
wrzesnia 2011 roku (sygn. akt KIO 1800/11): ,Zamawiajgcy w ogole nie uwzglednit
mozliwosci niezwiocznego usuniecia ewentualnych usterek przez Wykonawce. Fakt ten
sugerowatby, iz celem Zamawiajgcego nie jest dgzenie do nalezytego wykonania umowy, a
samo karanie Wykonawcy nawet za drobne i mozliwe niezwtocznie do usunigcia usterki, co
narusza art. 5 kc, art. 3531 kc w zw. z art. 14 ustawy pzp®’. Zgodnie z cytowanym
orzeczeniem, represyjny charakter kary umownej nie powinien dominowac¢ nad jej
odszkodowawczg funkcjg. Ponadto wskaza¢ nalezy, ze wyrazona w art. 3531 kc swoboda
umoéw (z ktérej Zamawiajacy mogtby wyciggaé btedny wniosek, ze wysokos¢ kary umowne;j
mozna ustali¢ w dowolnej wysokosci), nie ma charakteru absolutnego i doznaje ograniczen
wynikajacych m. in. z wiasciwosci stosunku prawnego, czy zasad wspoétzycia spotecznego.
Podkreslic nalezy, ze nawet podpisanie umowy, w ktérej zastrzezono wygdrowane kary
umowne, nie wylacza ochrony strony, ktéra w wyniku natozenia razgco wysokich kar
zostataby pokrzywdzona. Dlatego nawet zaaprobowanie zapisbw umowy w obecnym
ksztatcie nie wyklucza mozliwosci miarkowania wysokosci kary umownej przez sgd na
podstawie art. 484 § 2, jezeli tylko ma ona razgco wygérowany charakter. Sama praktyka
rynku pocztowego wypracowata ponadto powszechnie przyjete i stosowane wysokosci kar,
ktére operator, nie chcgc straci¢ zaufania u obecnych oraz potencjalnych klientow, jest w
stanie respektowaé. Sg one nizsze niz te zaproponowane przez Zamawiajgcego, mozna
zatem stwierdzi¢, ze w warunkach realizacji przedmiotowego zamoéwienia réwniez bylyby
wystarczajgce. Przewidziana w § 15 ust 3 ppkt) 1) kara umowna jest zdecydowanie
nieadekwatna w kontekscie potrzeb i interesu Zamawiajgcego, charakteru $wiadczonych
ustug, a takze ilosci czynnosci wykonywanych przez Wykonawce przy realizacji zamoéwienia.
Przy tak znacznej ilosci, nienalezyte wykonanie jedynie kilku czynnosci (sktadowych danej
ustugi) pozbawiatoby Wykonawce znacznej cze$ci naleznego wynagrodzenia, co jest
powodem, iz przedmiotowe zamodwienie traci dla niego sens ekonomiczny i uniemozliwia mu
ztozenie oferty w przedmiotowym postepowaniu.

Majgc na uwadze powyzsze, Wykonawca, w celu ustalenia réwnej pozycji stron, zwraca sig
0 powtorng analize przedstawionych powyzej kwestii i rewizje stanowiska Zamawiajgcego w
zakresie kar umownych wskazanych w § 15 wzoru umowy poprzez ich wykreslenie badz
ograniczenie wysokosci kar umownych co pozwoli na pozbawienie ich charakteru razgco
wygoérowanych, przy jednoczesnym zabezpieczeniu interesu Zamawiajacego:

«w § 15 ust 3 ppkt) 1) co najmniej do poziomu 5 % wartosci wynagrodzenia brutto za
odstgpienie od umowy z powodu okolicznosci za ktére odpowiada Wykonawca;

« za niezgtoszenie sie po odbidr przesytek w oznaczonym dniu, w wysokosci 200% optaty za
jeden odbidr’ — zgodnie z zapisem ust nr 2 do tego pytania;

« uwzglednienia tresci ust. nr 3 tego pytania i wykreslenia kary umownej okreslonej w § 15
ust 3 ppkt) 2) Zatgcznika nr 5 ,UMOWA”.

e 2. W § 15 ust 3 ppkt) 2) Zatgcznika nr 5 ,UMOWA” Zamawiajgcy okresla wysoko$¢
kar umownych za zwloke w odbiorze przesylek przygotowanych do wyekspediowania w
wysokosci 100 zt za kazdy dzien zwioki.
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Czy Zamawiajgcy zamierza dopusci¢ katalog wyjatkdw, w ktérych brak odebrania przesytek
nie narazi Wykonawce na koniecznos¢ zaptaty wygoérowanej kary nieadekwatnej do
dokonanego przewinienia? Do wyjatkéw nalezy zaliczy¢ z pewnoscig dziatanie sity wyzszej
oraz innych zaktécen w pracy Wykonawcy o charakterze statym, a zatem okolicznosci
uniemozliwiajgcych wykonanie ustugi w catosci lub w jakiejkolwiek czesci, przyktadowo:
wiadcze  dziatania organdéw  panstwowych, samorzadowych oraz  organizagji
miedzynarodowych, zmiane przepisow prawa, dziatania wojenne i inne operacje wojskowe,
rozruchy, niepokoje spoteczne, strajki, ograniczenia i zakazy wydane przez wtasciwe wiadze,
stany nadzwyczajne, w tym stan wojenny lub wyjatkowy na catosci lub na jakiejkolwiek
czesci terytorium Polski, konflikty zbrojne, ataki terrorystyczne, dziatalnos¢ przestepcza oséb
trzecich, lokauty, powodzie, pozary, awarie energetyczne oraz dziatanie innych sit przyrody.
Czy Zamawiajgcy uwzgledni sugestie Wykonawcy i zmodyfikuje zapis w § 15 ust 3 ppkt) 3)
Zatgcznika nr 5 ,UMOWA”", okreslajac wysoko$¢ kary umownej wg ponizszej propozyciji:
,<Zamawiajacemu przystuguje kara umowna za niezgtoszenie sie po odbidr przesytek w
oznaczonym dniu, w wysoko$ci 200% optaty za jeden odbidr’?

3. W zwigzku z pytaniem Wykonawcy nr 8 podwazamy zasadno$¢ wskazywania kary
umownej okreslonej w § 15 ust 3 ppkt) 2) Zatgcznika nr 5 ,UMOWA” z tyt. zwioki w
dostarczaniu przesylek do siedziby Zamawiajgcego, wnioskujemy o jej wykreslenie w
catosci.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dokonuje zmiany § 15 ust. 3 oraz dodaje w § 15 ust. 11.

Pytanie 13

Odnoszgc sie do zapiséow § 19 Zatacznika nr 5 do SWZ Umowa, Zamawiajgcy wymaga
zatrudnienia przez Wykonawce na podstawie stosunku pracy oséb wykonujacych czynno$ci
w zakresie przyjmowania, przemieszczania i dorgczania przesytek pocztowych, drukéw
bezadresowych oraz paczek i ich ewentualnych zwrotéw.

Wykonawca informuje, iz nie uchyla sie od przestrzegania obowigzujacych przepiséw w tym
wskazanych w Pzp i Kodeksie Pracy dot. wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace
0s6b wykonujgcych wskazane przez Zamawiajgcego w Umowie czynnosci w zakresie
realizacji przedmiotu zaméwienia, lecz wskazuje zamawiajacemu iz okreslenie w Zatgczniku
nr 5 § 19 ust.1:rodzaj czynnosci swiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym, w
zakresie przyjmowania, przemieszczania i doreczania przesytek pocztowych, drukéw
bezadresowych oraz paczek i ich ewentualnych zwrotdéw” jest okresleniem zbyt ogolinym.
Wykonawca dziata na terenie catego kraju, gdzie zatrudnionych pracownikéw do realizacji
zadan wynikajgcych z prowadzonej dziatalnosci jest bardzo duza, na réznych stanowiskach i
z roznymi zakresami zadan. Taki rodzaj prowadzonej dziatalnosci pocigga za soba
konieczno$¢ bardzo rozbudowanej struktury organizacyjnej, nie tylko czesci eksploatacyjnej,
ale i rowniez administracyjnej, w tym komoérek zajmujgcych sie obstuga kadrowg
zatrudnionych pracownikdéw. Komérki te zlokalizowane sg w réznych czesciach kraju w
ktorych przechowywane sg akta osobowe zatrudnionych pracownikéw z obstugiwanego
terenu.

Majgc na uwadze iz Zamawiajagcy w przewazajgcej czesci nadaje korespondencje
skierowang na teren miasta Ustrzyk Dolnych badz okolic oraz majgc na uwadze skale
dziatalnosci Wykonawcy a takze liczbe os6b zatrudnionych na podstawie umowy o prace
pracownikéw, Wykonawca zwraca sie z prosbg do Zamawiajgcego o zawezenie grona
wskazanych pracownikéw do np. pracownikow przyjmujgcych lub doreczajgcych przesyiki
wskazujac przy tym np.: teren miasta Ustrzyk Dolnych.
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Odpowiedz:
Zamawiajacy dokonuje zmiany zapisu § 19 ust. 1.

Pytanie 14

Nawigzujac do zapisdédw § 19 ust 2 oraz ust 4, w ktérych Zamawiajgcy wymienit sposoby
dokumentowania zatrudnienia przez Wykonawce wymienia takze poswiadczone za
zgodnos¢ z oryginatem kopie umow o prace osob wykonujacych przedmiot zamowienia.
Wykonawca informuje, iz z uwagi na pracochtonno$¢ przygotowania dokumentacji
wymaganej przez Zamawiajgcego, przy bardzo duzej ilosci zatrudnianych przez Wykonawce
0sOb, taka konstrukcja czyni realizacje zapisu fizycznie niewykonalng. Zgromadzenie
kilkudziesieciu tysiecy dokumentéw wymaga zaangazowania w realizacje procesu wielu
jednostek Wykonawcy z terenu catego kraju oraz kilkudziesieciu pracownikow a takze trudny
jest do okreslenia termin na przygotowanie i przekazywanie wymaganych przez
Zamawiajacego dowoddw celu potwierdzenia spetnienia wymogu zatrudnienia na podstawie
umowy o prace.

Ponadto Wykonawca wskazuje, iz po interwencji GIODO Urzad Zamowien Publicznych
wycofat sie z pierwotnego stanowiska w zakresie dokumentéw ktérych Zamawiajgcy
powinien zgdad.

W opinii Generainego Inspektora Ochrony Danych Osobowych: ,przekazywanie
zamawiajgcemu kopii umow o prace oraz zakresow obowigzkéw osob zatrudnionych u
wykonawcy jest rownoznaczne z udostepnieniem Szerokiego zakresu danych osobowych,
ktore nie sg zamawiajgcemu niezbedne z punktu widzenia celu, jakim jest kontrola spefniania
przez wykonawce wymagan w zakresie zatrudnienia na podstawie umowy o prace 0SOb
wykonujgcych czynnos$ci w zakresie realizacji zamowienia na roboty budowlane lub ustugi.
Dostep do informacji stanowigcych dane osobowe nie jest bowiem niezbedny dla weryfikacji
spetnienia okreslonych warunkow [wymogow] przez Wykonawce. W opinii Generalnego
Inspektora dla realizacji tego celu wystarczajgce byloby przedstawienie przez wykonawce
stosownych oswiadczen czy zasSwiadczen Iub zanonimizowanych dokumentow. Dla
zamawiajgcego nie jest bowiem istotne kto konkretnie zatrudniony jest u wykonawcy na
podstawie umowy o prace, a jedynie sam fakt zatrudnienia osob w takiej formie. (...) W tym
kontekscie przywolac nalezy zasade adekwatno$ci, wyrazong w art. 26 ust. 1 pkt 3 ustawy o
ochronie danych osobowych, zgodnie z ktérg administrator powinien przetwarzac tylko
takiego rodzaju dane i tylko o takiej tresci, ktére sg niezbedne ze wzgledu na cel zbierania
danych. Dane osobowe nie mogg byc zbierane na zapas, ,na wszelkie wypadek”, tj. bez
wskazania celowosci ich pozyskania i niezbednoS$ci dla realizacji zadar administratora
danych — ktérym po uzyskaniu danych statby sie Zamawiajgcy”.

W zwigzku z powyzszym Wykonawca zwraca sie z prosbg do Zamawiajgcego o zawezenie
grona wskazanych pracownikéw do np. pracownikéw placdéwki nadawczej lub pracownikéw
doreczajgcych przesytki na terenie miasta Ustrzyki Dolne lub pracownika wyznaczonego do
nadzoru nad realizacjg umowy wyznaczajgc realny termin przekazania informacji, np. 10 dni
od otrzymania wezwania, co w zaden sposéb nie ogranicza uprawnien Zamawiajgcego w
zakresie kontroli spetnienia przez Wykonawce wymagan dotyczgcych zatrudnienia na
podstawie umowy o prace.

Odpowiedz:

Zamawiajacy doprecyzowat zapisy § 19 ust 1 dotyczgce terenu obstugiwanego przez
pracownikow.

Pytanie 15
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Majgc na wzgledzie powyzsze dot. skali prowadzonej dziatalnoéci (teren catego kraju,), jak
rowniez iloéci zatrudnionych przez Wykonawce pracownikéw i rozbudowanej struktury
organizacyjnej Wykonawcy oraz zapisy § 19 ust 2 oraz ust 4, w ktérym Zamawiajgcy
wskazuje rodzaje dokumentéw ktére moze zazgdaé podczas przeprowadzonej kontroli w
miejscu wykonywania zadan, Wykonawca zwraca sie z prosbg o ograniczenie modyfikacje
zapisdw ograniczajgc dokumenty do:

* oswiadczenia Wykonawcy o zatrudnieniu pracownikéw na podstawie umowy o prace,
zaswiadczen whasciwego ZUS,

lub
° potwierdzenie optacania przez Wykonawce sktadek na ubezpieczenia spoteczne i

zdrowotne z tytutu zatrudnienia na podstawie umoéw o prace za ostatni okres rozliczeniowy
pracownikow z danej kontrolowanej jednostki.

a w przypadku gdy wymienione dokumenty budzityby watpliwosci Zamawiajgcego co do
spetnienia wymagan zatrudnienia os6b na umowe o prace

* do zanonimizowanych kopii uméw o prace pracownikow.

Odpowiedz:

W zwigzku z doprecyzowaniem zapiséw § 19 ust 1 Zamawiajgcy nie przewiduje zmiany
zapisow § 19 ust 2 oraz ust 4.

Pytanie 16

Odnoszac sie do zapiséw petnego brzmienia § 19 ust 2 oraz ust 4, w odniesieniu do
przedtozenia dokumentéw innych niz o$wiadczenie Wykonawcy Ilub zaswiadczenie
wiasciwego oddziatu ZUS potwierdzajgce optacanie sktadek na ubezpieczenie spoteczne
dostarczenie innych dokumentéw (kopie uméw o prace) staje sie fizycznie niewykonalne z
powoddw opisanych w pytaniach poprzedzajgcych, co w powigzaniu z zapisem dot.
naliczenia kar umownych (§ 15 ust 3 ppkt) 5)) stawia Wykonawce na przegranej pozyciji.
Wykonawca zwraca si¢ z prosbg o modyfikacje wymaganych dokumentéw (zgodnie z pyt.
15) lub usuniecie badz ztagodzenie wysokosci kary umowne;.

Odpowiedz:

W zwigzku z doprecyzowaniem zapiséw § 19 ust 1 Zamawiajacy nie przewiduje zmiany
zapisow § 19 ust 2 oraz ust 4.

Zamawiajgcy zmniejsza wysoko$¢ kary umownej za nieprzedtozenie lub nieprzedtozenie w
terminie ktéregokolwiek z dokumentéw, o ktérych mowa w § 19 do wysokosci 100 zt za
kazdy nieprzedtozony dokument.

W zwigzku z potrzebg wyjasnienia zagadnien wnosimy o wydtuzenie terminu sktadania ofert.

W zwigzku z pilng potrzebg udzielnie zamoéwienia Zamawiajgcy informuje, ze termin
sktadania ofert nie ulega zmianie i uptywa w dn. 1.12.2021 r o godz. 10:00.

Zamawiajgcy informuje, ze niniejsze zmiany stajg sie integralng czescig Specyfikagji
Warunkéw Zamoéwienia oraz Zatgcznika nr 5 do SWZ i sg wigzgce przy sktadaniu ofert.
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