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PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA  UMOWY - wzór 
 
 

Załącznik Nr 4b do SWZ 
                     Nr sprawy EZP-252-23/2022 

 
UMOWA  Nr EZP-252-.../2022 

 
Umowa zawarta w dniu ……... w Morawicy pomiędzy:  
Świętokrzyskim Centrum Psychiatrii w Morawicy działającym w formie Samodzielnego Publicznego Zakładu 
Opieki Zdrowotnej, ul. Spacerowa 5, 26-026 Morawica, zarejestrowanym w KRS X Wydział Gospodarczy 
KRS Sądu Rejonowego w Kielcach, KRS: 0000009702, NIP: 657-21-87-534, REGON: 000290110, zwanym 
dalej „Zamawiającym”  w imieniu, którego działa:  

…………………………………………………………. 
 
a firmą 
……………………………………………………………………………………………………………. 
zarejestrowaną w Sądzie Rejonowym ……………….………….………. pod Nr KRS ……………………… 
NIP …………….…… REGON ……………....….  zwaną dalej „Wykonawcą”  ”  w imieniu, którego działa:  

………………………………………………. 
 
 

Niniejsza umowa jest wynikiem przeprowadzonego postępowania przetargowego w trybie podstawowym 
zgodnie z  Ustawą  Prawo Zamówień Publicznych 11 września 2019 r. (Dz. U z 2022 r. poz. 1710, ze zm. ) - 
dalej p.z.p. w postępowaniu pn. „Zakup i wdrożenie systemów teleinformatycznych oraz usług służących 
poprawie poziomu cyberbezpieczeństwa”. 

 
§ 1 

PRZEDMIOT UMOWY I ZASADY REALIZACJI 
1. Przedmiotem niniejszej umowy jest przeprowadzenie oraz udokumentowanie przez Wykonawcę na rzecz 

Zamawiającego audytu bezpieczeństwa systemów IT Zamawiającego. Szczegółowy opis i zakres 
przedmiotu zamówienia zawiera Załącznik Nr 1 stanowiący integralną część niniejszej umowy. 

2. Zamawiający oświadcza iż zawarcie niniejszej umowy ma związek ze zwiększeniem poziomu 
bezpieczeństwa systemów teleinformatycznych wykorzystywanych do udzielania świadczeń opieki 
zdrowotnej, zgodnie z Zarządzeniem Nr 68/2022/BBIICD Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia z dnia 
20 maja 2022 r. w sprawie finansowania działań w celu podniesienia poziomu bezpieczeństwa systemów 
teleinformatycznych świadczeniodawców. 

3. Wykonawca oświadcza, iż przed zawarciem niniejszej umowy zapoznał się ze wszystkimi warunkami i 
okolicznościami, które są niezbędne do wykonania przedmiotu Umowy. 

4. Strony zgodnie uznają, że terminowa realizacja przedmiotu Umowy ma kluczowe znaczenie dla 
Zamawiającego. 

5. Wykonawca wykona Przedmiot Umowy określony w § 1 w terminie nie dłuższym niż do dnia ……….. 
(zgodnie z ofertą Wykonawcy), w tym: 
1) Wnikliwa analiza poziomu bezpieczeństwa teleinformatycznego Zamawiającego ze stanu 

początkowego z uwzględnieniem Ankiety weryfikacji dojrzałości pod kątem bezpieczeństwa. 
2) Przeprowadzenie audytu bezpieczeństwa teleinformatycznego u Zamawiającego po wdrożeniu przez 

Zamawiającego czynności podnoszących poziom bezpieczeństwa systemów teleinformatycznych  
3) Sporządzenie Raportu z Audytu bezpieczeństwa teleinformatycznego u Zamawiającego  

i przekazanie go Zamawiającemu. 
6. Zamawiający i Wykonawca obowiązani są współdziałać przy wykonaniu umowy w sprawie zamówienia 

publicznego w celu należytej realizacji zamówienia.  
7. Wykonawca zobowiązany jest do zapoznania się z zagrożeniami jakie mogą wystąpić na terenie 

Zamawiającego i poświadczenia tego stosownym oświadczenia.  
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§ 2 
ZOBOWI ĄZANIA WYKONAWCY 

1. W ramach niniejszej umowy Wykonawca zobowiązuje się do wykonania na rzecz Zamawiającego audytu 
bezpieczeństwa systemów IT, zwanego dalej audytem, którego zakres, cel i warunki określone zostały 
w załączniku nr 1 do niniejszej umowy. 

2. Kryteria Audytu Bezpieczeństwa oparte będą o: 

1) Ankietę weryfikacji pod kątem dojrzałości cyberbezpieczeństwa. 
2) Wymagania normatywne PN-EN ISO/IEC 27001:2017-06. 
3) Wymagania normatywne PN-EN ISO 22301:2020-04. 
4) Wewnętrzną dokumentację Zamawiającego. 
5) Przepisy o Krajowym Systemie Cyberbezpieczeństwa. 
6) Standardy Krajowych Ram Interoperacyjności (KRI). 

3. Zakresem Audytu objęta będzie cała działalność Zamawiającego. 
4. Wykonawca po przeprowadzeniu audytu przekaże Zamawiającemu kompletny Raport audytu, zwany dalej 

Raportem, o którym mowa w § 1 ust. 1 umowy, w jego siedzibie, a Zamawiający zobowiązany jest do 
sprawdzenia Raportu w terminie 2  dni od dnia jego otrzymania. 

5. Raport należy zaopatrzyć oświadczeniem o jego kompletności pod względem celu, któremu ma służyć 
oraz oświadczeniem, że został wykonany zgodnie z obowiązującymi przepisami oraz zgodnie z umową. 

6. Jeżeli w trakcie sprawdzania Raportu zostaną ujawnione wady, Zamawiający może w kolejności: 
a) zażądać poprawienia lub uzupełnienia Raportu w uzgodnionym przez Strony odpowiednim terminie, 

nie dłuższym niż 1 dzień; 
b) w przypadku upływu terminu, o którym mowa w lit. a, o ile Raport nie został nadal należycie 

poprawiony lub uzupełniony, odstąpić od umowy, § 8 stosuje się odpowiednio.  
7. Wykonawca odpowiada za szkody spowodowane wadami Raportu - aprobata lub odbiór Raportu przez 

Zamawiającego nie zwalnia Wykonawcy z odpowiedzialności za prawidłową realizację przedmiotu 
umowy, w tym nie zdejmuje z Wykonawcy obowiązków, o których mowa w § 10 umowy.  

8.  Odbiór Raportu nastąpi w formie Protokołu odbioru, podpisanego przez Zamawiającego bez zastrzeżeń. 
9.  Za termin wykonania przedmiotu umowy strony uznają dzień podpisania przez Zamawiającego protokołu 

odbioru bez zastrzeżeń. 
10. Strony potwierdzają dla uniknięcia wątpliwości, iż przez dzień roboczy rozumieją każdy dzień od piątku 

do poniedziałku za wyjątkiem dni ustawowo wolnych od pracy w rozumieniu ustawy z dnia 18 stycznia 
1951r. o dniach wolnych od pracy (tekst jedn.: Dz.U. z 2020r., poz. 28 ze zm.). 

11. Wykonawca zobowiązuje się przy uwzględnieniu zawodowego charakteru swej działalności, świadczyć 
usługi ze szczególną starannością wymaganą dla usług tego rodzaju, uwzględniającą specyfikę 
działalności Zamawiającego. 

12. Strony zgodnie ustalają, iż na potrzeby realizacji Umowy do wymiany korespondencji będą używać drogi 
elektronicznej w postaci przesyłania wiadomości e-mail opatrzonych każdorazowo imieniem i nazwiskiem 
osoby wysyłającej wiadomość bez konieczności podpisywania korespondencji kwalifikowanym podpisem 
elektronicznym. Na potrzeby realizacji Umowy Strony udostępniają adresy e-mail określone w § 5 ust. 1. 
Strony gwarantują, iż powyższymi adresami posługiwać się mogą wyłącznie osoby upoważnione do 
kontaktów z drugą Stroną.   

13. Wykonawca gwarantuje, że jego usługi będą świadczone w profesjonalny sposób, według odpowiedniej 
wiedzy i doświadczenia, z najwyższą starannością i efektywnością, oraz że wykona zlecone mu prace 
terminowo i zgodnie z obowiązującym stanem prawnym.  

14. Wykonawca uprawniony będzie do realizacji przedmiotu Umowy w siedzibie Zamawiającego. 
15. Wykonawca dołoży wszelkich starań w celu uniknięcia wpływu audytu na prace infrastruktury 

informatycznej.  
16. Wykonawca nie jest uprawniony do wprowadzania jakichkolwiek zmian do systemów 

teleinformatycznych Zamawiającego bez pisemnej zgody Zamawiającego, w szczególności Wykonawca 
zobowiązuje się nie wprowadzać żadnych zmian do baz danych wykorzystywanych przez Zamawiającego. 

17. Wykonawca zobowiązuje się do wykonywania Umowy między innymi przy pomocy osób wskazanych  
w złożonym wykazie osób dla wykazania spełniania warunków udziału w postępowaniu. 

 
§ 3 

OBOWIĄZKI ZAMAWIAJ ĄCEGO 
1. Zamawiający zapewni Wykonawcy dostęp do wszelkich posiadanych informacji merytorycznie 

związanych ze świadczeniem usług w ramach umowy, a uznanych przez strony za konieczne dla 
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świadczenia tych usług. Wykonawca zapewni poufność otrzymanych od Zamawiającego informacji 
zgodnie z postanowieniami § 13 i § 14 umowy. 

2. Zamawiający zobowiązany jest do udostępnienia bezpośredniego dostępu do infrastruktury 
informatycznej Zamawiającego. 

3. Zamawiający jest zobowiązany w zakresie realizacji usługi w szczególności do: 
a) wykonywania niezwłocznie czynności zaleconych przez Wykonawcę, w szczególności czynności 

związanych z bezpieczeństwem pracy systemu i bezpieczeństwem danych gromadzonych w systemie 
funkcjonującym u Zamawiającego, 

b) dostarczenia na wniosek Wykonawcy wskazanych fragmentów lub całości baz danych, w przypadku 
uzasadnionej potrzeby ich użycia do prawidłowej realizacji przedmiotu niniejszej Umowy poza 
siedzibą Zamawiającego przy zastrzeżeniu, że: 
− bazy danych mogą być przetwarzane na serwerach Wykonawcy nie dłużej niż 30 dni od momentu 

udostępnienia przez Zamawiającego, a następnie w sposób trwały i nieodwracalny mają zostać 
usunięte; 

c) delegowania i upoważnienia pracowników do współpracy z Wykonawcą w zakresie potrzebnym do 
świadczenia usług określonych niniejszą umową;  

d) dokonywania zgłoszeń ewentualnych incydentów zgodnie z niniejszą umową oraz dostarczania 
Wykonawcy rzetelnych i wyczerpujących informacji o stanie infrastruktury informatycznej oraz 
materiałów potrzebnych do wykonania usług w zakresie niniejszej umowy; 

e) przekazywania na bieżąco Wykonawcy wszystkich przepisów i regulaminów obowiązujących u 
Zamawiającego, które mogą mieć zastosowanie w realizacji niniejszej umowy, w tym obowiązujących 
wykładni prawnych lub wskazówek jednostek nadrzędnych; 

f) zapewnienia Wykonawcy możliwości stałego dostępu do infrastruktury informatycznej objętej 
zakresem, określonym w § 2 niniejszej umowy, w tym pracy w godzinach popołudniowych i 
wieczornych; 

g) udostępnienia Wykonawcy sprzętu komputerowego i oprogramowania Zamawiającego lub 
oprogramowania osób trzecich w zakresie potrzebnym do świadczenia usług określonych w § 2 
niniejszej umowy; udostępnienie powyższe będzie służyło wyłącznie realizacji umowy i nie 
spowoduje naruszenia praw osób trzecich, w szczególności w zakresie praw własności intelektualnej; 

h) zapewnienia pracownikom Wykonawcy warunków do świadczenia usług określonych w § 2 niniejszej 
umowy, z uwzględnieniem obowiązujących u siebie przepisów BHP; 

i) współdziałania z Wykonawcą w zakresie rozwiązywania wszelkich sytuacji spornych lub innych 
problemów wynikłych w trakcie wykonywania niniejszej Umowy. 

4. Jeśli Zamawiający nie wywiąże się z obowiązków wymienionych powyżej, okoliczność ta traktowana 
będzie jako zwłoka Zamawiającego, a Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za dotrzymanie 
terminów przewidzianych umową. 

 
§ 4 

WARTO ŚĆ UMOWY I WARUNKI PŁATNO ŚCI 
1. Za przeprowadzenie audytu Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie ryczałtowe w wysokości  

wartość netto:.......................zł, słownie zł:...................................................................... 
 podatek VAT ….... % kwota ................... zł, słownie zł: ................................................, 
 wartość brutto ...................... zł, słownie zł: .................................................................... 

2. Wynagrodzenie Wykonawcy jest ostateczne i obejmuje wszystkie koszty, jakie mogą powstać w związku 
z realizacją przedmiotu Umowy, w tym wszelkie opłaty i podatki, wynagrodzenie z tytułu przeniesienia 
autorskich praw majątkowych oraz zależnych praw autorskich, o których mowa w § 15, do utworów 
wykonanych w ramach Umowy, na polach eksploatacji wskazanych w § 15 ust. 2 oraz wynagrodzenie z 
tytułu przeniesienia własności egzemplarzy utworów oraz ich nośników. 

3. Podstawą do wystawienia przez Wykonawcę faktury będzie Protokół odbioru podpisany przez 
Zamawiającego bez zastrzeżeń. 

4. Wykonawca po wykonaniu usługi wystawi fakturę, a Zamawiający dokona zapłaty przelewem na 
rachunek bankowy wskazany na fakturze w ciągu 7 dni od daty otrzymania pisemnej lub 
ustrukturyzowanej elektronicznej faktury VAT za pośrednictwem platformy. O rozpoczęciu wystawiania 
faktury w formie ustrukturyzowanej elektronicznej faktury VAT Wykonawca jest zobowiązany 
poinformować Zamawiającego w formie pisemnej w terminie 3 dni od dnia wystawienia pierwszej  
ustrukturyzowanej elektronicznej faktury VAT. Za datę doręczenia uważa się datę wpływu faktury w 
formie elektronicznej na adres e-mail Zamawiającego. 

5. Za datę zapłaty strony przyjmują dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 
6. W przypadku zwłoki w zapłacie Wykonawca ma prawo obciążyć Zamawiającego ustawowymi odsetkami. 
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7. Wykonawca nie może dokonywać przelewu (cesji) wierzytelności przypadającej mu w stosunku do 
Zamawiającego na rzecz osób trzecich bez uzyskania uprzedniej zgody, podmiotu tworzącego 
Zamawiającego oraz po wyrażeniu zgody Zamawiającego, w formie pisemnej pod rygorem nieważności. 
Czynność prawna mająca na celu zmianę wierzyciela może nastąpić wyłącznie w trybie określonym 
przepisami ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej (tekst jedn.: Dz. U. z 2022 r., poz. 
633 ze zm.). 

 
§ 5 

OSOBY ODPOWIEDZIALNE ZA REALIZACJ Ę UMOWY 
1. Osobą odpowiedzialną za realizację umowy i upoważnioną do kontaktów ze strony Zamawiającego jest:  

Imię i nazwisko ……………………. tel. ………………………e-mail: ……………. 
natomiast ze strony Wykonawcy   
Imię i nazwisko ……………………. tel. …………………… e-mail: ……………. . 

 
§ 6 

CZAS TRWANIA UMOWY  
1. Umowa zostaje zawarta na czas określony od dnia …… do dnia ………..(kryterium oceny ofert). 
 

§ 7 
KARY UMOWNE 

1. Strony ustalają odpowiedzialność za niewykonanie lub nienależyte wykonanie zobowiązań umownych w 
formie kar umownych w następujących przypadkach i wysokościach: 
1) Zamawiający zapłaci kary umowne Wykonawcy: 

a) za odstąpienie od umowy przez którąkolwiek ze Stron z przyczyn leżących po stronie 
Zamawiającego - w wysokości 20% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 4 ust. 1, z 
wyłączeniem przypadków o którym mowa w § 8. 

2) Wykonawca zapłaci kary umowne Zamawiającemu: 
a) za odstąpienie od umowy przez którąkolwiek ze Stron z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy 

- w wysokości 20% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 4 ust. 1, 
b) za zwłokę realizacji postanowień umownych w stosunku do terminów określonych w umowie 

umowy lub ustalonych z Zamawiającym w wysokości 2 000,00 zł za dzień zwłoki. 
2. Łączna maksymalna wysokość kar umownych, których mogą dochodzić strony umowy nie może 

przekroczyć 30% wartości umowy określonej w § 4 ust. 1 niniejszej umowy. 
3. Zamawiający zastrzega sobie prawo potrącenia kar umownych z wynagrodzenia należnego Wykonawcy. 

O potrąceniu Zamawiający zawiadomi Wykonawcę w formie pisemnej wraz z podaniem uzasadnienia. 
4. Jeżeli kara umowna nie pokryje poniesionej szkody, Zamawiający może dochodzić odszkodowania 

uzupełniającego na zasadach ogólnych z zastrzeżeniem postanowień niniejszej umowy 
5. Postanowienia umowy dotyczące kar umownych pozostają wiążące dla stron w przypadku  

odstąpienia od umowy przez którąkolwiek ze stron. 
 

§ 8 
ODSTĄPIENIE OD UMOWY 

1. Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy w przypadkach określonych w art. 456 ust. 1 pkt. 2 
u.p.z.p.  jeżeli zachodzi co najmniej jedna z następujących okoliczności : 
a) dokonano zmiany umowy z naruszeniem art.. 454 i art. 455 u.p.z.p. (w części umowy której zmiana 

dotyczy), 
b) Wykonawca w chwili zawarcia umowy podlegał wykluczeniu na podstawie art. 108 u.p.z.p., 
c) Trybunał Sprawiedliwości Unii Europejskiej stwierdził, w ramach procedury przewidzianej w art. 258 

Traktatu o Funkcjonowaniu Unii Europejskiej, że rzeczypospolita Polska uchybiła zobowiązaniom, które 
ciążą na nim na mocy Traktatów, dyrektywy 2014/24/UE i dyrektywy 2014/25/UE, dyrektywy 
2014/25/UE i dyrektywy 2009/81/WE z uwagi na to, że Zamawiający udzielił zamówienia z naruszeniem 
prawa Unii Europejskiej. 

2. Strony postanawiają, że oprócz przypadków wymienionych w ustawie Kodeks Cywilny przysługuje im prawo 
do odstąpienia od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o opisanych poniżej okolicznościach: 
1) Zamawiający może odstąpić od umowy: 

a)  w razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w 
interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, lub dalsze 
wykonywanie umowy może zagrozić istotnemu bezpieczeństwu państwa lub bezpieczeństwu 
publicznemu, 
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b)  Wykonawca rozwiązał firmę lub utracił uprawnienia do prowadzenia działalności gospodarczej w 
zakresie objętym zamówieniem 
c) bez wyznaczania terminu dodatkowego na wykonanie umowy, gdy Wykonawca nie wykonał 
zobowiązania lub nie rozpoczął jego realizacji w terminie ściśle określonym 
d) bez wyznaczania terminu dodatkowego wykonania umowy gdy wykonanie zobowiązania przez 
Wykonawcę po terminie nie miałoby dla Zamawiającego znaczenia ze względu na właściwości 
zobowiązania albo ze względu na zamierzony przez nią cel umowy, wiadomy Wykonawcy będącemu 
w zwłoce. 
e)  w przypadku utraty lub zmniejszenia dofinansowania uzyskanego przez Zamawiającego na cel 
realizacji niniejszej umowy 
f)   Wykonawca realizuje usługę niezgodnie z wymogami określonymi w umowie. 

3. Odstąpienie od umowy powinno nastąpić w formie pisemnej pod rygorem nieważności i powinno zawierać 
uzasadnienie. Uprawnienie do odstąpienia nie pozbawia prawa do naliczenia kar umownych przewidzianych 
umową. 

 
§ 9 

ODPOWIEDZIALNO ŚĆ WYKONAWCY 
1. W przypadku powstania szkody w wyniku działania lub zaniechania Wykonawcy, jest on zobowiązany 

niezwłocznie naprawić wszelkie szkody (w tym również związanych z odtworzeniem danych lub 
związanych niemożnością korzystania z danych) i przywrócić stabilną pracę infrastruktury 
informatycznej, w ramach wynagrodzenia wynikającego z niniejszej umowy. 

2. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za: 
a) treść i integralność danych, otrzymywanych i przechowywanych przez użytkownika lub 

administratora Zamawiającego; 
b) jakiekolwiek szkody wynikłe z nieprawidłowego działania lub zaprzestania funkcjonowania 

infrastruktury informatycznej związane z nieprawidłowym korzystaniem z infrastruktury 
informatycznej przez Zamawiającego; 

c) wadliwe działanie sieci telekomunikacyjnej; 
d) nieprawidłowe działanie lub brak działania infrastruktury informatycznej spowodowane 

nieprawidłowym działaniem lub brakiem działania oprogramowania osób trzecich,; 
e) nieautoryzowaną ingerencję Zamawiającego lub osób trzecich w infrastrukturę informatyczną; 
f) siłę wyższą. 

§ 10 
ODPOWIEDZIALNO ŚĆ ZA WADY PRZEDMIOTU UMOWY  

1. Wykonawca ponosi wobec Zamawiającego odpowiedzialność za wady fizyczne lub prawne Raportu, w 
szczególności zmniejszające jego wartość lub użyteczność, zgodnie z przepisami Kodeksu cywilnego. 

2. Uznanie przez Zamawiającego, że przedmiot umowy został należycie wykonany nie jest równoznaczne 
ze stwierdzeniem braku wad – te bowiem mogą ujawnić się w każdym czasie. 

3. Wykonawca przyjmuje pełną odpowiedzialność cywilną za wszelkie zdarzenia związane z realizacją 
zamówienia powstałe z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy bezpośrednio związane z przedmiotem 
umowy, w tym za zdarzenia dotyczące szkód osób trzecich. 

4. Postanowienia niniejszej umowy dotyczące odpowiedzialności nie wyłączają odpowiedzialności 
Wykonawcy na zasadach ogólnych. 

 
§ 11 

GWARANCJA JAKO ŚCI 
1. Wykonawca udziela Zamawiającemu gwarancji na wykonaną dokumentację na okres 2 lat.  
2. Bieg okresu gwarancji rozpoczyna się w dniu następnym licząc od daty odbioru końcowego 

dokumentacji. 
3. W ramach gwarancji Wykonawca będzie odpowiedzialny za usunięcie wszelkich wad w dokumentacji, 

które ujawnią się w okresie gwarancji i które wynikają: 
a) z nieprawidłowego wykonania jakiejkolwiek części dokumentacji, 
b) z jakiegokolwiek działania lub zaniechania Wykonawcy, 

4. Zamawiający może dochodzić roszczeń z tytułu gwarancji także po terminie określonym w ust. 1, jeżeli 
reklamował wadę w dokumentacji przed upływem tego terminu. 

5. Jeżeli Wykonawca nie usunie wad w dokumentacji, ujawnionych w okresie gwarancji, w terminie 
wyznaczonym przez Zamawiającego, to Zamawiający może zlecić usunięcie ich stronie trzeciej na koszt 
Wykonawcy.  

6. Okres gwarancji ulega wydłużeniu o czas potrzebny na usunięcie wad. 
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§ 12 
OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH 

1. W celu zapewnienia prawidłowej oraz należytej realizacji postanowień niniejszej Umowy, Udzielający 
Zamówienia jako administrator danych osobowych w trybie art. 28 Rozporządzenia Parlamentu 
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w 
związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz 
uchylenia dyrektywy 95/46/WE [ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 
04.05.2016, str.1), powierza Przyjmującemu Zamówienie przetwarzanie danych osobowych niezbędnych 
w celu realizacji niniejszej umowy objętych przedmiotem niniejszej Umowy. 

2. Szczegółowy zakres powierzenia przetwarzania danych osobowych określony jest w odrębnej Umowie o 
zachowaniu poufności/powierzenia przetwarzania danych osobowych, zawartej między Stronami, która 
stanowi załącznik do niniejszej Umowy. 

3. Wykonawca przekaże Zamawiającemu wykaz danych, przetwarzanych w poszczególnych elementach 
infrastruktury informatycznej. 

4. Strony umowy zobowiązują się do zawarcia umowy powierzania przetwarzania danych osobowych w 
terminie umożliwiającym prawidłową realizację przedmiotowej umowy. 

 
§ 13  

POUFNOŚĆ 
1. Strony zobowiązują się do utrzymania w tajemnicy i nie ujawniania, nie publikowania, nie przekazywania 

i nie udostępniania w żaden inny sposób osobom trzecim, jakichkolwiek danych o przedsiębiorstwach, 
transakcjach i klientach Stron, jak również: 

a) informacji i danych dotyczących podejmowanych przez jedną ze Stron czynności w toku realizacji 
niniejszej Umowy; 

b) informacji i danych stanowiących tajemnicę Stron w rozumieniu przepisów ustawy o zwalczaniu 
nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2022 r. poz. 1233).  

c) danych osobowych oraz sposobów ich zabezpieczenia, do których Wykonawca ma lub będzie miał 
dostęp w związku z wykonywaniem jakichkolwiek czynności na rzecz Zamawiającego, przy czym 
Wykonawca przyjmuje do wiadomości, że ewentualny dostęp do bazy danych osobowych 
Zamawiającego nie jest równoznaczny z powierzeniem mu przetwarzania tych danych, w rozumieniu 
obowiązujących przepisów o ochronie danych osobowych 

d) innych informacji prawnie chronionych; 

które to informacje uzyskają w trakcie lub w związku z realizacją niniejszej Umowy, bez względu na 
sposób i formę ich utrwalenia lub przekazania, w szczególności w formie pisemnej, kserokopii, faksu i 
zapisu elektronicznego, o ile informacje takie nie są powszechnie znane, bądź obowiązek ich ujawnienia 
nie wynika z obowiązujących przepisów, orzeczeń sądów lub decyzji odpowiednich władz, albo gdy 
przekazanie następuje na rzecz podwykonawcy, który będzie realizował zobowiązania jednej ze Stron. 
Obowiązkiem zachowania poufności nie jest objęty fakt zawarcia Umowy ani jej treść w zakresie 
określonym obowiązującymi przepisami prawa, co nie uchybia przepisom w zakresie dostępu do 
informacji publicznej oraz przypadkom, gdy ujawnienie informacji jest konieczne z uwagi na wymagania 
stosownych organów w oparciu o właściwe przepisy prawa. 

2. Każdej ze Stron wolno ujawnić informacje poufne z ograniczeniami wynikającymi z przepisów prawa, o 
których mowa w niniejszym paragrafie członkom swoich władz, podwykonawcom i pracownikom oraz 
członkom władz, podwykonawcom i pracownikom podmiotów powiązanych lub zależnych, kancelariom 
prawnym, firmom audytorskim, pracownikom organów nadzoru, itp. w takim zakresie, w jakim będzie to 
niezbędne do wypełnienia przez nią zobowiązań i obowiązków na podstawie Umowy. 

3. Strony Umowy mają prawo do wykorzystania informacji o fakcie zawarcia i realizacji Umowy oraz 
wskazania ogólnego przedmiotu i Stron Umowy, dla celów referencyjnych i marketingowych, w tym 
podania tych informacji do wiadomości publicznej, pod warunkiem nie ujawniania szczegółów 
handlowych oraz technicznych. 
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§ 14 
OCHRONA INFORMACJI  

 
1. Informacją w rozumieniu niniejszej Umowy są wszelkie informacje, dokumenty lub dane przekazane 

Wykonawcy przez Zamawiającego, uzyskane przez Wykonawcę w związku z realizacją Umowy oraz 
wytworzone przez Wykonawcę na potrzeby realizacji Umowy. 

2. Wykonawca może przetwarzać powierzone mu przez Zamawiającego informacje przez okres 
obowiązywania Umowy. 

3. Wykonawca zobowiązuje się po zakończeniu realizacji Umowy do zwrotu Zamawiającemu wszelkich 
udostępnionych oraz wytworzonych przez siebie w związku z realizacją Umowy informacji, wraz z 
nośnikami. W przypadku utrwalenia na nośnikach należących do Wykonawcy informacji uzyskanych w 
związku z realizacją Umowy, Wykonawca zobowiązuje się do usunięcia z nośników tych informacji, w 
tym również sporządzonych kopii zapasowych, oraz zniszczenia wszelkich danych, dokumentów 
mogących posłużyć do odtworzenia,  
w całości lub części, informacji. 

4. Wykonawca zobowiązuje się do przestrzegania wytycznych Zamawiającego o ochronie udostępnianych 
informacji. 

5. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszystkich informacji, a także sposobów 
zabezpieczenia informacji, zarówno w trakcie trwania niniejszej Umowy, jak i po jej wygaśnięciu lub 
rozwiązaniu. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za zachowanie w tajemnicy ww. informacji 
przez osoby realizujące Umowę. 

6. Wykonawca zobowiązany jest do zastosowania wszelkich niezbędnych środków technicznych i 
organizacyjnych zapewniających ochronę przetwarzania informacji, a w szczególności powinien 
zabezpieczyć informacje przed ich udostępnieniem osobom nieuprawnionym, zabraniem przez osobę 
nieuprawnioną, przetwarzaniem z naruszeniem postanowień Umowy, zmianą, utratą, uszkodzeniem, 
zniszczeniem lub kradzieżą. 

7. Wykonawca zobowiązuje się do dołożenia najwyższej staranności w celu zabezpieczenia informacji przed 
bezprawnym dostępem, rozpowszechnianiem lub przekazaniem osobom trzecim. 

8. Wykonawca zobowiązany jest zapewnić wykonanie obowiązków w zakresie bezpieczeństwa informacji, 
w szczególności dotyczącego zachowania w tajemnicy informacji, także przez jego pracowników oraz 
osoby, które realizują Umowę w imieniu Wykonawcy. Odpowiedzialność za naruszenie powyższego 
obowiązku spoczywa na Wykonawcy. Naruszenie bezpieczeństwa informacji, w szczególności 
ujawnienie jakiejkolwiek informacji w okresie obowiązywania Umowy, uprawnia do odstąpienia przez 
Zamawiającego od Umowy. 

9. Wykonawca ponosi wszelką odpowiedzialność, tak wobec osób trzecich, jak i wobec Zamawiającego, za 
szkody powstałe w związku z nienależytą realizacją obowiązków dotyczących zapewnienia 
bezpieczeństwa informacji. 

10. Wykonawca zobowiązuje się do ścisłego przestrzegania warunków niniejszej Umowy, które wiążą się z 
ochroną informacji, w szczególności nie może bez pisemnego upoważnienia Zamawiającego 
wykorzystywać informacji w celach niezwiązanych z realizacją Umowy. 

11. W przypadku wystąpienia incydentu związanego z bezpieczeństwem informacji lub z naruszeniem 
obowiązków wynikających z Umowy, Zamawiający może przeprowadzić kontrolę wykonywanych przez 
Wykonawcę czynności. Kontrola może być realizowana przez Zamawiającego lub podmioty przez niego 
uprawnione. Wykonawca zobowiązany jest współpracować z Zamawiającym w odpowiednim zakresie z 
podmiotami przeprowadzającymi kontrolę. Wyniki kontroli zostaną przekazane Wykonawcy po jej 
zakończeniu. Zamawiający może wskazać niezbędne działania, jakie Wykonawca musi podjąć w celu 
wprowadzenia określonych zmian lub podjęcia określonych czynności. 

12. Wykonawca zobowiązany jest do natychmiastowego powiadamiania o nieuprawnionym ujawnieniu lub 
udostępnieniu informacji oraz o innym naruszeniu bezpieczeństwa informacji, a następnie raportowania 
Zamawiającemu o podjętych działaniach w powyższym zakresie: 

1) telefonicznie, na numer telefonu …………………… 
2) na adres email: ………………… 

 Powiadomienie dokonane telefonicznie musi zostać potwierdzone poprzez sposób wskazany w pkt 2) w 
terminie jednej godziny od dokonania powiadomienia. 

13. Wykonawca nie może zwielokrotniać, rozpowszechniać, korzystać w celach niezwiązanych z realizacją 
Umowy oraz ujawniać informacji osobom trzecim, bez uzyskania w powyższym zakresie pisemnej zgody 
Zamawiającego, o ile takie informacje nie zostały już podane do publicznej wiadomości lub nie są 
publicznie dostępne. 

14. Wykonawca zobowiązany jest: 
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1) zapewnić kontrolę nad tym, jakie informacje, kiedy, przez kogo oraz komu są przekazywane; 
2) zapewnić, aby osoby, o których mowa w pkt 1, zachowywały w tajemnicy informacje oraz sposoby 

ich zabezpieczeń. 
15. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszystkich informacji uzyskanych przez niego 

w związku z zawarciem Umowy. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za zachowanie w tajemnicy 
ww. informacji przez podmioty, przy pomocy których wykonuje Umowę. 

16. Wykonawca zobowiązany jest zapewnić bezpieczeństwo informacji przed wystąpieniem zagrożeń, w 
szczególności poprzez: 
1) zastosowanie firewall oraz oprogramowania antyspamowego i antywirusowego, 
2) zapewnienie kontroli dostępu do powierzonych zasobów Zamawiającego, 
3) uniemożliwienie dostępu do haseł do zasobów informatycznych Zamawiającego przez osoby 

nieuprawnione wraz z ich cykliczną zmianą, 
4) zastosowanie zabezpieczeń ochrony fizycznej. 

 
 

§ 15  
PRAWA AUTORSKIE 

1. Strony zgodnie potwierdzają, że każdy element będący wynikiem realizacji niniejszej umowy stanowi 
utwór w rozumieniu ustawy z 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (t.j. Dz. U. z 
2021 r. poz. 1062 z późn. zm.). 

2. Wykonawca w ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 4 ust. 1, przenosi na Zamawiającego pełne 
majątkowe prawa autorskie do każdego elementu przedmiotu umowy, w szczególności dokumentacji, ale 
również utworów wytworzonych w ramach wdrożenia, o ile takie powstaną, bez ograniczeń czasowych 
oraz terytorialnych, na polach eksploatacji takich jak: 
a) używanie; 
b) utrwalanie, kopiowanie, zwielokrotnienie oraz nagrywanie, reprodukowanie lub rozpowszechnianie 

całości lub części każdego elementu przedmiotu Umowy w dowolnej formie, za pomocą wszelkich 
znanych technologii i technik, w tym lecz niewyłącznie techniką drukarską, reprograficzną, techniką 
zapisu komputerowego, magnetycznego, techniką analogową, audiowizualną, cyfrową i 
światłoczułą, oraz na wszelkich znanych nośnikach, w tym lecz niewyłącznie na nośnikach 
audiowizualnych, DVD, na taśmie magnetycznej, na kliszy fotograficznej, płycie analogowej, płycie 
kompaktowej, CD ROMie, CD-RW, Video CD, Mini Disc oraz odtwarzaczach MP3 lub w 
jakikolwiek inny sposób pozwalający na korzystanie z każdego elementu przedmiotu umowy lub 
jego części;  

c) korzystanie z dowolnie wybranych fragmentów każdego elementu przedmiotu umowy i łączenia ich 
z innymi utworami, jak również lecz niewyłącznie w zestawieniu z innymi zdjęciami, tekstami, 
komentarzami lub treściami; 

d) zapisywanie, odtwarzanie, rozpowszechnianie, prezentowanie, udostępnianie całości lub części 
każdego elementu przedmiotu umowy, z użyciem komputerów, w tym w ramach sieci 
komputerowych, a także na jakichkolwiek stronach i serwisach internetowych; 

e) tłumaczenie, przystosowywanie, zmiany układu, modyfikacje, rozbudowa i przeróbki, oraz 
jakiekolwiek inne zmiany w każdym elemencie przedmiotu umowy;  

f) udzielanie wyłącznych i niewyłącznych licencji, odpłatnie lub nieodpłatnie, bez ograniczeń 
terytorialnych; 

g) eksploatacja na wszystkich polach eksploatacji określonych w art. 50 ustawy z dnia  
4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych, tj.: 
− w zakresie utrwalania i zwielokrotniania każdego elementu przedmiotu umowy w sposób inny 

niż określony powyżej, 
− wytwarzanie każdą dostępną techniką egzemplarzy każdego elementu przedmiotu umowy,  
− w zakresie obrotu oryginałem albo egzemplarzami, na których każdy element przedmiotu 

umowy utrwalono - wprowadzanie do obrotu, użyczenie lub najem oryginału albo egzemplarzy; 
− w zakresie rozpowszechniania każdego elementu przedmiotu umowy w sposób inny niż 

określony powyżej - publiczne wykonanie, wystawienie, wyświetlenie, odtworzenie oraz 
nadawanie i reemitowanie, a także publiczne ich udostępnianie w taki sposób, aby każdy mógł 
mieć do nich dostęp w miejscu i w czasie przez siebie wybranym.  

3. Wykonawca udziela ponadto Zamawiającemu zezwolenia na korzystanie i rozporządzanie wszelkimi 
prawami zależnymi do każdego elementu przedmiotu umowy w szczególności na wszelkich polach 
eksploatacji wymienionych w ust. 2 powyżej, bez ograniczeń terytorialnych i czasowych, oraz przenosi 
na Zamawiającego prawo do udzielania dalszych zezwoleń na korzystanie i rozporządzanie wyżej 
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wymienionymi utworami zależnymi do każdego elementu przedmiotu umowy, również na wszelkich 
polach eksploatacji wymienionych w ust. 2 powyżej, również bez ograniczeń terytorialnych i czasowych. 

4. W momencie pojawienia się pól eksploatacji, które nie były znane w chwili zawierania Umowy, 
Wykonawca zobowiązuje się na pierwsze żądanie Zamawiającego, zawrzeć z nim niezwłocznie umowę 
przenoszącą na Zamawiającego majątkowe prawa autorskie do każdego elementu przedmiotu umowy 
również na nowym polu eksploatacji, z zastrzeżeniem, że warunki przyszłej umowy nie będą odbiegać 
od warunków przyjętych mocą Umowy.  

5. Wykonawca udziela Zamawiającemu nieodwołalnego zezwolenia na ingerencję w integralność każdego 
elementu przedmiotu umowy, w tym w szczególności na wykorzystywanie części każdego elementu 
przedmiotu umowy, łączenie każdego elementu przedmiotu umowy z innymi utworami lub dziełami 
niestanowiącymi utworów, rozdzielanie warstwy wizualnej każdego elementu przedmiotu umowy lub też 
wykorzystywanie w ramach wszelkich pól eksploatacji wymienionych w ust. 2 powyżej jedynie 
wybranych fragmentów każdego elementu przedmiotu umowy, jak również do dokonywania 
jakichkolwiek innych ich opracowań, w szczególności obróbki komputerowej każdego elementu 
przedmiotu umowy.   

6. Wykonawca nie jest uprawniony do sprzedaży żadnego elementu przedmiotu umowy jakimkolwiek 
innym osobom trzecim poza Zamawiającym. 

7. Wykonawca oświadcza, że:  
1) wykonanie przedmiotu Umowy nie będzie naruszało praw autorskich osób trzecich,  
2) będą mu przysługiwać nieograniczone prawa autorskie osobiste do wszelkich utworów, powstałych w 

wyniku realizacji umowy.  
8. Wykonawca jest odpowiedzialny względem Zamawiającego za wszelkie wady prawne przedmiotu 

umowy, w szczególności za ewentualne roszczenia osób trzecich wynikające z naruszenia praw własności 
intelektualnej, w tym za nieprzestrzeganie przepisów ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i 
prawach pokrewnych w związku z wykonywaniem przedmiotu Umowy. 

9. Nabycie przez Zamawiającego praw autorskich następuje z chwilą odbioru poszczególnych utworów 
przez Zamawiającego. Zamawiający ma prawo dalszej odsprzedaży przedmiotu umowy w zakresie 
nabytych praw autorskich majątkowych bez konieczności uzyskiwania zgody Wykonawcy. 

 
 

§ 16 
SIŁA WY ŻSZA  

1. Strony niniejszej umowy będą zwolnione z odpowiedzialności za niewypełnienie swoich zobowiązań zawartych 
w umowie, jeżeli okoliczności siły wyższej będą stanowiły przeszkodę w ich wypełnieniu. 

2. Strona może powołać się na okoliczności siły wyższej tylko wtedy, gdy poinformuje ona o tym pisemnie 
drugą stronę w ciągu 1 dnia roboczego od powstania tych okoliczności, o ile poinformowanie drugiej strony jest 
w tym terminie możliwe. 

3. Okoliczności zaistnienia siły wyższej muszą zostać udowodnione przez stronę, która się na nie powołuje. 
 

§ 17 
ZMIANY UMOWY 

1. Strony dopuszczają możliwość zmian umowy w następującym zakresie: 
a) zmiany osób odpowiedzialnych za realizację umowy,  
b) zmiany danych teleadresowych, 
c) zmiany podwykonawców na zasadach określonych w umowie, 
d) zmiany przywoływanych w przedmiotowej umowie oraz SWZ ustaw oraz rozporządzeń (zmiany 

przepisów bądź wymogów szczególnych dotyczących przedmiotu zamówienia), 
e) dopuszczalna jest zmiana umowy bez przeprowadzenia nowego postępowania o udzielenie 

zamówienia jeżeli konieczność zmiany umowy spowodowana jest okolicznościami, których 
Zamawiający, działając z należytą starannością, nie mógł przewidzieć, o ile zmiana nie modyfikuje 
ogólnego charakteru umowy a wzrost ceny spowodowany każdą kolejną zmianą nie przekracza 50%, 

f) dopuszczalne są również zmiany umowy bez przeprowadzenia nowego postępowania o udzielenie 
zamówienia, których łączna wartość jest mniejsza niż progi unijne oraz jest niższa niż 10% wartości 
pierwotnej umowy, w przypadku zamówień na usługi, a zmiany te nie powodują zmiany ogólnego 
charakteru umowy, 

2. Zmiany wysokości należnego wynagrodzenia w odniesieniu do zobowiązań niezrealizowanych w 
przypadku: 
a) w przypadku ustawowej zmiany obowiązujących stawek podatku VAT w odniesieniu do asortymentu 

objętego umową, 
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- jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania umowy i Wykonawca w sposób obiektywny 
udowodni ich wielkość.  

3. Wszelkie zmiany umowy wymagają uprzedniej (tj. przed ich dokonaniem) pisemnej zgody 
Zamawiającego i  dokonywane będą w formie pisemnej (aneksu) pod rygorem nieważności, za wyjątkiem 
zmian o których mowa w ust. 1 lit. a, b, d dla których skuteczności wystarczające jest jednostronne pisemne 
oświadczenie strony. 

4. Zmiany umowy skutkujące zmniejszeniem wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy w 
przypadku ograniczenia zakresu lub wielkości zamówienia nie przekroczą 30% wartości wynagrodzenia 
brutto wskazanego w § 4 ust. 1. 

 
 

§ 18  
PODWYKONAWCY 

1. Wykonawca powierza podwykonawcom wykonanie następującej części przedmiotu umowy tj.: należy 
wstawić nazwę (firma) adres (siedziba) podwykonawcy oraz zakres przedmiotu umowy realizowany przez 
podwykonawcę………………………………1 

2. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za realizację części przedmiotu umowy, którą wykonuje przy 
pomocy podwykonawcy. 

3. Wykonawca, na żądanie Zamawiającego, zobowiązany jest do zmiany podwykonawcy, jeżeli ten 
wykonuje usługę w sposób wadliwy, niestaranny, niezgodny z umową lub właściwymi przepisami. 

4. W razie zaistnienia w czasie realizacji usługi uzasadnionej okolicznościami faktycznymi lub prawnymi 
potrzeby zmiany lub rezygnacji z podwykonawcy na którego zasoby Wykonawca powoływał się na 
zasadach określonych w art. 118 ust 2 Ustawy z dnia 11 września 2019r. Prawo zamówień publicznych w 
celu wykazania spełnienia warunków udziału w postępowaniu, Wykonawca zobowiązany jest wykazać 
Zamawiającemu, iż proponowany inny podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie spełnia je w stopniu 
nie mniejszym niż podwykonawca, na którego zasoby Wykonawca powoływał się w trakcie postępowania 
o udzielenie zamówienia. 

 
§ 19 

POSTANOWIENIA KO ŃCOWE 
1. Spory jakie mogą wyniknąć w toku realizacji niniejszej umowy będą rozstrzygane przez sąd powszechny 

właściwy dla siedziby Zamawiającego. 
2. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową będą miały zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego i 

Ustawy – Prawo zamówień publicznych. 
3. Niniejsza umowa została sporządzona w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, jeden dla Wykonawcy 

dwa dla Zamawiającego. 
 
WYKONAWCA              ZAMAWIAJ ĄCY 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
1 Jeżeli dotyczy 
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Wzór  

 
………………………………..                                      Załącznik nr  2  do umowy ………… z dnia …………… 
    pieczątka firmowa 
 
 

 
Morawica, dnia ………………………… 

 
 

PROTOKÓŁ  ODBIORU 

sporządzony w dniu………….2022 r. 

 
 
 

Przekazujący: ……………………………………………………………………………….. 
 
 
 
Przyjmuj ący :    Świętokrzyskie Centrum Psychiatrii w Morawicy, ul. Spacerowa 5,  
                            26-026 Morawica 

 

Przedmiot przekazania: 

…………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 

 

zgodnie z postanowieniami umowy ……………….………z dnia ……………… 2022 r. zawartej na zadanie 

pn. „Zakup i wdrożenie systemów teleinformatycznych oraz usług służących poprawie poziomu 

cyberbezpieczeństwa”. 

Zamawiający nie wnosi zastrzeżeń co do jakości i ilości dostarczonego 

…..…………………………………………. 

 
Niniejszy protokół sporządzony został w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, jeden dla                        
Wykonawcy dwa dla Zamawiającego.  

 
Przyjmuj ący:                                                                                                        Przekazujący: 
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Wzór umowy – dotyczy części: nr 2: audyt bezpieczeństwa systemów IT 
 

 
Załącznik nr 3 do umowy ………… z dnia …………… 

 
 

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych  
 

zawarta w dniu .......................... r. w Morawicy pomiędzy:  
Świętokrzyskim Centrum Psychiatrii w Morawicy  działającym w formie Samodzielnego Publicznego 
Zakładu Opieki Zdrowotnej, ul. Spacerowa 5, 26-026 Morawica, zarejestrowanym w X Wydział Gospodarczy 
Sądu Rejonowego w Kielcach, KRS: 0000009702, NIP: 657-21-87-534, REGON 000290110, 
zwanym dalej „ Administratorem danych” 
a ....................................................................................................................................................              
reprezentowanym przez: ...........................................................  
zwanym dalej „Podmiotem przetwarzającym” 
zwanymi dalej łącznie „Stronami”  
Mając na uwadze, że Strony łączy umowa, w związku z realizacją której przetwarzane są dane osobowe, a 
także w związku z faktem, iż od dnia 25 maja 2018 r. Strony zobowiązane są do stosowania przepisów 
Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie 
ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu 
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE Strony postanawiają zawrzeć umowę  
o następującej treści: 
 

§ 1  
Powierzenie przetwarzania danych osobowych 

1.Niniejsza Umowa Powierzenia przetwarzania danych osobowych (dalej jako: „Umowa powierzenia”) ma 
zastosowanie do zawartej pomiędzy Stronami umowy podstawowej nr 
……………………………………………… zawartej w dniu ……………………………r. dotyczącej 
…………………………….. (dalej jako: „Umowa główna”).  

 
§ 2  

Warunki przetwarzania 
1. Świętokrzyskie Centrum Psychiatrii w Morawicy oświadcza, że jest Administratorem danych osobowych 
powierzonych do przetwarzania na podstawie niniejszej Umowy powierzenia.  
2. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się przetwarzać powierzone mu dane osobowe zgodnie  
z niniejszą Umową Powierzenia, Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679  
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 
osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 
rozporządzenie o ochronie danych) (zwanym dalej „RODO”), oraz krajowymi przepisami  
o ochronie danych osobowych, a także innymi przepisami prawa powszechnie obowiązującego, chroniącymi 
prawa osób, których dane będą przetwarzane.  
3. Administrator danych, na podstawie art. 28 RODO powierza Podmiotowi przetwarzającemu do 
przetwarzania, a Podmiot przetwarzający zobowiązuje się przetwarzać powierzone mu dane osobowe 
wyłącznie w celu i zakresie niezbędnym do realizacji przedmiotu Umowy Głównej oraz przez okres 
obowiązywania Umowy Głównej. 

§ 3   
Zakres i cel przetwarzania danych 

 
1. Podmiot przetwarzający będzie przetwarzać powierzone dane osobowe, które są przetwarzane  
w audytowanych zasobach Administratora danych, w tym w systemach informatycznych wyłącznie w celu 
realizacji Umowy Głównej. 
2. Podmiot przetwarzający będzie przetwarzał  powierzone na podstawie umowy dane osobowe pracowników 
i kontrahentów. 
 

§ 4  
Obowiązek zachowania tajemnicy 
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1. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się, że do przetwarzania danych osobowych zostaną dopuszczone 
wyłącznie osoby upoważnione przez niego do przetwarzania powierzonych danych osobowych, zgodnie z art. 
29 RODO oraz przeszkolone z zakresu przepisów dotyczących ochrony danych osobowych.  
2. Podmiot przetwarzający zobowiąże osoby, o których mowa w ust. 1 do zachowania w tajemnicy 
przetwarzanych danych osobowych oraz sposobów ich zabezpieczenia w trakcie ich zatrudnienia jak również 
po jego ustaniu. 

§ 5  
Obowiązki Podmiotu przetwarzającego 

1. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się przetwarzać dane osobowe wyłącznie na udokumentowane 
polecenie Administratora danych. Za wykonywane na udokumentowane polecenie uznaje się usługi zlecone 
przez Administratora danych do wykonywania Podmiotowi przetwarzającemu na podstawie Umowy Głównej.  
2. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się, przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych, do ich 
zabezpieczenia poprzez stosowanie odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych zapewniających 
adekwatny stopień bezpieczeństwa odpowiadający ryzykom związanym  
z przetwarzaniem powierzonych danych osobowych, zgodnie z art. 32 RODO. 
3. Podmiot przetwarzający, biorąc pod uwagę charakter przetwarzania, zobowiązuje się pomagać  
w miarę możliwości Administratorowi danych poprzez odpowiednie środki techniczne i organizacyjne 
wywiązać się z obowiązku odpowiadania na żądania osoby, której dane dotyczą, w zakresie wykonywania jej 
praw określonych w rozdziale III RODO.  
4. Podmiot przetwarzający, uwzględniając charakter przetwarzania oraz dostępne mu informacje, zobowiązuje 
się pomagać Administratorowi danych wywiązać się z obowiązków określonych w art. 32-36 RODO.  
5. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się bez zbędnej zwłoki, nie później niż w ciągu 24 godzin od jego 
wystąpienia, zawiadomić Administratora danych o wszelkich przypadkach naruszenia ochrony danych 
osobowych powierzonych do przetwarzania na podstawie niniejszej Umowy Powierzenia, zgodnie z art. 33 
RODO. Zawiadomienie, o którym mowa w zdaniu poprzednim Podmiot przetwarzający zobowiązany jest 
zgłosić drogą mailową pod adres: iod@morawica.com.pl 
6. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się prowadzić rejestr wszystkich kategorii czynności przetwarzania 
dokonywanych w imieniu Administratora danych zgodnie z wymaganiami art. 30 ust 2 RODO.  
7. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się dołożyć należytej staranności przy przetwarzaniu powierzonych 
danych osobowych.  
8. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do udzielenia Administratorowi danych wszelkiej niezbędnej 
pomocy podczas kontroli organu właściwego w sprawie ochrony danych osobowych. Podmiot przetwarzający 
zobowiązuje się w szczególności do udostępnienia dokumentów i zapisów, umożliwienia wglądu w informacje 
przechowywane na nośnikach danych i w systemach informatycznych oraz udzielania Administratorowi 
danych stosownych do przedmiotu kontroli wyjaśnień.  
9. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do wykonania czynności, o których mowa w ust. 8 niniejszego 
paragrafu bez zbędnej zwłoki jednak nie później niż w terminie wskazanym przez Administratora danych. 

 
§ 6  

Prawo kontroli 
1. Administrator danych, zgodnie z art. 28 ust. 3 pkt h) RODO, ma prawo kontroli, czy Podmiot Przetwarzający 
przy przetwarzaniu i zabezpieczeniu powierzonych danych osobowych spełnia wymagania RODO i niniejszej 
Umowy powierzenia, w tym:  
a. Podmiot Przetwarzający zobowiązuje się udostępnić Administratorowi danych wszelkie informacje 
niezbędne do wykazania spełnienia obowiązków spoczywających na Podmiocie przetwarzającym.  
b. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się umożliwi ć Administratorowi danych lub audytorowi 
upoważnionemu przez Administratora danych przeprowadzanie audytów, w tym inspekcji, współpracując przy 
podejmowanych działaniach. Administrator danych zawiadomi Podmiot przetwarzający o zamiarze 
przeprowadzenia audytu co najmniej 7 dni przed rozpoczęciem czynności kontrolnych.  
2. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do zastosowania ewentualnych zaleceń pokontrolnych 
Administratora Danych dotyczących ochrony powierzonych danych osobowych oraz sposobu ich 
przetwarzania, o ile zalecenia te są zgodne z niniejszą Umową powierzenia i obowiązującymi przepisami 
prawa.  
3. W przypadku stwierdzenia w wyniku czynności kontrolnych naruszeń postanowień niniejszej Umowy lub 
przepisów o ochronie danych osobowych Podmiot przetwarzający zobowiązany jest do ich usunięcia w 
terminie wskazanym przez Administratora danych w wezwaniu do usunięcia stwierdzonych uchybień. 
 

§ 7 
 Korzystanie z usług innego podmiotu przetwarzającego 
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1. Podmiot Przetwarzający może powierzyć dane osobowe do dalszego przetwarzania podwykonawcom 
jedynie w celu i zakresie niezbędnym do wykonania Umowy Głównej i po uzyskaniu uprzedniej pisemnej 
zgody Administratora danych  
2. Administrator danych udziela odpowiedzi na wniosek o wyrażenie zgody na powierzenie danych  
osobowych do przetwarzania innemu podmiotowi w terminie 14 dni od odebrania wniosku. Termin ten może 
być zawieszony do momentu, gdy Administrator danych otrzyma wszystkie dodatkowe informacje, niezbędne 
dla wykazania spełniania przez ten inny podmiot wymogów spoczywających na podmiotach przetwarzających.  
3. Przekazanie powierzonych danych osobowych do państwa trzeciego może nastąpić jedynie na podstawie 
uprzedniej zgody Administratora danych udzielonej w formie pisemnej pod rygorem nieważności chyba, że 
obowiązek taki nakładają na Podmiot przetwarzający przepisy prawa. W takim przypadku przed rozpoczęciem 
przetwarzania Podmiot przetwarzający informuje Administratora danych o tym obowiązku prawnym, o ile 
prawo to nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na ważny interes publiczny.  
4. Dalsze powierzenie przetwarzania danych podwykonawcy wymaga zawarcia umowy w formie pisemnej 
przez Podmiot przetwarzający z podwykonawcą. Zawarta umowa powinna precyzować: przedmiot, czas, 
charakter i cel przetwarzania danych oraz rodzaj danych i kategorie osób, których dane dotyczą, oraz 
zobowiązywać podwykonawcę, do spełniania tych samych obowiązków , jakie zostały nałożone na Podmiot 
Przetwarzający w art. 28 RODO oraz niniejszej Umowie powierzenia,  w szczególności obowiązku 
zapewnienia wystarczających gwarancji wdrożenia odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych, 
by przetwarzanie odpowiadało wymogom RODO.  
5. Podmiot przetwarzający ponosi wobec Administratora danych pełną odpowiedzialność w razie 
niewywiązywania się podwykonawcy ze spoczywających na nim obowiązków ochrony danych.  
 

§ 8  
Odpowiedzialność Podmiotu Przetwarzającego 

1. Podmiot przetwarzający ponosi odpowiedzialność za szkody poniesione przez osobę, której dane dotyczą 
lub Administratora Danych z tytułu działań niezgodnych z zapisami niniejszej Umowy Powierzenia, RODO 
oraz krajowymi przepisami o ochronie danych osobowych, a także innymi przepisami prawa powszechnie 
obowiązującego, chroniącymi prawa osób, których dane będą przetwarzane, w tym w szczególności za 
niezgodne z treścią Umowy powierzenia udostępnienie lub wykorzystanie danych osobowych. 
 2. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do niezwłocznego poinformowania Administratora danych o 
jakimkolwiek postępowaniu, w szczególności administracyjnym lub sądowym, dotyczącym przetwarzania 
przez Podmiot przetwarzający danych osobowych określonych w Umowie powierzenia, o jakiejkolwiek 
decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczącym przetwarzania tych danych, skierowanych do Podmiotu 
przetwarzającego, a także o wszelkich planowanych, o ile są wiadome, lub realizowanych kontrolach i 
inspekcjach dotyczących przetwarzania w Podmiocie przetwarzającym tych danych osobowych.  
 

§ 9  
Zakończenie świadczenia usług związanych z przetwarzaniem 

1. Podmiot przetwarzający po zakończeniu realizacji przedmiotu niniejszej Umowy powierzenia, jest 
zobowiązany, w zależności od decyzji Administratora danych, do usunięcia lub zwrócenia Administratorowi 
danych wszelkich powierzonych danych osobowych oraz usunięcia wszelkich ich istniejących kopii, chyba że 
obowiązujące przepisy prawa zobowiązują Podmiot przetwarzający do przechowywania danych osobowych.  
Administrator danych poinformuje Podmiot przetwarzający o swojej decyzji co do dalszego postępowania z 
powierzonymi danymi osobowymi (i ich kopiami) w terminie do 7 dni przed zakończeniem obowiązywania 
umowy, zaś w przypadku braku poinformowania w powyższym terminie, Podmiot przetwarzający uprawniony 
jest do trwałego usunięcia danych osobowych oraz ich kopii. 
2. O wykonanym obowiązku informuje pisemnie Administratora danych. 
3. W przypadku, gdy Podmiot przetwarzający korzysta z usług innego podmiotu przetwarzającego 
(Podwykonawcy), to zapewnia on realizację obowiązku, o którym mowa w ust. 1 przez inny podmiot 
przetwarzający (Podwykonawcy). 

§ 10   
Obowiązywanie Umowy Powierzenia 

1. Niniejsza Umowa powierzenia zostaje zawarta na czas obowiązywania Umowy Głównej.  
2. Administrator danych jest uprawniony do rozwiązania niniejszej Umowy powierzenia w trybie 
natychmiastowym, w przypadku niespełniania przez Podmiot przetwarzający wymagań wynikających z art. 
28 RODO lub rażącego naruszenia postanowień niniejszej Umowy powierzenia, w szczególności, gdy 
Podmiot przetwarzający:  
a) nie usunął uchybień pokontrolnych w terminie, o którym mowa w § 6 ust. 3;  
b) wykorzystał powierzone dane osobowe w sposób niezgodny z niniejszą Umową powierzenia;  
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c) powierzył przetwarzanie przekazanych danych osobowych innemu podmiotowi bez uzyskania zgody 
Administratora danych;  
d) uchybi obowiązkowi wskazanemu w § 5 ust. 5 niniejszej Umowy powierzenia w szczególności, gdy 
uchybienie takie będzie rodziło negatywne konsekwencje po stronie Administratora danych.  
 

§ 11  
Wynagrodzenie 

Niniejsza umowa zostanie zrealizowana przez Podmiot przetwarzający w ramach wynagrodzenia 
przysługującego z tytułu wykonania Umowy Głównej.  

 
§ 12 

Postanowienia końcowe 
1. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy powierzenia powinny być dokonane w formie pisemnej pod rygorem 
nieważności.  
2. W zakresie nieuregulowanym niniejszą Umową powierzenia zastosowanie mają właściwe przepisy prawa, 
w szczególności przepisy Kodeksu cywilnego oraz RODO.  
3. Niniejszą Umowę powierzenia sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla 
każdej ze Stron.  
4. Strony zobowiązują się do polubownego i w dobrej wierze rozwiązywania wszelkich sporów mogących 
powstać na tle realizacji niniejszej umowy. 
5. W przypadku braku porozumienia wszelkie spory wynikające w związku z realizacją niniejszej umowy 
rozstrzygać będzie sąd powszechny właściwy miejscowo dla Administratora danych.  
6. Żadna ze Stron nie może przenieść praw lub obowiązków wynikających z niniejszej Umowy na osoby 
trzecie bez pisemnej zgody drugiej Strony.  
 
 
 
Administrator danych                                                                                   Podmiot przetwarzający 
 
……………………………………….                                        ………………………………………… 

 
 

 


