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1. DEFINICJE

Wszelkie stowa pisane duzq literg stanowig definicje okreslone ponize;.

1.1.

Krajowy Instytut Mediéw (,,KIM") — Krajowy Instytut Medidw, instytut prowadzgcy badania
dotyczgce konsumpcji mediéw. Wiecej informacii o instytucie mozna uzyska¢ na stronie
https://kim.gov.pl.

. Badanie Panel KIM (,,Badanie”) — projekt badawczo-technologiczny prowadzony przez

Krajowy Instytut Medidw, ktdry opisuje sposdb korzystania z réznych medidw (telewizji, radia
i Internetu) przez mieszkancdw Polski. W projekcie analizowane sq dane pasywne
pozyskiwane z Miernikéw Badawczych.

. Miernik Badawczy - urzgdzenie - telefon komdrkowy (smartfon) z Oprogramowaniem

Badawczym.

. Oprogramowanie Badawcze - zainstalowane na urzgdzeniach aplikacje stuzgce do

zbierania danych pasywnych korzystania z medidéw przez Paneliste oraz do zdalnego
zarzgdzania Miernikiem Badawczym.

. Panelista - uczestnik Badania Panel KIM.

2. KONTEKST ZAMOWIENIA

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

Krajowy Instytut Medidw (KIM), zostat powotany przez Przewodniczgcego Krajowej Rady
Radiofonii i Telewizji (KRRIT) na podstawie art. 23 ust. 1T w zw. z art. 23 ust. 2 pkt 2) ustawy
o finansach publicznych (Dz.U. z 2019 r. poz. 869).

KIM jest agregatorem szerokiego strumienia danych dotyczgcych konsumpcji mediéw
elektronicznych w Polsce. tgczy potencjat wyspecjalizowanego instytutu badawczego
z mozliwosciami nowoczesnego os$rodka analitycznego. Tworzy unikatowq, zintegrowang
wiedze na temat preferencji i punktdw styku audytoridw radia, telewizji i Internetu, a takze
rozwija i waliduje standardy pomiaru medidéw na potrzeby szerokiego grona interesariuszy.

Jednym z podstawowych obszo[éw dziatan KIM jest dostarczanie danych populacyjnych
w zakresie konsumpciji medidw. Zrédtem informacji o uzytkownikach medidéw oraz sposobie
korzystania z telewizji, radia i Internetu jest miedzy innymi z Badanie Panel KIM.

Panelistami sg osoby, do ktérych KIM dociera losowo. W czasie rekrutacii przedstawia sie
zatozenia Badania Panel KIM, wyjasnia na czym polega udziat w Badaniu, jakie sg obowigzki
i korzysci dla Panelisty. Zamawigjgcemu zalezy na tym, aby oferta uczestnictwa w Badaniu
Panel KIM (w tym smartfon) byta atrakcyjna dla przysztych Panelistéw, tzn. aby jok
najwieksza liczba osdb, do ktérych KIM dotrze losowo z zaproszeniem, wyrazita zgode na
udziat w Badaniu; a tym samym chciata i uzywata na co dzien, w sposdb naturalny
smartfonu-Miernika  Badawczego  (Panelisci  przektadajg do  smartfonu-Miernika
Badawczego dostarczonego przez KIM wtasng karte SIM, tym samym smartfon ten staje sie
ich gtdbwnym smartfonem).!

1z oczekiwaniami rynku odnosnie standardu badah medidéw mozna zapoznaé sie min. w dokumencie dostepnym na stronie:
https://moctv.pl/wp-content/uploads/2021/03/MOC-TV-prezentacja-zloty-standard-2020.pdf
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Od realizacji tych zadan zalezy min. kompleksowo$¢ i jakos¢ wynikdw telemetrycznych
pozyskiwanych przez KIM.

3. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA
Niniejsze postepowanie dotyczy zakupu i dostawy 1500 szt. telefonéw komoérkowych
(smartfonéw) na potrzeby przygotowania Miernikéw Badawczych oraz akcesoriéow (110% liczby
urzgdzen), 1j. 1650 szt. etui i 1650 szt. szkiel ochronnych o ponizszej charakterystyce
i specyfikacji. W zakres zadan Wykonawcy nie wchodzi instalacja Oprogramowania
Badawczego na dostarczonych telefonach komérkowych.

3.1. Wykonawca jest zobowigzany do dostawy do siedziby Zamawiajgcego telefonow
komérkowych (na potrzeby przygotowania Miernikéw Badawczych) spelniajgcych
Co hajmniej ponizsze wymagania.

Wymagania techniczne (model telefonu komdrkowego powinien fabrycznie spetniac
wszystkie wskazane wymagania tgcznie - Zamawidgjgcy nie dopuszcza telefondw
komodrkowych modyfikowanych pod kagtem podnoszenia parametréw na potrzeby
niniejszego zamadwienia):

3.1.1. W zwigzku z potrzebqg zapewniania akfualizacji oprogramowania przez producenta
na czas readlizacji Badania (okres dwdch lat) - data $wiatowej premiery przez
producenta (announced) nie moze by¢ wczesniejsza niz styczen 2022 roku.

3.1.2.  system operacyjny Android, w wersji co najmniej 12.0,

3.1.3. czujnikiz minimum: czytnik linii papilarnych, akcelerometr, czujnik zyroskopowy,
czujnik zblizeniowy, czujnik $wiatta,

3.1.4. wsparcie dla kodekdw wideo minimum: MP4, 3GPP/3GP, MKV, WEBM,

3.1.5. wsparcie dla kodekdw audio minimum: AAC, MP3, AMR, FLAC, WAV, MIDI/MID,
OGG,

3.1.6. tryby nagrywania wideo (dla ktérego$ z aparatdéw) minimum 4K UHD (3840x2160
PX),

3.1.7. aparat przedni minimum 9 Mpix,
3.1.8. aparat/jeden z aparatdw tylnych minimum 12 Mpix,

3.1.9. procesor nie mniej niz 8 rdzeni (czestotliwos¢ jednego z rdzeni nie mniejsza niz 2.2
GHz),

3.1.10. pamiec¢ nie mniej niz RAM é GB,
3.1.11. pamiec¢ nie mniej niz ROM 128GB,
3.1.12. rozmiar ekranu (przekgtna) z zakresu 5,8 cala a 6,5 cala,

3.1.13. rozdzielczos¢ ekranu minimum FHD+ 2280 x 1080,

2 akceptowalne przez Zamawiajgcego sq fabryczne rozwigzanie czytnika jako hardware (fizycznego czujnika) lub software
(czujnika wirtualnego, np. dla czytnika zblizeniowego tzw. virtual proximity).
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3.1.14. ochrona wyswietlacza nie mniejsza niz Gorilla Glass 3 lub rownowazna do tego
rozwigzania w zakresie ochrony ekranu przed uszkodzeniami mechanicznymi
(wartosci minimalne przy obcigzeniu 200g: skala twardosci Vickersa bez obcigzenia:
555 kgf/mm?2),

3.1.15. uwierzytelnienie minimum: wzdr lub PIN, hasto, odciski palcdw,

3.1.16. obstuga Dual SIM,

3.1.17. baterie o pojemnosci nie mniej niz 4000mAh Li-lon lub Li-polimerowa,

3.1.18. ztgcze USB typ C,

3.1.19. obstuga sieci 2G, 3G, 4G LTE, 5G,

3.1.20. obstuga WiFi 2.4 GHz i 5 GHz, standard WIFI 802.11a, 802.11b , 802.11g , 802.11n,
802.11ac, NFC, Bluetooth

3.1.21. obstuga GPS: GPS, GLONASS, BeiDou, Galileo,

3.1.22. waga nie wiecej niz 200 gram z bateriq,

3.1.23. w zwigzku z koniecznosciq instalacji i prawidtowego dziatania na urzgdzeniach
Oprogramowania Badawczego kompatybilnego z systemem Android konieczne
jest aby urzgdzenie posiadato nieograniczony dostep do Ustug Google oraz oferty
sklepu GooglePlay - https://play.google.com/store oraz mozliwos¢ rejestracji
urzgdzen w ustudze Zero Touch Android Enterprise lub Knox Mobile Enroliment,

3.1.24. Urzgdzenia umozliwiajgce wykonanie kopii (dokonania zabezpieczania danych) po
podtgczeniu urzgdzenia (smartfonu)do komputera poprzez port USB przy uzyciu
tego oprogramowania, a oprogramowanie po zainstalowaniu na komputerze musi
by¢ dostepne w polskiej wersji jezykowe;.

3.1.25. Zaoferowane urzgdzenia muszg wspdtpracowad z  oprogramowaniem
dedykowanym przez producenta tego urzgdzenia do zaoferowanego przez
Wykonawce modelu urzgdzenia, z dostepnym oprogramowaniem, mozliwym do
pobrania na stronie producenta urzgdzenia lub na stronie wskazanej przez niego.

3.1.26. Wszystkie urzgdzenia muszg by¢ zakupione w  autoryzowanej sieci polskiej
dystrybucii.

3.1.27. Faktura zakupu urzgdzeh albo oswiadczenie Wykonawcy zawierajgcego co

najmniej ponizsze informacie.:

a) data zakupu (dzieh, miesige, rok),

c) nazwa oficjalnego dystrybutora producenta urzgdzen,

d) liczba zakupionych sztuk urzgdzen, marka, model producenta.

e) nazwa podmiotu sprzedajgcego urzgdzenia bezposdrednio oferentowi.

Powyzsze informacje nalezy przedtozy¢é w _odniesieniu_do kazdego zakupu (jezeli

oferent dokonywat zakupdw w wiecej niz jednej transakciji).

3327 - musi by¢ przedstawiona/e Zamawiajgcemu przez Wykonawce w
momencie dostawy urzgdzeh i stanowi integraing cze$¢ protokotu odbioru
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3.1.28.

3.1.29.

3.1.30.

3.1.31.

3.1.32.

3.1.33.

(zapewnienie jednej sieci dystrybucji zapewnia tqg samg wersje i wsparcie dla
wszystkich urzgdzen oraz pewnos¢ napraw gwarancyjnych).

Urzgdzenia muszg posiadac¢ oprogramowanie w jezyku polskim oraz instrukcje
obstugi w jezyku polskim.

Urzgdzenia powinny by¢ dostarczone bez blokady SIMLock.
Urzgdzenia muszqg by¢ fabrycznie nowe i nieuzywane.

Urzgdzenia muszg tworzy¢ handlowy komplet, obejmujgcy co najmniej telefon
komodrkowy (smartfon) oraz dedykowang przez producenta tadowarke,
zapakowane w oryginalne opakowanie producenta i dostarczone w oryginalnych,
nie uszkodzonych i nie otwieranych opakowaniach.

Jesdli producent nie zapewnia tadowarki, nalezy uzupetni¢ niepetne zestawy
o fabrycznie nowq, dedykowang przez producenta tadowarke. Dopuszcza sie
dostarczenie tadowarki w osobnym oryginalnym dla niej opakowaniu.

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé zaoferowania maksymalnie 2 réznych marek
lub dwdch modeli w ramach jednej marki.

3B. Akcesoria do smarffonu: etui ochronne

Do kazdego telefonu komérkowego oferowanego przez Wykonawce, Wykonawca dostarczy
dedykowane etui ochronne o ponizszej specyfikacii:

1. etui wykonane z bezbarwnego silikonu odpornego na zétkniecie,

2. elastyczne i tatwe do zatozeniaq,

3. posiadajgce wszystkie wyciecia (na kamere, stuchawki, tadowarke, itp.),

4. posiadajgce podniesione krawedzie etui lub podniesione wzmocnione narozniki, ktére
dodatkowo chronig ekran gtdwny smartfonu, oraz aparat fotograficzny na wypadek upadku
lub uderzenia lub posiadajgce etui poza obudowe telefonu, ktdre dodatkowo chronig ekran
gtéwny smartfonu, oraz aparat fotograficzny na wypadek upadku lub uderzenia.

Jezeli Wykonawca zaoferuje dwa rézne modele/marki smartfona, do kazdego z nich nalezy
dostarczy¢ akcesorium w liczbie 110% sztuk danego modelu urzgdzen.

3C. Akcesoria do smartfonu: szkio ochronne

Do kazdego telefonu komdérkowego oferowanego przez Wykonawce, Wykonawca dostarczy
dedykowane szkto ochronne o ponizszej specyfikacii:

1. szkto dopasowane do modelu telefonu,

2. szkto hartowane 2.5D (ewentualnie tylko w przypadku telefonéw z zaokrgglonym ekranem -
szkto 3D),

twardo$¢ co najmniej 9H,

przezroczystosé,

5. grubos¢ co najmniej 0,3 mm,
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6. powtoka oleofobowa,

7. zaokrgglone krawedzie,

8. warstwa antypoilizgowa,

9. odporne na zarysowania ostrymi przedmiotami jak klucze, néz,

10. zestaw akcesoridw do czyszczenia ekranu przed naklejeniem szkta ochronnego.

Jezeli Wykonawca oferuje dwa rézne modele/marki smartfonu, do kazdego z nich nalezy dostarczyé
akcesoria wskazane w punkcie 3B oraz 3C OPZ w liczbie 110% sztuk danego modelu/marki urzadzen.

Wykonawca zobowigzuje sie zrealizowaé dostawe przedmiotu Zamodwienia do siedziby
Zamawiajgcego w terminie nie dtuzszym niz 28 dni kalendarzowych od daty podpisania umowy.

4. GWARANCIJA i REKOIMA
Telefony komdrkowe w tym tadowarki dostarczone przez Wykonawce Zamawiagjgcemu muszqg byé

objete minimum 24 miesieczng gwarancjq preducenta-od daty dostarczenia i odbioru telefonéw
komorkowych do Zomowchego Gworonqo mu5| byc¢ reollzowono w Polsce w—sw#emre—deer—te

HGT%Gj—B@H-IZ—S%G—KFW—GHG—W romoch gwaranciji vaonawca ZObOWIOZUle sie rowniez do

e bezptatny—odbiodéru urzgdzenia przez kuriera od Zamawiajgcego i dostarczenie do
autoryzowanego serwisu producenta,

e naprawe gwarancyjng urzgdzenia (lub wymiane na fabrycznie nowe urzgdzenie
odpowiadajgce specyfikacji okreslonej w niniejszym OPZ),

»  bezptatne-dostarczenie kurierem naprawionego urzgdzenia pod adres, z ktérego urzqgdzenie
zostato pierwotnie odebrane.

46-5. DOSTAWA

W przypadku dostawy przez Wykonawce do siedziby Zamawigjgcego urzqgdzeh uszkodzonych,
posiadajgcych istotne awarie (za istotng awarie urzgdzenia/akcesoridw przyjmuje sie kazde
uszkodzenie ograniczajgce funkcjonowanie przedmiotu zamdwienia), w tym w zakresie np.:

a)  w uszkodzonych lub niekompletnych opakowaniach,

b) urzgdzen niekompletnych (np. brak akcesoridéw, brak tadowarki, brak instrukcji),
c) urzgdzen niesprawnych i/lub uszkodzonych mechanicznie,

d) urzgdzen o widocznych Sladach uzytkowania,

e) innym uniemozliwiajgcym korzystanie z urzqgdzenia/akcesoridw.
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Wykonawca zobowigzuje sie do  wymiany takich urzgdzen/akcesoridow na swdj wtasny koszt,
w terminie nie dtuzszym niz 7 dni od pisemnego zgtoszenia tego fakiu Wykonawcy przez
Zamawigjgcego.
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