Załącznik 4 do SIWZ

PAKIET II
Zakup infrastruktury sprzętowej na potrzeby obsługi środowiska wirtualizacyjnego serwerów
A. Wymagania wobec Wykonawcy:
1) Zamówienie dotyczy zakupu elementów infrastruktury serwerowej (kasetowej): 
a) dostarczenie obudowy dla serwerów kasetowych – 1 szt. według specyfikacji technicznej z pkt. D
b) dostarczenie serwerów kasetowych - 7 szt. według specyfikacji technicznej z pkt. E
c) dostarczenia modułu transmitera SFP 10G MultiMode do posiadanego switcha CISCO serii 6500 wg. specyfikacji technicznej pkt. F - ilość 2 szt.
d) Instalacja, konfiguracja sprzętu według specyfikacji technicznej z pkt. G
e) Wsparcie i serwis – według specyfikacji w pkt. C
2) Wykonawca musi w ofercie wskazać konkretne typy proponowanych urządzeń i oprogramowania (nazwy własne każdego produktu, moduły, licencje).
3) Wykonawca, przed złożeniem oferty, ma prawo zapoznać się  z istniejącą infrastrukturą i warunkami technicznymi w Szpitalu KSS im. Jana Pawła II
4) Po zakończeniu wdrożenia, Wykonawca dostarczy oświadczenia producenta o wykupieniu przez Wykonawcę pakietów serwisowych lub dostarczy oświadczenie Wykonawcy o rozpoczęciu świadczenia usług serwisowych (jako załącznik do protokołu odbioru).
B. Wymagania ogólne:
1) Całość sprzętu musi zostać dostarczona i uruchomiona u Zamawiającego. Wszystkie elementy systemu, łącznie z istniejącymi u Zamawiającego i wskazanymi do wykorzystania w projekcie,  muszą ze sobą współpracować i umożliwiać pełną funkcjonalność wyszczególnioną w SIWZ. Nie dopuszcza się zastosowania systemów nie współpracujących ze sobą.

2) Oferowane rozwiązanie musi być produktem fabrycznie nowym.
3) Oferowane rozwiązanie w dniu składania ofert nie może być przeznaczone przez producenta do wycofania z produkcji lub ze sprzedaży.
4) Wykonawca zobowiązuje się do wykonania wszelkich prac z zachowaniem najwyższej staranności.
C. Warunki gwarancji, wsparcia:
1) Serwis dla sprzętu musi dawać możliwość zgłoszenia problemów ze sprzętem i oprogramowaniem za pośrednictwem infolinii telefonicznej, poczty elektronicznej lub faxu.

2) Obsługa serwisowa musi się odbywać w języku polskim.

3) Wykonawca musi zapewnić usługę  serwisową sprzętu w oparciu o gwarancję producenta.

4) Pakiet serwisowy musi zapewniać możliwość aktualizacji oprogramowania systemowego (firmware) przez cały czas obowiązywania serwisu.
5) Serwis gwarancyjny sprzętu świadczony ma być w miejscu instalacji.

6) Wymaga się, aby serwer  miał zapewnioną gwarancję:

a. minimum 60 miesięcy
b. Wykonawca musi zapewnić czas reakcji na zgłoszenie - do 4h, gdzie czas reakcji to okres liczony od momentu zgłoszenia serwisowego do momentu podjęcia czynności serwisowych, w tym potwierdzenia przyjęcia zgłoszenia awarii.
c. Wykonawca zapewni serwis w trybie minimum 5x8xNBD (zgłoszenia procedowane w dni robocze, w godzinach pracy i z czasem naprawy następnego dnia roboczego)
7) Zamawiający wymaga zapewnienia konsultacji technicznych w ilości 10 godzin rocznie.

8) Zamawiający wymaga zapewnienia Wykonawcy, że korzystanie przez Zamawiającego z dostarczonych produktów nie będzie stanowić naruszenia majątkowych praw autorskich osób trzecich
9) Zamawiający będzie miał prawo do naliczenia kar umownych w przypadku niedotrzymania przez Wykonawcę terminu gwarantowanego czasu naprawy urządzeń, dostarczonych w ramach postępowania wyspecyfikowanych w załączniku nr1 do OPZ.

10) Zamawianie konsultacji technicznych będzie odbywać się za pośrednictwem Centrum Obsługi Zgłoszeń Wykonawcy, telefonicznie lub mailowo.

11) Wykonawca zobowiązuje się rozpocząć realizację konsultacji (którego udzielenie możliwe będzie zdalnie lub telefonicznie) w czasie nie przekraczającym 1 dnia roboczego liczonego od momentu zamówienia godzin konsultacji przez Zamawiającego.

12) Wykonawca zobowiązuje się rozpocząć realizację konsultacji (którego udzielenie wymagało będzie obecności Wykonawcy w siedzibie Zamawiającego) w czasie nie przekraczającym 5 dni roboczych liczonych od momentu zamówienia godzin konsultacji przez Zamawiającego.
D. Wymagania techniczne - obudowa :
1) Typ obudowy:

a) Przystosowana do montażu w standardowej szafie typu rack 19”, umożliwiająca instalację minimum 12 serwerów dwuprocesorowych z procesorami Intel Xeon Scalable (Skylake) bez konieczności rozbudowy o kolejne elementy sprzętowe. 
b) Obudowa musi obsługiwać serwery z procesorami o mocy minimum 205W każdy, a także serwery czteroprocesorowe z procesorami Intel Xeon E7 v4 i nie może zajmować w szafie rack więcej niż 10U wysokości.
c) Obudowa musi obsługiwać pasmo minimum 16Gb FC.

2) Konwergentne moduły komunikacyjne LAN/SAN:

a) Obudowa wyposażona w 2 konwergentne moduły FCoE typu 40Gb zapewniające komunikację przez  minimum 2 porty sieciowe 20Gb lub 4 porty 10Gb z każdym serwerem. Urządzenia te muszą umożliwiać agregację połączeń LAN i SAN wewnątrz infrastruktury blade oraz przyłączenie interfejsów LAN i SAN  do sieci zewnętrznej z zachowaniem redundancji połączeń.
b) Każdy moduł musi posiadać 12 portów do serwerów (downlink) o sumarycznym pasmie 240Gb oraz 8 portów zewnętrznych (uplink) o sumarycznym pasmie 320Gb.
c) Co najmniej 6 z tych portów musi mieć możliwość obsługi sieci 16Gb FC oraz zamiennie 10GbE. 
d) Wszystkie porty w każdym module muszą być aktywne. Jeżeli pojedynczy moduł komunikacyjny nie spełnia wymagań na pasmo, to dopuszcza się zastosowanie większej liczby modułów spełniających wymagania na pasmo przy zachowaniu redundancji. W takim wypadku należy też dostarczyć odpowiednie karty w serwerach, aby doprowadzić sygnał do każdego z modułów.
e) Wraz z modułami należy dostarczyć w sumie minimum 4 wkładki 16Gb FC SW, 4 wkładki 10 Gb SFP+ (multimode) .
f) Wszystkie porty w każdym z modułów muszą być aktywne, czyli obsługiwać ruch sieciowy Ethernet i FC/FCoE. Jeżeli aktywacja portów wymaga dodatkowych licencji, należy takie licencje dostarczyć wraz z modułami.
g) Obudowa musi zapewniać przydzielanie adresów MAC i WWN predefiniowanych przez producenta rozwiązania blade dla poszczególnych wnęk na serwery w obudowie:

i) Przydzielenie adresów musi powodować zastąpienie fizycznych adresów kart Ethernet i Fibre-Channel na serwerze. 
ii) Wymagana jest funkcjonalność przenoszenia przydzielonych adresów pomiędzy wnękami w obudowie. 
iii) Funkcjonalność ta może być realizowana zarówno poprzez moduły LAN i SAN w infrastrukturze jak i poprzez dodatkowe oprogramowanie producenta serwerów blade. 
iv) Dla sieci LAN musi istnieć możliwość stworzenia niezależnych połączeń VLAN tak, aby między wydzielonymi sieciami nie było komunikacji. 
v) Wymagana jest możliwość boot’owania systemów operacyjnych zainstalowanych na poszczególnych serwerach blade bezpośrednio z macierzy w środowisku SAN. 
vi) Wymagane wszystkie niezbędne licencje na opisaną funkcjonalność dla całej infrastruktury blade. 
vii) W przypadku sieci LAN, musi istnieć możliwość określenia pasma przepustowości pojedynczego portu LAN na serwerze od 100Mb/s do 10Gb/s.
3) Obudowa musi zapewniać możliwości rozbudowy:

a) Obudowa musi obsługiwać przełączniki SAS, a także musi obsługiwać moduły pamięci masowej instalowane w slotach przeznaczonych na serwery. 
b) Każdy moduł pamięci masowej musi obsługiwać co najmniej 40 dysków twardych 2,5”. 
c) Obudowa musi posiadać co najmniej 6 wnęk na moduły komunikacyjne.

4) Chłodzenie:

a) Obudowa musi być wyposażona w komplet redundantnych wentylatorów (typ hot plug, czyli możliwość wymiany podczas pracy urządzenia) zapewniających chłodzenie dla maksymalnej liczby serwerów i urządzeń I/O zainstalowanych w infrastrukturze. 
b) Wentylatory muszą być niezależne od zasilaczy, wymiana wentylatora (wentylatorów) nie może powodować konieczności wyjęcia zasilacza (zasilaczy).

5) Zasilanie:

a) Obudowa musi być wyposażona w komplet zasilaczy redundantnych typu Hot Plug. 
b) System zasilania musi pracować w trybie redundancji N+1, wymagane ciągłe dostarczenie mocy niezbędnej do zasilenia maksymalnej liczby serwerów i urządzeń I/O zainstalowanych w obudowie (przy założeniu że procesory serwerów winny pracować z nominalną, maksymalną częstotliwością).
c) Obudowa musi być przystosowana do zasilania jednofazowego. 

6) Moduły zarządzające:

a) Obudowa musi posiadać dwa redundantne, sprzętowe moduły zarządzające, moduły typu Hot Plug, umożliwiające podłączenie klawiatury, myszy i monitora (KVM). 
b) Każdy moduł musi posiadać port USB i port DisplayPort/VGA. 
c) Moduły muszą zarządzać chłodzeniem i zasilaniem, a także dokonywać inwentaryzacji sprzętu w obudowie. 
d) Muszą komunikować się z modułami zarządzającymi serwerów, niezależnie od kart sieciowych serwera.
e) Nawet awaria wszystkich konwergentnych modułów komunikacyjnych nie może powodować utraty dostępu do modułu zarządzania każdego z serwerów, musi być możliwe m.in. przejęcie konsoli graficznej każdego z serwerów.
7) Zarządzanie:

a) Zarządzanie w oparciu o jednolite oprogramowanie, czyli z jednego panelu o jednym adresie IP dla każdej z oferowanych obudów.
b) Oprogramowanie musi w sposób graficzny wizualizować stan poszczególnych elementów infrastruktury (stan normalnej pracy, ostrzeżenia, awarie). Musi istnieć możliwość modyfikacji panelu głównego aplikacji poprzez zmianę kategorii systemów, dla których prezentowany jest stan zdrowia/status. Na przykład musi istnieć możliwość zawężenia prezentacji stanu zdrowia tylko do serwerów kasetowych.
8) Serwery zarządzające:

a) Dwa dodatkowe serwery zarządzające zainstalowane w oferowanej obudowie, ale niezajmujące żadnego z 12 slotów na serwery w obudowie. 
b) Serwery muszą pracować w trybie wysokiej dostępności, co oznacza, że awaria pojedynczego serwera nie może powodować utraty dostępu do systemu zarządzania serwerami i obudową.
c) Wykonawca wymaga dostarczenia serwera zarządzającego, spełniającego minimalne wymagania wydajnościowe podane przez producenta oprogramowania zarządzającego na publicznie dostępnych stronach. 
d) Wymagane wszystkie potrzebne licencje na systemy operacyjne i ewentualnie wirtualizator, potrzebne do uruchomienia oprogramowania zarządzającego. 
9) Sposób zarządzania
:

a) Dostęp do aplikacji zarządzającej z serwera zarządzającego lub dowolnego innego miejsca poprzez przeglądarkę internetową (połączenie szyfrowane SSL) bez konieczności instalowania dodatkowego oprogramowania producenta serwera.
10) Podstawowe funkcje zarządzania:

a) zdalne włączanie/wyłączanie/restart niezależnie dla każdego serwera
b) przedstawienie graficznej reprezentacji w formie 3D temperatury w serwerowni z możliwością identyfikacji najgorętszych miejsc do poziomu szafy technicznej lub serwera
c) wizualizacja wykorzystania procesorów (CPU), poboru energii przez serwer i temperatury w czasie rzeczywistym. Wymagana możliwość rysowania widoku centrum przetwarzania danych i nanoszenia na niego serwerów i szaf stelażowych
d) bezagentowe zarządzanie i monitorowanie stanu urządzeń
e) pojedynczy interfejs zapewniający widoki, podsumowanie szczegółowych informacji o sprzęcie i oprogramowaniu układowym zainstalowanym na serwerach
f) zebrane dane muszą być udostępniane poprzez interfejs REST API oraz interfejs graficzny użytkownika
g) zarządzanie uprawnieniami użytkowników poprzez definiowanie ról
h) zdalna identyfikacja fizycznego serwera i obudowy za pomocą sygnalizatora optycznego
i) Wykonawca musi dostarczyć odpowiednie licencje na powyższą funkcjonalność na wszystkie oferowane serwery
11) Dodatkowe funkcje zarządzające:
a) konfiguracja środowiska serwerów kasetowych w oparciu o logiczne profile serwerowe obejmujące konfigurację serwera w zakresie sieci LAN i SAN (zonning, wolumeny) wraz z możliwością migracji pomiędzy wieloma obudowami lub serwerami. W zakres logicznego profilu serwerowego muszą wchodzić następujące parametry: adres MAC, adres WWN, sekwencja bootowania systemu, sposób konfiguracji adapterów NIC i HBA, ustawienia BIOS, wersja oprogramowania układowego i sterowników (dla Windows, VMware i Red Hat), a także system operacyjny (minimum VMware ESXi, Red Hat). Funkcjonalność dostarczania systemu operacyjnego w obudowie nie jest wymagana
b) Ustawienia BIOS pozwalające na minimum:

i) włączenie/wyłączenie funkcji hyper threading w procesorach Intel
ii) włączenie/wyłączenie rdzeni procesora

iii) włączenie/wyłącznie funkcji wirtualizacyjnych

iv) zmiana ustawień poziomu poboru prądu

v) ustawienia trybu turbo boost w procesorach Intel

vi) ustawienia trybu zabezpieczenia pamięci RAM

c) zdalna aktualizacja oprogramowania układowego serwerów kasetowych, obudów, modułów LAN zainstalowanych w obudowie kasetowej
d) monitorowanie utylizacji serwera: procesorów, zasilania, temperatury
e) prezentacja w postaci graficznej logicznych i fizycznych połączeń pomiędzy serwerami kasetowymi, obudowami na serwery kasetowe, profilami serwerów i modułami interconnect oraz dyskami (wolumenami logicznymi) zaprezentowanymi z macierzy FC
f) integracja z narzędziami jak VMware vCenter oraz Microsoft System Center przez specjalną wtyczkę (np. dodatkowe zakładki) w tych aplikacjach, rozszerzającą możliwości zarządzania o warstwę sprzętową
g) wbudowane raporty dotyczące użycia zasobów jak również zarejestrowanych zdarzeń z możliwością eksportu do plików w formacie xls, lub csv lub PDF, wbudowany system automatycznego wysyłania zgłoszeń do serwisu producenta w razie wystąpienia awarii dowolnego komponentu sprzętowego serwerów i obudów zarządzanych przez aplikację
h) aplikacja musi posiadać interfejs REST API, przez który możliwa jest integracja z narzędziami firm trzecich
i) Wykonawca musi dostarczyć odpowiednie licencje na powyższą funkcjonalność na wszystkie oferowane serwery
E. Wymagania techniczne - serwer kasetowy :
1) Procesor:  2 procesory czternastordzeniowe Intel Xeon Gold 6132 (2.6GHz/14-core/140W) lub równoważne, dla których serwer osiąga wynik nie mniejszy niż 1550 punktów w teście SPECint_rate_base2006 w konfiguracji dwuprocesorowej. Wynik testu dla procesorów równoważnych musi być potwierdzony przez organizację SPEC i opublikowany na jej oficjalnej stronie internetowej (www.spec.org) w momencie składania oferty. Dopuszcza się wykorzystanie wyniku dla innego modelu serwera przy zachowaniu tego samego producenta.

2) Pamięć RAM:  128 GB LRDIMM DDR4. Serwer musi posiadać minimum 24 sloty na pamięć. Serwer musi mieć wszystkie sloty aktywne nawet przy zastosowaniu procesorów o mocy 205W.

3) Interfejsy sieciowe:  
Serwer musi posiadać konwergentą kartę sieciową 2 portową, każdy port o pasmie 20Gb.

4) Sloty PCI-E:  Trzy sloty PCIe 3.0, każdy o szybkości x16 (bus width)

5) Porty: 2x USB 3.0 (jeden wewnętrzny i jeden zewnętrzny) oraz 1x port na kartę SD 

6) Dyski lokalne:  2x 240GB SSD Read Intensive z kontrolerem sprzętowym wyposażonym w 1GB pamięci cache. Dyski w RAID 1.

7) Wsparcie dla systemów operacyjnych i systemów wirtualizacyjnych:

a. Microsoft Windows Server 2012 R2, 2016
b. Red Hat Enterprise Linux (RHEL) 6 i 7
c. SUSE Linux Enterprise Server (SLES) 11 i 12
d. VMware 6.5

8) Zarządzanie serwerem:  serwer musi być wyposażony w kartę zdalnego zarządzania (konsoli) pozwalającej na: 

a. włączenie, wyłączenie i restart serwera

b. podgląd logów sprzętowych serwera i karty

c. przejęcie zdalnej pełnej konsoli tekstowej (TEXTCONS) i graficznej serwera niezależnie od jego stanu (także podczas startu, restartu OS)

d. zdalne podłączenie wirtualnych napędów CD/DVD/ISO

e. integrację z Active Directory

f. powiadamianie o zdarzeniach za pomocą email’a

g. nagrywanie zdalnych sesji graficznych i ich późniejsze odtwarzanie

h. wysyłanie zdarzeń do zdalnego serwera syslog

i. zaawansowane zarządzanie poborem energii przez serwer – historia poboru energii, nakładanie limitów (capping) na pobór mocy
F. Specyfikacja techniczna - transmiter SFP:
1) transmiter musi umożliwiać podłączenie proponowanej macierzy do posiadanego przez Zamawiającego przełącznika CISCO 6500.

2) transmiter SFP+ (wraz z przejściówką X2) musi być w 100% kompatybilny z posiadanym przez Zamawiającego przełącznikiem CISCO 6500 (typ karty liniowej  WS-X6708-10GE CEF720 8 port 10GE with DFC Rev. 3.6o numerze seryjnym SAL172264Y5) .

3) transmiter musi zapewniać możliwość wymiany bez zatrzymywania pracy przełącznika (Hot Plug)

4) transmiter musi mieć parametry: 10 Gb/s, zasięg do minimum 300m, światłowód multimodowy.

5) producentem transmitera musi być producent posiadanego przez Zamawiającego przełącznika CISCO 6500

G. Instalacja i konfiguracja:
1) Całość sprzętu i oprogramowania musi zostać dostarczona i uruchomiona u Zamawiającego.
2) Prace instalacyjne i wdrożeniowe muszą być przed wdrożeniem ustalone z Zamawiającym (zakres prac, harmonogram).

3) Wszelkie prace muszą odbywać się w lokalizacji Zamawiającego i w jego obecności.
4) Po montażu sprzętu, Wykonawca musi zapewnić na serwerze uruchomienie wszystkich funkcjonalności serwerów kasetowych :

a. skonfigurować usługi dostępu zdalnej do konsoli serwera
5) Wykonawca na każdym z uruchomionych serwerów kasetowych musi zainstalować oprogramowanie wirtualizacyjne VMWare Enterprise w najnowszej, stabilnej, rekomendowanej wersji dostępnej w momencie instalacji i zmigrować na nową platformę wszystkie elementy z aktualnie pracującej u Zamawiającego platformy wirtualnej. 

a. Wykonawca opracuje wraz Zamawiającym plan migracji infrastruktury wirtualnej

b. Zamawiający posiada 14 potrzebnych licencji WMVare Enterprise wraz z supportem (Zamawiający ma prawo do upgrade'u wersji oprogramowania wirtualizacyjnego), aktualnie wykorzystywanych w starej infrastrukturze wirtualizacyjnej opartej o sprzęt HP BLADE, 

c. aktualnie użytkowane serwery VMWare pracują w klastrze, z zarządzaniem poprzez Vcenter i taką konfigurację Wykonawca musi odtworzyć na nowej platformie sprzętowej

d. Wykonawca musi zmigrować na nową platformę sprzętową, aktualnie pracujące maszyny wirtualne, datastory, RAW Lun.
6) Wykonawca musi dostarczyć wszystkie niezbędne komponenty do wdrożenia (w tym kable, światłowody, patchcordy, licencje)

7) Wdrożenie musi zakończyć wykonanie testów poprawności pracy platformy serwerowej i sporządzenie protokołu odbioru.
8) Całkowite wykonanie Projektu przez Wykonawcę nastąpi nie później niż w ciągu 8 tygodni od daty zawarcia umowy
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