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REGULAMIN KORZYSTANIA Z PLATFORMY  

_________________ 

https://platformazakupowa.pl 

§ 1 Definicje  
1. Hasło - oznacza ciąg znaków literowych lub cyfrowych - wybranych przez Użytkownika podczas 

Zakładania konta na platformazakupowa.pl, wykorzystywanych w celu zabezpieczenia dostępu 
do Konta Użytkownika na platformazakupowa.pl.  

2. Konto Użytkownika - oznacza indywidualny dla każdego Użytkownika panel, uruchomiony na jego 
rzecz przez Usługodawcę (operatora platformazakupowa.pl), po Założeniu konta przez 
Użytkownika (rejestracji Użytkownika na platformazakupowa.pl) w zakresie składania ofert i 
negocjacji pod indywidualnym adresem e-mail poczty elektronicznej (zmiana adresu e-mail 
będzie wiązała się z koniecznością założenia nowego konta lub Subkonta).  

3. Zamawiający - oznacza podmiot, który na podstawie odrębnej umowy zawartej z Open Nexus Sp. 
z o.o. ma możliwość prowadzenia Postępowań na Stronie platformazakupowa.pl. 4. Login - 
oznacza indywidualne oznaczenie Użytkownika, przez niego ustalone, składające się z ciągu 
znaków literowych lub cyfrowych, wymagane wraz z Hasłem do zalogowania się na Konto 
Użytkownika na platformazakupowa.pl. Login jest właściwym adresem poczty elektronicznej 
Użytkownika.  

5. Postępowanie - oznacza prowadzenie postępowania celem zakupu usługi, roboty budowlanej lub 
dostawy (w tym także zapytanie ofertowe oraz aukcję elektroniczną), zamieszczone przez 
Zamawiającego i prezentowane na platformazakupowa.pl.  

6. Regulamin – oznacza niniejszy regulamin platformazakupowa.pl.  
7. Założenie konta - oznacza czynność faktyczną dokonaną w sposób określony w Regulaminie, 

wymaganą dla korzystania przez Użytkownika ze wszystkich funkcjonalności 
platformazakupowa.pl za wyjątkiem usług płatnych, dostępnych dopiero po podpisaniu odrębnej 
umowy w formie pisemnej lub online za pomocą domeny, poprzez podanie w oznaczonym 
miejscu danych karty kredytowej  

8. Subkonto - oznacza konto założone przez Użytkownika dla pracownika firmy Użytkownika. Tworząc 
Subkonto, Użytkownik ma możliwość określenia zakresu, w jakim pracownik będzie miał dostęp 
do usług świadczonych drogą elektroniczną przez Usługodawcę.  

9. Strona Internetowa platformazakupowa.pl - oznacza strony internetowe, pod którymi Usługodawca 
(operator) prowadzi Platformę Internetową, działające w domenie platformazakupowa.pl.  

10. Usługodawca - oznacza operatora platformazakupowa.pl, którym jest Open Nexus Sp. z o.o. 
Bolesława Krzywoustego 3, 61-144 Poznań. Sąd Rejonowy Poznań - Nowe Miasto i Wilda w 
Poznaniu, Wydział VIII Gospodarczy KRS 0000335959, NIP 7792363577, REGON 301196705, 
kapitał zakładowy 67.050 PLN, numer rachunku bankowego 77116022020000000148511753, e-
mail cwk@platformazakupowa.pl.  

11. Użytkownik (Wykonawca) - oznacza osobę fizyczną, osobę prawną lub jednostkę organizacyjną 
niebędącą osobą prawną, której ustawa przyznaje zdolność prawną, prowadzącą we własnym 
imieniu działalność gospodarczą lub zawodową i składającą oferty w zapytaniach ofertowych lub/i 
przetargach.  

§ 2 Postanowienia ogólne  

1. Wszelkie prawa do platformazakupowa.pl, w tym majątkowe prawa autorskie, prawa własności 
intelektualnej do jego nazwy, domeny internetowej, Strony Internetowej platformazakupowa.pl, a 
także do wzorców, formularzy, logotypów należą do operatora, a korzystanie z nich może 
następować wyłącznie w sposób określony i zgodny z Regulaminem.  

2. platformazakupowa.pl jest udostępniana przez Usługodawcę za pośrednictwem sieci Internet i Strony 
WWW platformazakupowa.pl, jako zasób systemu teleinformatycznego oraz informatycznego.  

3. Usługodawca zastrzega sobie prawo do umieszczania na platformazakupowa.pl treści reklamowych 
dotyczących towarów i usług osób trzecich, w formach stosowanych w sieci Internet.  

4. Zabronione jest wykorzystywanie platformazakupowa.pl przez Użytkowników lub osoby trzecie do 
przesyłania niezamówionej informacji handlowej.  



5. Użytkownik odpowiedzialny jest jak za własne działanie lub zaniechanie za działania i zaniechania 
osób działających w jego imieniu i uprawnionych do jego reprezentacji oraz obsługującą Konto 
Użytkownika. Użytkownik zobowiązuje osoby działające w jego imieniu i uprawnione do jego 
reprezentacji oraz obsługujące Konto Użytkownika do przestrzegania postanowień niniejszego 
Regulaminu.  

§ 3 Korzystanie z platformazakupowa.pl  
1. Korzystanie z platformazakupowa.pl oznacza każdą czynność Użytkownika, która prowadzi do 

zapoznania się przez niego z treściami zawartymi na platformazakupowa.pl, z zastrzeżeniem 
postanowień §4 Regulaminu.  

2. Korzystanie z platformazakupowa.pl odbywać może się wyłącznie na zasadach i w zakresie 
wskazanym w Regulaminie.  

3. Usługodawca dołoży starań, aby korzystanie z platformazakupowa.pl było możliwe dla Użytkowników 
Internetu z użyciem popularnych przeglądarek internetowych, systemów operacyjnych, typów 
urządzeń oraz typów połączeń internetowych. Minimalne wymagania techniczne umożliwiające 
korzystanie ze Strony platformazakupowa.pl to przeglądarka internetowa EDGE, Chrome lub 
FireFox w najnowszej dostępnej wersji, z włączoną obsługą języka Javascript, akceptująca pliki 
typu „cookies” oraz łącze internetowe o przepustowości co najmniej 256 kbit/s. 
platformazakupowa.pl jest zoptymalizowana dla minimalnej rozdzielczości ekranu 1024x768 
pikseli.  

4. W okresie przejściowym tj. do 17 sierpnia 2021 r. będziemy wspierać Internet Explorer. Po tym 
terminie nie będziemy już przyjmować próśb o naprawy błędów lub rozszerzeń powiązanych z 
tymi przeglądarkami.  

5. W celu założenia Konta Użytkownika na platformazakupowa.pl, konieczne jest posiadanie przez 
Użytkownika aktywnego konta poczty elektronicznej (e-mail).  

6. Użytkownik korzystający z platformazakupowa.pl nie jest uprawniony do jakiejkolwiek ingerencji w 
treść, strukturę, formę, grafikę, mechanizm działania platformazakupowa.pl.  

7. Zakazane jest dostarczanie i umieszczanie przez Użytkownika treści o charakterze bezprawnym 
oraz wykorzystywanie przez Użytkownika platformazakupowa.pl (lub usług nieodpłatnych 
świadczonych przez Usługodawcę) w sposób sprzeczny z prawem, dobrymi obyczajami, 
naruszający dobra osobiste osób trzecich lub uzasadnione interesy Usługodawcy (operatora 
platformazakupowa.pl).  

8. Usługodawca oświadcza, iż publiczny charakter sieci Internet i korzystanie z usług świadczonych 
drogą elektroniczną wiązać może się z zagrożeniem pozyskania i modyfikowania danych 
Użytkowników przez osoby nieuprawnione, dlatego Użytkownicy powinni stosować właściwe 
środki techniczne, które zminimalizują wskazane wyżej zagrożenia. W szczególności stosować 
programy antywirusowe i chroniące tożsamość korzystających z sieci Internet oraz dbać o 
bezpieczeństwo i poufność używanych danych logowania. Usługodawca sugeruje dokonywania 
systematycznej zmiany posiadanych haseł, co można wymusić w ustawieniach konta 
administracyjnego. Usługodawca nigdy nie zwraca się do Użytkownika z prośbą o udostępnienie 
mu w jakiejkolwiek formie Hasła.  

§ 4 Założenie konta  
1. W celu utworzenia Konta Użytkownika, Użytkownik zobowiązany jest założyć konto. 2. W celu 

założenia konta, Użytkownik powinien wypełnić formularz Założenia konta udostępniony przez 
Usługodawcę na Stronie platformazakupowa.pl i przesłać wypełniony formularz drogą 
elektroniczną do Usługodawcy poprzez wybór odpowiedniej funkcji znajdującej się w 
formularzu Zakładania konta. Podczas Zakładania konta Użytkownik ustala indywidualne 
Hasło.  

3. Użytkownik wpisuje w formularz następujące dane: imię i nazwisko, adres e-mail, hasło, NIP firmy, 
nazwa firmy, kraj pochodzenia. Dane te są niezbędne do zawarcia umowy i korzystania z pełnej 
funkcjonalności platformazakupowa.pl  

4. Założenie konta następuje z zachowaniem poniższych zasad:  
a. Użytkownik powinien wypełnić wszystkie pola formularza, chyba że pole jest oznaczone jako 

opcjonalne;  
b. Informacje wpisane do formularza powinny dotyczyć wyłącznie Użytkownika i być zgodne z prawdą, 

przy czym Użytkownik jest osobą odpowiedzialną za prawdziwość informacji wpisanych do 
formularza;  

c. Użytkownik powinien zapoznać się z treścią Regulaminu udostępnionego w formularzu Zakładania 
konta;  

d. Użytkownik Zakładając konto, wyraża wolę zawarcia umowy o świadczenie drogą elektroniczną, na 
jego rzecz przez Usługodawcę, usługi prowadzenia Konta Użytkownika, przy czym niewyrażenie 
przez Użytkownika woli zawarcia umowy uniemożliwia założenie Konta Użytkownika i zalecamy 
wtedy korzystanie z platformazakupowa.pl bez zakładania konta.  



5. Po przesłaniu wypełnionego formularza, Użytkownik otrzymuje niezwłocznie drogą elektroniczną, na 
adres poczty elektronicznej podany w formularzu, potwierdzenie Założenia konta przez 
Usługodawcę z prośbą o potwierdzenie i aktywację Konta Użytkownika.  

6. Aktywacja następuje poprzez wybranie przekierowania na platformazakupowa.pl, które jest 
zamieszczone w przesłanej wiadomości e-mail. Z tą chwilą zawarta zostaje umowa o 
świadczenie drogą elektroniczną usługi prowadzenia Konta Użytkownika, zaś Użytkownik 
uzyskuje możliwość dostępu do Konta Użytkownika i usług nieodpłatnych udostępnianych w 
ramach Konta Użytkownika.  

7. Użytkownik zobowiązany jest dołożyć wszelkich starań w celu zachowania poufności Hasła. W 
razie zaistnienia okoliczności wskazujących na podejrzenie, iż Hasło znalazło się w posiadaniu 
osoby nieuprawnionej, Użytkownik ma obowiązek niezwłocznie zawiadomić o tym fakcie 
Usługodawcę, z wykorzystaniem dostępnych środków łączności.  

8. Usługodawca tworzy i wdraża zabezpieczenia przed nieuprawnionym korzystaniem, 
zwielokrotnianiem lub rozpowszechnianiem treści zawartych na platformazakupowa.pl. W 
przypadku zastosowania przez Usługodawcę powyższych zabezpieczeń, Użytkownicy 
zobowiązują się powstrzymać od jakichkolwiek działań zmierzających do usunięcia lub obejścia 
takich zabezpieczeń lub rozwiązań.  

§ 5 Usługi  
1. Usługodawca świadczy 24 (dwadzieścia cztery) godziny na dobę, 7 (siedem) dni w tygodniu na 

rzecz Użytkowników, którzy Założyli konto drogą elektroniczną, usługę nieodpłatną 
Prowadzenie Konta Użytkownika, w ramach której Użytkownik ma możliwość:  

a. składania Zamawiającym Ofert w zakresie zamieszczanych przez nich Postępowań;  
b. zamieszczenia wizytówki zawierającej dane kontaktowe Użytkownika, która będzie widoczna dla 

Zamawiających;  
c. założenia nieograniczonej liczby Subkont,  
d. otrzymywanie Newslettera.  
2. Przesłanie wypełnionego formularza Założenia konta jest równoznaczne z:  

a. przyjęciem do wiadomości i akceptacją przez Użytkownika postanowień Regulaminu;  

b. akceptacją Instrukcji dostępnej pod linkiem w przypadku złożenia oferty w postępowaniu 
podlegającym pod Prawo zamówień publicznych;  

c. upoważnieniem Usługodawcy do przetwarzania danych osobowych Użytkownika przekazanych w 
formularzu zakładania konta w celu świadczenia usługi oraz wyrażeniem zgody na 
przekazywanie przez Usługodawcę na adres poczty elektronicznej, podany przez Użytkownika 
podczas Zakładania konta, informacji związanych z obsługą techniczną Konta Użytkownika.  

3. Użytkownik w celu złożenia Zamawiającemu Oferty określonej w §5 ust. 1 lit. a wybiera polecenie 
"ZŁÓŻ OFERTĘ" dostępne pod zamieszczonym przez Zamawiającego Postępowaniem.  

4. Wypełnienie formularza i kliknięcie "ZŁÓŻ OFERTĘ" w Postępowaniu oznacza, że:  

a. dane w ofercie, do momentu zakończenia zbierania ofert w Postępowaniu należą do Użytkownika, 
który może wycofać się ze składanej oferty poprzez jej anulowanie oraz ma prawo do składania 
poprawionej oferty,  

b. po upływie terminu zbierania ofert dane w ofercie należą do Zamawiającego. W związku z tym, że 
Zamawiający ma obowiązek przechowywania ofert w celach kontrolnych przez okres co najmniej 
4 lat od zakończenia Postępowania, oferty te, zgodnie z umowami podpisanymi z 
Zamawiającymi, będą przechowywane minimum przez okres 5 (pięciu) lat licząc od terminu 
zakończenia zbierania ofert.  

5. Z chwilą przesłania oferty Użytkownik wyraża zgodę na przekazanie Zamawiającemu informacji, 
udziela prawa do oceny oraz przechowywania oferty. Jeżeli Użytkownik w złożonej 
Zamawiającemu ofercie lub Zamawiający w zamieszczonym Postępowaniu nie ustalą inaczej, 
każda złożona przez Użytkownika oferta jest ważna przez okres 30 (trzydzieści) dni od dnia 
zakończenia składania ofert w danym Postępowaniu Zamawiającego. Użytkownik zobowiązuje 
się zawrzeć umowę sprzedaży z Zamawiającym, który przed upływem okresu ważności oferty 
przyjmie ofertę Użytkownika.  

6. Użytkownik jest zobowiązany do utrzymywania kontaktu z Zamawiającym w sprawie wyjaśnień w 
zakresie złożonej oferty i śledzenia komunikatów prywatnych oraz publicznych w postępowaniu.  

7. platformazakupowa.pl umożliwia złożenie oferty bez zakładania konta. Jeżeli Użytkownik nie ma 
konta na platformazakupowa.pl i składa Ofertę bez Zakładania konta, to ma obowiązek 
potwierdzić do czasu zakończenia zbierania ofert adres mailowy podany w formularzu, poprzez 
kliknięcie w link aktywacyjny wysłany w mailu potwierdzającym złożenie Oferty. Niedopełnienie 
tego obowiązku może skutkować odrzuceniem Oferty przez Zamawiającego, gdyż kontakt z 
Użytkownikiem nie będzie uwierzytelniony. Usługodawca zastrzega, iż Zamawiający może 
zastrzec możliwość składania oferty jedynie w przypadku założenia konta. W takim przypadku 
nie będzie możliwym złożenie oferty bez zakładania konta.  



8. Usługodawca zastrzega sobie możliwość wyboru i zmiany rodzaju, form, czasu oraz sposobu 
udzielania dostępu do wybranych wymienionych usług, o czym poinformuje Użytkowników w 
sposób właściwy dla zmiany Regulaminu.  

9. Usługa Prowadzenie Konta Użytkownika dostępna jest po Założeniu konta, na zasadach opisanych 
§4 Regulaminu.  

10. Użytkownik, który Założył konto, może zgłosić Usługodawcy żądanie usunięcia Konta Użytkownika. 
Żądanie usunięcia Konta Użytkownika jest równoznaczne z wypowiedzeniem umowy 
świadczenia usługi Prowadzenie Konta Użytkownika, zgodnie z §9.  

11. Usługodawca jest uprawniony do zablokowania dostępu do Konta Użytkownika i do usług, w 
przypadku działania przez Użytkownika na szkodę Usługodawcy lub innych Użytkowników, 
naruszenia przez Użytkownika przepisów prawa lub postanowień Regulaminu, a także, gdy 
zablokowanie dostępu do Konta Użytkownika i usług nieodpłatnych jest uzasadnione względami 
bezpieczeństwa - w szczególności: przełamywaniem przez Użytkownika zabezpieczeń 
platformazakupowa.pl lub innymi działaniami hakerskimi. Zablokowanie dostępu do Konta 
Użytkownika i usług nieodpłatnych z wymienionych przyczyn trwa przez okres niezbędny do 
rozwiązania kwestii stanowiącej podstawę zablokowania dostępu do Konta Użytkownika i usług 
nieodpłatnych. Usługodawca zawiadamia Użytkownika o zablokowaniu dostępu do Konta 
Użytkownika i usług drogą elektroniczną na adres podany przez Użytkownika w formularzu 
Zakładania konta.  

§ 6 Reklamacje  
1. Użytkownik może zgłosić Usługodawcy reklamację w związku z korzystaniem z usług 

świadczonych drogą elektroniczną przez Usługodawcę.  
2. Reklamacja powinna być złożona w formie elektronicznej i przesłana na adres elektroniczny 

Usługodawcy podany w zakładce Kontakt.  
3. W zgłoszeniu reklamacyjnym Użytkownik winien zawrzeć swój Login oraz opis zaistniałego 

problemu.  
4. Ze względu na złożoność systemu oraz przechowywane logi, reklamacje w zakresie konkretnych 

błędów w systemie powinny być składane niezwłocznie, jednak nie później niż 3 (trzy) dni 
robocze od zaistniałej sytuacji.  

5. Usługodawca niezwłocznie, lecz nie później niż w terminie 14 (czternaście) dni, rozpatruje reklamację 
i udziela odpowiedzi na adres poczty elektronicznej Użytkownika, podany w zgłoszeniu 
reklamacji.  

§ 7 Odpowiedzialność  
1. Usługodawca nie ponosi odpowiedzialności za niewykonanie lub nienależyte wykonywanie usług 

świadczonych drogą elektroniczną, jeżeli jest to spowodowane przez osoby trzecie (w 
szczególności operatorów telekomunikacyjnych, operatorów poczty elektronicznej, dostawców 
łączy telekomunikacyjnych i energii elektrycznej).  

2. Usługodawca zapewnia system do komunikacji, jednak nie ponosi odpowiedzialności za treści 
Postępowań oraz składanych Ofert.  

3. Usługodawca ponosi jednak odpowiedzialność jak za własne działanie lub zaniechanie, za działania 
lub zaniechania osób, z których pomocą wykonuje usługi świadczone drogą elektroniczną, jak 
również osób, którym wykonanie tych usług powierza.  

4. Zamawiający prowadzą Postępowania według Kodeksu Cywilnego, własnego Regulaminu lub 
Ustawy Prawo zamówień publicznych.  

5. Usługodawca nie ponosi odpowiedzialności za niemożliwość lub utrudnienia w korzystaniu z 
platformazakupowa.pl, wynikające z przyczyn leżących po stronie Użytkownika, w szczególności 
za utratę przez Użytkownika lub wejście w posiadanie przez osoby trzecie (niezależnie od 
sposobu) jego Hasła.  

6. Usługodawca odpowiada jednak, jeśli utrata przez Użytkownika lub wejście w posiadanie przez 
osoby trzecie jego Hasła nastąpiły z przyczyn zawinionych przez Usługodawcę lub przyczyn, za 
które Usługodawca ponosi odpowiedzialność.  

7. Usługodawca nie ponosi odpowiedzialności z tytułu szkód spowodowanych działaniami lub 
zaniechaniami Użytkowników lub Zamawiających, w szczególności za korzystanie przez nich z 
platformazakupowa.pl w sposób niezgodny z obowiązującymi przepisami prawa, Regulaminem, 
zasadami ustalonymi przez Zamawiających, lub dostępnymi Instrukcjami.  

8. Wyłącznym źródłem zobowiązań Usługodawcy jest niniejszy Regulamin oraz powszechnie 
obowiązujące przepisy prawa.  

9. Użytkownik ponosi pełną odpowiedzialność za składane oferty w Postępowaniach, a niezapoznanie 
się z warunkami oraz regulaminem i niewywiązanie się ze zobowiązań wobec Zamawiającego 
może doprowadzić do usunięcia konta Użytkownika lub oceny Użytkownika przez 
Zamawiających jako nierzetelnego Wykonawcy.  



§ 8 Dane osobowe i pliki „Cookies”  

Patrz poniżej „Polityka prywatności danych osobowych”.  

§ 9 Rozwiązanie umowy  
1. Każda ze Stron może rozwiązać umowę o świadczenie usług drogą elektroniczną w każdym czasie 

i bez podania przyczyn, z zastrzeżeniem zachowania praw nabytych przez drugą Stronę przed 
rozwiązaniem ww. umowy oraz postanowień poniżej.  

2. Usługodawca wypowiada umowę o świadczenie usług drogą elektroniczną poprzez wysłanie do 
Użytkownika stosownego oświadczenia woli na adres poczty elektronicznej podany przez 
Użytkownika podczas Zakładania konta, przy czym rozwiązanie umowy następuje po upływie 
okresu wypowiedzenia wynoszącego 7 (siedem) dni.  

3. Użytkownik wypowiada umowę o świadczenie usług drogą elektroniczną poprzez wysłanie do 
Usługodawcy stosownego oświadczenia woli na adres poczty elektronicznej Usługodawcy 
podany w zakładce kontakt.  

4. W przypadku wysłania przez Użytkownika wiadomości o której mowa w ust. 3 na adres poczty 
elektronicznej, Usługodawca wyśle, w celu weryfikacji Użytkownika, link do usunięcia konta na 
adres poczty elektronicznej podany w formularzu Zakładania konta z możliwością samodzielnego 
usunięcia konta. W celu sfinalizowania procesu usunięcia konta, a tym samym rozwiązania 
umowy o świadczenie usług drogą elektroniczną, Użytkownik zobowiązany jest do kliknięcia w 
przesłany link.  

5. Rozwiązanie umowy (likwidacja konta), na wniosek Użytkownika następuje co do zasady w ciągu 
24h, jednak nie później niż po upływie 30 (trzydziestu) dni, jeżeli wystąpią techniczne problemy 
z usunięciem konta.  

6. Użytkownik może w terminie 30 dni od dnia uzyskania dostępu do Konta Użytkownika odstąpić od 
umowy świadczenia usług drogą elektroniczną bez podawania przyczyny i bez ponoszenia 
kosztów (w przypadku nabycia usług płatnych), poprzez wysłanie stosownego oświadczenia woli 
na adres poczty elektronicznej Usługodawcy podany w zakładce Kontakt. Po otrzymaniu ww. 
oświadczenia, Usługodawca wyśle, w celu weryfikacji Użytkownika, link do usunięcia konta na 
adres poczty elektronicznej podany w formularzu Zakładania konta z możliwością samodzielnego 
usunięcia konta. W celu sfinalizowania procesu usunięcia konta, a tym samym odstąpienia od 
umowy o świadczenie usług drogą elektroniczną, Użytkownik zobowiązany jest do kliknięcia w 
przesłany link.  

7. Wobec osoby fizycznej zawierającej umowę bezpośrednio związaną z jej działalnością gospodarczą, 
gdy z treści tej umowy wynika, że nie posiada ona dla niej charakteru zawodowego nie mają 
zastosowania te postanowienia Regulaminu, które zgodnie z art. 385(1)-385(3) Kodeksu 
cywilnego stanowią niedozwolone postanowienia umowne.  

8. Sądem właściwym do rozstrzygnięcia sporów, z podmiotem o którym mowa w §9 ust.7 niniejszego 
Regulaminu, na gruncie zawartej Umowy, będzie sąd właściwy zgodnie z przepisami Kodeksu 
postępowania cywilnego.  

§ 10 Postanowienia końcowe i zmiana Regulaminu  
1. Regulamin obowiązuje od dnia opublikowania na Stronie platformazakupowa.pl i zastępuje 

poprzednio obowiązujące regulaminy platformazakupowa.pl.  
2. Treść niniejszego Regulaminu może zostać utrwalona poprzez wydrukowanie, zapisanie na 

nośniku lub pobranie, w każdej chwili, ze Strony Internetowej platformazakupowa.pl.  
3. Regulamin może ulec zmianie. O treści zmian Regulaminu każdy Użytkownik zostanie 

poinformowany przez umieszczenie przez Usługodawcę na stronie głównej 
platformazakupowa.pl wiadomości o zmianie Regulaminu, zawierającej zestawienie zmian 
Regulaminu i utrzymanie tej informacji na stronie głównej platformazakupowa.pl przez okres, co 
najmniej 14 (czternaście) kolejnych dni kalendarzowych, zaś Użytkownicy posiadający Konto 
Użytkownika zostaną dodatkowo powiadomieni przez Usługodawcę poprzez przesłanie na adres 
poczty elektronicznej, wskazany przez nich w formularzu zakładania konta, informacji 
zawierającej zestawienie zmian Regulaminu.  

4. Poinformowanie o zmianie Regulaminu, w sposób określony powyżej, nastąpi nie później niż na 14 
(czternaście) dni kalendarzowych przed wprowadzeniem zmienionego Regulaminu. W przypadku 
gdy Użytkownik posiadający Konto Użytkownika nie akceptuje nowej treści Regulaminu, 
zobowiązany jest zawiadomić o tym fakcie Usługodawcę w ciągu 14 (czternaście) dni od daty 
poinformowania o zmianie Regulaminu. Brak akceptacji skutkuje rozwiązaniem umowy zgodnie 
z postanowieniami §9.  

5. W przypadku powstania sporu na gruncie zawartej Umowy, strony będą dążyły do rozwiązania 
sprawy polubownie. Prawem właściwym dla rozstrzygania wszelkich sporów powstałych na 
gruncie niniejszego Regulaminu jest prawo polskie.  

6. Sądem właściwym do rozstrzygnięcia sporów na gruncie zawartej Umowy będzie sąd właściwy ze 
względu na siedzibę Usługodawcy.  



 

Polityka prywatności danych osobowych: 
1. Niniejsza Polityka Prywatności określa zasady gromadzenia, przetwarzania i wykorzystywania 

danych osobowych pozyskanych przez platformazakupowa.pl (zwaną dalej: 
„platformazakupowa.pl”).  

2. Niniejsza polityka stanowi jednocześnie realizację obowiązków Open Nexus Sp. z o.o. jako 
Administratora określonych w art. 13 i 14 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z 
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz 
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (dalej: RODO).  

3. Właścicielem platformazakupowa.pl i jednocześnie Administratorem Danych Osobowych jest 
operator platformy Open Nexus Sp. z o.o. Bolesława Krzywoustego 3, 61-144 Poznań. Sąd 
Rejonowy Poznań - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, Wydział VIII Gospodarczy KRS 
0000335959, NIP 7792363577, REGON 301196705, kapitał zakładowy 67.050 PLN, numer 
rachunku bankowego 77116022020000000148511753, e-mail cwk@platformazakupowa.pl 
zwany dalej Open Nexus.  

4. Jako Administrator Danych Osobowych, zgodnie z prawem, nie byliśmy zobowiązani do wyznaczenia 
Inspektora Ochrony Danych Osobowych (dalej: IOD), jednak troszcząc się o dane 
platformazakupowa.pl, powołaliśmy IOD, z którym można skontaktować się poprzez e-mail 
iod@platformazakupowa.pl w każdej sprawie dotyczącej przetwarzania Twoich danych 
osobowych.  

5. Open Nexus dokłada szczególnej staranności do poszanowania prywatności danych Użytkowników 
odwiedzających platformazakupowa.pl.  

§ 1 Jak zbieramy dane?  
1. Open Nexus zbiera informacje dotyczące osób fizycznych prowadzących we własnym imieniu 

działalność gospodarczą lub zawodową (zwani dalej Przedsiębiorcami), a także dane osób 
fizycznych dokonujących czynności prawnej niezwiązanej bezpośrednio z ich działalnością. 
Open Nexus przetwarza także dane osobowe osób reprezentujących klientów i ich pracowników 
przekazane bezpośrednio przez ww. podmioty. W przypadku zakładania Subkont dane te mogą 
być zbierane przez Użytkownika.  

2. Dane osobowe mogą być także zbierane za pomocą plików cookies (o których mowa w dalszej 
części polityki) zawierających numery IP.  

3. Dane osobowe Użytkowników są zbierane w przypadku rejestracji Użytkownika na 
platformazakupowa.pl poprzez założenie Konta Użytkownika lub złożenia oferty w Postępowaniu 
bez zakładania Konta Użytkownika.  

4. W przypadku rejestracji Konta na platformazakupowa.pl, Użytkownik ustala samodzielnie hasło 
dostępu do Konta na platformazakupowa.pl oraz podaje następujące dane:  

a) Imię i nazwisko;  
b) Adres e-mail;  
c) Numer telefonu;  
d) NIP;  
e) Nazwa firmy.  
5. W przypadku składania przez Użytkownika oferty bez zakładania konta, podaje on w celu złożenia 

oferty następujące dane:  
a) Adres e-mail;  
b) NIP lub PESEL;  
c) Numer telefonu;  
d) Nazwa firmy  
oraz opcjonalnie:  

e) Imię;  
f) Nazwisko;  
g) Ulica i numer lokalu;  
h) Kod pocztowy;  
i) Miasto.  
6. Za wyjątkiem Nazwy firmy, numeru NIP i adres e-mail, które mogą być zmienione po kontakcie z 

Centrum Wsparcia Klienta (CWK) pozostałe dane mogą być zmieniane samodzielnie przez 
Użytkownika po zalogowaniu się do Konta Użytkownika lub poprzez kontakt z CWK.  

7. Podczas korzystania ze stron platformazakupowa.pl pobierane są, za pomocą plików cookies, 
automatycznie dodatkowe informacje (adres IP przypisany do Twojego komputera lub 



zewnętrzny adres IP dostawcy Internetu, nazwa domeny, rodzaj przeglądarki, czas dostępu, typ 
systemu operacyjnego), które mogą być w określonych okolicznościach danymi osobowymi.  

8. Od Użytkowników mogą być także gromadzone dane nawigacyjne, w tym informacje o linkach i 
odnośnikach, w które zdecydują się kliknąć lub innych czynnościach, podejmowanych na 
platformazakupowa.pl.  

§ 2 Jak i w jakim celu wykorzystujemy zebrane dane?  
1. W przypadku zakładania Konta na platformazakupowa.pl dane Użytkowników wykorzystywane są w 

celu utworzenia indywidualnego konta Użytkownika i zarządzania tym kontem.  
2. Pliki cookies mogą być wykorzystywane w celu zapewnienia Użytkownikom lepszej obsługi, analizy 

danych statystycznych i dostosowania platformazakupowa.pl do preferencji Użytkowników, a 
także administrowania platformazakupowa.pl.  

3. Dane zawarte w formularzu zakładania konta mogą być powierzane do przetwarzania przez 
zewnętrznych usługodawców w celu badania satysfakcji Użytkownika.  

4. Dane teleadresowe, imię i nazwisko, nazwa firmy Użytkownika będą prezentowane na stronie 
platformazakupowa.pl w celu prezentacji wizytówki firmy Użytkownika Zamawiającym, którzy 
prowadzą postępowania na zasadach regulaminowych lub zgodnie z ustawą Prawo zamówień 
publicznych.  

5. Zgromadzone dane osobowe wykorzystujemy w następujący sposób:  
a) w celu realizacji umowy, lub na podjęcie, żądanych przez osobę której dane przetwarzamy, działań 

w celu zawarcia umowy (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b) RODO),  
b) wykonania ciążących na Administratorze obowiązków prawnych i księgowych, np. wystawienie 

faktury, przechowywanie dokumentacji księgowej co stanowi realizację prawnie uzasadnionego 
interesu Administratora (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f i c) RODO),  

c) wewnętrznych celów administracyjnych Administratora, w tym w celu jak najlepszego dostosowania 
platformazakupowa.pl do potrzeb Klientów, maksymalizacji efektywności obsługi, budowania 

wiedzy o Klientach i ich potrzebach, analizy finansowej oraz wewnętrznej oceny Użytkownika lub 
osób reprezentujących Użytkownika, współpracujących lub zatrudnionych, dokonywanej przez 
Zamawiających w ramach prowadzonych postępowań (która widoczna jest tylko dla 
dokonujących tej oceny i ma na celu optymalizację funkcjonalności platformy) będących 
realizacją prawnie uzasadnionego interesu Administratora (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f) 
RODO),  

d) w celu jak najlepszego dostosowania platformazakupowa.pl do potrzeb Klientów, maksymalizacji 
efektywności obsługi, budowania wiedzy o Klientach i ich potrzebach, informowania o 
produktach, analizy finansowej, na podstawie udzielonej zgody (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 
lit. a) RODO),  

e) ewentualnego dochodzenia lub obrony przed roszczeniami oraz w celach archiwalnych w razie 
konieczności wykazania przez Administratora określonych faktów, będącego realizacją prawnie 
uzasadnionego interesu Administratora (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f) RODO).  

f) w celu marketingu usług i produktów Administratora związanych z funkcjonalnościami 
platformazakupowa.pl i informowania o nich jako prawnie uzasadnionego interesu 
Administratora (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f) RODO)  

§ 3 Mechanizm Cookies, Adres IP  
1. platformazakupowa.pl używa niewielkich plików zwanych cookies. Zapisywane są one przez Open 

Nexus za pośrednictwem platformazakupowa.pl na komputerze osoby odwiedzającej 
platformazakupowa.pl, jeżeli przeglądarka internetowa na to pozwala. Plik cookie zwykle zawiera 
nazwę domeny, z której pochodzi, swój „czas wygaśnięcia" oraz indywidualną, losowo wybraną 
liczbę identyfikującą ten plik. Informacje zbierane za pomocą plików tego typu pomagają 
dostosowywać oferowane przez Open Nexus usługi do indywidualnych preferencji i 
rzeczywistych potrzeb osób odwiedzających platformazakupowa.pl. Dają też możliwość 
opracowywania ogólnych statystyk odwiedzin prezentowanych informacji na 
platformazakupowa.pl.  

2. Open Nexus wykorzystuje dwa typy plików cookies:  
a) Cookies sesyjne: po zakończeniu sesji danej przeglądarki lub wyłączeniu komputera, zapisane 

informacje są usuwane z pamięci urządzenia. Mechanizm cookies sesyjnych nie pozwala na 
pobieranie jakichkolwiek danych osobowych ani żadnych informacji poufnych z komputera 
Użytkowników.  

b) Cookies trwałe: są przechowywane na dysku twardym komputera Użytkownika i pozostają tam do 
momentu ich skasowania. Mechanizm cookies trwałych, wysłanych przez platformazakupowa.pl, 
pozwala na przechowywanie danych w przypadku gdy ustawienia przeglądarki na to pozwalają. 
Za pomocą ustawień przeglądarki użytkownik może samodzielnie zarządzać plikami cookies.  



3. Wchodząc pierwszy raz na stronę platformazakupowa.pl, na dole strony pojawi się komunikat 
dotyczący korzystania z plików cookies, gdzie masz możliwość odrzucenia korzystania przez 
Open Nexus z ww. plików. W takim przypadku pojedynczy plik cookie zostanie użyty w 
przeglądarce, aby zapamiętać to ustawienie (okres przechowywania tego pliku to jeden rok). 
Akceptując pliki cookies, akceptujesz także pliki wykorzystywane przy współpracy z Google (o 
czym mowa poniżej), którzy mogą przekazywać dane, w tym potencjalnie dane osobowe, poza 
obszar Unii Europejskiej oraz Europejskiego Obszaru Gospodarczego nieposiadającego 
odpowiedniego poziomu ochrony danych osobowych, w tym w szczególności do Stanów 
Zjednoczonych Ameryki Północnej (dalej: USA). W związku z powyższym istnieje możliwość, że 
nieuprawnione podmioty, w tym w szczególności władze państwowe USA mogą uzyskać dostęp 
do tych danych.  

4. Open Nexus wykorzystuje Cookies własne w celu uwierzytelniania Użytkownika na 
platformazakupowa.pl i zapewnienia sesji Użytkownika na platformazakupowa.pl (po 
zalogowaniu), dzięki której Użytkownik nie musi na każdej podstronie platformazakupowa.pl 
ponownie wpisywać loginu i hasła.  

5. Mechanizm cookies jest bezpieczny dla komputerów Użytkowników platformazakupowa.pl. W 
szczególności tą drogą nie jest możliwe przedostanie się do komputerów Użytkowników wirusów 
lub innego niechcianego oprogramowania lub oprogramowania złośliwego. Niemniej w swoich 
przeglądarkach Użytkownicy mają możliwość ograniczenia lub wyłączenia dostępu plików 
cookies do komputerów. W przypadku skorzystania z tej opcji korzystanie z 
platformazakupowa.pl będzie możliwe, poza funkcjami, które ze swojej natury wymagają plików 
cookies.  

6. Poniżej przedstawiamy wskazówki dotyczące zmiany ustawień plików cookies (włączanie i 
wyłączanie) w najpopularniejszych przeglądarkach internetowych:  

a. Firefox (zobacz ustawienia przeglądarki),  
b. Chrome (zobacz ustawienia przeglądarki),  
c. EDGE (zobacz ustawienia przeglądarki),  
d. Opera (zobacz ustawienia przeglądarki),  
e. Safari (zobacz ustawienia przeglądarki).  
7. Open Nexus może gromadzić Twoje adresy IP. Adres IP to numer przydzielany komputerowi osoby 

odwiedzającej platformazakupowa.pl przez dostawcę usług internetowych. Numer IP umożliwia 
dostęp do Internetu. W większości przypadków jest przypisywany komputerowi dynamicznie, tj. 
zmienia się przy każdym połączeniu z Internetem. Adres IP jest wykorzystywany przez Open 
Nexus przy diagnozowaniu problemów technicznych z serwerem, tworzeniu analiz 
statystycznych (np. określeniu, z jakich regionów notujemy najwięcej odwiedzin), jako informacja 
przydatna przy administrowaniu i udoskonalaniu platformazakupowa.pl, a także w celach 
bezpieczeństwa oraz ewentualnej identyfikacji obciążających serwer, niepożądanych 
automatycznych programów do przeglądania treści platformazakupowa.pl.  

8. platformazakupowa.pl zawiera linki i odnośniki do innych stron internetowych. Open Nexus nie ponosi 
odpowiedzialności za zasady ochrony prywatności na nich obowiązujące. Z tego powodu 
zachęcamy Ciebie, by po przejściu za pośrednictwem platformazakupowa.pl na stronę 
zarządzaną przez innego administratora, zapoznać się z polityką prywatności tam przyjętą.  

9. Ze względu na interes własny, a dokładniej ze względu na interes w jak najlepszym dostosowaniu 
platformazakupowa.pl do potrzeb Klientów, maksymalizacji efektywności obsługi, budowania 
wiedzy o Klientach i ich potrzebach w rozumieniu art. 6 ust. 1 lit. f) RODO w przypadku 
odwiedzania stron internetowych Administratora, korzystamy z narzędzi Google1 (AdWords i 
Analytics). Google wykorzystuje pliki cookies i przez swoje działanie może być uznane za 
zautomatyzowane działanie, w tym profilowanie. Jeżeli chcesz zablokować możliwość 
korzystania ze swoich danych w formie ciasteczek, w każdej chwili możesz uniemożliwić 
instalowanie plików cookie przez naszą stronę internetową dzięki odpowiedniemu ustawieniu 
przeglądarki internetowej i w ten sposób trwale zapobiec instalowaniu plików cookie.  

10. Open Nexus nie planuje przekazywania danych osobowych do państw spoza Europejskiego 
Obszaru Gospodarczego, jednakże w związku z tym, iż na chwilę obecną nie ma możliwości 
ograniczenia przetwarzania przez Google danych osobowych jedynie do terenu Europejskiego 
Obszaru Gospodarczego, istnieje możliwość, iż część danych zostanie zapisana na serwerach 
Google poza tym obszarem. By zapewnić jak największe bezpieczeństwo dla odwiedzających 
platformaprzetargowa.pl, przy użytkowaniu Google Analytics korzystamy z funkcji IP 
Anonymization, która minimalizuje możliwość korzystania przez Google z adresu IP zawartego w 
plikach cookies. Dzięki temu, co do zasady Twój adres IP jest anonimizowany już na terenie 
Europejskiego Obszaru Gospodarczego, a jedynie w wyjątkowych sytuacjach także na terenie 
USA. Google stosuje także standardowe klauzule umowne zgodnie z art 46 RODO. Jednocześnie 
sam możesz zadbać o to, by Google, także na innych stronach nie uzyskiwało informacji na temat 
Twojego adresu IP poprzez instalacje następującej wtyczki lub za pomocą ustawień przeglądarki. 
W zakresie informacji o preferencjach użytkownika gromadzonych przez sieć reklamową Google 



użytkownik może przeglądać i edytować informacje wynikające z plików cookies przy pomocy 
stosownego narzędzia. Warunki usługi Google Analytics, Przegląd zasad bezpieczeństwa 
Google Analytics, Polityka prywatności Google. Główny plik Google Analytics (“_ga”) 
umożliwiający odróżnianie poszczególnych użytkowników jest ważny przez okres 2 lata.  

§ 4 Dostęp do danych i okres ich przechowywania  
1. Do danych osobowych zbieranych przez platformazakupowa.pl mają bezpośredni dostęp jedynie 

uprawnieni pracownicy Open Nexus. Ponadto zebrane dane osobowe przekazujemy naszym 
dostawcom którym zlecimy usługi związane z przetwarzaniem danych osobowych, np. biuro 
rachunkowe, firmy spedycyjne, firmy kurierskie, firmy zajmująca się badaniem opinii w zakresie 
korzystania z naszych usług lub dostawców naszych usług jak np. firma hostingowa, gdzie Twoje 
dane są przechowywane oraz np. firmy zajmujące się wysyłką e-mail z platformazakupowa.pl.  

2. Twoje dane mogą być także udostępniane podmiotom uprawnionym do ich otrzymania na mocy 
obowiązujących przepisów prawa, w szczególności właściwym organom wymiaru 
sprawiedliwości.  

3. Open Nexus zapewnia Użytkownikom, którzy posiadają konto, nieprzerwany dostęp do swoich 
danych i możliwość ich modyfikacji w każdej chwili. W celu dokonania modyfikacji należy 
zalogować się do Konta na platformazakupowa.pl. Użytkownik ma możliwość zaprzestania 
wyświetlania danych osobowych ze zbioru danych w przypadku wypowiedzenia umowy o 
świadczeniu usług drogą elektroniczną. Dane te jednak będę widoczne dla Zamawiających, w 
postępowaniach w których Użytkownik składał oferty celem utrzymywania archiwum 
dokumentacji z negocjacji przez okres minimum 5 lat od zakończenia zbierania ofert w danym 
Postępowaniu oraz przez kolejne 5 lat archiwum zarządza Zamawiający. Open Nexus może 
odmówić usunięcia danych Użytkownika, jeśli ten naruszył obowiązujący na 
platformazakupowa.pl Regulamin, a zachowanie danych jest niezbędne do wyjaśnienia tych 
okoliczności i ustalenia odpowiedzialności, a w szczególności dochodzenia roszczeń od danego 
Użytkownika.  

4. W przypadku subskrypcji biuletynu masz możliwość usunięcia swojego adresu e-mail z listy 
wysyłkowej bezpośrednio w mailu.  

5. Przetwarzane przez nas dane osobowe będziemy przechowywać przez następujący okres:  

a. w zakresie zawarcia i realizacji umowy, ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami 
dane będą przechowywane do czasu zakończenia jej realizacji, a po tym czasie mogą być 
przechowywane przez okres wymagany przez przepisy prawa lub dla zabezpieczenia 
ewentualnych roszczeń (okres przedawnienia, który w przypadku umowy o świadczenie usług 
wynosić będzie co do zasady 3 lata terminu przedawnienia plus możliwy do wykorzystania 
przez Administratora 1 rok który to dodatkowy termin wynika z hipotetycznej możliwości 
zgłoszenia roszczenia tuż przed upływem terminu przedawnienia),  

b. w zakresie danych przetwarzanych w celu wykonania obowiązków prawnych dane osobowe będą 
przechowywane przez czas, w którym przepisy nakazują Administratorowi przechowywać dane, 
np. dokumentacja podatkowa musi być przechowywana przez okres co najmniej 5 lat lub w 
niektórych przypadkach przez dłuższy okres czasu,  

c. w zakresie wewnętrznych celów administracyjnych oraz do celów archiwalnych dane będą 
przechowywane do czasu wypełnienia prawnie uzasadnionych interesów Administratora 
stanowiących podstawę przetwarzania danych,  

d. w zakresie danych przetwarzanych na podstawie zgody dane osobowe będą przechowywane do 
momentu wycofania zgody, ustalenia przez Administratora, że dane osobowe się 
zdezaktualizowały lub ustał cel ich przetwarzania.  

§ 5 Prawa związane z przetwarzaniem danych osobowych przez Administratora  

1. Osobom których dane osobowe są przetwarzane, przysługują następujące prawa:  

a) prawo dostępu do danych osobowych,  
b) prawo żądania sprostowania danych osobowych,  
c) prawo żądania usunięcia danych osobowych o ile przepisy szczególne oraz obowiązki wynikające 

ze złożenia oferty i udziału w postępowaniach, nie wykluczają takiej możliwości,  
d) prawo żądania ograniczenia przetwarzania danych osobowych,  
e) prawo wyrażenia sprzeciwu wobec przetwarzania danych ze względu na szczególną sytuację 

osoby której dane są przetwarzane,  
f) prawo do przenoszenia danych osobowych,  
g) prawo do wycofania, w każdym momencie, zgody na przetwarzanie danych osobowych. Cofnięcie 

zgody nie wpływa na zgodność z prawem przetwarzania, którego dokonano na podstawie zgody 
przed jej wycofaniem,  

h) prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych .2  



2. Open Nexus nie zamierza przetwarzać danych w celu podejmowania decyzji w sposób 
zautomatyzowany.  

3. W celu skorzystania z powyższych praw lub uzyskania na ich temat szczegółowych informacji należy 
skontaktować się z nami, najlepiej na nasz adres e-mail: iod@platformazakupowa.pl  

4. Wyżej wymienione prawa mogą być ograniczone na podstawie przepisów szczegółowych RODO 
lub powszechnie obowiązujących przepisów prawa.  

5. Podanie danych osobowych jest niezbędne do realizacji usługi i brak ich podania uniemożliwia 
zawarcie i realizację usługi, za wyjątkiem danych osobowych udzielonych w ramach zgody (np. 
na korzystanie z plików cookies lub na wysyłkę biuletynu informacyjnego) - podanie tych danych 
nie jest niezbędne dla zawarcia i realizacji usługi. Jednakże w przypadku plików cookies o 
charakterze systemowym dla platformazakupowa.pl ich podanie jest niezbędne do prawidłowego 
funkcjonowania strony.  

§ 6 Zabezpieczenia  
1. Open Nexus stosuje zabezpieczenia zapewniające ochronę danych przed utratą, niewłaściwym 

wykorzystaniem i modyfikacją. Open Nexus zobowiązuje się chronić wszelkie Twoje dane 
zgodnie z normami ochrony bezpieczeństwa i zachowania poufności.  

2. Dane osobowe w Open Nexus są chronione zgodnie z obowiązującymi przepisami i normami w 
sposób uniemożliwiający dostęp do nich osób trzecich.  

3. W przypadku, gdy Użytkownik posiadający konto na platformazakupowa.pl utracił w jakikolwiek 
sposób hasło dostępu, platformazakupowa.pl umożliwia wygenerowanie nowego hasła do konta 
na platformazakupowa.pl poprzez kliknięcie w specjalny token wysłany na adres e-mail 
Użytkownika. Hasło Użytkownika jest przechowywane w bazie danych w formie zaszyfrowanej, 
w sposób uniemożliwiający jego odczytanie.  

4. Celem wygenerowania nowego hasła należy podać adres e-mail w formularzu dostępnym pod linkiem 
„Przypomnij hasło”, podanym przy formularzu logowania do konta na platformazakupowa.pl. 
Użytkownik na adres poczty elektronicznej podany podczas rejestracji, otrzyma wiadomość 
elektroniczną, w której będzie zamieszczone odwołanie do dedykowanego formularza 
udostępnionego na platformazakupowa.pl, gdzie Użytkownik będzie miał możliwość określenia 
nowego hasła.  

5. Open Nexus nigdy nie wysyła żadnej korespondencji, w tym korespondencji elektronicznej, z prośbą 
o podanie danych do logowania, a w szczególności hasła dostępowego do Konta Użytkownika. 
Informacje takie nie są również udostępniane drogą telefoniczną.  

6. Bezpieczeństwo Użytkowników jest dla nas bardzo ważne, dlatego Open Nexus daje możliwość 
bezpłatnego włączenia weryfikacji dwuetapowej do swojego konta. W celu dodatkowego 
zabezpieczenia Konta zaleca się włączenie weryfikacji dwuetapowej. Po jej włączeniu system 
wysyła na konto e-mail Użytkownika dodatkowy kod zabezpieczający, który należy wprowadzić 
w specjalnym oknie przeglądarki platformazakupowa.pl w momencie logowania. System 
umożliwia zapamiętanie Twojej przeglądarki na kolejne 30 dni do czasu wygenerowania 
kolejnego kodu.  

§ 7 Zmiany Polityki Prywatności  
1. Open Nexus zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w Polityce Prywatności.  
2. Jakiekolwiek dodatkowe pytania związane z Polityką Prywatności prosimy kierować na adres: 

iod@platformazakupowa.pl.  

 


