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D.25C/250/374/2024
wg rozdzielnika

Zgodnie z art, 135 ust. 2 ustawy z dnia 11 wrzeénia 2019 r, - Prawo Zamdwieri Publicznych (t. j. Dz. U. z
2023 r. poz. 1605 z pozn. zm.), zwanej dalej ustawg Pzp oraz rozdz. XI Specyfikacji Warunkéw Zamdwienia, w
zwigzku z zapytaniem Wykonawcy w postepowaniu prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego na:
SWIADCZENIE UStUG SERWISOWYCH APARATOW RTG PRODUKCNI GE W LOKALIZACH SZPITAL W
WEJHEROWIE, znak: D25Cf251/N/22-45rj/24, niniejszym przedkiadam odpowied? Zamawiajacego.

1. Zapytanie Wykonawcy:

Czy Zamawiajagce celem zapewnieia nalezytej opieki serwisowej bedzie wymagat dostepu do min. 4
przeszkolonych inzynieréw z aktualnymi szkoleniami na kazdy z aparatéw osobno?

Odpowiedi Zamawiajgcego:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ.

2. Zapytanie Wykonawcy:

Czy Zamawiajacy wymaga by inzynierowie przystepujacy do wykonania przegladéw i napraw posiadali
najbardziej aktualne szkolenia z zakresu serwisowania (napraw i konserwacji) sprzetu?

OdpowiedZ Zamawiajgcego:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ.

3. Zapytanie Wykonawcy:

Czy Zamawiajgcy bedzie wymagat, zeby serwisanci wskazani jako osoby posiadajace najbardziej aktualne
przeszkolenie postugiwali sig jezykiem polskim i dokonywali wpiséw do paszportu w tym jezyku?

Odpowied? Zamawiajgcego:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ.

4, Zapytanie Wykonawcy:

Czy Zamawiajacy bedzie wymagat od wszystkich Wykonawcéw posiadania licencji na oprogramowanie
serwisowe (np. w postaci kluczy serwisowych i kodéw dostepu pochodzacych z udokumentowanego, legalnego
irédta) udostepnianych przez producenta w zakresie, w jakim oprogramowanie to umozliwia wykonanie
procedur serwisowych konserwacyjnych wymaganych umowa, o ile ma to zastosowanie. Nalezy pamietaé, ze
jedynym uzasadnionym sposobem, w jaki podmiot trzeci moze uzyskaé dostep do oprogramowania
serwisowego producenta sprzetu, jest licencja dostepna na zadanie. Wszelkie oswiadczenia podmiotu trzeciego
dotyczgce mozliwosci uzyskania dostgpu do oprogramowania serwisowego za pomoca innych $rodkéw, w tym
uzycia kluczy oprogramowania, sa nieprawdziwe i prawdopodobnie stanowityby naruszenie praw wtasnosci
intelektualnej producenta.

W zwigzku z powyiszym czy Zamawiajacy wyraza zgode na dodanie do SWZ nastepujacego postanowienia:
~Wykonawca oswiadcza, ze posiada licencje do specjalistycznego oprogramowania serwisowego, a takie
wszelkie narzedzia i dokumenty niezbedne do wykonania ustugi, jezeli dotyczy to modelu urzadzenia
stanowigcego przedmiot umowy. Wszystkie wymagania okreslone powyzej stanowig wymagania minimalne, a
ich spetnienie jest obligatoryjne. Niespetnienie ww. wymagaid minimalnych bedzie skutkowa¢ odrzuceniem
oferty jako niezgodnej z warunkami zamdwienia na podstawie art. 226 ust. 1 pkt 5 PZP. Zamawiajacy dokona
sprawdzenia posiadania licencji oprogramowania serwisowego niezbednych do nalezytego wykonania umowy
przed przystagpieniem do podpisania Umowy.”

Odpowied; Zamawiajqgcego:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ. Zamawiajacy wyjasnia, iz w SWZ wraz z zatacznikami okredlit wymagania
w stosunku do Wykonawcy dotyczace m.in. koddw i kluczy serwisowych.

5. Zapytanie Wykonawcy:

Czy Zamawiajacy bedzie wymagat wymieny czedci na czesci fabryczne nowe nierekondycjonowane pochodzace
z oficjalnej dystrybucji producenta ?

Wskazujemy, ze producenci czesci posiadajg system regeneracji czesci, ktére podlegaja takim samym procesom
i wymogom kontroli producenta jak czesci nowe, aby zapewnié, ze czgsci te sa dobre ,jak nowe”. Kluczowe jest
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zapewnienie, ze czesci regenerowane majg rekondycjonowang zweryfikowang przez producenta jakogé,
kompatybilnos¢ i pochodzenie zgodnie z systemem zapewnienia jakosci producenta aparatu.

OdpowiedZ Zamawiajgcego:

Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy SWZ.

6. Zapytanie Wykonawcy:

Czy Zamawiajacy bedzie wymagat zdalnej diagnostyki ? Systemu zdalnego diagnozowania jest zgodnego z
obowigzujgcymi przepisami o ochronie danych osobowych i spetnia miedzynarodowg norme standaryzujaca
system zarzgdzania bezpieczeristwem informacji I1SO/IEC 27001:2013? Dodatkowo uprzejmie prosimy o
doprecyzowanie czy Zamawiajacy jako zdalng diagnostyke rozumie funkcjonalno$é umozliwiajaca: widzenie
zdalnego pulpitu uzytkownika, dostep do danych surowych, z mozliwoscia pobierania zanonimizowanych
obrazow do analizy artefaktéw, rekonfiguracje aparatu oraz baz danych? Woyjasniamy, iz zgodnie z
obowigzujgcymi standardami bezpieczeristwa w ramach zdalnej diagnostyki Wykonawca nie wykonuje w petni
zdalnie kalibracji systemu (np. lampy tomografu) czyli zdalnie nie uruchamia promieniowania rentgenowskiego,
taka kalibracja jest wykonywana przez fizycznie obecnego i obstugujgcego aparat technika Wykonawcy.

Zdalna diagnostyka przyspiesza mozliwos¢ diagnostyki sprzetu, ktdra jest mozliwa nawet do godziny od
zgtoszenia problemu dzieki czemu znacznie przyspiesza usuniecie awarii systemu.

Odpowied Zamawiajgcego:

Tak, zgodnie z zapisami SWZ.

7. Zapytanie Wykonawcy:

Czy Zamawiajacy jako reakcje na zgtoszenie bedzie rozumiat podjecie zdalnej diagnostyki oraz préby naprawy,
pry pomocy systemu umozliwiajgcego: widzenie zdalnego pulpitu uzytkownika, dostep do danych surowych, z
mozliwoscia pobierania zanonimizowanych obrazéw do analizy artefaktow, wykonanie zdalnej kalibracji
systemu (np.: lampy tomografu), rekonfiguracje aparatu oraz baz danych jesli bedzie taka mozliwosé?
OdpowiedZ Zamawiajgcego:

Tak.

8. Zapytanie Wykonawcy:

Czy Zamawiajacy bedzie wymagat aby system zdalnego diagnozowania oraz naprawy oprogramowania, spetniat
migdzynarodowg norme standaryzujaca system zarzadzania bezpieczenstwem informacji ISO/IEC 27001:2013?
Norma ta jest zgodna z ustawg RODO i zapewnia bezpieczeristwo przesytania i przechowywania danych
wrazliwych.

OdpowiedZ Zamawiajgcego:

Zamawiajqcy zgodnie z zapisami SWZ wymaga aby system zdalnej diagnostyki spetniat miedzynarodowg norme
standaryzujacq system zarzadzania bezpieczenistwem informacji ISO/IEC 27001:2013 lub réwnowazna.

9. Zapytanie Wykonawcy:

Czy Zamawiajgcy bedzie wymagat, aby za kazdym razem w przypadku wymiany lampy RTG, byta dostarczana
lampa fabrycznie nowa, oryginalna, niepozyskana z rynku wtérnego, certyfikowang fabrycznie, pochodzacy z
oficjalnej dystrybucji producenta aparatu oraz zgodna z dokumentacjg fabryczng oraz instrukcjg obstugi
aparatu?

OdpowiedZ Zamawiajgcego:

Tak, zgodnie z zapisami SWZ.

10. Zapytanie Wykonawcy:

Z uwagi na fakt ze naprawy zdalne odbywaja sie bez obecnosci inzyniera serwisu w miejscu instalacji sprzetu,
nie jest mozliwe fizycznie dokonywanie wpisu w paszporcie aparatury objetej opieka serwisowa. Czy w zwigzku
z powyzszym Zamawiajacy wymaga zapewnienie przez Wykonawce dostepu do oprogramowania serwisowego
umozliwiajgcego weryfikacje historii przeprowadzonych napraw i diagnostyk w czasie trwania umowy, uzytych
czesci zamiennych i podzespotdw do przeprowadzonych napraw oraz harmonogramu planowanych przegladdéw
dla danego urzadzenia, wraz z mozliwoscig generowania raportow pdf?

OdpowiedZ Zamawiajgcego:

Zamawiajacy dopuszcza ale nie wymaga.

11. Zapytanie Wykonawecy:
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Majgc na uwadze bezpieczeristwo urzadzen medycznych, stosowanie najnowszych zaleceri producenta jest
kluczowe. Producent aktualizuje wytyczne serwisowe od czasu do czasu, z uwagi na dokonywane zgtoszenia
serwisowe, uwzgledniajgc najnowsze kwestie techniczne zwigzane z danym modelem.Czy Zamawiajacy
potwierdza, ze Wykonawca oraz Zamawiajacy bedg zobowigzani do stosowania sie do najnowszych wymagan
producentdow (wytwdrcdw) i najbardziej aktualnych instrukcji w zakresie sprzetu bedacego przedmiotem
umowy i wykonania umowy zgodnie z nimi?

Odpowiedz Zamawiajgcego:

Zamawiajacy potwierdza.

12. Zapytanie Wykonawcy:

Czy Zamawiajacy bedzie wymagat mozliwoééi generowania raportdw zawierajgcych: czas oraz skutecznosc
napraw (réwniez zdalnych), wymienionych czeéci zamiennych, szacunkowy czas sprawnos$¢ sprzetu w ciggu
roku ?

OdpowiedZ Zamawiajgcego:

Zamawiajgcy dopuszcza ale nie wymaga.

13. Zapytanie Wykonawcy:

Czy Zamawiajgcy bedzie wymagat mozliwoséi korzystania z dedykowanej platformy serwisowej 24h na dobe, 7
dni w tygodniu, pozwalajgcej na wykonywanie zgtoszen, biezgce monitorowanie ich statusu oraz stanu
realizacji?

OdpowiedZ Zamawiajgcego:

Zamawiajgcy dopuszcza ale nie wymaga.

14. Zapytanie Wykonawcy:

dot. zat nr 7 do umowy — UPPDO

Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na dodanie do zbioru powierzonych danych biznesowych danych kontaktowych
pracownikéw Administratora? §2 ust. 2 miatby brzmienie:

»2. Na mocy niniejszej Umowy Administrator powierza Podmiotowi przetwarzajgcemu przetwarzania zbioréw
danych osobowych o nazwie:

- ZBIOR ,,dane pacjentéw”

- ZBIOR ,,dane pracownikéw”.

OdpowiedZ Zamawiajgcego:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ.

15. Zapytanie Wykonawcy:

dot. zal. nr 7 do umowy — UPPDO

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na zmodyfikowanie §2 ust. 4 w nastepujgcy sposob (dodajac do kategorii
danych pacjentow <ptec¢>; oraz w/w biznesowe dane kontaktowe pracownikdw):

4. Zakres, rodzaj i kategorie osob, ktore obejmuje przetwarzanie powierzonych danych osobowych:

- dla ZBIORU ,,dane pacjentow” przetwarzane sq dane osobowe 0séb fizycznych, od ktérych zbierane sq dane
osobowe w zakresie: imie, nazwisko, data urodzenia, ptec, PESEL, opis badania/diagnoza, jednostka chorobowa
(dane zwykte/dane wrazliwe) ;

- dla ZBIORU ,,dane pracownikéw” przetwarzane sq biznesowe dane kontaktowe pracownikow w zakresie: imie,
nazwisko, telefon, e-mail, numer identyfikacyjny pracownika®?

Odpowied? Zamawiajgcego:

Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy SWZ.

16. Zapytanie Wykonawcy:

dot. zat. nr 7 do umowy — UPPDO

Ogélne rozporzadzenie o ochronie danych (RODO) naklada na administratora obowigzek zgtoszenia
stwierdzonego naruszenia ochrony danych bez zbednej zwtoki, nie pdzniej niz w ciggu 72h. Wedle Wytycznych
Grupy Roboczej art. 29 (https://ec.europa.eu/newsroom/article29/items/612052) termin 72h na
zawiadomienie, o ktérym mowa w art. 33 ust. 1 RODO rozpoczyna swoj bieg w przypadku Administratora
dopierc od powiadomienia go o tym fakcie przez Podmiot przetwarzajacy. Proponowany we wzorze umowy
powierzenia przetwarzania danych osobowych termin — w zaleznosci od zakresu, rodzaju incydentu naruszenia
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danych — moze by¢ terminem niewystarczajacym, niedostosowanym do danej sytuacji faktycznej. Wykonawca
proponuje zatem nastepujgce brzmienie §3 ust. 10:

»10. Podmiot przetwarzajqcy zobowiqzuje sie do niezwtocznego (w ciggu 36 godzin od uzyskania wiedzy)...”
OdpowiedZ Zamawiajgcego:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ.

17. Zapytanie Wykonawcy:

do WZORU UMOWY:

par 3 ust. 2 pkt e) Umowy

Zwracamy, ze Wykonawca wylgcznie w raporcie serwisowym przekazywanym Zamawiajgcemu po wykonanym
przegladzie technicznym lub naprawie wskazuje stan konkretnego sprzetu i dostepnosci czesci/ mozliwosci
naprawy, w tym w szczegdlnosci wyraznie zaznacza jesli ten sprzet jest niesprawny lub/i nie ma mozliwosci jego
naprawy. Na podstawie tego dokumentu Zamawiajacy jako uzytkownik wyrobu medycznego, do ktérego majg
zastosowanie okreslone obowigzki wskazane w ustawie o wyrobach medycznych z dnia 7 kwietnia 2022 r., w
tym w szczegdlnosci art. 63 ust. 2 tej ustawy, jest podmiotem uprawnionym do wydawania decyzji o przysztosci
aparatu, w tym jego ewentualnej kasacji aparatu lub wytgczeniu go z uzytkowania w przypadku niesprawnosci
i/lub braku mozliwosci naprawy. Innymi stowy, Wykonawca, poza opisem stanu technicznego w raporcie
serwisowym, nie wydaje ,orzeczen technicznych” ani jakichkolwiek opinii technicznych o stanie technicznym
aparatu i nie Swiadczy ustug w zakresie wydawania takich orzeczer/opinii.

Dlatego prosimy o zmiane pkt e) w nastepujacy sposéb:

»€) wskazanie w raporcie serwisowym sporzqdzonym zgodnie z pkt b) powyzej czy aparat jest niesprawny i czy
istnieje mozliwosé jego naprawy w przypadku negatywnego wyniku przeglgdu technicznego”

OdpowiedZ Zamawiajgcego:

Zamawiajgcy wyraza zgode na powyzszg zmiane.

18. Zapytanie Wykonawcy:

do WZORU UMOWY:

Par. 5 ust. 4

Zwracamy uwage, ze kazdorazowo terminy wyznaczane Wykonawcy na realizacje okreslonych czynnosci,
przewidzianych postanowieniami umowy powinny by¢ uwarunkowane okolicznosciami danego przypadku, a
jednoczesnie realnie umozliwia¢ Wykonawcy wywigzanie sie z obowigzkdw na nim spoczywajacych.

Dlatego prosimy o wydtuzenie terminu reakcji do 48 godzin co jest standardem rynkowym oraz wykreélenie
opcji powiadomienia Wykonawcy w formie faksu, jako ze ta metoda komunikacji w praktyce nie jest uzywana.
OdpowiedZ Zamawiajgcego:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ.

19. Zapytanie Wykonawcy:

do WZORU UMOWY:

Par. 6 ust. 10

Zgodnie z pogladami sadéw powszechnych kara umowna naliczana za zwtoke powinna byé naliczana w wartoéci
utamkowej, zaczynajacej sie od 0,1-0,2%. Zaproponowane wartosci kar sg w naszej ocenie razgco wygérowane
juz w dacie zastrzegania (1%). Kara umowna okre$lona ww. punktem moze byé¢ naliczana kilkukrotnie w trakcie
trwania umowy, odwotujgc sie za kazdym razem do petnej wartosci wynagrodzenia Wykonawcy, co zaburza
réwnowage kontraktowg pomiedzy stronami. Nadto, uprawnienie do naliczania kar umownych znajduje swoja
wyrazng podstawe kodeksowa w art. 483 k.c., natomiast zaproponowane zapisy Wykonawca postrzega, jako
pomijanie ogdlnych zasad kodeksowych.

Dodatkowo, wysokos¢ mozliwych do poniesienia przez Wykonawce kar umownych jest catkowicie
nieproporcjonalne do potencjalnych odsetek za opdZnienie Zamawiajacego w ptatnosci, co pogtebiatoby brak
réwnowagi pomiedzy stronami.

Czy w zwigzku z powyzszym Zamawiajacy zgodzi sie na zmiane ww. postanowienia umowy poprzez zastrzezenie
kary umownej w wysokosci 0,2% zamiast 0,1%7?

OdpowiedZ Zamawiajgcego:

Zamawiajgcy w odpowiedzi na zapytanie, modyfikuje zapis § 6 ust. 10 Projektu Umowy (zatacznik nr 5 do SW2Z),
ktéry otrzymuje brzmienie:
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»10. W przypadku nieterminowego wykonania przedmiotu umowy Zamawiajqcy zastrzega sobie prawo do
naliczenia i potrqcania kary umownej w wysokosci 0,5 % wartosci ryczattowej ceny jednostkowej miesiecznej
brutto za kazdy dzieri zwloki Wykonawcy w wykonaniu usfugi.”

20. Zapytanie Wykonawcy:

do WZORU UMOWY:;

Par. 6 ust. 11

Zgodnie z pogladami sgdéw powszechnych kara umowna naliczana za zwtoke powinna by¢ naliczana w wartosci
utamkowej, zaczynajacej sie od 0,1-0,2%. Zaproponowane wartosci kar s w naszej ocenie razgco wygdrowane
juz w dacie zastrzegania (5%). Kara umowna okreslona ww. punktem moze by¢ naliczana kilkukrotnie w trakcie
trwania umowy, odwotujgc sie za kazdym razem do petnej wartosci wynagrodzenia Wykonawcy, co zaburza
réwnowage kontraktowg pomigdzy stronami. Nadto, uprawnienie do naliczania kar umownych znajduje swoja
wyraing podstawe kodeksowa w art. 483 k.c., natomiast zaproponowane zapisy Wykonawca postrzega, jako
pomijanie ogélnych zasad kodeksowych.

Dodatkowo, wysokos¢ mozliwych do poniesienia przez Wykonawce kar umownych jest catkowicie
nieproporcjonalne do potencjalnych odsetek za opdznienie Zamawiajacego w ptatnosci, co pogtebiatoby brak
réwnowagi pomiedzy stronami.

Czy w zwigzku z powyzszym Zamawiajgcy zgodzi sie na zmiang ww. postanowienia umowy poprzez zastrzezenie
kary umownej w wysokosci 0,2% zamiast 5%?

OdpowiedZ Zamawiajgcego:

Zamawiajgcy w odpowiedzi na zapytanie, modyfikuje zapis § 6 ust. 11 Projektu Umowy (zatacznik nr 5 do SWZ),
ktdry otrzymuje brzmienie:

il Wykonawca zobowiqzuje sie do zaptaty na rzecz Zamawiajgcego kary umownej w wysokosci 2,5 %
kwoty ryczaftowej jednostkowej miesiecznej brutto za kazdy przypadek niewykonania obowiqzkéw o ktdrych
mowa w § 3 ust. 3 Iit. b)-h) niniejszej Umowy w odniesieniu do aparatury, ktdrej dotyczy niewykonanie
umowy.”

21. Zapytanie Wykonawcy:

do WZORU UMOWY:

Par 6 ust 12

Prosimy o potwierdzenie, ze odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy jest ograniczona do szkdd rzeczywistych, co jest
standardem rynkowym?

Brak ograniczenia odpowiedzialnosci do bezposredniej straty i pozostawienie odpowiedzialnosci réwniez za
blizej nieokreslone utracone korzysci, moze spowodowa¢ konieczno$¢ przygotowania oferty zabezpieczajacej
réwniez ten rodzaj odpowiedzialnosci, co w praktyce moze by¢ dla Kupujgcego niekorzystne.

W zwigzku z powyzszy, prosimy o zmiane ust 12 w nastepujgcy sposéb:

12. ,W kazdym przypadku, gdy wartos¢ szkody przekracza wysokosc zastrzezonej kary umownej, Zamawiajgcy
moze dochodzi¢ odszkodowania za poniesionq szkode rzeczywistq, przenoszqcq wysokoscé kary umownej, w
petnej wysokosci.”

OdpowiedZ Zamawiajgcego:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ.

22. Zapytanie Wykonawcy:

do WZORU UMOWY:

Par. 6 ust. 13

We wrzedniu 2023 roku Prokuratoria Generalna opublikowata rekomendacje odnoszace sie do obszernej
tematyki  zastrzegania kar umownych  (https://www.gov.pl/web/prokuratoria/wazne-rekomendacje-
prokuratorii-generalnej--kompleksowe-wskazowki-dot-zastrzegania-kar-umownych) wskazujace na dobre
praktyki dla zmawiajacych oraz aktualne standardy rynkowe odnosnie kar umownych. W zakresie kumulacji
kar umownych, w tym w szczegdlnosci kar umownej na wypadek odstapienia od umowy w catodci i kary
umownej z tytutu zwtoki wskazano, ze nie jest zasadne kumulowanie kary umownej na wypadek odstapienia
od umowy w catosci i kary umownej z tytutu zwioki w wykonaniu tego zobowigzania zgodnie z wytycznymi
Sadu Najwyzszego (Uchwata SN z 18 lipca 2012 r., Ill CZP 39/12.)

W zwigzku z powyzszym, w celu poszanowania zasady proporcjonalnosci i réwnowagi intereséw stron umowy,
prosimy o zmiane postanowienia par. 6 ust. 13, w nastepujacy sposéb
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13.,Kary umowne naleiq sie niezaleinie od odstgpienia od umowy i podlegajg kumulacji. Kary umowne
wynikajgce z tego samego zdarzenia nie bedzie podlegac kumulacji.”

Brak zmiany tego postanowienia moze spowodowac koniecznos¢ przygotowania oferty zabezpieczajjcej
réwniez ten rodzaj odpowiedzialnosci, co w praktyce moze by¢ bardzo niekorzystne Kupujacego.

OdpowiedZ Zamawiajgcego:

Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy SWZ.

23. Zapytanie Wykonawcy:

do WZORU UMOWY:

Par. 6 ust. 16

Zwracamy uwage, ze limitu kar ustalony na poziomie 50% wartosci brutto umowy moze doprowadzi¢ do
powstania kary razgco wygorowanej. Jakkolwiek zasadne jest zabezpieczenie intereséw Zamawiajacego oraz
nalezytego wykonania zamdwienia to uregulowania dotyczace kar umownych nie moga prowadzi¢ do
nieuzasadnionego wzbogacenia po stronie Zamawiajgcego oraz naruszenia zasady proporcjonalnosci.

Wskazac nalezy, iz celem art. 436 pkt 3) PZP i wprowadzenie obowigzku przewidywania tacznej maksymalnej
wysokosci kar umownych, ktérych moga dochodzi¢ Strony, byto wtasnie unikniecie sytuacji naliczania razaco
wygorowanych.

Zastosowanie kary na poziomie 50% wynagrodzenia Wykonawcy jest sprzeczne z celem tego postanowienia, a
dodatkowo kumulowanie ryzyka bedzie musiato zosta¢ uwzglednione w cenie oferty wykonawcdw, co nie jest
zjawiskiem korzystnym dla Zamawiajacego.

W zwigzku z tym, Wykonawca wnosi o wyjasnienie, czy Zamawiajacy wyrazi zgode na zmiane limitu kar, jakie
mogg by¢ naliczone w ramach umowy na 20%, co jest standardem rynkowym w tego typu umowach?
Utrzymanie obecnej wysokosci limitu kar to potencjalnie niezwykle wysoka kwota, ktéra w praktyce moze nie
pozwoli¢ wielu wykonawcom na zlozenie oferty, co doprowadzi do spadku konkurencyjnosci catego
postepowania przetargowego.

Odpowiedz Zamawiajgcego:

Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy SWZ.

24, Zapytanie Wykonawcy:

do WZORU UMOWY:

Par. 6 ust. 17

Zgodnie z pogladami sgdow powszechnych kara umowna naliczana za zwtoke powinna by¢ naliczana w wartosci
utamkowej, zaczynajacej sie od 0,1-0,2%. Zaproponowane wartosci kar s w naszej ocenie razgco wygdrowane
juz w dacie zastrzegania (3%). Kara umowna okreslona ww. punktem moze by¢ naliczana kilkukrotnie w trakcie
trwania umowy, odwotujac sie za kazdym razem do petnej wartosci wynagrodzenia Wykonawcy, co zaburza
réwnowage kontraktowg pomiedzy stronami. Nadto, uprawnienie do naliczania kar umownych znajduje swoja
wyraing podstawe kodeksowa w art. 483 k.c., natomiast zaproponowane zapisy Wykonawca postrzega, jako
pomijanie ogdlnych zasad kodeksowych.

Dodatkowo, wysoko$¢ mozliwych do poniesienia przez Wykonawce kar umownych jest catkowicie
nieproporcjonalne do potencjalnych odsetek za opdznienie Zamawiajacego w platnosci, co pogtebiatoby brak
rownowagi pomiedzy stronami.

Czy w zwigzku z powyiszym Zamawiajacy zgodzi sig na zmiang ww. postanowienia umowy poprzez zastrzezenie
kary umownej w wysokosci 0,2% zamiast 3%7?

OdpowiedZ Zamawiajgcego:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ.

25. Zapytanie Wykonawcy:

Czy Zamawiajacy bedzie wymagat wymiany czesci na czesci oryginalne, t.j. zgodne z fabryczng konfiguracjg
aparatu oraz zaleceniami instrukcji obstugi, niepozyskane z rynku wtdrnego, certyfikowane fabrycznie,
pochodzace z oficjalnej dystrybucji producenta nowe lub regenerowane, ktdre podlegajg takim samym
procesom i wymogom kontroli producenta jak ,,nowe” czesci?

Wskazujemy, ze producenci czesci posiadajg system regeneracji czesci, ktéry podlega takim samym procesom i
wymogom kontroli producenta jak produkcja czesci nowych, aby zapewnic, ze czesci sg ,,jak nowe”. Kluczowe
jest zapewnienie, ze czesci regenerowane majg rekondycjonowang zweryfikowana przez producenta jakosé,
kompatybilnos¢ i pochodzenie zgodnie z systemem zapewnienia jakoSci producenta aparatu.
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OdpowiedZ Zamawiajgcego:
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ.

WSZYSTKIE WPROWADZONE ZMIANY STAJA SIE INTEGRALNA CZESCIA SWZ | ZASTEPUJA LUB UZUPELNIAJA
ZAPISY SWZ W ODPOWIEDNIM ZAKRESIE.
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