
 

 

 

Wrocław, 18 grudnia 2023r. 

 

ZAPYTANIE OFERTOWE 

 

Akademia Muzyczna im. Karola Lipińskiego we Wrocławiu ogłasza postępowanie 

o udzielenie zamówienia publicznego pn.: „Usługa udostępnienia w formule SaaS 

(ang. Software as a Service) systemu do obsługi toku studiów Verbis Dean’s Office lub 

systemu równoważnego”. 

 

I. INFORMACJE OGÓLNE 

1. Nazwa, adres siedziby Zamawiającego: Akademia Muzyczna im. Karola Lipińskiego 

we Wrocławiu z siedzibą przy pl. Jana Pawła II nr 2, 50-043 Wrocław, NIP: 897154649. 

2. Zapytanie ofertowe wraz z załącznikami dostępne jest na stronie internetowej pod 

adresem: https://platformazakupowa.pl/pn/amuz_wroc 

3. Postępowanie o udzielenie niniejszego zamówienia prowadzone jest zgodnie 

z Regulaminem udzielania zamówień publicznych o wartości nieprzekraczającej kwoty 

130 000 zł oraz zamówień, o których mowa w art. 11 ust. 5 pkt 1 i 2 ustawy z dnia 11 

września 2019 r. Prawo zamówień publicznych, obowiązującym w Akademii 

Muzycznej im. Karola Lipińskiego we Wrocławiu. 

II. PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA 

1. Rodzaj zamówienia: usługa. 

2. Przedmiotem zamówienia jest usługa udostępnienia w formule SaaS (ang. Software as 

a Service) systemu do obsługi toku studiów Verbis Dean’s Office lub systemu 

równoważnego. 

3. Środowisko Zamawiającego: Zamawiający aktualnie użytkuje System Verbis Dean’s 

Office w formule SaaS (ang. Software as a Service). Parametry równoważności dla 

Systemu równoważnego do Systemu Verbis Dean’s Office zawarte są w Opisie 

przedmiotu zamówienia stanowiącym Załącznik nr 3 do niniejszego Zapytania 

ofertowego (udostępniony na żądanie zainteresowanego Wykonawcy). 

4. W przypadku zaoferowania systemu równoważnego do Systemu Verbis Dean’s Office 

Wykonawca musi zapewnić, w terminie do 1.01.2024 r., zasoby oraz sprzęt niezbędny 

do wykonania migracji i dokonać migracji całego środowiska danych funkcjonującego 

u Zamawiającego w zakresie zarządzania tokiem studiów. Zaproponowane 

oprogramowanie równoważne nie spowoduje poniesienia przez Zamawiającego 

żadnych dodatkowych kosztów. Cena wskazana w ofercie musi uwzględniać wszystkie 

koszty wdrożenia zaproponowanego oprogramowania równoważnego, łącznie 

z kosztami licencji i wsparcia technicznego, szkoleniami pracowników Zamawiającego 

oraz wymaganej migracji środowiska danych. 

5. W ramach realizacji przedmiotu zamówienia Wykonawca świadczyć będzie ponadto 

następujące usługi: 

1) pomoc techniczną i merytoryczną dla użytkowników systemu realizowaną za pomocą 

systemu obsługi zgłoszeń, 
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2) konsultacje z zakresu funkcjonowania i obsługi Systemu oraz usługi wsparcia – 

w wymiarze: 2 Pakiety Konsultacyjne obejmujące – każdy z nich – 10 półgodzinnych 

konsultacji lub wsparcia na miesiąc. 

6. Szczegółowy opis systemu, parametry równoważności  oraz warunki i zasady realizacji 

zamówienia zawierają następujące dokumenty: 

1) Opis przedmiotu zamówienia – Załącznik nr 3 do Zapytania ofertowego 

(zostanie udostępniony na żądanie zainteresowanego Wykonawcy). 

2)  Wzór umowy – Załącznik nr 4 do Zapytania ofertowego. 

III. TERMIN REALIZACJI 

Usługa powinna być świadczona w pełnym zakresie funkcjonalności od 1 stycznia 2024 r. 

do 31 grudnia 2024 r. 

IV. PODSTAWY WYKLUCZENIA Z POSTĘPOWANIA 

Z postępowania o udzielenie zamówienia wyklucza się Wykonawcę, wobec którego 

zachodzą przesłanki określone w art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. 

o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę 

oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego, zwanej dalej Ustawą sankcyjną tj.: 

1. Wykonawcę oraz uczestnika konkursu wymienionego w wykazach określonych 

w rozporządzeniu nr 765/2006 i rozporządzeniu nr 269/2014 albo wpisanego na listę 

na podstawie decyzji w sprawie wpisu na listę rozstrzygającej o zastosowaniu środka, 

o którym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych 

rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz 

służących ochronie bezpieczeństwa narodowego; 

2. Wykonawcę oraz uczestnika konkursu, którego beneficjentem rzeczywistym 

w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziałaniu praniu pieniędzy oraz 

finansowaniu terroryzmu (Dz. U. z 2022 r. poz. 593 i 655) jest osoba wymieniona w 

wykazach określonych w rozporządzeniu 765/2006 i rozporządzeniu 269/2014 albo 

wpisana na listę lub będąca takim beneficjentem rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 

r., o ile została wpisana na listę na podstawie decyzji w sprawie wpisu na listę 

rozstrzygającej o zastosowaniu środka, o którym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy z dnia 13 

kwietnia 2022 r o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu 

agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego; 

3. Wykonawcę oraz uczestnika konkursu, którego jednostką dominującą w rozumieniu 

art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29 września 1994 r. o rachunkowości (Dz. U. z 2021 

r. poz. 217, 2105 i 2106) jest podmiot wymieniony w wykazach określonych 

w rozporządzeniu 765/2006 i rozporządzeniu 269/2014 albo wpisany na listę lub 

będący taką jednostką dominującą od dnia 24 lutego 2022 r., o ile został wpisany na 

listę na podstawie decyzji w sprawie wpisu na listę rozstrzygającej o zastosowaniu 

środka, o którym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r o szczególnych 

rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz 

służących ochronie bezpieczeństwa narodowego. 

V. SPOSÓB KOMUNIKACJI 

1. Osoba do kontaktu w sprawach merytorycznych: Pani Agnieszka Jakubiak. 

2. Oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje zamawiający i wykonawcy 

przekazują drogą elektroniczną tj. e-mailem na adres: 

agnieszka.jakubiak@amkl.edu.pl. Jeżeli zamawiający lub wykonawca przekazują 

oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje drogą elektroniczną, każda 

ze stron na żądanie drugiej niezwłocznie potwierdza fakt ich otrzymania.  
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VI. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY I OBLICZENIA CENY 

OFERTOWEJ 

1. Na potrzeby oceny ofert, oferta musi zawierać następujące oświadczenia i dokumenty: 

1) Formularz oferty sporządzony według wzoru stanowiącego Załącznik nr 1 do 

Zapytania ofertowego, 

2) Oświadczenie o niepodleganiu wykluczeniu z postępowania sporządzone według 

wzoru stanowiącego Załącznik nr 2 do Zapytania ofertowego. 

2. Ocenie podlega Cena ofertowa brutto, podana w Formularzu oferty (Załącznik nr 1 do 

Zapytania ofertowego), uwzględniająca wszelkie koszty niezbędne dla prawidłowego 

i pełnego wykonania zamówienia oraz wszelkie opłaty i podatki, do których jest 

zobowiązany Wykonawca, wynikające z obowiązujących przepisów. 

VII. KRYTERIA OCENY OFERT 

1. Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiający będzie się kierował kryterium: 

Cena: 100% 

Wartość punktowa w kryterium Cena, wyliczana będzie według wzoru: 

C = Cmin/Cn x 100 

gdzie: 

Cmin – (zł) cena ofertowa brutto - najniższa wśród ocenianych ofert 

Cn – (zł) cena ofertowa brutto - ocenianej oferty 

Maksymalna liczba punktów, jaką może otrzymać oferta Wykonawcy w kryterium 

Cena wynosi 100 pkt. 

VIII. SKŁADANIE I OTWARCIE OFERT 

1. Ofertę należy złożyć w terminie do 20.12.2023 r. do godz. 12:00 drogą elektroniczną 

na adres: agnieszka.jakubiak@amkl.edu.pl 

2. Otwarcie ofert nastąpi dnia 20.12.2023r. o godz. 12:15. 

 

IX. POZOSTAŁE WARUNKI 

1. Zamawiający ma prawo do unieważnienia postępowania w dowolnym momencie 

prowadzonej procedury bez podania przyczyny. 

2. Zamawiający informuje, iż treść złożonej oferty podlega udostępnieniu zgodnie z ustawą 

z dnia 6 września 2001 r. o dostępie do informacji publicznej (tj. Dz.U 2022 r. poz. 902). 

 

Załączniki: 

1. Formularz oferty 

2. Oświadczenie o niepodleganiu wykluczeniu z postępowania 

3. Opis przedmiotu zamówienia (udostępniony na żądanie zainteresowanego 

Wykonawcy). 

4. Wzór umowy 

 

 

 

Zatwierdził: 

Kanclerz 

mgr Adam Walkiewicz 
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RODO 

Na podstawie art. 13 ust. 1 i ust. 2 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 

2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku 

z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz 

uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE. L Nr 119, str. 1 z późn.zm., zwanego dalej 

RODO, w związku z postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego informuje się 

Uczestników Postępowania, iż: 

1) Administratorem Danych Osobowych jest Zamawiający tj. Akademia Muzyczna 

im. Karola Lipińskiego we Wrocławiu, pl. Jana Pawła II nr 2, 50-043 Wrocław; 

2) Dane osobowe przetwarzane będą w oparciu o art. 6 ust. 1 lit. b RODO, a to w celu 

przygotowania i zawarcia umowy oraz art. 6 ust. 1 lit. c RODO, a to w celu wyłonienia 

wykonawcy w przedmiotowym postępowaniu o zamówienie publiczne, które 

prowadzone jest w oparciu o ustawę Prawo zamówień Publicznych oraz w pozostałych 

celach określonych w ustawie Prawo Zamówień Publicznych; 

3) Uczestnicy zobowiązani są do podania danych osobowych, a to z uwagi na fakt, iż jest 

to wymóg ustawowy wynikającym z Ustawy Prawo Zamówień Publicznych, związany 

z udziałem w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego i jest warunkiem 

zawarcia umowy o zamówienie publiczne; konsekwencją nieudostępnienia 

do przetwarzania danych osobowych będzie odrzucenie złożonej oferty; 

4) Uczestnicy posiadają prawo dostępu do treści swoich danych i ich sprostowania1 (art. 

15 i art. 16 RODO), ograniczenia przetwarzania2 (art. 18 RODO). Realizacja tych 

uprawnień może wymagać dokładnego wskazania postepowania (jego nazwy, daty 

zakończenia); 

5) Uczestnikom nie przysługuje: 

a. prawo do usunięcia danych osobowych, a to w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e 

RODO; 

b. prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO; 

c. prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą prawną 

przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO, zgodnie 

z art. 21 RODO; 

6) dane osobowe Uczestników postepowania nie będą przetwarzane w sposób 

zautomatyzowany; 

7) Dane osobowe Uczestników postepowania nie będą przekazywane do państwa 

trzeciego; za wyjątkiem sytuacji określonych w Ustawie Prawo Zamówień Publicznych. 

W tym wypadku Uczestnik może złożyć wniosek o uzyskanie kopii danych osobowych 

przekazanych do państwa trzeciego;  

8) Dane osobowe uczestników postępowania mogą zostać udostępnione organom, 

podmiotom mającym do tego umocowanie w przepisach prawa powszechnie 

obowiązującego. 

                                                           
1 Wyjaśnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie może skutkować zmianą wyniku postępowania 

o udzielenie zamówienia publicznego ani zmianą postanowień umowy w zakresie niezgodnym z ustawą Pzp oraz 

nie może naruszać integralności protokołu oraz jego załączników.  

 
2 Wyjaśnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, 

w celu zapewnienia korzystania ze środków ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub 

prawnej, lub z uwagi na ważne względy interesu publicznego Unii Europejskiej lub państwa członkowskiego.  

 

 



9) Dane osobowe będą przechowywane zgodnie z art. 78 ust. 1 i 4 ustawy z dnia 11 

września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych (Dz.U. z 2019 r., poz. 2019 ze zm.) 

przez okres 4 lat od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia, zaś 

umowy zawarte w wyniku postępowania, jeżeli czas ich trwania przekracza 4 lata 

Zamawiający przechowuje je przez cały czas trwania umowy, lub przez okres niezbędny 

do realizacji czynności związanych z jego rozliczeniem i archiwizacją zgodnie 

z powszechnie obowiązującymi przepisami; 

10) Zamawiający powołał Inspektora Ochrony Danych, z którym można kontaktować się 

w sprawach dotyczących ochrony danych osobowych. Dane kontaktowe do Inspektora 

Ochrony Danych Akademii: adres - Akademia Muzyczna im. Karola Lipińskiego 

we Wrocławiu pl. Jana Pawła II nr 2 (pok. 022), 50-043 Wrocław, adres e-mail - 

iod@amkl.edu.pl; 

11) Uczestnicy Postepowania mają prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony 

Danych Osobowych (ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa), gdy uznają, iż przetwarzanie 

danych osobowych narusza przepisy ogólnego rozporządzenia o ochronie danych.  
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