Zatacznik nr 1

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
KOMPLEKSOWA ORGANIZACJA CEREMONII OTWARCIA | CEREMONII ZAMKNIECIA
Il IGRZYSK EUROPEJSKICH KRAKOW-MALOPOLSKA 2023

W dniach 21 czerwca — 2 lipca 2023 r. Krakdéw i Matopolska bedg gospodarzem Il Igrzysk Europejskich
Krakéw-Matopolska 2023 (IE2023). Oficjalne rozpoczecie Igrzysk nastgpi podczas Ceremonii Otwarcia,
ktéra odbedzie sie 21 czerwca 2023 r., zakonczenie Igrzysk nastgpi podczas Ceremonii Zamkniecia,
ktéra odbedzie sie 2 lipca 2023 r. Oba wydarzenia odbedg sie na Stadionie Miejskim im. Henryka
Reymana w Krakowie (dalej okreslane jako ,Ceremonie”). Wydarzenia bedg dedykowane
mieszkaricom Matopolski, turystom, sportowcom, wolontariuszom, go$ciom oficjalnym, sponsorom,
partnerom, jako forma podziekowania za ich udziat w IE2023. Skierowane sg do rdinych grup

wiekowych — od najmtodszych, po najstarszych.

W zwigzku z powyiszym, Zamawiajacy poszukuje Wykonawcy, ktéry bedzie odpowiedzialny za
kompleksowg organizacje Ceremonii Otwarcia i Ceremonii Zamkniecia Il Igrzysk Europejskich
(zwanychdalej Ceremonig Otwarcia i Ceremonig Zamkniecia) przy zapewnieniu jak najwiekszej
atrakcyjnosci wydarzenia dla oséb zebranych na stadionie, widzéw polskiej oraz miedzynarodowych

telewizji zainteresowanych transmisjg obu Ceremonii.

Przedmiot zamdwienia opisany w niniejszym dokumencie zostanie zrealizowany w oparciu o
koncepcje organizacji Ceremonii Otwarcia i Ceremonii Zamkniecia, ktdora stanowi¢ bedzie rozwiniecie
wstepnej koncepcji, ktéra podlega ocenie w ramach kryteriéw wskazanego w Specyfikacji Warunkéw
Zamodwienia. Wykonawca zobowigzany jest uwzgledni¢ w koncepcji wytyczne opisane w niniejszym

dokumencie i jego zatgcznikach.

PODSTAWOWY ZAKRES REALIZACJI ZADAN ORAZ SWIADCZEN

1. Doprecyzowanie i uszczegdtowienie wstepnej koncepcji Ceremonii Otwarcia i Ceremonii
Zamkniecia podlegajgcej ocenie w ramach wskazanych w Specyfikacji Warunkéw Zamowienia

kryteridéw, we wspotpracy z Zamawiajagcym, w terminie nie dtuzszym niz 21 dni od zawarcia



umowy. Zasady dotyczace akceptacji dokumentu przez Zamawiajgcego zostaty okreslone w
projekcie umowy z Wykonawca.

Opracowanie i uzgodnienie z Zamawiajgcym szczegétowego harmonogramu realizacji
przedmiotu zaméwienia.

Kompleksowe przygotowanie i zrealizowanie przez Wykonawce Ceremonii Otwarcia na Stadionie
Miejskim w Krakowie w dniu 21 czerwca 2023 r. o godzinie 20:00 oraz Ceremonii Zamkniecia 2
lipca 2023 r. o godzinie 20:00 zgodnie ze szczegdtowg koncepcjg Ceremonii zaakceptowang przez
Zamawiajgcego.

Zapewnienie przez Wykonawce najwyzszej jakosSci techniki estradowej wraz z obstugg na
Stadionie Miejskim w Krakowie.

Zapewnienie oznakowania zgodnie z poleceniem Zamawiajgcego (brandningu) na Stadionie
Miejskim w Krakowie podczas Ceremonii Otwarcia i Zamkniecia z uwzglednieniem wytycznych
Zamawiajgcego. Wytyczne zostang przekazane do 30 dni przed Ceremonig Otwarcia. Ostateczna
wersja oznakowania zgodnie z poleceniem zamawiajgcego (brandningu) podczas Ceremonii
zostanie opracowana przez Wykonawce i zaakceptowana przez Zamawiajgcego. Wykonawca
przygotuje materiaty graficzne w uzgodnieniu z zamawiajgcym.

Koordynacja sportowcow i wolontariuszy biorgcych udziat w Ceremoniach od momentu ich
dotarcia na miejsce wydarzenia az do ich odjazdu do miejsc zakwaterowania, w tym koordynacja
ustawienia i przemarszu sportowcéw z wyznaczonego miejsca w okolicach Stadionu Miejskiego
na ptyte gtéwng podczas ceremonii, z uwzglednieniem protokotéw wyznaczonych przez
Zamawiajgcego oraz stuzby porzagdkowe. Miejsce ewentualnego przyjazdu/odjazdu oraz punkt
rozpoczecia przemarszu zostang uzgodnione pomiedzy Zamawiajgcym i Wykonawcg po zawarciu
umowy.

Zapewnienie przez Wykonawce infrastruktury tymczasowej niezbednej do realizacji Ceremonii
po weczesniejszych konsultacjach i akceptacji przez Zamawiajgcego (w szczegdlnosci scen,
aparatury scenicznej, elementdw scenografii, sprzetu nagtasniajgcego i multimedialnego).
Wszystkie dostawy, w tym elementy infrastruktury tymczasowej podlegac bedg obowigzkowemu
sprawdzeniu w punkcie kontroli na ul. Reymonta w Krakowie. Tym samym w harmonogramie
dostaw Wykonawca uwzgledni czas na sprawdzenie kazdego pojazdu (ok. 15 minut).wszystkie
dostawy powinny by¢ zaakceptowane przez Pion Logistyki Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy przygotuje, opfaci i pozyska wszystkie wymagane prawem, zgody i zezwolenia
niezbedne do organizacji Ceremonii, a Wykonawca zobowigzany bedzie do wsparcia w tym

zakresie Zamawiajgcego. Wszystkie informacje zwigzane bezpieczenstwa powinny byé
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13.

przekazane Zamawiajgcemu najpdzniej do 30 dni od zawarcia umowy i aktualizowane, w

przypadku zmian.

Wszystkie niezbedne roboty montazowe lub budowlane powinny zostaé zaprojektowane,

przygotowane i wykonane zgodnie z przepisami obowigzujgcego prawa budowlanego,

obowigzujgcymi normami, warunkami technicznymi, przepisami sanitarnymi, ochrony p.poz.,
bhp.

Woyliczenie i pokrycie kosztéw publicznego wykonania utworéw muzycznych, stownych, stowno-

muzycznych, choreograficznych i pantomimicznych oraz wszystkich pozostatych kosztow

zwigzanych z organizacjg Ceremonii oraz transmisjg w stacjach telewizyjnych, w przypadku kiedy
te koszty powinien pokryé organizator Ceremonii.

Biezgce doradztwo Wykonawcy w zakresie organizacji Ceremonii, uczestnictwo w spotkaniach

roboczych zdalnie oraz w siedzibie Zamawiajgcego w Krakowie oraz prezentacja koncepgji

Ceremonii na spotkaniach z podmiotami wskazanymi przez Zamawiajgcego.

Zapewnienie przez Wykonawce od momentu zawarcia umowy dedykowanego statego zespotu

do wspétpracy przy organizacji Ceremonii. Przynajmniej jedna osoba z zespotu dedykowanego

przez Wykonawce powinna ptynnie wtada¢ jezykiem angielskim w mowie i piSmie na poziomie
co najmniej C1 w skali CEFR i by¢ obecna na spotkaniach roboczych dotyczgcych Ceremonii.

Wykonawca bedzie koordynowat wspdtprace Zamawiajgcego z partnerami oraz podejmie przy

wsparciu Zamawiajacego wszelkie niezbedne czynnosci majgce na celu sprawng organizacje

Ceremonii, w szczegdlnosci z nastepujacymi podmiotami:

a. z przedstawicielami Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Matopolskiego oraz
przedstawicielami Miasta Gospodarza- Krakowa,

b. z przedstawicielami podmiotéw sSwiadczacych dla Zamawiajgcego ustugi zwigzane z
funkcjonowaniem Stadionu Miejskiego i osobami bezposrednio odpowiedzialnymi za
koordynacje prac zwigzanych z Ceremoniami (m.in. w zakresie gastronomii, gadzetéw,
sprzatania, zapewnienia infrastruktury tymczasowej, ochrony, zabezpieczenia medycznego,
przeciwpozarowego i inne) majgca na celu skoordynowanie dziatan Wykonawcy z
dziataniami tych podmiotow,

c. z osobami odpowiedzialnymi za implementacje postanowien umodw partnerskich i
sponsorskich Zamawiajgcego majaca na celu realizacje Swiadczen sponsoréw IE2023,

d. z partnerami telewizyjnymi majgca na celu realizacje odpowiedniego przekazu
telewizyjnego zgodnego z wymaganiami Zamawiajacego,

e. z partnerem gastronomicznym i partnerem sklepu z gadzetami majgca na celu

maksymalizacje przychoddw Zamawiajacego z organizacji Ceremonii,



z partnerami zapewniajgcymi ustugi z zakresu ochrony i zabezpieczania medycznego oraz z
polskimi i zagranicznymi stuzbami bezpieczeristwa majgca na celu zapewnienie
bezpieczenstwa uczestnikdéw Ceremonii,

z przedstawicielami Europejskiego Komitetu Olimpijskiego oraz Urzedu Miasta Krakowa,
Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Matopolskiego, oraz Ministerstwa Sportu i
Turystyki w zakresie wykorzystania Stadionu Miejskiego na potrzeby organizacji Ceremonii,
wspodtpraca z przedstawicielami Zamawiajgcego w zakresie doprecyzowania i

uszczegoétowienia koncepcji oraz organizacji Ceremonii.

14. Wspotpraca z zespotem roboczym Zamawiajgcego w celu nalezytej organizacji Ceremonii, a w

15.

szczegdlnosci osobami odpowiedzialnymi za:

a.

b.

n.

o.

realizacje Ceremonii z ramienia Zamawiajacego,
organizacje wydarzen towarzyszacych,
transport i logistyke podczas Ceremonii,
bezpieczenstwo podczas Ceremonii,
zabezpieczenie medyczne podczas Ceremonii,
wolontariat podczas Ceremonii,

produkcje telewizyjng podczas Ceremonii,
obstuge gosci oficjalnych podczas Ceremonii,
obstuge medidow podczas Ceremonii,

obstuge sportowcéw podczas Ceremonii,
obstuge sponsoréw podczas Ceremonii,
komunikacje i promocje Ceremonii,
akredytacje podczas Ceremonii,

dystrybucje biletéw podczas Ceremonii,

wyzywienie dla widzéw podczas Ceremonii

oraz innymi osobami wskazanymi przez Zamawiajgcego.

Zapewnienie odbioru zgtoszen i uwag Zamawiajgcego w godzinach 9:00-17:00 od poniedziatku

do pigtku oraz zapewnienie odpowiedzi na pytania Zamwiajgcego: w terminie maksymalnie 2 dni

roboczych, na etapie przygotowan, natomiast niezwtocznie (najpdzniej w czasie 12 godzin) w

czerwcu i lipcu 2023 r.

SZCZEGOLOWY ZAKRES SWIADCZEN WYKONAWCY

I. Ogdlne wytyczne w zakresie organizacji Ceremonii

1.

Ceremonia Otwarcia ma rozpoczac sie o godzinie 20:00 i powinna trwac¢ od 120 do 180 minut.
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Ceremonia Zamkniecia ma rozpoczg¢ sie o godzinie 20:00 i powinna trwac od 120 do 180 minut.
Ceremonie majg by¢ prowadzone dwujezycznie — w jezyku polskim i jezyku angielskim.
Ceremonie bedg realizowane takze na potrzeby transmisji telewizyjne;j.

Majgc na uwadze architekture Stadionu Miejskiego w Krakowie, koncepcja organizacji Ceremonii

powinna zostad tak zaplanowana, by ewentualne opady deszczu ani inne zjawiska atmosferyczne

nie wptynety na przebieg wydarzenia.

Wykonawca ma obowigzek zapewnié agregaty pradotwdrcze o parametrach dopasowanych do

poboru mocy sprzetu wykorzystywanego w ramach Ceremonii oraz agregaty rezerwowe, ktére

pozwolg na realizacje wydarzen bez przeszkéd w przypadku awarii prgdu. Rozmieszczenie

wszystkich elementéw infrastruktury, w tym agregatéw powinno zosta¢ uzgodnione z

Zamawiajgcym. Podstawowym wymogiem jest zgodnosé z prawem budowlanym oraz przepisami

bezpieczenstwa p.poz i bhp. Dokumentacja techniczna dotyczgca infrastruktury technicznej musi

zostac dostarczona do Zamawiajgcego nie pdzniej niz 30 dni od dnia zawarcia umowy.

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia techniki scenicznej (m.in. scena, nagtosnienie,

osSwietlenie) na potrzeby Ceremonii, ktéra umozliwi realizacje zatozen koncepcyjnych oraz

zapewni odpowiedni efekt wizualny i dzwiekowy dla widzéw zgromadzonych na Stadionie

Miejskim oraz ogladajgcym transmisje w telewizji i online.

Zamawiajacy szacuje, ze w Ceremoniach weZmie udziat kazdorazowo maksymalnie 30 000

widzéw, w tym goscie specjalni i honorowi, sportowcy i wolontariusze.

Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ montazu dodatkowych przenosnych studiéw telewizyjnych.

Zamawiajacy przewiduje sprzedaz biletéw na Ceremonie. Organizacja sprzedazy lezy po stronie

Zamawiajgcego.

Formalno-prawnym organizatorem Ceremonii jest Zamawiajacy.

Przekazanie Stadionu Miejskiego w Krakowie do dyspozycji Wykonawcy przewidziane jest w

okresie:

a. od 09 czerwca 2023 r. do 24 czerwca 2023 r. godz. 6:00 w celu przygotowania i
przeprowadzenia Ceremonii Otwarcia oraz zdemontowania wykorzystanej infrastruktury;
montaz musi zakonczyé sie do 20 czerwca 2023 r. do godz. 18:00 ze wzgleddéw
bezpieczenstwa,

b. 0d29czerwca2023r.do 4 lipca 2023 r. w celu przygotowania i przeprowadzenia Ceremonii
Zamkniecia oraz zdemontowania wykorzystanej infrastruktury; montaz musi zakoniczy¢ sie
do 1 lipca 2023 r. do godz. 18:00 ze wzgleddéw bezpieczenstwa; demontaz musi zakonczyc

sie do 4 lipca 2023 r. do 23:00.
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c. wdniach 20 czerwca 2023 r. od godz. 18.00 do godz. 8.00 w dniu 21 czerwca 2023 r. oraz w
dniach 1 lipca 2023 r. godz. 18.00 do godz. 8.00 w dniu 2 lipca 2023 r. nie mogg by¢
prowadzone zadne aktywnosci, w tym montaze i inne prace przygotowawcze na Stadionie
Miejskim. Na obiekcie beda mogty przebywaé wytgcznie osoby wskazane przez
Zamawiajgcego: kierownik ochrony, menedzer bezpieczenstwa na obiekcie (venue security

manager), menedzer obiektu (venue manager) i inne osoby ze stuzb technicznych obiektu.

Jednoczesnie Zamawiajacy informuje, ze we wskazanych wyzej terminach bedg prowadzone
rowniez montaze i demontaze infrastruktury i oznakowania niezbednych do funkcjonowania
zawodow odbywajgcych sie miedzy 25 a 27 czerwca 2023 r. W przypadku koniecznosci organizacji
prob artystow przed planowanym terminem przekazania do uzytku Stadionu Miejskiego,
Wykonaweca zapewni inng lokalizacje do przeprowadzenia prob.
Wykonawca wustali i zgtosi Zamawiajagcemu zapotrzebowania na liczbe ewentualnych
wolontariuszy, ktéra bedzie zaangazowana w przeprowadzenie Ceremonii co najmniej 60 dni
przed Ceremonig Otwarcia. Wykonawca bedzie odpowiadat za przeprowadzenie stosownych
szkolen oraz zapewnienie odpowiednich strojéw i wyposazenia. Zamawiajacy zastrzega, ze udziat
wolontariuszy w realizacji wydarzen, nie moze by¢ wiekszy niz 30% ogdlnej liczby
zaangazowanych oséb.
Zamawiajgcy informuje, ze zapewni znicz i pochodnie wykorzystywane podczas Ceremonii na
wtasny koszt.
Wszelkie materiaty przygotowane przez Wykonawce na potrzeby organizacji Ceremonii, w tym
materiaty multimedialne, graficzne, tekstowe i dZzwiekowe, podlegajg akceptacji Zamawiajgcego.
Wykonawca przeniesie na Zamawiajgcego majatkowe prawa autorskie do tych utwordéw, na
zasadach okreslonych we Wzorze Umowy.
Wykonaweca uzgodni z Zamawiajgcym i jego partnerami szczegdétowg koncepcje Ceremonii.
Szczegdtowa koncepcja Ceremonii zawiera¢ ma w szczegolnosci informacje o :

a. dane Gtéwnego Artysty Ceremonii Otwarcia,

b. propozycji innych artystéw majgcych wystgpié¢ podczas Ceremonii,

c. scenariusza Ceremonii, w tym scenariusza minutowego na potrzeby transmisji telewizyjnej

przygotowanego zgodnie z wymaganiami partnerow telewizyjnych Zamawiajgcego,

d. planu organizacji Ceremonii,

e. wykazu oséb i sprzetu niezbednych do realizacji Ceremonii,

f.  wykazu miejsc na trybunach Stadionu Miejskiego, ktére muszg by¢ wytaczone ze sprzedazy,

g. szczegbtowego harmonogramu Ceremonii z uwzglednieniem montazy, demontazy i proéb,
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h. opisu sposobu i harmonogramu zabezpieczenia murawy na Stadionie Miejskim w Krakowie,
i. analizy ryzyk zwigzanych z organizacjg i przebiegiem Ceremonii.
Wykonawca zobowigzany jest przedktada¢ Zamawiajgcemu na biezgco propozycje koniecznych
korekt szczegdtowej koncepcji Ceremonii.
Zamawiajgcy moze zwréci¢ sie do Wykonawcy o dokonanie modyfikacji koncepcji, w
szczegblnosci w zakresie przebiegu Ceremonii, zaproponowanych artystow, kolejnosci
wystepoéw, a Wykonawca zobowigzuje sie uwzglednié wnioski Zamawiajgcego.
W przypadku niemoznosci realizacji szczegétowej koncepcji Ceremonii zgodnie z przyjetymi
zatozeniami, w szczegdlnosci wystepu Gtodwnego Artysty Ceremonii Otwarcia czy w zakresie
programu artystycznego, z przyczyn nie lezacych po stronie Wykonawcy, Wykonawca
zobowigzuje sie zaproponowac rozwigzanie zastepcze o charakterze réwnowaznym. W takim
wypadku Zamawiajgcy moze przyjgé zaproponowang przez Wykonawce zmiane badz odstgpi¢ w
catosci lub w czesci od Umowy z winy Wykonawcy i zleci¢ wykonanie rozwigzan zastepczych
podmiotom trzecim, na koszt Wykonawcy. Wykonawca nie jest uprawniony do zgdania

zwiekszenia wynagrodzenia w zwigzku z zaproponowanym rozwigzaniem zastepczym.

Wytyczne w zakresie opracowania i realizacji Ceremonii Otwarcia:

Publiczna cze$¢ Ceremonii Otwarcia ma mieé charakter biletowanej imprezy rozrywkowej o

charakterze masowym, dedykowanej sportowcom, wolontariuszom, mieszkarncom Matopolski,

Polski i Europy, kibicom, gosciom oficjalnym, sponsorom, partnerom jako forma uroczystego

rozpoczecia najwiekszej imprezy sportowej 2023 roku w Europie.

Scena i scenografia powinny byé umiejscowione tak, aby nie przystaniaty widoku osobom

zgromadzonym na trybunach. Ponadto umiejscowienie sceny i scenografii powinno wytgczaé

przestrzen na trybunach w jak najmniejszym stopniu.

W programie Ceremonii Otwarcia, Wykonawca ma obowigzek uwzgledni¢ wszystkie nizej

wymienione elementy czesci oficjalne;j:

a. przemowienie przedstawicieli Rady Ministréw oraz Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej,

b. przemdéwienie Prezydenta Miasta Krakowa i Marszatka Wojewddztwa Matopolskiego,

c. wniesienie flagi polskiej i odegranie hymnu narodowego,

d. powitanie oficjalnych maskotek [E2023 i laureatow konkursu na zaprojektowanie
oficjalnych maskotek,

e. parade sportowcéw w podziale na komitety krajowe,

f.  Odegranie Hymnu oraz podniesienie flagi Stowarzyszenia Europejskich Komitetéw

Olimpijskich oraz odczytanie deklaracji otwarcia Igrzysk,



g. przemoéwienie Przewodniczgcego Europejskiego Komitetu Olimpijskiego,

h. bieg sztafety z ptomieniem olimpijskim,

i.  uroczyste odpalenie znicza.

4. Poza oficjalnymi elementami ceremoniatu wymienionymi w punkcie 2. powyzej, program
artystyczny Ceremonii Otwarcia powinien obejmowac:

a. wystepy polskich lub dodatkowo zagranicznych artystéw,

b. wystep Artysty Gtdwnego Ceremonii Otwarcia przez ktérego Zamawiajgcy rozumie artyste
wokaliste lub zespdt muzyczny, ktérego wystep bedzie jednym z gtdwnych elementéw
Ceremonii Otwarcia. Taki wystep ma trwa¢ minimum 20 minut i obejmowac wykonanie co
najmniej trzech utworéw muzycznych wraz z niezbedng choreografig. Gtdwnego Artyste
Ceremonii Otwarcia Wykonawca wskaze w ofercie i wstepnej koncepcji Ceremonii Otwarcia
i Ceremonii Zamkniecia podlegajgcej ocenie w ramach wskazanych w Specyfikacji
Warunkéw Zamdwienia kryteriow,

c. prezentacje materiatdw multimedialnych stworzonych na potrzeby Ceremonii Otwarcia,

d. elementy zwiekszajace atrakcyjno$¢ wydarzenia dla jego uczestnikdw (np. efekty sceniczne,
pokazy multimedialne, dziatania bezposrednio angazujgce uczestnikdw wydarzenia i
publicznosci, nawigzania do ambasadoréw igrzysk, gwiazd sportu),

e. elementy artystyczne i multimedialne odzwierciedlajgce zatozenia koncepcji.

5. Elementy ceremoniatu wymienione w punkcie 3. moga by¢ przeplatane elementami kreacji
wymienionymi w punkcie 4.

lll. Wytyczne w zakresie opracowania i realizacji Ceremonii Zamkniecia:

1. Publiczna czes¢ Ceremonii Zamkniecia ma mieé charakter biletowanej imprezy rozrywkowej o
charakterze masowym, dedykowanej sportowcom, wolontariuszom, mieszkarncom Matopolski,
Polski i Europy, kibicom, gosciom oficjalnym, sponsorom, partnerom jako forma uroczystego
zakonczenia najwiekszej imprezy sportowej 2023 roku w Europie i podziekowania za
dwutygodniowe zmagania sportowe.

2. W programie Ceremonii Zamkniecia, Wykonawca ma obowigzek uwzgledni¢ wszystkie nizej
wymienione elementy czesci oficjalnej Ceremonii:

a. przemoOwienia przedstawicieli wtadz panstwowych, samorzadowych oraz partneréw
Zamawiajgcego i Zarzgdu Zamawiajgcego.

b. odegranie hymnu narodowego,

c. parade sportowcow,

d. parade wolontariuszy,

e. uroczyste opuszczenie flagi Stowarzyszenie Europejskich Komitetéw Olimpijskich,



f.  przemdwienie Przewodniczgcego Stowarzyszenie Europejskich Komitetéow Olimpijskich,
g. uroczyste wygaszenie znicza.

h.  Przekazanie Flagi Stowarzyszenia Europejskich Komitetéw Olimpijskich organizatorowi
kolejnych Igrzysk Europejskich

Poza oficjalnymi elementami ceremoniatu wymienionymi w punkcie 2. powyzej, program

artystyczny Ceremonii Zamkniecia powinien obejmowac:

a. wystepy polskich lub zagranicznych artystéw,

b. prezentacje materiatéw multimedialnych stworzonych na potrzeby Ceremonii Zamkniecia,

c. podsumowanie dwutygodniowych zmagan sportowcéw podczas IE2023,

d. elementy zwiekszajgce atrakcyjnos¢ wydarzenia dla jego uczestnikdw (np. efekty sceniczne,
pokazy multimedialne, dziatania bezposrednio angazujace uczestnikdw wydarzenia i
publicznosci, nawigzania do ambasadoréw igrzysk, gwiazd sportu),

e. element skierowany do sportowcéw i wolontariuszy, ktéry ma byé forma wyrdznienia oraz
podziekowania za ich udziat w IE2023; powinien by¢ atrakcyjny zarowno dla nich samych,
jak i dla pozostatych uczestnikéw Ceremonii Zamkniecia, elementy artystyczne i
multimedialne odzwierciedlajgce zatozenia koncepcji kreatywnej. Elementy ceremoniatu
wymienione w punkcie 2. Mogg by¢ przeplatane elementami kreacji wymienionymi w

punkcie 3.

IV. Wytyczne w zakresie obstugi obiektu

1.

Wykonawca pod nadzorem Zamawiajgcego zapewni kompleksowg obstuge Ceremonii w tym
m.in.:

a. obstuge szatni,

b. nadzér techniczny nad pracami realizowanymi przez Wykonawce i jego podwykonawcow,
c. sprzatanie obiektu po zakonczeniu Ceremonii.

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia oséb niezbednych do organizacji Ceremonii
Wykonawca zobowigzany jest do odpowiedniego zabezpieczenia przed zniszczeniem
wykorzystywanych przestrzeni Stadionu Miejskiego, jego infrastruktury i wyposazenia oraz do
pokrycia kosztéw usuniecia ewentualnych zniszczen powstatych w wyniku jego dziatalnosci lub
lub 0sbb, ktdrymi postuzyt sie w celu realizacji przedmiotu zamdwienia.

Wykonawca zobowigzany jest do zdemontowania wszelkich elementéw infrastruktury
tymczasowej oraz do przywrdcenia obiektu do stanu pierwotnego i usuniecia odpaddéw

powstatych w trakcie Ceremonii=



5. Zapewnienie ochrony obiektu podczas Ceremonii oraz zapewnienie bezpieczefstwa uczestnikow
lezy po stronie Zamawiajgcego.
6. Po stronie Wykonawcy lezy zapewnienie podstawowych serwiséw, w tym w szczegdlnosci:
a. sprzatanie i zapewnienie dodatkowych kontenerédw oraz wywozu smieci po zakoriczeniu
Ceremonii Otwarcia i Ceremonii Zamkniecia,
b. sprzatanie oraz zapewnienie dodatkowych kontenerdw i wywdz Smieci powstatych w
wyniku dziatan Wykonawcy i jego podwykonawcow, w szczegdlnosci przy montazach i

demontazach, prébach, realizacji koncepcji artystycznej oraz organizacji cateringu.

VI. Wytyczne w zakresie wspoétpracy z producentem sygnatu telewizyjnego Zamawiajacego

1. Ceremonie bedga realizowane na potrzeby transmisji telewizyjnej. Czas i rodzaj transmisji zostanie
ustalony z Wykonawcg po zawarciu umowy. Transmisja telewizyjna oraz wszystkie jej koszty lezg
po stronie Zamawiajgcego.

2. Ceremonia moze by¢ transmitowana réwniez przez miedzynarodowe stacje telewizyjne, a takze
za posrednictwem Internetu. Wykonawca powinien uwzgledni¢ powyzsze zatozenie w ustalaniu
z osobami wystepujgcymi podczas Ceremonii kwestii dotyczgcych praw autorskich i
wykorzystania wizerunku.

3.  Wykonawca ma obowigzek uzgodni¢ plan kamerowy z producentem sygnatu Zamawiajacego
oraz zabezpieczy¢ infrastrukture tymczasowa niezbedng do ustawienia i prawidtowej pracy
kamer w celu zapewnienia jak najbardziej atrakcyjnej transmisji Ceremonii. Zakres niezbednej
infrastruktury tymczasowej do ustawienia i prawidtowe] pracy kamer producent sygnatu
Zamawiajgcego ustali z Wykonawcg po zaakceptowaniu scenariusza i koncepcji Ceremonii.

4. Ostateczne wytyczne w zakresie wymagan producenta sygnatu powinny zosta¢ ustalone przez
Wykonawce oraz partneréw telewizyjnych Zamawiajgcego w terminie nie pdzniej niz 30 dni od
daty zawarcia umowy na organizacje Ceremonii.

5. Podczas organizacji i realizacji Ceremonii Wykonawca jest zobowigzany do wspodtpracy z

Zamawiajgcym oraz jego producentem sygnatu na polu merytorycznym i technicznym.

VII. Wytyczne w zakresie zapewnienia bezpieczenstwa podczas Ceremonii Otwarcia i Ceremonii

Zamkniecia

1. Zamawiajgcy zapewni ochrone i zabezpieczenie medyczne, zabezpieczenie przeciwpozarowe w
czasie trwania Ceremonii oraz ochrone na czas montazy, demontazy i préb na Stadionie Miejskim

w Krakowie.



VIII.

Wykonawca ma obowigzek wspétdziataé ze wszystkimi stuzbami bezpieczenstwa, partnerami i
przedstawicielami Zamawiajgcego, umozliwiajgc im petnienie obowigzkéow stuzbowych
polegajgcych na zapewnieniu bezpieczenstwa uczestnikom Ceremonii Otwarcia i Ceremonii
Zamkniecia.

Wykonawca zobowigzany jest do przedstawienia Zamawiajgcemu wszystkich aspektéw
zwigzanych z organizacjag Ceremonii oraz zapewnienia w ich trakcie petnego bezpieczenstwa
wszystkich uczestnikdéw. Wykonawca powinien réwniez przekazaé Zamawiajgcemu informacje o
przewidywanych zagrozeniach bezpieczeistwa i porzadku oraz ewentualnych zdarzeniach
mogacych mie¢ wptyw na bezpieczenstwo uczestnikdw obu wydarzen, w tym o uzyciu materiatéw
niebezpiecznych jako elementu wydarzen lub realizacji innych niestandardowych elementéw
programu Ceremonii.

Realizacja przedmiotu zamdwienia oraz wszelki uzyty sprzet, narzedzia i urzadzenia muszg
gwarantowac petne bezpieczenstwo uzytkownikéw, w szczegdlnosci w zakresie zabezpieczenia
przeciwpozarowego.

Wykonawca bedzie wspétdziatat z Zamawiajgcym w zakresie przygotowania dokumentéw oraz
uzyskania wszystkich wymaganych przepisami prawa opinii, zgdd i zezwolen koniecznych do
przeprowadzenia Ceremonii jako imprez masowych, w tym w szczegélnosci zobowigzuje sie
udziela¢ Zamawiajgcemu wszelkich niezbednych informacji. Wszystkie te informacje powinny by¢
aktualizowane w przypadku zmian.

Zamawiajgcy opracuje szczegétowgq koncepcje zabezpieczenia Ceremonii

Zamawiajacy zapewni ubezpieczenie od odpowiedzialnosci organizatora od szkdd w trakcie i
miejscu trwania imprezy masowej. Wykonawca zapewni ubezpieczenie od odpowiedzialnosci
cywilnej w trakcie procesu przygotowan, przeprowadzenia i demontazy po Ceremoniach na
sume gwarancyjna nie mniejszg niz 5 000 000,00 zt.

Wykonawca jest zobowigzany do przekazana Zamawiajgcemu danych identyfikacyjnych (imie,
nazwisko, pesel, numer dokumentu tozsamosci) wszystkich osdb zaangazowanych w proces
przygotowania i realizacji Ceremonii w celu ich udostepnienia stuzbom odpowiedzialnym za

bezpieczenstwo i porzadek publiczny.

Wytyczne w zakresie transportu i logistyki podczas Ceremonii Otwarcia i Ceremonii Zamkniecia
Zamawiajgcy poinformuje Miejskie Przedsiebiorstwo Komunikacyjne w Krakowie o planowanych
wydarzeniach w celu zapewnienia dodatkowego transportu publicznego po zakoriczeniu

Ceremonii.



Zamawiajacy zapewni transport gosci oficjalnych. Zamawiajgcy przygotuje Stadion Miejski i jego
okolice do przyjazdu takich gosci.

Zamawiajgcy zapewni transport sportowcow biorgcych udziat w Ceremoniach-

W dniach organizacji Ceremonii, wokét Stadionu Miejskiego i gtdwnych drég dojazdowych do
niego, Wykonawca zapewni punkty informacyjne, w ktérych informacji bedg udzielaé¢
wolontariusze. .

W punktach ustugowych zlokalizowanych wokét lub na Stadionie Miejskim, Wykonawca zapewni
mozliwo$é zakupu peleryn przeciwdeszczowych w przypadku, gdy prognozy pogody wskazywac
bedg na mozliwos$é wystgpienia intensywnych opaddéw deszczu.

Zamawiajgcy zorganizuje strefy komercyjne w sektorze C Stadionu Miejskiego. Wykonawca

uwzgledni je w planach organizacyjnych.

X. Wytyczne w zakresie obstugi uczestnikéw Ceremonii Otwarcia i Ceremonii Zamkniecia

1.

W zakresie obstugi sportowcéw Wykonawca ma obowigzek zapewni¢ sportowcom opieke przez

caty czas ich pobytu na Ceremonii Otwarcia i Ceremonii Zamkniecia

W zakresie obstugi wolontariuszy:

a. Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ osobne wejscie na teren Ceremonii—dla
wolontariuszy oraz zorganizowac dla nich wydzielong strefe,

b. wolontariusze bedg mogli wejs¢ na teren Ceremonii Otwarcia i Ceremonii Zamkniecia na
podstawie akredytacji lub wejscidwek, ktdrych wzér zostanie przedstawiony Wykonawcy.

W zakresie obstugi personelu osoby wyznaczone przez Zamawiajacego bedg mogty wejs¢ na

teren Ceremonii Otwarcia i Ceremonii Zamkniecia na podstawie akredytacji lub wejscidwek,

ktorych wzér zostanie przedstawiony Wykonawcy.

Wstep na Ceremonie dla pozostatych jej uczestnikdw bedzie biletowany i bedzie kontrolowany

przez Zamawiajgcego.

XI. Wytyczne w zakresie obstugi medidw podczas Ceremonii

Wykonawca zobowigzany jest do konsultacji z Rzecznikiem Prasowym Zamawiajgcego wszelkich spraw

dotyczacych obstugi mediow.

1.

Przedstawiciele medidw beda mogli wchodzi¢ na teren Ceremonii na podstawie akredytacji,
ktorych wzér zostanie przedstawiony Wykonawcy. Zamawiajacy zapewni personel niezbedny do
obstugi medidéw w wydzielonych strefach (trybuna prasowa, centrum mediowe obiektu (venue

media centre, strefy foto).



Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia jednej osoby do obstugi mediéw we wspdtpracy z
Rzecznikiem Prasowym Zamawiajgcego, posiadajgcej minimum trzyletnie doswiadczenie w
zakresie wspétpracy z mediami i postugujace sie ptynnie jezykiem angielskim w mowie i pismie,
na poziomie co najmniej B2 wedtug skali CEFR. Osoba ta musi uzyskaé akceptacje Zamawiajgcego.
Wykonawca jest zobowigzany do wyznaczenia i przygotowania stref dostepu dla fotografow w
taki sposéb, aby mozliwe byto zrobienie ujeé bezposrednio przy scenie oraz z wiekszej odlegtosci
i zgory.

Strefy dla mediéw powinny by¢ tak zorganizowane, aby praca dziennikarzy i fotoreporteréw nie
zaktocata widzom odbioru Ceremonii.

Szczegbtowg koncepcje w zakresie obstugi medidow Wykonawca uzgodni z Rzecznikiem Prasowym
Zamawiajacego.

Wykonawca jest zobowigzany do pozostawienia w gestii Zamawiajacego wszelkich
wyznaczonych powierzchni na stadionie, ktére bedg stuzyty do obstugi mediéw.

Wykonawca jest zobowigzany do przeznaczenia catej istniejgcej trybuny prasowej na Stadionie
Miejskim dla przedstawicieli mediéw z zastrzezeniem zapewnienia prawidtowej widocznosci
widowiska. W przeciwnym przypadku nalezy wyznaczy¢ trybune o niemniejszej pojemnosci i

jakosci z zapewnieniem odpowiedniej widocznosci widowiska.

XIl. Wytyczne w zakresie wolontariatu podczas Ceremonii

Wolontariusze beda mogli uczestniczyé w Ceremoniach na podstawie akredytacji lub specjalnych

wejsciowek, ktdrych wzdér zostanie przedstawiony Wykonawcy.

1.

Wolontariusze petnig wytgcznie funkcje pomocnicze, a strony zobowigzane sg do wspdlnej
koordynacji ich dziatan.

Wolontariusze mogg zosta¢ oddelegowani do wspotpracy z Wykonawcg w terminie nie wczesniej
niz 2 dni przed Ceremonig Otwarcia i 2 dni przed Ceremonig Zamkniecia, natomiast koordynator
wolontariatu nie wczesniej niz 2 miesigce przed Ceremonig Otwarcia.

Wolontariusze wyznaczeni do obstugi transportu sportowcow bedg im towarzyszy¢ od wyjazdu z
miejsc zakwaterowania az do przyjazdu na Ceremonie. W wyznaczonym miejscu przejmg ich
wolontariusze przypisani do reprezentacji poszczegdlnych krajow.

Opieka nad sportowcami jest zadaniem Wykonawcy, wolontariusze mogg by¢ zaangazowani do
dziata pomocniczych.

Wolontariusze oddelegowani do wspodtpracy z Wykonawcg bedg przeszkoleni w zakresie

znajomosci zatozen Igrzysk, dodatkowo Wykonawca ma obowigzek przeszkoli¢ wolontariuszy w



zakresie przydzielonych im zadan zwigzanych z organizacja Ceremonii przy udziale
przedstawiciela Zamawiajgcego.
6. Szczegétowa koncepcje w zakresie wykorzystania wolontariuszy na potrzeby Ceremonii

Wykonaweca uzgodni z Zamawiajacym.

XIll. Pozostate wytyczne w zakresie realizacji Ceremonii-:
1. Wykonawca jest zobowigzany do:

a. zachowania protokotu dyplomatycznego w swoich dziataniach po konsultacji z
Zamawiajgcym,

b. zapewnienia konferansjera lub konferansjeréw postugujgcych sie jezykiem polskim i
angielskim (Ceremonie majg by¢ prowadzona dwujezycznie).

c. Przeprowadzenia dziatan promocyjnych Igrzysk Europejskich 2023 i samych Ceremonii po
zawarciu umowy, w tym komunikacji w $rodkach masowego przekazu, mediach
spotecznosciowych, udziat w duzych wydarzeniach sportowych i spoteczno-kulturalnych,
spotéw promocyjnych, reklam outdoorowych, itp. Proponowany przez Wykonawce sposdb
prowadzenia dziatanh promocyjnych bedzie stanowit element wstepnej koncepcji organizacji

ceremonii i podlegat ocenie przez Zamawiajgcego.



Zataczniki:

1. Koncepcja kreatywna Ceremonii Otwarcia i Ceremonii Zamkniecia Igrzysk Europejskich 2023.
2. Ksigzka identyfikacji wizualnej Igrzysk Europejskich 2023.
3. Dokumentacja techniczna dotyczaca Stadionu Miejskiego im. Henryka Reymana (materiaty

poufne).



