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Zatacznik nr 2d do SWZ

Opis przedmiotu zamdwienia dla zadania nr 4

Przedmiotem zamdwienia jest ustuga w zakresie przeprowadzenia szkolenia specjalistycznego dla kadr
zatrudnionych w obszarze pomocy i integracji spotecznej oraz systemu wspierania rodziny i pieczy zastepczej
pod nazwa: ,Interwencja kryzysowa wsrdd dzieci i miodziezy. Rola asystenta rodziny. Dialog
motywujacy - praca z trudnym nastolatkiem” w ramach realizacji projektu pn.: ,Podnoszenie kompetencji
kadr systemu, pomocy i integracji spotecznej oraz systemu wsparcia rodziny i pieczy zastepczej na potrzeby
Swiadczenia ustug spotecznych w spotecznosci lokalnej” dla uczestnikow szkolenia realizowanego przez
Dolnoslaski Osrodek Polityki Spoteczne;j.

Projekt jest wspdtfinansowany w ramach programu Fundusze Europejskie dla Dolnego Slaska na lata 2021-2027
z zakresu Osi Priorytetowej 7 Fundusze Europejskie na rzecz rynku pracy i wigczenia spotecznego na Dolnym
Slasku, Dziatanie 7.8 Wspieranie wigczenia spotecznego, Typ 7.8F Podnoszenie kompetencji kadr.

Przedmiot zamdwienia

Przedmiotem zamowienia jest ustuga w zakresie przeprowadzenia szkolenia
specjalistycznego dla kadr zatrudnionych w obszarze pomocy i integracji spotecznej
oraz systemu wspierania rodziny i pieczy zastepczej pt.: ,Interwencja kryzysowa
wsrod dzieci i mtodziezy. Rola asystenta rodziny. Dialog motywujacy - praca z
trudnym nastolatkiem” w ramach realizacji projektu pn.: ,Podnoszenie kompetencji
kadr systemu, pomocy i integracji spotecznej oraz systemu wsparcia rodziny i pieczy
zastepczej na potrzeby Swiadczenia ustug spotecznych w spotecznosci lokalnej” dla
uczestnikow szkolenia realizowanego przez Dolnoslaski Osrodek Polityki Spoteczne;.
Realizacja szkolenia odbywa sie wramach programu Fundusze Europejskie dla
Dolnego Slaska na lata 2021-2027 z zakresu Osi Priorytetowej 7 Fundusze Europejskie
na rzecz rynku pracy i wtaczenia spotecznego na Dolnym Slasku, Dziatanie 7.8
Wspieranie wtgczenia spotecznego, Typ 7.8F Podnoszenie kompetencji kadr.

Szkolenie ma polegaé w szczegdlnosci na:
- przygotowaniu merytorycznym szkolenia, tj. zapewnieniu 1 trenera na grupe,
prowadzacego szkolenie.

Liczba 0s6b do
przeszkolenia / Liczba
0s6b w grupach

18 0s6b

Ogodlny czas trwania
jednego szkolenia

Szkolenie 2 - dniowe; 16 godzin dydaktycznych szkolenia

Liczba dni szkolenia

2 dni szkoleniowe

Harmonogram zajeé

Szkolenie 2 - dniowe, obejmujgce grupe 18 oséb
Szkolenie w godzinach 8.30 — 14.30

Terminy zajec

od dnia podpisania umowy do czerwca 2024 .
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Miejsce szkolenia

szkolenie w trybie stacjonarnym, na terenie miasta Wroctaw

Ramowy program
szkolenia

Szkolenie skierowane jest do o0s6b zatrudnionych na terenie wojewddztwa
dolnoslgskiego w ponizszych instytucjach:

- Osrodkéw Pomocy Spotecznej,

- Powiatowych Centréw Pomocy Rodzinie,

- Osrodkow Interwencji Kryzysowe;j,

- Podmiotéw Ekonomii spoteczne;j,

- Podmiotdw reintegracyjnych,

- Organizacji pozarzagdowych.

Zakres tematyczny szkolenia:
1. Interwencja kryzysowa wsrdd dzieci i mtodziezy:
- Definicja kryzysu. Charakterystyka kryzysu;
- Interwencja kryzysowa i jej modele;
- Cechy os6b prowadzacych interwencje kryzysowg;
- Charakterystyka funkcjonowania dzieci i mtodziezy w sytuacji kryzysu;
- Objawy zespotu ASD i PTDS u dzieci i mtodziezy;
- Podstawowe umiejetnosci prowadzenia interwencji kryzysowej;
- Szescioetapowy model interwencji kryzysowej;
- Ocena natezenia kryzysu w interwencji kryzysowej;
- Ocena sposobu funkcjonowania klienta w interwenc;ji kryzysowej;
- Arkusz Oceny Selekcyjnej;
- Strategie prowadzenia interwencji kryzysowej przez telefon.

2. Rola asystenta rodziny:
- Zadania i uprawnienia asystenta rodziny;
- Problematyka interwencji kryzysowej w rodzinie;
- Budowanie kontaktu z dzie¢mi i mtodziezg w interwencji kryzysowej;
- Prowadenie interwencji kryzysowej wobec dzieci i mtodziezy po wydarzeniach
traumatycznych- zesp6t ASD/PTSD, interwencja kryzysowa w sytuacji przemocy
emocjonalnej, fizycznej, seksualnej. Cwiczenia praktyczne. Praca nad studium
przypadku. Superwizja przypadkow;
- Prowadzenie interwencji kryzysowej wobec dzieci i mtodziezy w kryzysie suicydal-
nym. Cwiczenia praktyczne. Praca nad studium przypadku. Superwizja przypadkéw
- Prowadzenie interwencji kryzysowej wobec dzieci i mtodziezy w sytuacji straty,
zatoby. Cwiczenia praktyczne. Praca nad studium przypadku. Superwizja przypadkéw;
- Doskonalenie umiejetnosci opiekuriczo-wychowawczych rodziny, umiejetnosci
radzenia sobie w sytuacjach stwarzajacych trudnosci wychowawcze oraz
w wypetnianiu rél spotecznych;
- Pomoc w funkcjonowaniu rodziny w srodowisku lokalnym.

3. Dialog motywujacy - praca z trudnym nastolatkiem:
- Nie walcz z oporem, ale go wykorzystaj — strategie pracy z buntem, negatywnym
nastawieniem i rezygnacjg;
- Motywowanie do nauki, zmiany w obszarze zachowania — jak pomdc nastolatkowi
nazwac jego potrzeby i odnalez¢ motywacje wewnetrzng;

Fundusze Europejskie Dofinansowane przez ' DOLNY
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- Rozpoznanie etapu gotowosci do zmiany — narzedzia diagnostyczne i adekwatne
strategie zaradcze;

- Jak rozpozna¢ klucz motywacyjny — metoda bilansu decyzyjnego;

- Wazne co mowisz, ale przede wszystkim jak méwisz — btedy komunikacyjne, ktére
wzmacniajg opor;

- Wyzwania komunikacyjne dialogu z nastolatkiem — jak budowac relacje mimo
zmiennego nastroju, wrogiego nastawienia i czestego rozdraznienia dziecka.

Prowadzacy kurs

min. 1 trener na grupe

Trener musi posiadac:

» Wyksztatcenie wyzsze: psychologia, pedagogika, socjologia, resocjalizacja,
praca socjalna oraz legitymowanie sie dyplomem, co najmniej stopnia
magistra lub stopniem naukowym lub ukonczone studia wyzsze na innych
kierunkach uzupetnione studiami podyplomowymi w zakresie psychologia,
pedagogika, socjologia, resocjalizacja, praca socjalna.

Wymagania

Wykonawca zobowiazany jest do:

1. Przygotowania harmonogramu zaje¢ (z wyszczegdlnieniem czasu trwania zajec
warsztatowych oraz teorii), ktory musi zosta¢ opatrzony logotypami przekazanymi
przez Zamawiajacego (logo UE, FEDS, Dolnego Slaska) wraz z nazwa i adresem
Zamawiajacego oraz danymi autora, a nastepnie przestanie tego dokumentu poczta
elektroniczng celem akceptacji przez Zamawiajacego w terminie do 5 dni roboczych
przed rozpoczeciem realizacji zadania.

Wymagania
dodatkowe/ materiaty
dydaktyczne, ankiety
ewaluacyjne

Do obowigzkéw Zamawiajacego nalezy:

1. Rekrutacja uczestnikéw szkolenia.

2. Przekazanie Wykonawcy w postaci elektronicznej logotypdw projektu wraz z nazwa
i adresem Zamawiajgcego.

3. Monitoring szkolenia.

4. Przeprowadzenie ankiet ewaluacyjnych na zakonczenie szkolenia.

5. Przygotowanie i rozdanie certyfikatow potwierdzajgcych uczestnictwo w szkoleniu.
Do obowigzkéw Wykonawcy nalezy:

1. W przypadku przygotowania prezentacji multimedialnej w postaci elektronicznej,
dokument musi zosta¢ opatrzony logotypami przekazanymi przez Zamawiajgcego (logo
UE, FEDS, Dolnego Slaska) wraz z nazwa i adresem Zamawiajgcego oraz danymi
autora, a nastepnie przestany pocztg elektroniczng celem akceptacji przez
Zamawiajgcego w terminie do 5 dni roboczych przed rozpoczeciem realizacji zadania.

Wykonawca przenosi nieodptatnie na Zamawiajgcego autorskie prawa majgtkowe
do wszystkich materiatéw szkoleniowych, na czas nieokreslony do wykorzystania
na wszystkich polach eksploatacji, zgodnie z ustawa o prawie autorskim i prawach
pokrewnych (tj. Dz. U. z 2017 r., poz. 880).

2. Zapewnienie sprzetu do nalezytego wykonania zadania m.in. sprzet multimedialny —
laptop, rzutnik niezbedny do przeprowadzenia czesci teoretycznej szkolenia.
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3. Przeprowadzenie szkolenia.
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