Fundusze : Unia Europejska
Europejskie ggfsc:gospollta Europefsid Fundusz
Polska Cyfrowa - Rorwoju Regionalnego

Gmina Dydnia

36-204 Dydnia 224, woj. podkarpackie

znaczenie postepowania:
P

70S.261.02.2022 Dydnia, 15 lipca 2022 r.

- do zainteresowanych Wykonawcéw -

Dotyczy: ogtoszenia o przetargu zamieszczonego w Biuletynie Zaméwienn Publicznych
pod nr 00251247/01 z dnia 12-07-2022 r. odnosnie udzielenia zaméwienia publicznego
w trybie podstawowym na podstawie art.275 pkt 1 pn. Dostawa komputeréw
przenosnych, stacjonarnych oraz tabletéw w ramach projektu pn. ,Wsparcie
dzieci z rodzin pegeerowskich w rozwoju cyfrowym - Granty PPGR”

Dziatajgc na podstawie art. 284 ust. 2 ustawy z dnia 11 wrzeénia 2019 r. Prawo
zamoOwien publicznych (Dz. U. z 2021 r., poz. 1129 ze zm.) - dalej ,ustawy Pzp”,
Zamawiajgcy Gmina Dydnia, 36-204 Dydnia 224 przekazuje tre$¢ zapytan dotyczacych
tresci Specyfikacji Warunkéw Zamowienia (SWZ) wraz z udzielonymi odpowiedziami.

TRESC ZAPYTAN WRAZ Z ODPOWIEDZIAMI/WYJASNIENIAMI

1. W zwiqzku z faktem, ze przedmiot zamoéwienia przeznaczony jest dla uzytkownika
dziatajgcego w obszarze edukacyjnym, zwracamy sie¢ z pytaniem, czy Zamawiajgcy
zaakceptuje w zamawianych komputerach system operacyjny Windows 11 Pro Education
dostarczany w ramach programu STF (,Shape The Future”), ktory jest optymalny kosztowo?
Firma Microsoft udostepnita dokument uprawniajqcy tzw. ,LOE” dla Ministerstwa
Administracji i Cyfryzacji (15568B), w ktérym informuje, ze przyznany zostat wyjqtek na
wykorzystanie przez Gminy w ramach programu spotecznego urzqdzen, ktore umozliwiq
uczniom zdalne uczenie oraz uzytek osobisty. Ponadto firma Microsoft udostepnia adres
email na ktéry mozna kierowaé zapytanie w sprawie mozliwosci wykorzystania licencji
edukacyjnych w projekcie "Granty PPGR": edukacja @microsoft.com.

Odpowiedz na pytanie nr 1

Zamawiajacy nie wyraza zgody i nie dopuszcza wyzej wymienionego systemu operacyjnego.
Zamawiajacym i ptatnikiem jest gmina Dydnia - sprzet wraz z oprogramowaniem nie trafia do
jednostek edukacyjnych typu przedszkola, szkoty podstawowe, zawodowe, srednie oraz szkoty
policealne. W zwigzku z powyzszym Zamawiajgcy nie zaakceptuje licencji na system operacyjny
Windows 11 Pro Education dostarczany w ramach programu STF (»Shape The Future”).
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2. Pytanie dotyczqce: Opis przedmiotu zaméwienia, pkt 1 i pkt 2

Czy Zamawiajqcy wymaga fabrycznie nowego systemu operacyjnego (nieuzywanego nigdy
wczesniej), w wersji z oryginalnym nosnikiem producenta oraz certyfikatem autentycznosci
dla kazdej licencji ?

Pytanie to uzasadniamy tym, ze w ostatnim czasie w zamdéwieniach publicznych coraz
wiecej firm oferuje uzywane oraz podrabiane oprogramowanie komputerowe, co moze
narazi¢ Zamawiajqcego na problemy zwigzane z uzytkowaniem oprogramowania
niezgodnie z postanowieniami licencyjnymi producenta oprogramowania. Uzywane
oprogramowanie typu OEM, jest znaczqco tarisze od nowego, przy czym zasady
licencjonowania tego typu oprogramowania w przypadku firmy Microsoft, zakazujq jego
przenoszenia poza urzqdzenie na ktérym zostato zainstalowane pierwotnie (za wyjqgtkiem
sytuacji, w ktorej urzqdzenie to ulegnie awarii). Dodatkowo pragniemy poinformowaé
Zamawiajgcego o mozliwosci weryfikacji takich licencji - infolinia firmy Microsoft jest w
stanie udzieli¢ informacji, czy dany klucz licencyjny byt Jjuz aktywowany w przesziosci na
innym komputerze.

W przeciwnym razie Zamawiajqcy - jako odbiorca koricowy, ponoszqcy odpowiedzialnosé za
oprogramowanie ktore zakupit - narazi sie na konsekwencje finansowe i prawne, zwiqgzane
z uzytkowaniem nielegalnego Iub zabronionego, uzywanego wczesniej oprogramowania.

Odpowiedz na pytanie nr 2

Zamawiajgcy wymaga fabrycznie nowego systemu operacyjnego. Nie jest wymagany noénik.
Wymagany jest certyfikat autentycznosci.

Wymagania odno$nie oprogramowania zostaly réwniez okreslone w zatgczniku nr 1 do SWZ
Opis przedmiotu zamdwienia, w ktérym zawarto wymagania i warunki dostawy urzadzen

i oprogramowania.

3. Pytanie dotyczqce: Opis przedmiotu zaméwienia, pkt 1i pkt 2

Czy dla wszystkich licencji oprogramowania systemowego, Zamawiajqcy w celu unikniecia
potencjalnego oferowania przez Wykonawcéw nielegalnych systemow operacyjnych w
wersji OEM (w tym uzywanych i wczesniej aktywowanych systemow operacyjnych) zgodzi
si¢ na dodanie do siwz bqdz projektu umowy nastepujgcego zapisu:

~Wykonawca zobowiqzany jest do dostarczenia fabrycznie nowego systemu operacyjnego
nieuzywanego oraz nie aktywowanego nigdy wczesniej na innym urzgdzeniu oraz
pochodzqcego z legalnego Zrédta sprzedazy. W przypadku systemu operacyjnego naklejka
hologramowa winna by¢ zabezpieczona przed mozliwosciq odczytania klucza za pomocq
zabezpieczen stosowanych przez producenta”?

Ponizsze zdjecie obrazuje obecnie stosowane zabezpieczenia producenta firmy Microsoft
(klucz systemu jest zabezpieczony naklejkq hologramowq przez producenta. Po jej
zdrapaniu uzyskujemy dostep do oryginalnego klucza):
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A .
Rys. 1 przyktadowy kod zabezpieczony przez producenta systemu Microsoft Windows 11 (takie

same naklejki majg Windows 10) z wymazanym, znajdujacym sie przed i za szarg naklejka
kodem licencyjnym

Rys. 2 przyktadowy kod zabezpieczony przez producenta systemu Microsoft Windows Office
Home&Business z wymazanym, znajdujacym sie w prawym dolnym rogu numerem seryjnym
produktu. Kod licencyjny znajduje si¢ w $rodku szczelnie zapakowanego i zafoliowanego
pudetka (Rys. 3)

Rys. 3 Przyktadowe zdjecie pudetka dla produktu Microsoft Home&Business
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JestesSmy przekonani, ze dzieki takiemu zapisowi do wzoru umowy Zamawiajacy otrzyma od
potencjalnego Wykonawcy w petni oryginalne oprogramowanie zgodne z warunkami
licencjonowania producenta oprogramowania.

W przeciwnym razie Zamawiajacy - jako odbiorca koficowy, ponoszacy odpowiedzialnoéé¢ za
oprogramowanie ktére zakupit - narazi sie na konsekwencje finansowe i prawne, Zwigzane z
uzytkowaniem nielegalnego lub zabronionego, uzywanego wczeéniej oprogramowania.

Odpowiedz na pytanie nr 3

Zamawiajacy wymaga aby system operacyjny byt legalny i wskazuje, ze Wykonawca ponosi
peing odpowiedzialno$¢ za wady prawne. W przypadku jezeli oprogramowanie bedzie
nielegalne Zamawiajacy moze skorzysta¢ z przystugujacych mu $rodkéw prawnych, tgcznie z
odstgpieniem od umowy. W przypadku jezeli Wykonawca dopusci sie przestepstwa,
Zamawiajgcy zawiadomi o tym fakcie wlaéciwg prokurature.

Ponadto Zamawiajacy wprowadza do projektu umowy nastepujace zapisy,

w § 6 wprowadza pkt6 o nastepujacym brzmieniu:

"W ramach procedury odbioru zwiqzanej z wykonaniem umowy o udzielenie zaméwienia

publicznego, zamawiajqcy zastrzega sobie prawo weryfikacji czy oprogramowanie i

powiqzane z nim elementy, takie jak certyfikaty/etykiety producenta oprogramowania

dolqgczone do oprogramowania sq oryginalne i licencjonowane zgodnie = prawem.

W powyzszym celu zamawiajqcy moze zwrécic sie do przedstawicieli producenta danego

oprogramowania z prosbq o weryfikacje czy oferowane oprogramowanie i materialy do niego

dolqczone sq oryginalne. W przypadku identyfikacji nielicencjonowanego lub podrobionego

oprogramowania lub jego elementow, w tym podrobionych lub przerobionych

certyfikatow/etykiet producenta, zamawiajqcy zastrzega sobie prawo do wstrzymania

platnosci do czasu dostarczenia oprogramowania i certyfikatow/etykiet nalezycie

licencjonowanych i oryginalnych oraz do odstqpienia od umowy w terminie [30] dni od daty

dostawy. Ponadlto, powyzsze informacje zostanq przekazane wlasciwym organom w celu

wszczecia stosownych postepowan .

w §12 pkt.1 wprowadza si¢ ppkt.6 0 nastepujgcym brzmieniu:

6) zidentyfikuje nielicencjonowane lub podrobione oprogramowania lub jego elementy,
w tym podrobione lub przerobione certyfikaty.

4. Pytanie dotyczqce: Opis przedmiotu zaméwienia, pkt 1 i pkt 2

C2y Zamawiajqcy, w celu zabezpieczenia swojego interesu (zaréwno finansowego, Jak i prawnego)
skorzysta z przystugujqcego mu prawa do weryfikacji dostarczonego sprzetu na etapie dostawy pod
kqtem legalnosci oprogramowania?

Pragniemy zauwazyc, e wedlug ostroinych szacunkéw firmy Microsoft ok. polowa
oprogramowania obecnie sprzedawanego w Polsce w sektorze zaméwieri publicznych mose byé
podrabiana, szczegdlnie zas problem ten dotyczy oprogramowania Microsoft Windows (aby
z0baczyd jak bardzo powainy jest to problem, wystarczy wpisaé w popularn ym serwisie aukcyjnym
fraze: ,,windows 10” i zobaczy¢ jak duza jest rozpietosé cenowa oferowanego tam rzekomo
oryginalnego oprogramowania) ale réwnie; Microsoft Office Home& Business (réwnie: wystarcgy
wpisac w popularnym serwisie aukcyjnym fraze ,,Home & Business” by zauwaiyé Jaka jest
rozpietosc cenowa ,,oryginalnego i nowego licencjonowanego oprogramowania®.,

Projekt grantowy , Wsparcie dzieci z rodzin pegeerowskich w rozwoju cyfrowym — Granty PPGR” jest finansowany ze srodkéw
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Programu Operacyjnego Polska Cyfrowa na lata 2014 - 2020

Postgpowanie ID 638752



Fundusze

: Unia Europejska
Eu ropejskie g:fsc'faposl)o“ta Europejski Fundusz
Polska Cyfrowa _ Rozwoju Regionalnego

Dodatkowo chcemy poinformowaé Zamawiajqcego, e taka weryfikacja legalnosci oprogramowania
na etapie dostawy jest calkowicie bezplatna oraz, e nasza firma moZe poméc Zamawiajqcemu Pry
weryfikacji takiego oprogramowania na etapie dostawy.

Odpowiedz na pytanie nr 4
Zamawiajqcy zamierza weryfikowa¢ dostarczony sprzet pod kgtem legalnosci
oprogramowania. Odpowiedz tozsama z odpowiedziq na pytanie nr 3.

5. Czy Zamawiajqcy w trosce o fo, aby otrzymany sprzet komputerowy byl jak najwyiszej jakosci, a
Jego montat i produkcja odbywaly si¢ wg Scistych norm Jakosciowych i Srodowiskowych, co wplywa
na bezpieczenistwo i komfort uiytkowania oraz serwisowania sprietu, ponadto gwarantuje, je
komputery ktore otrzyma bedq komputerami firm ktore sprzedajq tylko i wylqcznie nowe
oprogramowanie Microsoft, 7 legalnego kanatu dystrybucji w Polsce lub bezposrednio od
producenta, bedzie iqdal przedstawienia Certyfikatéw ISO-9001 oraz ISO-14001 na produkcje,
montag i serwis sprietu komputerowego, w celu potwierdzenia spelniania wymagan? Jesli tak to
Iwracamy si¢ z wnioskiem o dolqczenie do opisu przedmiotu zaméwienia - w pkt. 2 komputer
Stacjonarny - nastepujqcego zapisu:

Certyfikat PN-EN IS0 9001:2015 producenta urzqdzenia, w zakresie co najmniej produkcji,
montaiu i serwisu urzqdzen komputerowych — wydruk certyfikatu zatqczyc do oferty,

Certyfikat PN-EN ISO 14001:2015 producenta urzqdzenia, w zakresie co najmniej produkcji,
montaiu i serwisu urzqdzeri komputerowych — wydruk certyfikatu zalqczy¢ do oferty,

Odpowiedz na pytanie nr 5
Nie, Zamawiajqcy nie zqda przedstawienia wymienionych certyfikatéw, w zwigzku z czym
opis przedmiotu zaméwienia zamieszczony w SWZ pozostaje bez zmian.

6. Pytanie dotyczqce: Opis przedmiotu zamdwienia, pkt 1ipkt 2
Czy Zamawiajqcy wymaga, aby dostarczone oprogramowanie systemowe uprawnialo do pomocy
technicznej producenta oprogramowania na zasadach EULA?

OdpowiedzZ na pytanie nr 6

Zamawiajqcy nie okresla w opisie przedmiotu zaméwienia szczegotowych warunkéw EULA, ktérej
zaakceptowanie jest warunkiem niezbednym, aby zgodnie z prawem korzystaé z systemu
operacyjnego.

7. Pytanie dotyczqce: Opis przedmiotu zamoéwienia, pkt 1ipket 2
Czy Zamawiajqcy wymaga, aby dostarczone oprogramowanie 7ostafo objete gwarancjq producenta
oprogramowania na zasadach EULA?

OdpowiedzZ na pytanie nr 7
Zamawiajqcy nie okreslit w opisie przedmiotu zaméwienia szczegotowych warunkéw EULA, ktorej
zaakceptowanie jest warunkiem niezbednym, aby zgodnie z prawem korzystac z oprogramowania.

8. Pytanie dotyczqce: Opis przedmiotu zaméwienia, pkt 1ipkt 2

Czy Zamawiajgqcy wymaga, aby dostarczone licencje na system posiadaly aktywnq mozliwosé
maksymalnej ilosci aktywacji przy pomocy polgczenia internetowego oraz telefonicznego
przewidzianej przez producenta oprogramowania?
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Odpowiedz na pytanie nr 8

Zamawiajqcy wymaga, aby dostarczone licencie na system operacyjny posiadaly aktywng
mozliwos¢  maksymalnej ilosci aktywacji przy pomocy potqczenia internetowego oraz
telefonicznego przewidzianej przez producenta oprogramowania.

9. Pytanie dotyczqce: Opis prredmiotu zaméwienia, pkt 1 i pkt 2

Coy Zamawiajqcy celem zabezpieczenia sig przed otriymaniem w ramach przedmiotowego
postepowania falszowanego bqd? uiywanego oprogramowania bedzie iqdal na etapie dostawy
przedstawienia dokumentow dotyczqcych zakupu tego oprogramowania w autoryzowanym kanale
dystrybucyjnym producenta oprogramowania?

Pragniemy poinformowac Zamawiajqcego, ie kaida sztuka systemu operacyjnego w wersji OEM
posiada swoj unikalny numer seryjny ktory jest takie zapisany na dokumencie zakupu w priypadku
zakupu w oficjalnym kanale dystrybucyjnym producenta. W naszej ocenie, wymaganie tych
dokumentow wraz ze sprawdzeniem zgodno$ci w/w dokumentéw 7 dostarczonymi licencjami
oprogramowania, jest obecnie jedynq mozliwosciq zabezpieczenia sie pried otriymaniem
podrabianego bqd? uiywanego (niezgodnego 7 zasadami licencjonowania EULA) oprogramowania.

Odpowiedz na pytanie nr 9

Zamawiajgcy zamierza weryfikowa¢ dostarczony sprzet pod kqtem legalnosci oprogramowania.
Zamawiajqcy nie bedzie zqdat na etapie dostawy przedstawienia dokumentéw dotyczqcych zakupu
tego oprogramowania w autoryzowanym kanale dystrybucyjnym producenta oprogramowania.

Zamawiajqcy skorzysta z przystugujgcego mu prawa do weryfikacji dostarczonego przedmiotu
umowy na etapie dostawy takze pod kqtem legalnosci oprogramowania systemowego
dostarczonego wraz z zestawami komputerowymi. W ramach odbioru przedmiotu umowy
Zamawiajqcy zastrzega sobie prawo weryfikacji czy oprogramowanie i powiqzane z nim elementy
identyfikacyjne takie jak: np. certyfikaty/etykiety producenta oprogramowania dotgczone do
oprogramowania sq oryginalne i licencjonowane zgodnie z prawem. W powyzZszym celu
Zamawiajqcy moze zwrdécié sie do producenta oprogramowania z prosbq o weryfikacje czy
oferowane oprogramowanie i materiaty do niego dotgczone sq oryginalne i czy bedq uprawnia¢ do
uzytkowania oprogramowania systemowego zgodnie z prawem. W przypadku identyfikacji
nielicencjonowanego lub podrobionego oprogramowania lub Jego elementéw, w tym podrobionych
lub przerobionych certyfikatéw Zamawiajgcy odméwi odbioru przedmiotu zaméwienia do czasu
dostarczenia zestawdw komputerowych z oprogramowaniem nalezycie licencjonowanym i
oryginalnym.

10. Pytanie dotyczqce: Opis przedmiotu zaméwienia, pkt 1 i pkt2

W jaki sposéb Zamawiajqcy zamierza zweryfikowaé czy w przypadku zaoferowania przez
Wykonawcéw oprogramowania uzywanego (i aktywowanego przynajmniej drugi raz)
zostato ono odinstalowane z poprzedniego urzqdzenia? Czy Zamawiajqcy zweryfikuje to
bezposrednio u producenta?

Odpowiedz na pytanie nr 10
Zamawiajgcy wymaga aby oprogramowanie byto legalne. Zamawiajqcy zastrzega sobie prawo
sprawdzenia legalnosci oprogramowania przed odbiorem lub w terminie 30 dni od dnia dostawy.
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Niezaleznie od powyzszego Zamawiajqcy wskazuje, ze wykonawca ponosi odpowiedzialno$é za
wady prawne dostarczonego oprogramowania.

11. Pytanie dotyczqce: Opis priedmiotu zamowienia, pkt 1 i pkt 2

Majqc na uwadze powyiej opisane zagroienia, jestesmy przekonani, e istnieje koniecznosé
naloenia na dostawcow, przez zamawiajqce jednostki rzqdowe oglaszajqce przetargi publicine,
obowiqzku zloienia oswiadczenia, w ramach dokumentacji wymaganej przez zamawiajqcego, o
zaproponowanej ponizej lub zblionej tresci. W zwiqzku z tym czy Zamawiajqey bedzie Zqdal na
etapie skladania ofert nast¢pujqcego o$wiadczenia wykonawcy:

»Bedgc swiadomym konsekwencji wynikajgcych w szczegolnosci z poniiszych przepiséw prawa:

- art. 24 ust. 2 pkt 3 oraz art. 24 ust. 2a Prawa zaméwien publicznych z dnia 29 stycznia 2004 r. (Dz.
U. 2 2013, poz. 907, z p6in. zm.),

-art. 278 § 2 i art. 293 w zwigzku z art. 291 | 292 Kodeksu karnego z dnia 6 czerwca 1997 r. (Dz. U. z
1997, Nr 88, poz. 553, z péin. zm.),

-art. 116 i art. 117 Ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych z dnia 4 lutego 1994 r. (Dz.
U. 7 2006, Nr 90, poz. 631, z p6in. zm.),

- art. 305 ustawy Prawo wiasnosci przemystowej z dnia 30 czerwca 2000 r. (Dz. U. z 2013, poz.
1410), niniejszym oswiadczam, ze uzyskanie, zwielokrotnianie i rozpowszechnianie
oprogramowania [---] dokonywane w celu wykonania przedmiotowego zaméwienia publicznego,
nie naruszylo i nie bedzie naruszaé praw wiasnosci intelektualnej zadnej osoby trzeciej i jest zgodne
z Ustawq o prawie autorskim i prawach pokrewnych z dnia 4 lutego 1994 r., Prawem wtasnosci
przemysfowej z dnia 30 czerwca 2000 r. (Dz. U. z 2013, poz. 1410), oraz innymi obowiqzujgcymi
przepisami polskiego prawa. Oswiadczam réwnies, ze certyfikaty i etykiety producenta
oprogramowania dotgczone do oprogramowania [---] i inne elementy oprogramowania, sq
oryginalne, a oprogramowanie jest nowe i nie uzywane nigdy wczesniej"?

Odpowiedz na pytanie nr 11

Zamawiajqcy nie bedzie zqdat dostarczenia takiego oswiadczenia, gdyz zaréwno w SWZ
jak i projekcie umowy zawarto zapisy odnosnie wymagan dotyczgcych przedmiotu
zamowienia a konsekwencje naruszenia wymienionych w pytaniu przepiséw wynikajq
z 0go6inych warunkéw umowy i kodeksu cywilnego. Niezgodnos¢ dostawy z wymaganiami
okreslonymi w postepowaniu bedzie weryfikowana w trakcie realizacji zamé7)wienia,
zgodnie z tresciq odpowiedzi udzielonych na szczegétowe pytania zawarte w niniejszym
dokumencie.

Ponadto w projekcie umowy wprowadza si¢ dodatkowe zapisy do §6i §12- patrz
odpowiedZ na pytanie nr3.

12. Pytanie dotyczqce: Opis przedmiotu zaméwienia, pkt 1 i pkt 2

Czy Zamawiajqcy zawrze ponizszq klauzule w projekcie umowy:

»W ramach procedury odbioru zwigzanej z wykonaniem umowy o udzielenie zamdéwienia
publicznego, zamawiajqcy zastrzega sobie prawo weryfikacji czy oprogramowanie i powigzane z
nim elementy, takie jak certyfikaty/etykiety producenta oprogramowania dotqgczone do
oprogramowania sq oryginalne i licencjonowane zgodnie z prawem. W powyiszym celu
zamawiajqcy moze zwrdcic si¢ do przedstawicieli producenta danego oprogramowania z prosbg o
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weryfikacje czy oferowane oprogramowanie i materiaty do niego dotqczone sq oryginaine. W
przypadku identyfikacji nielicencjonowanego lub podrobionego oprogramowania lub Jjego
elementéw, w tym podrobionych lub przerobionych certyfikatéw/etykiet producenta, zamawiajqcy
zastrzega sobie prawo do wstrzymania ptatnosci do czasu dostarczenia oprogramowania i
certyfikatow/etykiet nalezycie licencjonowanych i oryginalnych oraz do odstqpienia od umowy w
terminie [---] dni od daty dostawy. Ponadto, powyisze informacje zostanq przekazane
producentowi, firmie Microsoft oraz odpowiednim stuibom i organom scigania.

Odpowiedz na pytanie nr 12
Zamawiajgcy zawrze klauzule zawartq w pytaniu nr 12 w projekcie umowy, co zostato
zawarte w odpowiedzi na pytanie nr 3.

Zamawiajacy informuje, Ze niniejsze pytania, odpowiedzi, wyjaénienia stajg sie
integralng czescia Specyfikacji Warunkéw Zaméwienia i bedzie wigzace przy skladaniu
ofert.

Z uwagi na wprowadzenie dodatkowych zapiséw do projektu umowy, w zalaczeniu
obowigzujaca tres¢ zat.2 projekt umowy.
Pozostata tres¢ Specyfikacji Warunkéw Zaméwienia pozostaje bez zmian.

W zalaczeniu:
zal.2 projekt umowy

Wdjt Gmin P dnia
Alicja atun
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