Akademia Sztuk Pigknych
im. Jana Matejki

w Krakowie
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Numer sprawy BZP-2631-1/2023

Strona internetowa prowadzonego postepowania:
https://platformazakupowa.pl/pn/asp krakow/proceedings

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzonego w trybie zapytania
ofertowego o wartosci ponizej progu okreslonego w art. 2 ust. 1 pkt 1) ustawy z dnia 11
wrze$nia 2019r. Prawo zamdwier publicznych pn.: Swiadczenie ustug pocztowych w obrocie
krajowym i zagranicznym - numer sprawy: BZP-2631-1/2023.

Zamawiajgcy - Akademia Sztuk Pieknych im. Jana Matejki w Krakowie, 31-157 Krakdéw, Plac Jana
Matejki 13, przedstawia tresé pytan ztozonych do Zapytania ofertowego wraz z wyjasnieniami:

Pytanie nr 1:

Zamawiajgcy w Opisie przedmiotu zamowienia w pkt. X oraz we Wzorze umowy paragraf 4 punkt 1
okresla godziny swiadczenia ustugi odbioru przesytek. Czy Zamawiajgcy dopuszcza ustalenie innych
godzin odbioru i doreczenia przesytek po wybraniu oferty i wskazanie innych przedziatéw godzinowych
w uzgodnieniu z Wykonawcg? Odbidr przesytek wymaga podjecia przez Wykonawce dziatan
dotyczacych dostosowania logistyki Swiadczenia ustugi. W wybranej lokalizacji w zwigzku z powyzszym
moze istnie¢ koniecznos$¢ zmiany zakresu godzinowego realizacji ustugi.

Odpowiedz na pytanie nr 1:

Zamawiajgcy informuje, ze nie wyraza zgody na zmiane godzin odbioru przesytek.

Pytanie nr 2:

Zamawiajgcy w projekcie umowy § 6 pkt. 8 oczekuje gwarancji pozostawienia ceny przez okres trwania
umowy tj. do 31.01.2024 czy Zamawiajgcy moze zmieni¢ lub usung¢ zapis dotyczacy gwarancji ceny w
zakresie odbioréow korespondencji? W zwigzku z dfugim okresem obowigzywania umowy oraz
zmiennymi warunkami gospodarczymi utrzymanie stawek bez zmiany przez petny okres trwania
kontraktu moze powodowa¢ duze ryzyko po stronie wykonawcy.

Odpowiedz na pytanie nr 2:

Zamawiajgcy informuje, ze w § 6 zat. nr 3 do Zapytania ofertowego — , Projektowane postanowienia
umowy” przewidziat dwie mozliwosci zmiany cen jednostkowych brutto, odpowiednio w ust. 7 i 9.

Pytanie nr 3: Zamawiajgcy we wzorze umowy § 6 pkt. 13. okresla termin zaptaty 30 dni od otrzymania
prawidtowo wystawionej faktury. Okreslony przez Zmawiajgcego termin znacznie wydtuza czas
rozliczen i moze prowadzi¢ do problemdéw z zachowaniem terminowosci. Wykonawca informuje, iz
faktury za ustugi pocztowe wystawiane s za posrednictwem scentralizowanego systemu
informatycznego, ktdrego wymogi okreslajg takie kryteria jak termin wystawienia faktury, date
wystania faktury do klienta, jak rowniez termin ptatnosci bedacy w Scistej zaleznosci z terminami
sporzadzanie faktury. Standardowo obowigzujgcy termin ptatnosci faktury mierzony od daty
wystawienia zostat wprowadzony ze wzgledu na zapewnienie prawidtowego funkcjonowania systemu
fakturowania wykonawcy. Takie rozwigzanie daje mozliwos¢ oszacowania termindw wptywu srodkow
oraz opoznien w ich ptatnosciach. Czy w zwigzku z powyzszym Zamawiajgcy zaakceptuje inny niz
okreslony, a dtuzszy niz powszechnie stosowany u Wykonawcy termin pfatnosci, liczony od dnia
wystawienia faktury okreslony jako ,21 dni od daty wystawienia faktury VAT”? Zapis Zapewni
Zamawiajgcemu czas na terminowe dokonanie ptatnosci za wykonane ustugi w ramach przedmiotu
zamoéwienia. Pozostawienie zapisow w obecnej formie moze uniemozliwi¢ ztozenie oferty wykonawcy.
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Odpowiedz na pytanie nr 3:

Zamawiajgcy informuje, ze zmodyfikowat zapis § 6 ust. 13. W zwigzku z powyzszym Zamawiajgcy
zamiescit na stronie internetowej prowadzonego postepowania zat. nr 3 do Zapytania ofertowego —
,Projektowane postanowienia umowy — po zmianach”.

Pytanie nr 4: Zamawiajgcy we wzorze umowy § 9 pkt. 3. zastrzegt kare w wysokosci az 200% za
kazdorazowe nie dokonanie odbioru poczty z przyczyn zaleznych od Wykonawcy. Czy Zamawiajgcy
dopuszcza wykreslenie kary?

Odpowiedz na pytanie nr 4:

Zamawiajgcy informuje, Zze nie wyraza zgody na wykres$lenie kary umownej okreslonej § 9 ust. 3 zat. nr
3 do Zapytania ofertowego — ,,Projektowane postanowienia umowy”. Zamawiajgcy zaznacza, ze kara
zostata okreslona na 200% optaty za jeden odbidr poczty z miejsca odbioru, co w przekonaniu
Zamawiajgcego nie jest wygdrowanym zapisem.

Pytanie nr 5: Zamawiajacy w Opisie przedmiotu zamdwienia punkt IV wymaga doreczania przesytek do
kazdego miejsca w kraju i za granica. Tak okreslony wymadg uniemozliwia ztozenie oferty potencjalnym
wykonawcom ze wzgledu na nieograniczonos¢. Obszar doreczen okredlony jest mozliwosciami
operatoréw danego kraju i wynika bezposrednio z przepiséw prawa pocztowego miedzynarodowego
oraz umow pomiedzy operatorami. Ponadto poszczegdlne obszary mogg by¢ wytgczone ze wzgledu na
wydarzenia biezgce np. wojny i epidemie.

Wykonaweca prosi o doprecyzowanie, ze Zamawiajgcy ma na mysli, ze przesytki w obrocie zagranicznym
doreczane bedg na obszar okreslony przez destynacje dostepne dla ustug powszechnych lub wybranej
jego czesci w dniu nadania przesytek (co stanowi najszerszy katalog mozliwych doreczen).

Odpowiedz na pytanie nr 5:

Zamawiajgcy wyjasnia, ze zapis pkt. IV zat. nr 1 do Zapytania ofertowego — ,Opis przedmiotu
zamodwienia” stanowi jedynie ogdlne stwierdzenie o tym, ze ustugi pocztowe bedg Swiadczone w
Polsce i poza granicami kraju, zgodnie z pkt. lll zatagcznika nr 1 oraz zatacznikiem nr 2 - ,Formularz
ofertowy”. Przesytki w obrocie zagranicznym doreczane bedg na obszar okreslony przez destynacje
dostepne dla ustug powszechnych. Zamawiajacy jest rowniez swiadomy, ze poszczegdlne obszary
moga by¢ wytaczone ze wzgledu na wydarzenia biezace np. wojny i epidemie.

Pytanie nr 6: Zamawiajacy w Formularzu ofertowym wymaga wycenienia przesytek o formatach S, M,
L nie okreslajgc jednoczesnie wielkosci tych przesytek. Czy Zamawiajagcy moze okresli¢ doktadnie
wielkosci przesytek lub potwierdzi¢, ze oznaczenia odpowiadajg formatom zastosowanym w tzw.
cenniku ustug powszechnych. Jest to standardowy sposéb opisywania przesytek wykorzystywany na
rynku, a oznaczenia zastosowane przez Zamawiajgcego odpowiadajg charakterystyce ustug
powszechnych.

Odpowiedz na pytanie nr 6:

Zamawiajgcy potwierdza, ze oznaczenia przesytek wskazane przez Zamawiajgcego w zat. nr 2 do
Zapytania ofertowego — ,,Formularz ofertowy” odpowiadajg formatom zastosowanym w tzw. cenniku
ustug powszechnych.

Pytanie nr 7: Zamawiajacy w Formularzu ofertowym wymaga wycenienia przesytek zagranicznych
listowych okreslajgc wytacznie wage, nie podajgc jednoczesnie wielkosci tych przesytek. Czy
Zamawiajgcy moze okresli¢ doktadnie wielkosci przesytek lub potwierdzi¢, ze oznaczenia odpowiadajg
formatom zastosowanym w tzw. cenniku ustug powszechnych. Jest to standardowy sposéb opisywania
przesytek wykorzystywany na rynku, a oznaczenia zastosowane przez Zamawiajgcego odpowiadajg
charakterystyce ustug powszechnych.

Odpowiedz na pytanie nr 7:

Zamawiajgcy potwierdza, ze oznaczenia przesytek wskazane przez Zamawiajgcego w zat. nr 2 do
Zapytania ofertowego — ,,Formularz ofertowy” odpowiadajg formatom zastosowanym w tzw. cenniku
ustug powszechnych.
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Pytanie nr 8: Zamawiajgcy w Formularzu ofertowym wymaga wycenienia Przesytek krajowych. Czy
wykonawca ma w tej pozycji wycenic¢ ustugi listowe nierejestrowane?

Odpowiedz na pytanie nr 8:

Zamawiajgcy informuje, ze przytoczona przez Wykonawce tabela ,Przesytki krajowe” zostata
omytkowo wstawiona do Formularza. W zwigzku z powyzszym Zamawiajgcy zamiescit na stronie
internetowej prowadzonego postepowania zat. nr 2 do Zapytania ofertowego — ,,Formularz ofertowy
— po zmianach”.

Pytanie nr 9: Zamawiajagcy w Formularzu ofertowym wymaga wycenienia przesytek paczkowych
zagranicznych okreslajac strefy 10, 11, 12, 13 i USA. Jednoczesnie nie zostaty opisane niniejsze strefy,
by wykonawca wiedziat o jakie destynacje chodzi. Czy Zamawiajgcy moze okresli¢c doktadnie kraje
doreczenia przesytek lub potwierdzi¢, ze oznaczenia odpowiadajg strefom zastosowanym w tzw.
cenniku ustug powszechnych. Jest to standardowy sposdb opisywania przesytek wykorzystywany na
rynku, a oznaczenia zastosowane przez Zamawiajgcego odpowiadajg charakterystyce ustug
powszechnych.

Odpowiedz na pytanie nr 9:

Zamawiajgcy potwierdza, ze oznaczenia przesytek wskazane przez Zamawiajgcego w zat. nr 2 do
Zapytania ofertowego — ,Formularz ofertowy” odpowiadajg strefom zastosowanym w tzw. cenniku
ustug powszechnych.

Pytanie nr 10: Zamawiajacy we Wzorze umowy paragraf 4 punkt 11 wymaga stosowania wzoru druku
ZPO okreslonego w zatgczniku. Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze w przypadku zmiany przepisow
lub wzoréw regulujgcych zwrotne potwierdzenie odbioru, Zamawiajgcy bedzie stosowat wzory
aktualne.

Odpowiedz na pytanie nr 10:

Zamawiajgcy informuje, ze w przypadku urzedowej zmiany wzoréw regulujgcych zwrotne
potwierdzenie odbioru Zamawiajacy bedzie stosowat aktualne druki.

Pytanie nr 11: Zamawiajgcy we Wzorze umowy paragraf 4 punkt 12 okres$la procedure doreczania i
awizacji przesytek. Wykonawca prosi o potwierdzenie, Zze zapis dotyczy przesytek krajowych
poleconych listowych. W przypadku przesytek zagranicznych procedura moze by¢ uregulowana
odmiennie w zaleznosci od uregulowan kraju doreczenia.

Odpowiedz na pytanie nr 11:

Zamawiajgcy potwierdza, ze zapis § 4 ust. 12 zat. nr 3 do Zapytania ofertowego — , Projektowane
postanowienia umowy” odnosi sie do przesytek krajowych.

Pytanie nr 12: Zamawiajgcy we Wzorze umowy paragraf 5 punkt 5 zastrzegt mozliwo$¢ wypowiedzenia
umowy w przypadku dwukrotnych uchybien w skali miesigca, ktore obejmujg m.in. opdznienie
doreczenia przesytek. Jednoczesnie wypowiedzenie umowy wigze sie woéwczas z naliczeniem wysokiej
kary umownej okreslonej w paragrafie 9. Takie sformutowanie powoduje duze ryzyko po stronie
wykonawcy uniemozliwiajgce ztozenie oferty. Uchybienia okreslone przez Zamawiajgcego mogg nie
wynikac¢ z nierzetelnosci wykonawcy, ktory ponosi wysoka kare.

Wykonawca prosi o wykreslenie przedmiotowego zapisu i oparcie procedury reklamacyjnej i
odszkodowawczej na obowigzujgcych przepisach w tym Prawa pocztowego oraz cywilnego.
Zamawiajgcy powotuje sie na niniejsze przepisy, ktore powinny by¢ wykorzystywane. W obecnej
formie pozostawienie zapisu uniemozliwia ztozenie oferty.

Odpowiedz na pytanie nr 12:

Zamawiajgcy informuje, ze zmodyfikowat zapis § 5 ust. 5. W zwigzku z powyzszym Zamawiajgcy
zamiescit na stronie internetowej prowadzonego postepowania zat. nr 3 do Zapytania ofertowego —
,Projektowane postanowienia umowy — po zmianach”.
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Pytanie nr 13: Zamawiajgcy we Wzorze umowy paragraf 6 punkt 11 i 12 zastrzega termin wystawienia
faktur na 7 dni. Wykonawca prosi o zmiane zapisu i wprowadzenie dni roboczych.

Odpowiedz na pytanie nr 13:

Zamawiajgcy informuje, Zze wyraza zgode na wprowadzenie zmian zaproponowanych przez
Wykonawce. W zwigzku z powyzszym Zamawiajgcy zamiescit na stronie internetowej prowadzonego
postepowania zat. nr 3 do Zapytania ofertowego — ,Projektowane postanowienia umowy — po
zmianach”.

Pytanie nr 14: Zamawiajacy we Wzorze umowy paragraf 6 punkt 14 zastrzega ponowne naliczenie
terminu ptatnosci w przypadku btednego wystawienia faktury. Jednoczesnie nie okreslone zostaty
kryteria uznania faktury za btedng. Wykonawca zwraca uwage, ze przedmiotowy zapis ingeruje w
stosowane w obrocie gospodarczym sposoby regulowania ptatnosci, jak rdwniez przepisy dotyczace
rozliczania. Ponadto nie zostata okreslona procedura wyjasniajgca dla faktury, co sugeruje
jednostronng decyzje Zamawiajgcego, powodujgca nieréwnos¢ stron. Zapis taki powoduje rowniez
niepewnos¢ dotyczaca dokonania optat i uniemozliwia ztozenie oferty. Wykonawca prosi o wykreslenie
przedmiotowego zapisu i wprowadzenie koniecznosci wystawienia korekty do faktury w przypadku
nieprawidtowego jej wystawienia, co nie wptywa na termin ptatnosci faktury.

Odpowiedz na pytanie nr 14:

Zamawiajgcy informuje, ze zapis § 6 ust. 14 jest usciSleniem zapiséw ust. 13, zgodnie z ktérym
Zamawiajgcy zobowigzuje sie dokonac zaptaty naleznosci za wykonang ustuge w terminie 21 dni od
otrzymania prawidtowo wystawionej faktury.

Ponadto Zamawiajgcy zmodyfikowat zapis § 6 ust. 13. W zwigzku z powyzszym Zamawiajgcy zamiescit
na stronie internetowej prowadzonego postepowania zat. nr 3 do Zapytania ofertowego -
,Projektowane postanowienia umowy — po zmianach”.

Pytanie nr 15: Zamawiajgcy we Wzorze umowy paragraf 6 punkt 15 zastrzega, ze za dzien zaptaty
nalezy uzna¢ moment obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego. Wykonawca zwraca uwage,
ze taka formuta moze w sposdb istotny godzi¢ w potencjalnych wykonawcéw majgc wptyw m.in. na
ptynnos¢ finansowa, mozliwos¢ braku otrzymania wptaty z przyczyn niezaleznych od stron umowy, z
opdznieniem niezaleznym od wykonawcy. Ponadto powyzsze rozwigzanie wptywa bezposrednio na
system rozliczen i weryfikacje terminowosci pfatnosci faktur przez system rozliczeniowy. W zwigzku z
powyzszym wykonawca zwraca sie o zmodyfikowanie tresci zapisu poprzez wprowadzenie uznania za
dzien zaptaty momentu uznania wptaty na rachunku wykonawcy.

Odpowiedz na pytanie nr 15:

Zamawiajgcy informuje, ze nie wyraza zgody na zmiane zapisu § 6 ust. 15 zat. nr 3 do Zapytania
ofertowego — ,Projektowane postanowienia umowy”.

Pytanie nr 16: Zamawiajagcy we Wzorze umowy paragraf 6 punkt 16 zastrzega udostepnienie
nieodptatnego programu zapewniajgcych raporty z wykorzystania wartosci umowy. Jednoczesnie
zgodnie z zapisami umowy to Zamawiajacy zobowigzat sie do kontrolowania stopnia wykorzystania
kwoty przeznaczonej na kontrakt. Wykonawca nie dysponuje takim programem, w zwigzku z czym
prosi o wykreslenie przedmiotowego zapisu. Jednoczesnie wykonawca podkresla, ze kazdorazowo
przekazuje Zamawiajgcemu fakture zawierajgcg informacje o ilosci faktycznie zrealizowanych ustug,
ich typie oraz wartosci.

Wykonawca zapewni¢ moze dostep do Elektronicznej aplikacji umozliwiajgcej weryfikowanie ilosci
nadanych przesytek oraz generowanie raportéw z ich nadan. W celu korzystania z aplikacji
Elektroniczny Nadawca Zamawiajgcy zobowigzany jest do nadawania przesytek z jego wykorzystaniem.
Odpowiedz na pytanie nr 16:

Zamawiajgcy informuje, ze usunat z zat. nr 3 do Zapytania ofertowego —,,Projektowane postanowienia
umowy” ust. 16 w § 6.
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Pytanie nr 17: Zamawiajgcy we Wzorze umowy paragraf 9 punkt 2 zastrzega kare w wysokosci 5%
wartosci wynagrodzenia umownego brutto w przypadku odstgpienia lub wypowiedzenia przez
Zamawiajgcego z winy Wykonawcy. Okreslenie procentowe naliczanej kwoty moze obcigzy¢
wykonawce kosztami niewspétmiernymi do zaistniatych nieprawidtowosci. Ponadto w umowie nie
zostaty jasno i enumeratywnie okreslone kryteria uprawniajgce Zamawiajgcego do odstgpienia,
stanowigc duze ryzyko dla potencjalnych wykonawcéw. Czy Zamawiajgcy dopuszcza wykreslenie lub
chociazby ztagodzenie wygdérowanej w ocenie Wykonawcy kary postanowien i oparcie
odpowiedzialnosci Wykonawcy na zasadach okreslonych w ustawie Prawo pocztowe z dnia 23
listopada 2012 roku oraz powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa?

Odpowiedz na pytanie nr 17:

Zamawiajgcy informuje, ze nie wyraza zgody na zmiane zapisu § 9 ust. 2 zat. nr 3 do Zapytania
ofertowego — ,Projektowane postanowienia umowy”. Przestanki odstgpienia, rozwigzania,
wypowiedzenia od umowy zostaty okreslone w § 5 ust. 5 zat. nr 3 do Zapytania ofertowego —
,Projektowane postanowienia umowy”.

Pytanie nr 18: Zamawiajacy we Wzorze umowy paragraf 9 punkt 4 zastrzega sposéb ptatnosci kar.
Wykonaweca prosi o potwierdzenie, ze przed wystawieniem noty ksiegowej wykonawca bedzie miat
mozliwos¢ zweryfikowania przedmiotowych nieprawidtowosci w celu wyjasnienia zasadnosci
natozenia kary.

Odpowiedz na pytanie nr 18:

Zamawiajgcy informuje, ze okolicznosci natozenia kar umownych zostaty precyzyjnie opisane w § 9 zat.
nr 3 do Zapytania ofertowego — ,,Projektowane postanowienia umowy” w zwigzku z czym Zamawiajgcy
nie przewiduje procedury wyjasniania zasadnosci natozenia na Wykonawce kary umownej.

Niniejsze wyjasnienia stanowig integralng czes¢ Zapytania ofertowego i wigzg Wykonawcow z chwilg
zamieszczenia na stronie internetowej prowadzonego postepowania.
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