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Zalacznik nr 1-1 do SIWZ

Postepowania nr OPC/Z15/2024/032

Opis Przedmiotu Zamoéwienia

Czeséc 1 - Sie¢ telekomunikacyjna

I. Opis sktadnikéw infrastruktury telekomunikacyjnej i zakresy czynnosci Wykonawcy.
1. Przedmiotem zamdwienia jest prowadzenie obstugi eksploatacyjno-ruchowej i utrzymanie
sprawnosci technicznej poprzez wykonywanie prac eksploatacyjnych, konserwacyjnych,
naprawczych sieci telekomunikacyjnej ZMPG S.A., na ktdrg sktadajg sie sie¢ miedziana

i Swiattowodowa wraz z urzadzeniami i obiektami na niej zlokalizowanymi lub z nig zwigzanymi

zwanej dalej Infrastruktura.

Ustuga eksploatacji infrastruktury telekomunikacyjnej ZMPG S.A.

2. Zamédwienie obejmuje realizacje umowy z uwzglednieniem czasu gotowosci do podjecia
dziatan eksploatacyjno-interwencyjnych przez 24 godziny na dobe we wszystkie dni tygodnia,
wigcznie z sobotami i dniami ustawowo wolnymi od pracy.

3. Zestawienie urzadzen i obiektdw, podlegajgcych eksploatacji w ramach zamdwienia.

Infrastruktura sktada sie z:
3.1.

3.2.

Szaf kablowych abonenckich wraz z liniami kablowymi zakorczonymi szafkami
budynkowymi, pietrowymi, stupkami kablowymi, instalacjg budynkowa: - 16 szt.
600 par, pojemnos¢ - 1200 par
430 par, pojemnosc¢ - 1200 par
640 par, pojemnos¢ - 1200 par
612 par, pojemnos¢ - 1600 par
330 par, pojemnos$é - 1200 par
730 par, pojemnos¢ - 1200 par
230 par, pojemnos$¢ - 800 par
440 par, pojemnos¢ - 900 par
560 par, pojemnos$é - 1200 par
730 par, pojemnos¢ - 1200 par
1060 par, pojemnosc¢ - 1600 par
1060 par, pojemnosc¢ - 1600 par
1030 par, pojemnosc¢ - 1200 par
860 par, pojemnos¢ - 1600 par
210 par, pojemnos¢ - 1200 par
300 par, pojemnos$é - 800 par

— P-1A ,BPW”
— P-1B ,WP-3”
— P-2A,PSP”

— P-4A ,,BPPP”

— P-1C ,Warsztaty”

- P-2C,GPZ”

— P-1N ,Stacja kolejowa”

— 2A ,,0Oliwska"

— 4A ,Przychodnia”
— 1B ,,Baza Promowa”

— 2B, Krzywik”

— 1C ,Wtadystawa IV”
— 1D ,Weglowy”

— 2D ,,Rudowy”
— 3D,,BPNF”

— 4D ,Nab. Bytomskie”

stan istniejacy
stan istniejacy
stan istniejacy
stan istniejacy
stan istniejacy
stan istniejacy
stan istniejacy
stan istniejacy
stan istniejacy
stan istniejgcy
stan istniejacy
stan istniejacy
stan istniejgcy
stan istniejacy
stan istniejacy
stan istniejacy

Przetagcznic abonenckich wraz z liniami

budynkowymi, pietrowymi, instalacjg budynkowg: - 8 szt.
— Port Pétnocny

— Nowy Port

— Wislany

— Paged

— WOC
Westerplatte

— Dyrekcja ZMPG S.A.
Kapitanat Port Pétnocny

kablowymi

zakonczonymi

skrzynkami

stan istniejgcy 4780 par, pojemnos¢ - 5600 par
stan istniejgcy 5400 par, pojemnosc¢ - 7000 par
stan istniejgcy 1420 par, pojemnos¢ - 2100 par
stan istniejgcy 850 par, pojemnosc - 1200 par
stan istniejgcy 930 par, pojemnos¢ - 1250 par
stan istniejgcy 490 par, pojemnos¢ - 600 par
stan istniejgcy 1600 par, pojemno$é - 2100 par

stan istniejgcy 1160 par, pojemnos¢

- 1200 par
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3.3.  Przetacznic swiattowodowych wraz z liniami kablowymi - 176 szt.
3.4. Telekomunikacyjnej kanalizacji kablowej pierwotnej wraz ze studniami - 1093 szt.
3.5. Kablowni - 4 szt.
3.6. Pomieszczen weztéw dostepowych - 34 szt.
3.7. Szaf teleinformatycznych nie uwzglednionych w weztach dostepowych - 46 szt.
3.8. Kabli telekomunikacyjnych miedzianych i swiattowodowych -193 191,00 m.

Zadaniem Wykonawcy jest precyzyjne okreslenie miejsc powstatych uszkodzen sieci
Zamawiajgcego za pomocg niezbednych pomiaréw oraz okreslenia sposobu ich likwidacji.
W przypadku stwierdzenia, iz przyczyna uszkodzenia lezy poza obszarem eksploatacji
Zamawiajgcego,  Wykonawca  przekazuje  niezwtocznie  informacje o  uszkodzeniu
do Zamawiajgcego.

4. Rzeczowy zakres robdt bedacy przedmiotem:

4.1 Eksploatacja Infrastruktury dla zapewnienia ciggtosci ruchu sieci. W zakres wchodzi réwniez
wykonywanie prac kontrolno — pomiarowych, okresowych przegladdw, badan i pomiardw
eksploatowanej sieci telekomunikacyjne;j.

4.2 Roboty interwencyjno - naprawcze, likwidacja awarii, usuwanie zaktécen i zagrozen
awaryjnych w dostarczaniu ustug telefonicznych i teleinformatycznych niezwtocznie
od zgtoszenia przez odbiorcéw, stuzby ratownicze, ochrony portu i Zamawiajacego.

5. Zakres dziatan eksploatacyjnych:

Eksploatacja Infrastruktury:

5.1. Zakres codziennych czynnosci eksploatacji sieci telekomunikacyjne;j:

— Wspbtpraca z operatorami telekomunikacyjnymi s$wiadczgcymi dostep do sieci
telefonicznej i teleinformatycznymi oraz z podmiotami wykonujgcymi ustugi eksploatacji
central telefonicznych Zamawiajacego oraz z Zamawiajagcym w celu usuwania powstatych
awarii.

— Przyjmowanie zgtoszen awarii sieci telekomunikacyjnej 24 godziny na dobe, réwniez
w dni wolne, niedziele i $wieta.

— Prowadzenie gospodarki kluczami obiektéw, ktére sg zwigzane z siecig telekomunikacyjna
Zamawiajgcego.

— Wykrywanie i usuwanie uszkodzen i awarii wystepujacych na Infrastrukturze.

— Wykonywanie na polecenie Zamawiajgcego pomiaréw technicznych reflektometrem
dedykowanych wtdkien swiattowodowych oraz par kablowych.

— Przekrosowywanie na polecenie Zamawiajgcego numerdéw abonentéw, dedykowanych par
kablowych na przetgcznicach i szafkach abonenckich.

— Podtaczanie nowych abonentéw.

— Zestawianie na polecenie Zamawiajgcego dedykowanych wtdkien swiattowodowych
na przetgcznicach.

— Podtgczanie, przenoszenie i konfiguracja urzadzen korncowych (aparatéw telefonicznych
analogowych, VolP, systemowych, faksow) bedgcych wtasnoscig Zamawiajgcego.

— Instalowanie, przektadanie, likwidacja, zgodnie ze zgtoszeniem Zamawiajgcego, kabli
telefonicznych oraz sieci strukturalnych wraz z gniazdami w budynkach Zamawiajgcego.

— Prowadzenie petnej dokumentacji sieci kablowej Dziennika Krosowan, Dziennika Awarii.

— Inne czynnosci bezposrednio zwigzane z Infrastrukturg, a nie wymienione powyzej stuzgce
bezpiecznemu i sprawnemu jej funkcjonowaniu.

— Natychmiastowe powiadamianie osdb wskazanych przez Zamawiajgcego o wystgpieniu
krytycznej awarii.
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5.2.

5.3.

Przyjmowanie zgtoszen awarii od odbiorcéw, stuzb ratowniczych, ochrony portu,
Zamawiajgcego, podmiotdw wykonujgcych ustugi eksploatacji central telefonicznych
Zamawiajgcego.

Biezgce prowadzenie przegladdw stanu technicznego oraz zapewnienie ciggtosci ruchu sieci
telekomunikacyjnej Zamawiajacego.

Prowadzenie biezgcej ewidencji obwoddéw telefonicznych, obwodéw miedzianych
i Swiattowodowych dedykowanych, lokalizacji zakoriczen sieci telekomunikacyjnej
w budynkach dla potrzeb eksploatacyjnych, niezbednych dla przygotowania przez
Zamawiajgcego sprawozdan dla UKE oraz rozliczerh abonentéw.

Wykonywanie i przekazywanie do Zamawiajacego miesiecznych zestawien zmian
w  ewidencji telefondw, obwodéw telefonicznych, obwodéw  miedzianych
i Swiattowodowych dedykowanych, niezbednych do rozliczania abonentéw i uzytkownikow.
Informowanie Zamawiajgcego o nieprawidtowej eksploatacji urzadzen
telekomunikacyjnych przez inne podmioty gospodarcze, majacej wptyw na urzgdzenia
Zamawiajacego.

Wykonywanie robét interwencyjno - naprawczych, likwidacja awarii, usuwanie zaktdécen
i zagrozen awaryjnych w Infrastrukturze niezwtocznie od zgtoszenia przez odbiorcéw,
stuzby ratownicze, ochrony portu i Zamawiajgcego.

Wykonywanie naprawy niedroznej kanalizacji telekomunikacyjnej kablowej pierwotnej
(po stwierdzeniu uszkodzenia przez Zamawiajgcego lub Wykonawce, odcinki do 6 m).
Wykonywanie na podstawie odrebnych zleceh, innych czynnosci niezbednych
do prawidtowego funkcjonowania sieci telekomunikacyjnej (np. wymiana lub budowa
studni telekomunikacyjnych kablowych).

Przeglad i konserwacja studni kanalizacji kablowej — 8 studni na miesiac:

Sprawdzenie stanu czystosci ram i wtazow.

Sprawdzenie stanu technicznego wnetrza studni wraz z kablami i osprzetem,
w szczegolnosci powstatych pekniec.

W razie potrzeby wykonanie drobnych napraw polegajgcych na podmurowaniu,
uzupetnieniu ubytkdw w konstrukcji studni teletechnicznych.

Regulacja wysokosci ram — jesli zaistnieje taka potrzeba.

Naprawa lub wymiana uszkodzonych ram i pokryw — jesli zaistniata taka potrzeba.
Oczyszczenie wnetrza studni.

Pomalowanie osprzetu w studni, ram i wtazéw lakierem asfaltowym.

Naprawa uszkodzonych muf, kabli, wspornikéw.

Sprawdzenie stanu opasek opisowych, czytelnosci opisow, w razie potrzeby wymiana lub
uzupetnienie.

Sprawdzenie, czy nie nastgpity zmiany ufozenia kabli Swiattowodowych zmniejszajace
promien zgiecia lub powodujgce ich zatamanie, w razie potrzeby wykonanie naprawy.
Sprawdzenie stanu uszczelnienia kofncéwek rur wtérnych w studniach i w razie potrzeby
wykonanie nowego uszczelnienia.

Przeglad i konserwacja szaf kablowych abonenckich wraz z liniami kablowymi
zakonczonymi szafkami budynkowymi, pietrowymi, stupkami kablowymi, instalacjg
budynkowg — 1 raz na rok:

Sprawdzanie stanu konstrukgcji szafki.

Pomalowanie szafki i konstrukcji wsporczej farbg olejng, przymocowanie zewnetrznego
opisu.

Sprawdzenie stanu gtowic i tgczéwek kablowych, w razie koniecznosci ich wymiana.
Oczyszczenie wnetrza szafki, a szczegdlnie powierzchni gtowic, tgczéwek z brudu i kurzu.
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— Sprawdzenie oznaczenia gtowic, faczéwek i szafki.

— Uzupetnienie brakujgcych, zniszczonych oznaczen na gtowicach, tgczéwkach kablowych.

— Sprawdzenie stanu uszczelnienia otworéw miedzy szafkg kablowg, a studnig szafkowa.

— Uszczelnienie otworéw miedzy szafka, a studnig szafkowa.

— Sprawdzenie szczelnosci drzwi i zamka szafki, w razie zatozenie nowych uszczelek
i konserwacja/wymiana zamka.

— Sprawdzenie stanu przewodow krosowych, ewentualna wymiana.

— Usuwanie przewoddéw krosowych po zlikwidowanych obwodach.

— Sprawdzenie zajetosci par kablowych.

— Naprawa lub wymiana uszkodzonych stupkéw kablowych.

5.4. Przeglad i konserwacja przetgcznic abonenckich wraz z liniami kablowymi zakonczonymi
skrzynkami budynkowymi, pietrowymi, instalacjg budynkowa — 1 raz na rok:

— Sprawdzenie stanu tgczéwek kablowych, w razie koniecznosci ich wymiana.

— Oczyszczenie powierzchni tgczéwek.

— Sprawdzenie oznaczenia faczéwek.

— Uzupetnienie brakujgcych, wyeksploatowanych oznaczen przetgcznic i tgczéwek kablowych.

— Sprawdzenie zajetosci par kablowych.

— Sprawdzenie stanu przewodow krosowych, ewentualna wymiana.

— Usuwanie przewoddéw krosowych po zlikwidowanych obwodach.

— Sprawdzenie zajetosci par kablowych.

— Oczyszczanie skrzynek budynkowych i pietrowych.

5.5. Przeglad i konserwacja kablowni — 1 raz na rok:

— Sprawdzenie stanu czystoSci pomieszczenia.

— Oczyszczenie pomieszczen kablowni, a szczegdlnie kabli i ztgczy z brudu i kurzu.

— Sprawdzenie stanu skrzynek zapasu kabli swiattowodowych.

— Sprawdzenie stanu zfgczy kablowych.

— Sprawdzenie uszczelnienia otworéw kanalizacji kablowej wprowadzonej do kablowni.

— Sprawdzenie stanu opasek opisowych, czytelnosci opiséw, w razie potrzeby wymiana
lub uzupetnienie.

5.6. Pozostate prace wykonywane przez Wykonawce w ramach biezgcej eksploatacji
Infrastruktury Zamawiajgcego.

— Prowadzenie Dokumentacji Techniczno-Ruchowej, zgodnie z wymogami przepiséow
eksploatacyjnych, normami zaktadowymi operatoréow telekomunikacyjnych i wytycznymi
Zamawiajgcego.

— Wykonywanie pomiaréw witdkien swiattowodowych za pomocg reflektometru w obie
strony (okno I, III).

— Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca archiwizowat wszystkie dokumenty powstate
w trakcie trwania umowy, zwigzane z Infrastrukturg Zamawiajgcego wraz z dokumentacjg
techniczng (plany, zdjecia, schematy sieci, kabli, kanalizacji telekomunikacyjnej,
zestawienia, dokumenty z utylizacji, dokumentacje powykonawcze itp.), w postaci
elektronicznej — w postaci plikdw zréodtowych *.docx, *.xlsx, *.dwg, *.dxf, i w postaci plikow
* pdf oraz w postaci tradycyjnej (papierowej).

— Wykonawca umozliwi Zamawiajgcemu petny dostep do w/w archiwum elektronicznego
i tradycyjnego z mozliwoscig kopiowania wszystkich dokumentéw.

— Szczegéty zwigzane z zatozeniem, prowadzeniem i aktualizacjg w/w archiwum nalezy
uzgodnié z Zamawiajgcym.
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5.7.

W/w dokumenty po przekazaniu stanowig wtasno$¢ Zamawiajgcego, beda archiwizowane
na serwerze Zamawiajgcego i mogg by¢ wykorzystane tylko w realizacji umowy na obstuge
infrastruktury Zamawiajgcego.

Koszty materiatéw potrzebnych do usuwania uszkodzen i awarii pokrywa Zamawiajacy,
jezeli nie wynikajg z btedéw eksploatacji i ztej jakosci zabiegdw konserwacyjnych i napraw
Wykonawcy.

Wykonawca wszystkie prace zaréwno serwisujgce jak i naprawcze wykonywaé bedzie
z dotozeniem wszelkiej starannosci i zachowaniem przepiséw i zasad bezpieczenstwa
wymaganych dla tych prac.

Jednoczesnie Wykonawca prowadzi¢ bedzie utrzymanie Infrastruktury zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami ustawowymi i administracyjnymi, Prawem
Telekomunikacyjnym, normami zaktadowymi operatoréow telekomunikacyjnych.
Wykonawca jest zobowigzany utylizowaé powstate odpady podczas wykonywanych prac
dla Zamawiajgcego na wtasny koszt.

6. Szczegdtowe zasady i specyfikacja prowadzenia eksploatacji Infrastruktury Zamawiajgcego:

6.1.

6.2.

Eksploatacja Infrastruktury bedzie dokonywana na podstawie zatwierdzonego przez
Zamawiajgcego Harmonogramu prac konserwacyjno - naprawczych okreslajgcego zakres
i terminy ich wykonania, na okres trwania umowy w cyklach pétrocznych z podziatem
na miesigce. Opracowywanie Harmonogramu prac konserwacyjno - naprawczych nalezy
do obowigzkéw Wykonawcy. Pierwszy Harmonogram po uzgodnieniu z Zamawiajacym,
ktdry moze wnosi¢ swoje uwagi do zakresu prac na podstawie wifasnej oceny stanu
technicznego, nalezy przedtozy¢ do akceptacji nie pdzniej niz 7 dni przed przyjeciem przez
Wykonawce obowigzkdw od Zamawiajgcego, nastepne Harmonogramy Wykonawca bedzie
przedktadat nie pdzniej niz 10 dni przed zakoriczeniem okreséw pétrocznych.

Wykonawca jest zobowigzany dysponowac potencjatem osobowym o uprawnieniach
zapewniajgcych wykonanie zakresu umowy. Na kluczowy potencjat ludzki sktadajg sie
osoby obstugujgce Infrastrukture dysponujgce minimalnymi kwalifikacjami:

6.2.1.Kierownik (minimum 1 osoba) posiadajacy uprawnienia do kierowania robotami

budowlanymi bez ograniczen w specjalnosci instalacyjnej w zakresie sieci, instalacji
i urzadzen telekomunikacyjnych Iub réwnowaine pod wzgledem umiejetnosci
i przygotowania.

6.2.2.Monter/Instalator posiadajacy doswiadczenie przy  wykonywaniu robét

6.3.

6.4.

telekomunikacyjnych oraz  Swiadectwo kwalifikacyjne gr.1. na stanowisku ,E”
lub réwnowazne pod wzgledem umiejetnosci i przygotowania - w zakresie prac
zwigzanych z obstugg, konserwacjg i remontami, montazu dla pkt. 2 tego swiadectwa,
urzadzen i instalacji elektroenergetycznych o napieciu do 1 kV, pkt. 9 tego swiadectwa,
elektrycznych urzadzen w wykonaniu przeciwwybuchowym, pkt. 10 tego $Swiadectwa,
aparatury kontrolno-pomiarowej oraz urzadzen i instalacji automatycznej regulacji;
sterowania i zabezpieczen urzadzen i instalacji wymienionych w pkt 2, 9 tego
Swiadectwa.

Wykonawca po podpisaniu umowy zobowigzany jest do przedfozenia listy pracownikow

z uprawnieniami wg stanowisk do realizacji zadan wynikajgcych z OPZ z podaniem liczby

oséb na w/w stanowiskach, nazwisk i uprawnien pracownikéw dla poszczegdlnych

zakreséw dziatarn w terminie 10 dni od zawarcia Umowy.

Dziennik Eksploatacyjny

Wykonawca zobowigzany jest do prowadzenia Dziennika Eksploatacyjnego w wersji

tradycyjnej i elektronicznej, w ktérym odnotowane bedg prowadzone prace z podaniem:
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— miejsca prowadzenia prac,

— rodzaju i zakresu prowadzonych prac,

— wszelkich nieprawidtowosci wystepujgcych w obiektach,

— uszkodzen i napraw.

Dziennik ten nalezy udostepnia¢ do wgladu na kazde wezwanie Zamawiajgcego. Ostateczng
forme nalezy uzgodnic z Zamawiajgcym.

7. Pogotowie Awaryjne
Wykonawca w ramach normalnej eksploatacji prowadzi¢ bedzie pogotowie awaryjne przez 24
godziny na dobe, ktére bedzie podejmowaé niezwtocznie okreslone czynnosci podczas
wystgpienia  awarii  takich  jak: uszkodzenie kabli  magistralnych  miedzianych
i Swiattowodowych, uszkodzenie newralgicznych elementéw sieci telekomunikacyjnej
Zamawiajgcego.
Specyfika prowadzenia pogotowia awaryjnego:
— State wspétdziatanie ze stuzbami ratowniczymi, ochrony portu, z podmiotami wykonujgcym
ustuge eksploatacji central telefonicznych.
— Wspdtpraca ze stuzbami technicznymi operatorow telekomunikacyjnych.
— Bezzwloczne podejmowanie dziatan podczas wystgpienia awarii poprzez zabezpieczenie
miejsc awarii.
— Przedstawianie informacji o zaistniatej awarii przedstawicielowi Zamawiajgcego, w celu
podjecia decyzji o dalszych dziataniach.
— Wykonywaniu dokumentacji zdjeciowej zaistniatej awarii.
— Prowadzenie Dziennika Awarii — Krytycznych, Zwyktych.
Wykonawca zobowigzany jest do prowadzenia Dziennika Awarii, w ktéorym odnotowane beda
zgtoszenia dotyczgce awarii Infrastruktury.
Dziennik Awarii winien zawieraé takie informacje jak: kto zgtosit awarie, date, minute godzine
zgtoszenia, nazwe odbiorcy, opis zgtoszonej awarii, przyczyne awarii, rodzaj awarii, date,
godzine, minute zabezpieczenia awarii, date, godzine, minute usuniecia skutkéw awarii w
zakresie parametrow technicznych, materiaty i sprzet wykorzystane do naprawy awarii oraz
ich koszt.
Dziennik Awarii nalezy udostepnia¢ do wgladu na kazde wezwanie Zamawiajgcego. Ostateczng
forme nalezy uzgodni¢ z Zamawiajgcym.

8. Rodzaje awarii i reakcje na awarie.
8.1. Awaria krytyczna:

— Brak mozliwosci wykorzystywania elementéow telekomunikacyjnych lub istotne
obnizenie parametrow swiadczonych ustug telekomunikacyjnych i teleinformatycznych
dla kluczowych uzytkownikéw Infrastruktury. Wykaz kluczowych uzytkownikéw
Infrastruktury w ilosci od 10 do 20 Zamawiajgcy przekaze wybranemu Wykonawcy.
Wykaz moze byé aktualizowany przez Zamawiajgcego w trakcie realizacji Umowy,
poprzez pisemne powiadomienie Wykonawcy, bez przekraczania ww. limitu podmiotow.

— Uszkodzenie/przerwanie kabli magistralnych $wiattowodowych miedzy Gtéwnymi
Weztami Dostepowymi.

— Uszkodzenie/przerwanie kabli magistralnych telefonicznych miedzy Centralami
telefonicznymi.

8.2. Awaria zwykta — inne nie wymienione jako awarie krytyczne przypadki utraty
lub obnizenia zwyktych parametrow Infrastruktury, braku dostepu, ograniczenia
mozliwosci korzystania lub utrudnienia w korzystaniu z ustug telekomunikacyjnych
i informatycznych dostepnych w Infrastrukturze, w szczegdlnosci przerwanie kabli
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telefonicznych i Swiattowodowych dystrybucyjnych, przerwa w swiadczeniu ustug POTS,
ISDN BRI, DSL, dedykowanych obwoddw itp.

Czas zabezpieczenia awarii jest rozumiany jako czas, jaki uptynie pomiedzy zgtoszeniem
awarii Wykonawcy a momentem zabezpieczeniem awarii przez niego.

Typy awarii
Krytyczna Zwykta
4h 12h
Za wykonanie zabezpieczenia awarii uwazane bedzie:
— W przypadku awarii krytycznej - skuteczne poinformowanie kluczowych

uzytkownikdw Infrastruktury oraz przedstawiciela Zamawiajgcego, o zakresie
ograniczen w dostepnosci ustug telekomunikacyjnych, przewidywanym czasie
przywrocenia normalnej pracy Infrastruktury, zalecanych dziataniach lub sposobie
postepowania w celu ograniczenia negatywnych skutkéw awarii. Zamawiajacy
udostepni wybranemu Wykonawcy wykaz kluczowych uzytkownikéw Infrastruktury
podlegajgcym obowigzkowi informacyjnemu. Wykonawca we wtasnym zakresie
ustali skuteczne i optymalne sposoby powiadamiania.

— W przypadku awarii zwyktej - skuteczne poinformowanie przedstawiciela
Zamawiajgcego, o zakresie ograniczen w dostepnosci ustug telekomunikacyjnych,
przewidywanym czasie przywrocenia normalnej pracy Infrastruktury.

Wykonawca poinformuje Zamawiajgcego o wykonaniu zabezpieczenia awarii wskazujac
zakres i moment wykonania zabezpieczenia.

Czas na usuniecie awarii w zakresie parametrow technicznych liczony jest od momentu
zgtoszenia awarii Wykonawcy i wynosi:

Typy awarii
Krytyczna Zwykta
8h 48 h

Za usuniecie skutkdw awarii w zakresie parametréw technicznych Infrastruktury uwazane
bedzie catkowite przywrdcenie sprawnosci dziatania Infrastruktury sprzed awarii poprzez
przywrécenie parametréw technicznych Infrastruktury do poziomu sprzed awarii wraz z
przeprowadzeniem badan i pomiardw niezbednych do uzytkowania Infrastruktury lub
zastosowanie doraznych rozwigzan instalacyjnych lub telekomunikacyjnych, umozliwiajgcych
Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych za pomocg innych srodkéw i rozwigzan niz
stosowane standardowo w Infrastrukturze.

Wykonawca zobowigzany jest niezwiocznie usung¢ awarie w zakresie parametrow
technicznych Infrastruktury, nie pdzniej jednak niz w czasie wskazanym na usuniecie danego
typu awarii.

W szczegdlnych przypadkach wynikajgcych z rozmiardw, miejsca i innych okolicznosci
wystgpienia awarii w zakresie parametrow technicznych, na uzasadniony wniosek
Wykonawcy Zamawiajgcy moze wyznaczy¢ inny, dtuzszy termin usuniecia skutkéw awarii,
nizeli ten wskazany powyzej. W takim przypadku kazdorazowo termin jej usuniecia bedzie
ustalany przez przedstawiciela reprezentujgcego Zamawiajgcego w terminie 2 dni roboczych
od wptywu wniosku Wykonawcy, ktory Wykonawca musi ztozyé przed uptywem terminu
wskazanego powyzej.
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9. Potencjat materiatowo - sprzetowy.

9.1. Wykonawca musi dysponowac¢ wszelkimi niezbednymi narzedziami i urzadzeniami
technicznymi oraz systemem wsparcia i innymi zasobami, w celu realizacji ustug oraz
obowigzkéw wynikajgcych z przedmiotu zamdwienia.

9.2. Wykonawca musi dysponowaé minimum nastepujacym sprzetem:

— Samochodem do przewozu ludzi, sprzetu i materiatéw.

— Pompg odwodnienia do wody brudnej, wydajnos¢ 1000 I/min.

— Agregatem pradotwdrczym 5 kVA.

— Miernikiem mocy optyczne;.

— Reflektometrem optycznym (z aktualnym certyfikatem kalibracji).
— Spawarkga swiattowodowa.

— Zageszczarka ptytowg lub stopowa.

— Mtotem wyburzeniowym.

10. Wykaz czynnosci objetych umowa o prace:
— Koordynowanie obstugi ruchowej Infrastruktury Zamawiajgcego,
— Utrzymanie Infrastruktury, roboty awaryjne, interwencje, petnienie dobowego pogotowia.

Il. Warunki techniczno-organizacyjne eksploatacji Infrastruktury Zamawiajacego.
Realizacja obowigzkéw Wykonawcy opiera sie na nastepujgcych warunkach techniczno-
organizacyjnych:

1. Granice eksploatacyjne i majgtkowe.

1.1. Catos¢ Infrastruktury przekazanej Wykonawcy do eksploatacji jest wtasnoscia
Zamawiajgcego. Sktada sie na nig sie¢ miedziana i Swiattowodowa, kanalizacja
telekomunikacyjna pierwotna i wtdrna, rurociggi kablowe wraz z urzadzeniami
i obiektami na nich zlokalizowanymi lub z nimi zwigzanymi bedacymi witasnoscig
Zamawiajgcego przedstawiona w Zatgczniku nr 1A do SIWZ.

1.2. Granice  eksploatacyjne  stanowig taczéwki stacyjne central telefonicznych
na przetgcznicach abonenckich oraz przefacznice kablowe, gniazda sieci telefonicznej
i  komputerowej wewnatrzbudynkowe  wybudowane, zainstalowane  przez
Zamawiajgcego.

2. Prowadzenie ruchu.

2.1. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia ciggtosci tgcznosci dla wszystkich
odbiorcow, z ktéorymi Zamawiajacy zawart umowy na Swiadczenie ustug
telekomunikacyjnych, teleinformatycznych.

2.2. Dla wiasciwego Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych Wykonawca zapewni catodobowe
przyjmowanie zgtoszen awarii sieci telekomunikacyjne;.

2.3. Wiaczanie do eksploatacji przez Wykonawce urzadzen i sieci telekomunikacyjnej
Zamawiajgcego nowo wybudowanych lub po remontach moze nastepowac wytgcznie
na podstawie protokofu odbioru technicznego i przekazania do eksploatacji.

2.4.W celu sprawnego usuwania awarii i minimalizacji strat Zamawiajgcego Wykonawca
prowadzi¢ bedzie dyzury pogotowia awaryjnego. Tryb postepowania w razie awarii winna
okresla¢ Instrukcja pracy pogotowia awaryjnego. Opracowanie i posiadanie Instrukcji
nalezy do obowigzkdw Wykonawecy. Instrukcje zatwierdza przedstawiciel Zamawiajgcego.

2.5. Wykonawca zobowigzany jest do wspdtpracy z Operatorami telekomunikacyjnymi,
z ktérymi Zamawiajgcy zawart umowy na ustugi telekomunikacyjne i teleinformatyczne

Strona 8z 10



OPC/Z1S/2024/032 — Zatgcznik nr 1-1 do SIWZ - OPZ - Ustuga eksploatacji infrastruktury telekomunikacyjnej
ZMPG S.A. — Czesé 1 - siec telekomunikacyjna

Zamawiajgcego, z Zamawiajgcym. Ponadto Wykonawca ma obowigzek udzielania
informacji odbiorcom ustug, z ktérymi Zamawiajgcy zawart umowy.

2.6. Wykonawca ma obowigzek wytgczy¢ sie¢ Ilub urzadzenia telekomunikacyjne

z ruchu na czas okreslony w przypadkach awarii, zagrozen awaryjnych lub
w przypadkach zagrozenia zniszczenia urzadzen i zagrozenia dla obstugi
i otoczenia. O zaistniatym fakcie Wykonawca zobowigzany jest niezwtocznie powiadomi¢
osobe wskazang przez Zamawiajgcego.

3. Prowadzenie konserwacji i napraw.

Prace konserwacyjno - naprawcze Infrastruktury Wykonawca prowadzi w oparciu
o Harmonogram prac konserwacyjno-naprawczych i przeglagdéw stanu technicznego. W/w
Harmonogram winien obejmowac zakres prac z OPZ, terminy realizacji, przewidywane
urzadzenia do wymiany lub naprawy, jezeli to wynika z wczesdniejszej oceny stanu
technicznego, zalecen pokontrolnych, wskazan Zamawiajgcego.

4. Dokumentacja.
Wykonawca zobowigzany jest do prowadzenia i statej aktualizacji wymaganych przepisami

zaleceniami Zamawiajagcego Dokumentami Techniczno-Ruchowymi, ktére obejmujg

w szczegolnosci:

Dziennik Awarii — Krytycznych, Zwyktych.

Dziennik Krosowan.

Dziennik Eksploatacyjny.

Protokoty z awarii wraz z pomiarami.

Aktualne plany sieci telekomunikacyjnej, ktére udostepni Zamawiajgcy.
Instrukcja pracy pogotowia awaryjnego.

Harmonogramy prac konserwacyjno-naprawczych.

Instrukcje robét rozbiérkowych.

Ostateczng forme dokumentdéw nalezy uzgodni¢ z Zamawiajgcym.

5. Nadzdri kontrola.
5.1. Nadzér ze strony Zamawiajgcego nad prawidtowoscig eksploatacji powierzonej Wykonawcy

Infrastruktury prowadzg osoby upowaznione przez Zamawiajgcego.

5.2. Podstawowy zakres kontroli obejmuje w szczegdlnosci:

comiesieczng kontrole wykonanych robét zgodnie z zatwierdzonym Harmonogramem prac
konserwacyjno — naprawczych, na podstawie, ktérej wystawiana bedzie faktura przez
Wykonawce.

prowadzenie i aktualizacja wymaganej Dokumentacji Techniczno - Ruchowej w tym:
plandw sieci, schematdéw urzadzen, protokoty badan i pomiaréw, instrukcji obstugi,
posiadanie wymaganych uprawnien przez osoby zatrudnione przez Wykonawce przy
eksploatacji urzadzen telekomunikacyjnych Zamawiajgcego,

ocene aktualnego stanu technicznego powierzonej Wykonawcy Infrastruktury
Zamawiajgcego,

jako$¢ przeprowadzanych zabiegdw konserwacyjnych i naprawczych powierzonej
Wykonawcy Infrastruktury,

oznakowanie i zabezpieczenie dostepu do powierzonych obiektéw telekomunikacyjnych
Zamawiajgcego przed dostepem osdb nieupowaznionych,

ekonomiczne gospodarowanie oraz prawidtowos¢ rozliczenn materiatéw, czesci zapasowych
i urzadzen.

5.3. Kontrole przeprowadzane bedg w obecnosci osdb reprezentujgcych Wykonawce.
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5.4.7 kazdej kontroli sporzadzony bedzie niezwlocznie protokét w 2 egzemplarzach,
po jednym dla Wykonawcy i Zamawiajgcego. Protokdt podpisujg kontrolujacy ze strony
Zamawiajgcego oraz przedstawiciel Wykonawcy, ktéry moze zgtosi¢ do protokotu swoje
uwagi lub  zastrzezenia. @ Zamawiajgcy  opracowuje  odpowiednie  wnioski
i zalecenia pokontrolne i przedstawia je Wykonawcy. Wykonawca zobowigzany jest
do realizacji wnioskow i zalecen pokontrolnych w zakreslonych terminach. Whnioski
wynikajgce z zaniedban stanu technicznego lub niewtasciwej eksploatacji Wykonawca
zobowigzany jest do wykonania w ramach optaty ryczattowej.

5.5. W razie stwierdzenia niewykonania wymaganego Hharmonogramem prac konserwacyjno -
naprawczych zakresu czynnosci zwigzanych z utrzymaniem stanu technicznego lub
niewfasciwej obstugi powierzonego majatku Zamawiajacego, wzglednie nie zapewnienia
ciggtosci tgcznosci z winy Wykonawcy, Zamawiajgcy moze cze$ciowo wstrzymac lub
potracic¢ naleznos¢ ryczattowq za wykonane ustugi.
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