UMOWANR ........ 1342/23

zawarta w dniu ................... 2023 r. w Tychach pomiedzy:

Gming Miasta Tychy, al. Niepodlegtosci 49, 43-100 Tychy, NIP: 6460013450, w
imieniu ktorej dziata ................cceeeee Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w
Tychach, ul. Budowlanych 59, 43-100 Tychy - ... , zZwana dale;j
,<Zamawiajgcym”, reprezentowana przez

a

W wyniku rozstrzygnietego postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego — na
ustugi spoteczne w trybie trybie podstawowym na podstawie art. 275 pkt 1 w
zwigzku z art. 359 pkt 2 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien
publicznych zostata zawarta umowa nastepujacej tresci:

§1
1. Zamawiajacy zleca a Wykonawca zobowigzuje sie do zrealizowania zadania pn.:
,2Asystent osobisty osoby niepetnosprawnej’, polegajgcego na $wiadczeniu ustug
asystenckich — zwanych dalej ,ustugami”, na rzecz o0so6b niepetnosprawnych,

bedacych  mieszkancami miasta Tychy - czes¢ | zamdwienia, nr
................................... z dnia ...... 2023 roku, zgodnie z Programem ,Asystent
osobisty osoby niepetnosprawnej” — edycja 2023, finansowanym ze sSrodkow

Funduszu Solidarnosciowego, o ktérym mowa w ustawie z dnia 23 pazdziernika
2018 r. o Funduszu Solidarnosciowym — zwanym dalej ,Programem”.

2. Ustugi mogg polega¢ na pomocy asystenta w nastepujgcych czynnosciach:

a) wykonywaniu czynnosci dnia codziennego dla uczestnika;

b) wyjsciu, powrocie lub dojazdach z uczestnikiem Programu w wybrane przez
uczestnika miejsca;

c) zatatwianiu spraw urzedowych;

d) korzystaniu z dobr kultury (np. muzeum, teatr, kino, galerie sztuki, wystawy);
e)zaprowadzaniu dzieci z orzeczeniem o niepetnosprawnosci do placowki oswiatowe;j
lub przyprowadzaniu ich z niej.

Szczegotowy Zakres czynnosci w ramach ustug asystencji osobistej zawiera
Zatacznik nr 8 do Programu.

2a. Ustuga asystenta osobistego na terenie szkoty moze by¢ realizowana wylgcznie
w przypadku, gdy szkota nie zapewnia tej ustugi.

2b. W godzinach realizacji ustug asystencji osobistej nie mogg by¢ swiadczone
ustugi opiekuncze lub specjalistyczne ustugi opiekuncze, o ktorych mowa w ustawie
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, inne ustugi finansowane w ramach
Funduszu lub ustugi obejmujace analogiczne wsparcie, finansowane z innych zrodet.
2c. Asystent realizuje ustugi na rzecz osoby niepetnosprawnej, a nie dla
poszczegolnych cztonkdéw rodzin osoby niepetnosprawnej. Pod opiekg asystenta w
tym samym czasie moze pozostawac tylko 1 uczestnik.

3. Szacunkowg liczbe 0sob z niepetnosprawnoscig objetych ustugami Zamawiajacy
przewiduje na 27 oséb w tym:

- 2 osoby - dzieci do 16 roku zycia, ktére posiadajg orzeczenie o
niepetnosprawnosci;

- 22 0sb6b z orzeczonym znacznym stopniem niepetnosprawnosci (w tym 6 oséb z
niepetnosprawnoscig sprzezona);

- 3 osoby z orzeczonym umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci (w tym 1
osoba z niepetnosprawnoscig sprzezona).

4. Zamawiajacy zleca Wykonawcy Swiadczenie ustug asystenckich w okresie od dnia
podpisania umowy, do dnia 17 grudnia 2023 roku.



5. Maksymalna liczba godzin, ktora tgcznie w okresie obowigzywania umowy wynosi
18480 godzin. Planuje sie zrealizowanie:
1) 720 godzin dla dzieci do 16 roku zycia, ktore posiadajg orzeczenie o
niepetnosprawnosci ze wskazaniami koniecznosci statej lub dtugotrwatej opieki lub
pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwoscig samodzielnej
egzystencji oraz koniecznosci statego wspotudziatu na co dzien opiekuna dziecka w
procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji;
2)16560 godzin dla 0s6b z orzeczonym znacznym stopniem niepetnosprawnosci, w
tym osoby z niepetnosprawnoscig sprzezong;
3) 1200 godzin dla 0osOb z orzeczonym umiarkowanym stopniem
niepetnosprawnosci, w tym osoby z niepetnosprawnos$cig sprzezona.
6. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zmniejszenia ilosci godzin ustug w zwigzku z
wystgpieniem okolicznoéci powodujgcych takg koniecznosé (np. z uwagi na
pandemie COVID-19) oraz proporcjonalnie zmniejszenia wartosci umowy.
Wykonawca moze zgdaé¢ w takim przypadku, jedynie wynagrodzenia naleznego z
tytutu wykonanej czesci umowy, z tym zastrzezeniem, ze minimalna wartosc
zamowienia wynosi 10 % wartosci pierwotnego zamowienia.
7. Umowa musi zosta¢ wykonana zgodnie z wymaganiami Zamawiajgcego, z SWZ nr
............................. z dnia ..... 2023 roku, zgodnie ze ztozong przez Wykonawce
oferta, stanowigcqg integralng cze$¢ umowy, z przepisami prawa powszechnie
obowigzujgcego oraz zapisami Programu. Program i jego zatgczniki rowniez
stanowig integralng czes¢ umowy.
8. Ustugi muszg by¢ wykonywane w sposob staty i systematyczny, na kazdym etapie
realizacji umowy przez osoby skierowane przez Wykonawce do swiadczenia ustug.
9. Rodzaj ustug i ich zakres godzinowy powinny byC¢ uzaleznione od osobistej
sytuacji osoby niepetnosprawnej, z uwzglednieniem stopnia i rodzaju
niepetnosprawnosci uczestnika Programu.
10. Wykonawca oswiadcza, ze znane mu sg wytyczne zawarte w Programie i
zobowigzuje sie do ich stosowania w zakresie niezbednym do realizacji niniejszej
umowy.
11. Ustugi bedg swiadczone osobom wskazanym przez MOPS Tychy na terenie
Gminy Miasta Tychy catodobowo, od poniedziatku do niedzieli, z zastrzezeniem
stosowania w tym zakresie przepiséw i norm, o ktérych mowa w Kodeksie pracy.
12. Jako godzine swiadczonych ustug, nalezy rozumie¢ petng godzine zegarowg —
60 minut.
13. Do czasu realizacji ustug asystencji osobistej wlicza sie czas
oczekiwania/gotowosci na swiadczenie ustug nie dtuzszy niz 90 minut Jezeli czas
oczekiwania wynosi wiecej niz 90 minut, wéwczas ustuge dojazdu do wybranego
miejsca i powrotu z niego rozlicza sie jako dwie odrebne ustugi powiekszone tacznie
0 90 minut trwania.
14. Maksymalny limit godzin ustug asystencji osobistej finansowanych przez
Zamawiajgcego ze srodkéw Funduszu przypadajacych na 1 uczestnika Programu
wynosi nie wiecej niz:
a) 840 godzin rocznie dla osob niepetnosprawnych posiadajgcych orzeczenie o
znacznym stopniu niepetnosprawnosci z niepetnosprawnos$cig sprzezona;
b) 720 godzin rocznie dla os6b niepetnosprawnych posiadajacych orzeczenie o
znacznym stopniu niepetnosprawno$ci;
c) 480 godzin rocznie dla osdb niepetnosprawnych posiadajacych orzeczenie o
umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci z niepetnosprawnos$cig sprzezong
d) 360 godzin rocznie dla:

1) o0sob niepetnosprawnych posiadajgcych orzeczenie o umiarkowanym

stopniu niepetnosprawnosci;

2) dzieci do 16. roku zycia z orzeczeniem o niepetnosprawnos$ci tacznie ze



wskazaniami: konieczno$ci statej lub dtugotrwatej opieki lub pomocy innej
osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwosciag samodzielnej
egzystencji oraz koniecznoéci statego wspétudziatu na co dzien opiekuna
dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukaciji.
15. Wykonawcy przystuguje zwrot kosztéw powstatych w trakcie swiadczenia ustugi,
zwigzanych z ich swiadczeniem:
a) zakup biletdw komunikacji publicznej/prywatnej jednorazowych lub miesiecznych
oraz koszt dojazdu wiasnym/innym srodkiem transportu, np. taksowkg asystentéw w
zwigzku z wyjazdami, ktore dotyczg realizacji ustug wymienionych w tresci Programu;
b) zakupu biletow wstepu na wydarzenia kulturalne, rozrywkowe, sportowe lub
spoteczne itp. dla asystenta towarzyszacego uczestnikowi Programui;
c) koszt ubezpieczen OC oraz NNW asystentow zwigzanych ze swiadczeniem ustug
asystenta, w wysokosci nie wiekszej niz 150 zt na osobe za caty okres sSwiadczenia
ustug.
15a. Koszty, o ktérych mowa w ust. 15 lit. a i b, mogag by¢ wydatkowane w wysokosSci
- nie wiekszej niz 300 zt miesiecznie na asystenta wykonujgcego ustuge asystenc;ji
osobistej dla jednej osoby niepetnosprawnej - liczba asystentéw zgtoszonych -3,
- nie wiekszej niz 500 zt na asystenta pod warunkiem, Zze wykonuje on ustuge
asystencji osobistej dla wiekszej niz jednej osoby niepetnosprawnej oraz gdy koszty
te zwigzane sg ze Swiadczeniem ustug asystencji osobistej dla wiekszej niz jednej
osoby niepetnosprawnej - liczba asystentow zgtoszonych-8.
16. Koszty, o ktorych mowa w ust. 15, bedg pokrywane przez Zamawiajacego, jezeli:
a) z ustug asystencji osobistej u jednego asystenta w tym samym czasie bedzie
korzysta¢ 1 uczestnik Programu;
b) koszt dojazdu wilasnym/innym srodkiem transportu, np. takséwkag asystentow w
zwigzku z wyjazdami, ktére dotyczg realizacji ustug wymienionych w tresci Programu
jest wliczony w czas pracy asystenta jedynie w przypadku obecnosci uczestnika
Programu;
c) bedzie prowadzona ewidencja biletbw komunikacji publicznej/prywatne;j
jednorazowych lub miesiecznych, zawierajgca m.in. informacje dotyczace: daty
pobrania biletéw, liczby pobranych biletow, danych asystenta, daty i celu podrozy
(zatgcznik nr 10a do Programu);
d) bedzie prowadzona ewidencja przebiegu pojazdu stanowigcego wilasnosé
asystenta (zatgcznik nr 10 do Programu pn. Wz6r ewidencji przebiegu pojazdu) lub
ewidencja kosztow przejazdu innym srodkiem transportu, np. takséwka, zawierajgca
nastepujace informacje: dane asystenta, date i cel podrozy, do ktérej nalezy dotgczyé
dowdd poniesienia wydatku np. rachunek, paragon, fakture dokumentujgcg ww.
przejazd.,
17. Wykonawca zobowigzany jest do ubezpieczenia oséb petnigcych funkcje
asystenta osobistego osoby niepetnosprawnej w zakresie OC i NNW.

§2
1. Wykonawca zobowigzuje sie do Scistej wspotpracy z Miejskim Osrodkiem Pomocy
Spotecznej w Tychach w celu realizacji zadan wynikajacych z niniejszej umowy, w
szczegolnosci do wspotpracy w procesie rekrutacji uczestnikdw. Rekrutacja
uczestnikdw dokonywana bedzie na podstawie Karty zgtoszen, stanowigcej zatgcznik
nr 7 do Programu, sktadanych przez wnioskodawcéw w siedzibie Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Tychach. Nastepnie Zamawiajacy przekazuje karty zgtoszen
do Wykonawcy. Wykonawca po otrzymaniu kart zgtoszen, niezwtocznie nawigzuje
kontakt z osobg wnioskujgcg o objecie ustugg asystenta osobistego. Wykonawca jest
zobowigzany do poinformowania Zamawiajacego o rozpoczeciu wykonywania ustug
asystenckich u wskazanej osoby. Ponadto, Wykonawca zobowigzany jest do



biezgcego informowania w przedmiocie zmian sytuacji uczestnikow - w
szczegolnosci w przypadku rezygnacji uczestnika, bgdz utraty przez niego warunku,
od ktorego zalezne jest uczestnictwo w zadaniu.
2. W ramach realizacji zadania Wykonawca zobowigzany bedzie do prowadzenia
dokumentacji potwierdzajgcej wykonanie ustug (karta realizacji ustug asystenta,
stanowigca Zatacznik nr 9 do Programu). Karta realizacji ustug asystenckich, bedzie
prowadzona za kazdy miesigc ich realizacji u danego wnioskodawcy.
3. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiajgcego, ze ustuga jest wykonywana
nienalezycie przez osobe $wiadczgcg ustugi, zmiana osoby swiadczacej ustugi moze
nastgpi¢ na wniosek Zamawiajgcego.
4. Wszelka wymiana informacji pomiedzy Wykonawcg a Zamawiajagcym nastepuje w
drodze pisemnej. Odstepstwo od tej zasady moze mie¢ miejsce tylko w przypadkach
okreslonych w umowie i w wyjatkowych okolicznosciach. Wszystkie skargi kierowane
do Zamawiajgcego (Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Tychach) na osoby
wykonujgce ustugi zgtaszane przez klientéw, ktorym Swiadczone sg ustugi
rozpatrywane sg przez Zamawiajgcego (Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w
Tychach) po wczesniejszym pisemnym ustosunkowaniu sie Wykonawcy do
zgtaszanych zarzutéw.
§3

1. Maksymalna wartoS€C zamowienia Wwynosi  ..........c.ccoeeene. zt netto: tj.
.................... zt brutto, (facznie z kosztami wskazanymi w § 1 ust. 15) — (stownie:
............................... )- Na wartos¢ zamowienia sktadajg sie:
a) 18 480 godzin ustug asystenckich X ........................ zt (cena za 1/godz. brutto)
i zt
b) koszt zakupu biletéw komunikacji publicznej oraz koszt dojazdu wtasnym srodkiem
transportu: 3 osoby x 300 zt x 12 m-cy = 10.800,00zt

8 0s6b x 500zt x 12 m-cy= 48.000,00zt
c) koszt ubezpieczen OC oraz NNW: 19 oséb x 150zt = 2.850,00zt
2. Zamawiajgcy zobowigzuje sie pokryé, w formie przelewu, koszty faktycznie
zleconych ustug, po cenie: ............. zt netto za jedng godzine (stawka podatku VAT
0%), 8. oo zt brutto za jedng godzine, w terminie:
a) do 10 dni roboczych, po przedstawieniu przez Wykonawce do 5 dnia po
zakonczeniu okresu rozliczeniowego rachunku/faktury VAT (stawka podatku VAT
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami) — za Swiadczone w danym miesigcu ustugi
wraz z zatgcznikami, o ktérych mowa w ust. 3, ktore stanowig integralng czesc
faktury
b) za okres od dnia 01 grudnia do dnia 15 grudnia srodki finansowe zostang
przekazane w terminie do 31 grudnia na podstawie przedtozonego/nej do dnia 21
grudnia rachunku/faktury VAT (stawka podatku VAT zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami) za swiadczone w danym miesigcu ustugi wraz z zatgcznikami, o ktérych
mowa w ust. 3, ktére stanowig integralng czesc¢ faktury
2. Faktury VAT/rachunki winny by¢ wystawiane na nastepujgce dane:
Nabywca - Gmina Miasta Tychy, Aleja Niepodlegtosci 49, 43-100 Tychy, NIP: 646-00-
13-450,
Odbiorca faktury - Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Tychach, ul. Budowlanych
59, 43-100 Tychy.
3. Poswiadczone za zgodnos¢ z oryginatem przez odpowiedzialne osoby wraz z
podpisami upowaznionych oso6b kopie kart realizacji ustug asystenta za dany
miesigc, dokumenty potwierdzajgce poniesione koszty, okreslone w § 1 ust. 15,
stanowig zataczniki do rachunkow/faktur VAT skfadanych przez Wykonawce u
Zamawiajgcego. Na zgdanie Zamawiajgcego Wykonawca zobowigzany jest do
przediozenia oryginatdow kart realizacji ustug wskazanych przez Zamawiajgcego
0s0Ob swiadczacych ustugi za wybrany miesigc.



4. Cena okreslona w ust. 1 jest stata przez okres na jaki zostata zawarta umowa.
5. Koszty obstugi Programu stanowig nie wiecej niz 2% $rodkéow przekazanych
Wykonawcy na realizacje ustug i sg przekazywane Wykonawcy w celu pokrycia
udokumentowanych  wszelkich  kosztow  obstugi  ksiegowej, kadrowych,
administracyjnych, ktore pojawig sie w zwigzku z realizacjg ustug w ramach
Programu.
6. Okresem rozliczeniowym, o ktéorym mowa w niniejszym paragrafie jest dany
miesigc kalendarzowy.
7. Wykonawca oswiadcza, ze jest czynnym podatnikiem podatku VAT/podatnikiem
zwolnionym z podatku VAT*.

§4

1. Wykonawca zobowigzuje sie do informowania Zamawiajgcego o kazdej zmianie
sytuacji zyciowej i zdrowotnej klientow, majacej wptyw na realizacje ustugi
niezwtocznie, nie podzniej jednak niz w ciggu trzech dni od ich zaistnienia lub
powziecia informaciji.
2. Wykonawca zobowigzuje sie do wykonywania powierzonych ustug w terminach
zleconych przez Zamawiajgcego. O wszelkich zmianach dotyczacych termindw i
godzin swiadczenia ustug, strony bedg powiadamiaty sie w mozliwie najkrotszym
czasie. Na zmiany wynikajgce z przyczyn, za ktére odpowiada Wykonawca
wymagana jest zgoda Zamawiajgcego.
§5

Osoby wykonujgce ustugi muszg swiadczy¢ je zgodnie z nastepujgcymi zasadami:
1) nie mogg upowazniaé¢ ani zleca¢ wykonywania ustug innym podmiotom oraz

osobom;
2) zachowac petng tajemnice w zakresie wszystkich informacji, jakie uzyskaty w
trakcie wykonywania obowigzkéw, a w szczegolnosci: nie ujawnia¢ osobom
nieuprawnionym danych personalnych osob, ktérym sSwiadczone sg ustugi, a takze
ich sytuacji rodzinnej, materialnej i zdrowotnej;
3) poszanowania godnosci osoby w zakresie sposobu wykonywania czynnoSci
ustugowych;
4) zwracaC sie do osoby objetej ustugami, stosujgc zwroty grzecznosciowe, o ile
osoba nie wyrazi zyczenia zwracania sie do niej w inny sposob;
5) nie wprowadza¢ do mieszkania osob objetych ustugami, osdb nieupowaznionych
wigczajac w to dzieci, bez wzgledu na fakt czy jest to podczas sprawowania ustug,
czy tez w innym terminach;
6) nie wprowadza¢ podczas wykonywania ustug, do mieszkania oséb objetych tymi
ustugami zwierzat;
7) nie pali¢ tytoniu, nie uzywac papierosow elektronicznych, nie zazywac narkotykow,
ani nie spozywac alkoholu oraz innych substancji psychoaktywnych podczas
Swiadczenia ustug w obecnosci os6b objetych ustugami, jak réwniez w ich
mieszkaniu;
8) nie obarcza¢ osoby objetej ustugami swoimi problemami, w szczegdlnosci
finansowymi oraz zdrowotnymi;
9) nie ingerowac¢ w zakres ewentualnej pomocy celowej oraz odptatnosci za ustugi.
Wykonawca odpowiada w catosci za realizacje powyzszych zasad, w szczegolnosci
za poinformowanie 0 nich swojego personelu realizujgcego ustugi oraz za
wycigganie konsekwencji w przypadku ich tamania.

§6

1. Wykonawca zobowigzany jest przy realizacji zamdwienia:
1) zatrudni¢ koordynatora ustug asystenckich, na podstawie umowy o prace (w
rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy. Osoba ta
zobowigzana bedzie dokonywa¢ m.in. biezgcej kontroli terminowosci, zakresu
Swiadczonych ustug i sporzadzaé z niej protokdt. Wykonawca najpdzniej w dniu



podpisania niniejszej umowy dostarczy potwierdzone za zgodnos$¢ z oryginatem
zanonimizowane kopie umowy o prace koordynatora (kopia bedzie zawierac:
okreslenie pracodawcy, date zawarcia umowy, imie i nazwisko pracownika, wymiar
zatrudnienia, stanowisko i miejsce pracy, zakres obowigzkéw pracownika). W
przypadku niedopetnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace w
sposOb nieprzerwany przy realizacji zamowienia koordynatora, Wykonawca zaptaci
Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci kwoty minimalnego wynagrodzenia za
prace ustalonego na podstawie przepisdow o minimalnym wynagrodzeniu za prace
(obowigzujgcych w chwili stwierdzenia przez Zamawiajgcego niedopetnienia przez
Wykonawce wymogu zatrudnienia Pracownika na podstawie umowy o prace w
rozumieniu przepiséw Kodeksu Pracy) oraz liczby miesiecy (nawet w przypadku
braku zatrudnienia osoby w jednym dniu danego miesigca) w okresie realizaciji
umowy, w ktérych nie dopetniono przedmiotowego wymogu. Nieprzedtozenie przez
Wykonawce kopii umowy zawartej z Pracownikiem we wskazanym przez
Zamawiajgcego terminie, bedzie traktowane jako niewypetnienie obowigzku
zatrudnienia pracownika na podstawie umowy prace i moze stanowi¢ podstawe do
natychmiastowego rozwigzania umowy przez Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy uzna wymog zatrudnienia na podstawie umowy o prace osoby
wykonujgcej obowigzki koordynatora. za spetniony réwniez, jezeli Wykonawca
bedzie wykonywat w/w czynnosci osobiscie. W przypadku okreslonym w zdaniu
poprzednim, najpozniej w dniu rozpoczecia osobistego wykonywania czynnosci,
Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu potwierdzajgce ten fakt dokumenty. Do
przypadku wykonywania funkcji koordynatora osobiscie przez (dotyczy osob
prowadzacych dziatalno$¢ gospodarczg oraz wspoélnikow spoétek osobowych)
Wykonawce stosuje sie odpowiednio wszystkie zapisy dotyczace spetnienia badz
niedopetnienia wymogu zatrudnienia pracownika na podstawie umowy o prace (w tym
zapisy o karach umownych) oraz inne zapisy dotyczace uméw o prace zawarte w
niniejszej umowie.

2) zapewnienia personelu w liczbie pozwalajgcej na nalezyte wykonanie umowy,
zgodnie z wymaganiami Zamawiajgcego, okreslonymiw SWZ nr ......................... z
dnia ........ 2023 roku, z zastrzezeniem niniejszego ustepu oraz ust. 2 niniejszego
paragrafu. Osoby te powinny byc¢ niekarane, sprawne fizycznie, posiada¢ stan
zdrowia pozwalajagcy na $wiadczenie ustug. Ponadto, w przypadku gdy ustuga
asystenta bedzie swiadczona na rzecz dzieci niepetnosprawnych do 16 roku zycia z
orzeczeniem 0 niepetnosprawnosci tgcznie ze wskazaniami, wymagane jest takze
zaswiadczenie o niekaralnosci, pisemna informacja o niefigurowaniu w Rejestrze
Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym, pisemna akceptacja osoby asystenta ze
strony rodzica lub opiekuna prawnego dziecka z niepetnosprawnoscia.

3) do realizacji ustug przydzieli¢ w catym okresie obowigzywania umowy w pierwszej
kolejnosci 19 pierwszych oséb wskazanych w wykazie oséb w ofercie ztozonej w
postepowaniu 0 zamowienie, bedacym integralng czescig niniejszej umowy.

4) w przypadku zatrudnienia pracownika spoza wykazu (pierwszych 19 osoéb), o
ktorym mowa w pkt 3 kwalifikacje lub doswiadczenie osob spoza wykazu (pierwszych
19 o0s6b) przedstawionego w postepowaniu 0 zamodwienie nie moga by¢ nizsze
(punktowane zgodnie z trescia SWZ) od kwalifikacji lub doswiadczenia
zastepowanych (nowa osoba nie moze mie¢ nizszych kwalifikacji lub doswiadczenia
od osoby, ktorg bedzie zastepowac) 19 pierwszych oséb z wykazu przedstawionego
w postepowaniu o zamowienie (dopuszcza sie odstepstwo do niniejszej zasady
jedynie w uzasadnionych przypadkach, z tym zastrzezeniem, ze ilos¢ nowych oséb
majgcych nizsze kwalifikacje lub doswiadczenie nie moze tgcznie przekroczy¢ 3 oséb
w catym okresie obowigzywania niniejszej umowy — osoby te jednak muszg spetni¢
wymagania okreslone w Programie).

5) o koniecznosci wymiany osoby wskazanej w wykazie oséb, Wykonawca powinien



niezwtocznie poinformowa¢ Zamawiajgcego, zaktualizowa¢ wykaz oséb oraz
przekaza¢ dokumenty potwierdzajgce spetnianie wymogdéw wskazanych w SWZ oraz
Programie przez osobe zastepujaca, przed dopuszczeniem jej do swiadczenia ustug.
Ostateczng decyzje w kwestii dopuszczenia osoby, podejmuje Zamawiajacy, na
podstawie przekazanych przez Wykonawce dokumentow, potwierdzajgcych
spetnianie przez nig przedmiotowych wymagan, chyba ze w/w dokumenty dotyczg
konkretnej osoby zostaty ztozone wraz z ofertg (niedopuszczalne jest swiadczenie
ustugi asystenckiej przez osobe przed uzyskaniem zgody Zamawiajgcego na
dopuszczenie tej osoby do Swiadczenia ustugi).

6) niekierowania do sSwiadczenia ustug oséb bedacych cztonkami rodziny osoby
niepetnosprawnej, zgodnie z definicjg cztonka rodziny, wskazang w pkt IV ust. 5
Programu (rodzice i dzieci, rodzenstwo, wnuki, dziadkowie, tesciowie, macocha,
ojczym oraz inne osoby pozostajgce we wspolnym gospodarstwie domowym z
uczestnikiem Programu, a takze osobe pozostajgcg w stosunku przysposobienia z
Uczestnikiem).

7) zapewnienia wiasciwego zabezpieczenia przechowywania dokumentacji oraz
uniemozliwienia jej udostepnienia osobom nieupowaznionym, zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa. Do obowigzkow Wykonawcy nalezy, réwniez w
zakresie dotyczgacym dokumentacji, przestrzeganie postanowien zawartych w umowie
powierzenia przetwarzania

2. W przypadku wskazania przez Uczestnika lub jego opiekuna prawnego osoby,
ktéra bedzie swiadczy¢ wobec niego ustugi asystenckie, zgodnie z pkt IV ust. 3 ppkt
3) Programu, Wykonawca zobowigzuje sie do skierowania tej osoby do realizacji
ustugi wobec Uczestnika. Warunkiem dopuszczenia do realizacji zadania takiej osoby,
jest spetnianie wymogdéw Programu (m.in. pkt IV ust. 3 ppkt 1), 2) Programu).
Ostateczng decyzje o dopuszczeniu osoby wskazanej przez Uczestnika podejmuje
Zamawiajacy.

3. Osoby wskazane przez Uczestnika lub jego opiekuna prawnego, obowigzuje
wymaog o ktérym mowa w ust. 1 pkt 6) niniejszego paragrafu.

§ 6a
1. Wykonawca zatrudnia do wykonywania czynnosci przy realizacji zamowienia, .......
0osO6b na umowe o prace (w rozumieniu przepisow Kodeksu pracy), zgodnie z
wykazem bedgcym zatgcznikiem do umowy.
2. W przypadku zmiany sktadu osobowego personelu Wykonawcy realizujgcego
czynnosci, do ktérych odnosi sie obowigzek zatrudnienia na podstawie umowy o
prace, Wykonawca zobowigzany jest przedtozy¢ Zamawiajgcemu ,Oswiadczenie o
zatrudnianiu oséb na umowe o prace”.
3. Na kazde zgdanie Zamawiajgcego w trakcie realizacji zaméwienia Wykonawca ma
obowigzek potwierdzi¢ stosownym oswiadczeniem, w terminie 5 dni roboczych od
dnia otrzymania wezwania, spetnianie wymogow klauzuli zatrudnienia na podstawie
umowy o prace, a takze zanonimizowanymi kopiami umoéw o prace. Imie i nazwisko
pracownika nie podlega anonimizacji. Informacje takie jak: data zawarcia umowy,
rodzaj umowy o prace, wymiar etatu i zakres obowigzkow pracownika powinny by¢
mozliwe do zidentyfikowania.
4. Za kazdy przypadek naruszenia przez Wykonawce obowigzku zatrudnienia na
podstawie umowy o prace Zamawiajgcy nhatozy kare umowng w wysokosci 1%
maksymalnej warto$¢ zamdwienia brutto, o ktérej mowa w §3 ust. 1 umowy.
5. W przypadku rozwigzania stosunku pracy albo wygasniecia stosunku pracy przed
zakonczeniem okresu trwania umowy, Wykonawca bedzie zobowigzany w ciggu 14
dni zatrudnic na to miejsce inng osobe o tym samym statusie (wytgcznie w
przypadku, gdy rozwigzanie stosunku pracy skutkowatoby obnizeniem punktacji dot.
kryterium spotecznego ocenionego w postepowaniu 0 zamowienie).



6. Niewypetnienie powyzszych obowigzkéw przez Wykonawce, moze stanowic
podstawe do natychmiastowego rozwigzania umowy przez Zamawiajgcego.

§7
1. Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informac;ji
uzyskanych od Zamawiajgcego w zwigzku z realizacjg niniejszej umowy.
2. W zakresie zwigzanym z realizacjg niniejszej umowy, w tym z gromadzeniem,
przetwarzaniem i przekazywaniem danych osobowych, a takze wprowadzaniem ich
do systemow informatycznych, Wykonawca zobowigzany jest do ochrony danych
osobowych zgodnie z przepisami powszechnie obowigzujgcymi (w szczegdlnosci
Rozporzgadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE). Wykonawca zobowigzuje sie do zawarcia z Zamawiajgcym
umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych, przed przystgpieniem do ich
przetwarzania.
3. Wykonawca oswiadcza, ze jest Swiadomy odpowiedzialnosci karnej za naruszenie
zasad przetwarzania danych osobowych i zobowigzuje sie zachowa¢ w tajemnicy
dane osobowe do ktérych uzyskat dostep takze po rozwigzaniu niniejszej umowy.
4. Wykonawca zobowigzany jest posiadacC przez caty okres trwania umowy polise
ubezpieczeniowg od odpowiedzialnosci cywilnej OC o wartosci co najmniej 300
000,00 zt (stownie: trzysta tysiecy ztotych 00/100).
5. Wykonawca nie moze powierzy¢ wykonania niniejszej umowy podwykonawcom,
innym niz wskazani w ofercie Wykonawcy.
6. Wykonawca zobowigzany jest do spetnienia minimalnych wymagan dotyczgcych
dostepnosci osobom ze szczegolnymi potrzebami, o ktéorych mowa w ustawie z dnia
19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami
(art. 6 wustawy). Brak spetnienia minimalnych wymagan przez Wykonawce
(podwykonawcow) w powyzszym zakresie bedzie traktowane jako nie nalezyte
wykonanie umowy.

§8
1. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo kontroli sSwiadczonych ustug wykonywanych
przez Wykonawce w domach klientdw, oceny ich zgodnosci ze zleceniami oraz
obowigzku prowadzenia przez Wykonawce dokumentacji swiadczonych ustug a
takze zgtaszania stosownych uwag w tym zakresie.
2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo kontroli personelu Wykonawcy na
okolicznos¢ spetniania wymogéw w tym w zakresie posiadanych kwalifikacji i
doswiadczenia.
3. W razie stwierdzenia nieprawidtowos$ci w realizacji $wiadczonych ustug,
Wykonawca zobowigzany jest do usuniecia ich w terminie okreslonym przez
Zamawiajgcego pod rygorem uznania przez Zamawiajacego, ze umowa realizowana
jest w sposob nienalezyty.
4. Zamawiajgcy ma prawo do oceny i kontroli ustug na kazdym etapie ich realizacji.
5. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za szkody wyrzadzone klientom oraz
osobom trzecim, w tym przez osoby zaangazowane przez Wykonawce do realizaciji
umowy, w zwigzku z wykonywaniem ustug.

§9
1. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo dokonywania okresowej kontroli
prawidtowosci realizacji umowy przez Wykonawce, a w szczegolnosci:
- efektywnosci i jakosci wykonania zadania,
- wtasciwego prowadzenia dokumentacji przewidzianej w przepisach prawa i w
postanowieniach umowy.



2. Kontrola, o ktérej mowa w ust. 1 jest dokonywana w kazdym czasie i miejscu
przez upowaznionych pracownikow Zamawiajgcego na podstawie dokumentow i
innych nosnikow informacji, ktére majg lub mogg mie¢ znaczenie dla oceny
prawidtowosci $wiadczenia zleconych ustug, ustnych lub pisemnych informacji
dotyczacych swiadczenia ustug oraz na podstawie ustalen kontroli przeprowadzonej
przez Wykonawce.

3. Wykonawca na zadanie kontrolujgcego jest zobowigzany dostarczy¢ Ilub
udostepni¢ dokumenty i nosniki informacji oraz udzieli¢ wyjasnien i informacji w
terminie okreslonym przez kontrolujgcego. Zamawiajagcy ma prawo do kontroli
dokumentacji zwigzanej z realizacjg umowy do czasu jej archiwizacji zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami.

4. Niezaleznie od prawa do kontroli, o ktérej mowa w ust. 1, ust. 2 i ust. 3,
Zamawiajacy lub inny uprawniony podmiot posiada petne prawo kontroli realizacji
niniejszej umowy, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa i w uzasadnionych
przypadkach w tym w szczegdlnosci posiada prawo wstepu do pomieszczen, w
ktérych realizowana jest niniejsza umowa oraz prawo zadania udostepnienia
wszelkich dokumentow Wykonawcy dotyczacych realizacji umowy, a Wykonawca
zobowigzany jest do niezwlocznego umozliwienia przeprowadzenia czynnosSci
kontrolnych, pod rygorem uznania, iz odmowit on poddania sie kontroli.

5. Zamawiajacy moze rozwigzaC niniejszg umowe z  zachowaniem
jednomiesiecznego okresu wypowiedzenia w przypadku, gdy Wykonawca odmowi
poddania sie kontroli, o ktérej] mowa w ust. 4 lub odmowi zrealizowania innych
obowigzkdéw, o ktorych mowa w ust. 3. W przypadku rozwigzania umowy, o ktérym
mowa w zdaniu poprzednim, Wykonawca zobowigzany jest do zwrotu catosci lub
czesci otrzymanego wynagrodzenia wraz z odsetkami w wysokosci okreslonej jak dla
zalegtosci podatkowych liczonymi od dnia przekazania srodkow finansowych, w
terminie wskazanym przez Zamawiajgcego.

§ 10
1. Umowa moze zostac¢ rozwigzana przez Zamawiajgcego w sposéb natychmiastowy
w sytuacjach okreslonych w niniejszej umowie oraz w przypadku niewykonania,
nienalezytego wykonania umowy przez Wykonawce stwierdzonego na podstawie
wynikow kontroli oraz oceny realizacji wnioskow i zalecen pokontrolnych.
2. W razie niewykonania, nienalezytego wykonania przez Wykonawce postanowien
umowy, Zamawiajgcy moze przed rozwigzaniem umowy okreslonym w ust. 1,
wyznaczy¢ Wykonawcy termin dodatkowy na doprowadzenie do stanu zgodnego z
trescig umowy.
3. Jezeli Wykonawca nie bedzie wykonywat lub zaprzestanie wykonywania ustug,
oraz jezeli umowa zostanie rozwigzana przez Zamawiajgcego z powodu
nienalezytego wykonania umowy przez Wykonawce, Zamawiajacy moze zleci¢
Swiadczenie ustug innemu podmiotowi.
W przypadku zaistnienia okolicznosci zwigzanych =z poniesieniem przez
Zamawiajgcego dodatkowych kosztow wynikajacych ze zlecenia wykonania
zastepczego, koszty te w catosci obcigzajg Wykonawce.
4. Kazdorazowo w sytuacji o ktérej mowa w ust. 1, ust. 3, w § 6 pkt 1 (dot.
rozwigzania umowy przez Zamawiajgcego z powodu braku zatrudnienia
koordynatora Wykonawcy na umowe o prace) oraz w § 11 ust. 2 Wykonawca zapfaci
Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 2 % catego wynagrodzenia umownego
brutto, okreslonego w § 3 ust. 1 umowy.
5. Umowa moze zostac¢ rozwigzana przez Zamawiajgcego w sposob natychmiastowy
w przypadku zmniejszenia zakresu rzeczowego realizowanego zadania. Wykonawcy
nie przystuguje wéwczas roszczenie o zaptate z tytutu niezrealizowanych godzin, z
zastrzezeniem §1 ust. 6 umowy.



§ 11
1. W razie wystgpienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie
umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili
jej zawarcia lub dalsze wykonywanie umowy moze zagrozi¢ istotnemu interesowi
bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu Zamawiajagcy moze
odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci 0 powyzszych
okolicznosciach. Mozliwo$¢ odstgpienia od umowy przez Zamawiajgcego wystepuje
réwniez w przypadku ujawnienia okolicznosci, o ktérych mowa w art. 456 ust. 1 pkt 2
Pzp. W takich przypadkach Wykonawca moze ZzadacC jedynie wynagrodzenia
naleznego z tytutu wykonanej czesci umowy.
2. W razie razgcego naruszenia przez Wykonawce postanowien umowy,
Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia od umowy bez wyznaczenia terminu
dodatkowego.
3. W przypadku stwierdzenia:
a) nieprawidtowej realizacji ustug, o ktorych mowa w § 1, w tym swiadczenia ustug
niezgodnie z zakresem okreslonym w decyzji administracyjnej, badz nie swiadczenia
ustug,
b) nieprawidlowosci w prowadzonej dokumentacji, do ktérej prowadzenia
zobowigzany jest Wykonawca,
c) braku spetnienia przez personel Wykonawcy kwalifikacji, o ktérych mowa w § 6,
d) braku posiadania przez personel Wykonawcy doswiadczenia, o ktérym mowa w §
6,
e) nierzetelnego wykonania umowy przez Wykonawce,,
Zamawiajgcy ma prawo do zastosowania kary umownej w formie obnizenia
naleznosci:
- do 5% naleznosci za ustugi za dany miesigc, zgodnie z fakturami/rachunkami
wystawionymi przez Wykonawce, w przypadku pierwszego stwierdzenia
nieprawidtowosci, o ktérych mowa w lit. a -e,
-do 10% nalezno$ci za ustugi za dany miesigc, zgodnie z fakturami/rachunkami
wystawionymi przez Wykonawce, w przypadku ponownego stwierdzenia
nieprawidtowosci, o ktérych mowa w lit. a-e. O powyzszym Wykonawca bedzie
zawiadamiany w formie pisemnej. W przypadku powtorzenia sie po raz drugi sytuacji,
o ktérej mowa w lit. a-e, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odstgpienia do
umowy. Wykonawcy nie przystuguje wowczas roszczenie o zaptate z tytutu
niezrealizowanych godzin.
f) przetwarzania danych osobowych w sposéb niezgodny z umowag powierzenia
przetwarzania danych osobowych,
g) przez organy administracji panstwowej odpowiedzialne za nadzér nad
przestrzeganiem zasad przetwarzania danych osobowych, ze Wykonawca nie
respektuje zasad przetwarzania danych osobowych,
Administrator/Zamawiajgcy ma prawo zgdaé zaptaty kary umownej w wysokosci do
10% naleznosci za ustugi za dany miesigc, zgodnie z fakturami/rachunkami
wystawionymi przez Wykonawce. O powyzszym Wykonawca bedzie zawiadamiany
w formie pisemne;j.
4. Kary umowne podlegajg sumowaniu. tgczna maksymalna wysoko$¢ kar
umownych nie moze przekroczy¢ 40% warto$ci umowy.
5. W przypadku, jezeli kary umowne okreslone w niniejszej umowie nie pokryjg
catosci szkody, Zamawiajgcy ma prawo dochodzi¢ odszkodowania na zasadach
0golnych.

§12
1. Zamawiajacy okre$la, ze zmiana wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, o
ktérej mowa w art. 439 ust. 1 Pzp wynikajgca ze wzrostu albo spadku cen materiatow
lub kosztow zwigzanych z realizacjg zamowienia mozliwa jest, gdy poziom ww. cen



materiatéw lub kosztéw wzrést lub spadt co najmniej o 10%.

2. Poczatkowy termin ustalenia zmiany wynagrodzenia okresla sie na 150 dzien
od daty uptywu terminu sktadania ofert, z zastrzezeniem art. 439 ust. 3 Pzp.

3. Ustala sie, ze zmiana wynagrodzenia Wykonawcy moze nastepowaC co 6
miesiecy kalendarzowe.

4. Maksymalna wartos¢ zmiany wynagrodzenia Wykonawcy nie moze
spowodowac przekroczenia limitow cenowych okreslonych w Programie i nie moze
przekroczy¢ 10% maksymalnej wartosci zamowienia.

5. W Zzadaniu zmiany wynagrodzenia Wykonawcy, wnioskodawca winien
wskazac¢ podstawe/zrédto, z ktérego wynika zmiana cen materiatéw lub kosztéw, np.
poprzez przedstawienie wskaznika ogtaszanego w komunikacie Prezesa Gtéwnego
Urzedu Statystycznego lub przedstawienie innego urzedowego wskaznika oraz
udowodnié, ze przedmiotowe ceny ulegty zmianie na poziomie co najmniej 10%, w
stosunku do poprzednio ustalonych cen. Obowigzek wykazania wptywu zmian cen, o
ktorych mowa w niniejszym paragrafie na zmiane wynagrodzenia, o ktérym mowa w
§ 2 Umowy nalezy do Wykonawcy pod rygorem odmowy dokonania zmiany Umowy
przez Zamawiajgcego.

6. Zapisy niniejszego paragrafu majg zastosowanie rowniez w przypadku gdy
zmiana cen w przedmiotowym zakresie powoduje zmniejszenie wynagrodzenia
Wykonawcy — w tym przypadku Wykonawca zobowigzany jest na Zzadanie
Zamawiajgcego do przedstawienia dokumentéw i wyjasnien, niezbednych do
ustalenia wptywu zmiany cen na zmniejszenie kosztoéw Wykonawcy.

7. Przez zmiane ceny materiatébw lub kosztéw rozumie sie wzrost odpowiednio
cen lub kosztéw, jak i ich obnizenie, wzgledem ceny lub kosztu przyjetych w celu
ustalenia wynagrodzenia Wykonawcy zawartego w ofercie.

§13
1. W sprawach, ktore nie sg uregulowane umowg majg zastosowanie przepisy
Kodeksu cywilnego oraz inne przepisy, obejmujgce swym zakresem przedmiot
niniejszej umowy.
2. Wykonawca oswiadcza, iz znane mu sg obowigzki wynikajgce z przepisow prawa.
3. Wszelkie zmiany niniejszej umowy nastepujg w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci.
4. Umowa moze zostaC zmieniona co do okreslonych w niej postanowien w
przypadkach okreslonych w umowie, w przypadku zaistnienia okolicznosci, ktorych
Zamawiajgcy nie mogt przewidzie¢ w dniu ogtoszenia postepowania o0 zamoéwieniu, w
przypadku zmiany przepisow prawa majgcych wptyw na tre§¢ umowy oraz w
przypadkach, ktére dopuszczalne sg przez przepisy powszechnie obowigzujgce.

§ 14
Spory mogace wynika¢é z umowy strony poddajg rozstrzygnieciu Sadu
powszechnego wiasciwego dla siedziby Zamawiajgcego.

§ 15
Umowe sporzagdzono w dwédch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla
kazdej ze stron.

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY

*niepotrzebne skresli¢



