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Dotyczy: postepowania w trybie przetargu nieograniczonego dostawe sprzetu medycznego 109
Szpitala Wojskowego z Przychodnig SP ZOZ w Szczecinie

Pytania i odpowiedzi do SWZ nr 3

1. Czy Zamawiajacy wymaga, aby Oferent posiadat certyfikat systemu zarzgdzania jakoscig 1ISO
9001:2015 dotyczacy sprzedazy wyposazenia i sprzetu medycznego, sprzedazy materiatow
eksploatacyjnych i srodkéw do sterylizacji, projektowania, rozwoju, serwisu, walidacji oraz
sprzedazy oprogramowania IT i pracami projektowymi i budowlanymi?

Zamawiajgcy zyskuje pewno$¢, ze oferowane wyroby oraz ustugi sg zgodne =z
obowigzujgcymi wymaganiami i normami.

Odp. Zamawiajacy dopuszcza, nie wymaga.
2. Dotyczy Rozdziat X SWZ

Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na wydiuzenie terminu realizacji dostawy do 12 tygodni od
podpisania umowy?

Z uwagi na obecng sytuacje na rynku i w zwigzku z tym wystgpieniem zakiécen w tancuchu
dostaw, urzgdzenia sg zamawiane u producenta pod konkretne postepowanie i nie sg dostepne
od reki. Czas produkcji oraz transportu i ewentualnej odprawy celnej nie pozwala na tak szybkag
realizacje dostawy.

Odp. Zgodnie z SWZ.

Dotyczy Umowy: Zatgcznik nr 7 do SWZ, PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

1. §1 ust. 2 pkt. a) oraz §2 ust. 5 Poniewaz umowa dotyczy 5 szt. urzadzen, prosimy o mozliwo$é
dostaw czesciowych i fakturowania kazdej ze sztuki osobno.
Odp. Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ.

2. §1 ust. 2 pkt. b) Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy przygotuje miejsce montazu
zgodnie z wytycznymi otrzymanymi od Wykonawcy.
Odp. Tak.

3. §1 ust. 2 pkt. d) oraz Zatgcznik nr 1 do SWZ cz. Il ,Wymagania dodatkowe” pkt. 11 Wnosimy o
usunigcie zapisu w catosci. Szkolenie dla pracownikéw Zamawiajgcego obejmuje zasady
uzytkowania i konserwacji urzgdzenia. Serwis wyroboéw medycznych musi by¢ realizowany
zgodnie z instrukcjg obstugi przez podmiot upowazniony przez wytwoérce lub autoryzowanego
przedstawiciela. Ponadto gwarancjg nie sg objete uszkodzenie i wady dostarczonego sprzetu
wynikte na skutek samowolnych napraw, przerébek lub zmian konstrukcyjnych dokonanych przez
Zamawiajgcego lub inne nieupowaznione osoby.

Odp. Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ.

4. §1 ust. 6 Prosimy o potwierdzenie, ze przez ,dokumentacje techniczng” Zamawiajacy nie ma na
mysli Instrukcji serwisowej urzgdzenia. Zgodnie z Ustawg o Wyrobach Medycznych wszelkich
napraw urzgdzen medycznych powinien dokonywaé autoryzowany przedstawiciel producenta, w
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zwigzku z czym producent nie wyraza zgody na udostepnianie dokumentacji serwisowej stronom
trzecim.

Odp. Zamawiajgcy pod pojeciem ,dokumentacji technicznej” ma na mysli dokumentacje
techniczno — rozruchowa.

5. §2 ust. 6 Prosimy o potwierdzenie, ze przez ,karte gwarancyjng” wskazana w niniejszym
paragrafie i ,indywidualng karte gwarancyjng” wskazana w §1 ust. 6, Zamawiajgcy ma na
mys$li ten sam dokument.

Odp. Tak.

6. §2 ust. 7 Wnosimy o usuniecie zapisu w czesci: ,oraz wedfug wtasnego wyboru - moze
wyznaczy¢ Wykonawcy nowy termin wykonania catosci lub czesci przedmiotu niniejszej
umowy lub powierzy¢ jego wykonanie w cafo$ci lub w czesci innemu podmiotowi na koszt i
ryzyko Wykonawcy”. We wskazanym zapisie umowy Zamawiajgcy dopuszcza sytuacje, w
ktorej bez odstgpienia (rozwigzania) od umowy z Wykonawcg zleci innemu podmiotowi
realizacje tego samego przedmiotu. W konsekwencji doprowadzajgc do sytuacji, w ktorej
Zamawiajacy bedzie posiadat dwie umowy na ten sam zakres i to bez przeprowadzenia
ponownej procedury postepowania o udzielenie zamoéwienia. Wykonawca wskazuje, ze
podstawowym obowigzkiem Zamawiajgcego (ktéry dysponuje $srodkami publicznymi) jest
wspoétpraca w zakresie wykonania zamodwienia co wynika z bezwzglednie obowigzujgce;
normy prawnej zawartej w art. 431 Pzp.

Odp. Zamawiajacy modyfikuje zapisy §2 ust. 7, ktéry otrzymuje brzmienie:

»Zamawiajgcemu przystuguje prawo odmowy odbioru catosci lub czesci przedmiotu niniejszej umowy
Jjezeli dostarczony sprzet bedzie niekompletny, posiada¢ bedzie jakiekolwiek wady, usterki albo $lady
zewnetrznego uszkodzenia lub nie bedzie odpowiadaf tresci oferty ztozonej przez Wykonawce. W
takim przypadku Zamawiajgcy wskaze w protokole zdawczo - odbiorczym przyczyny odmowy odbioru
catosci lub czeSci sprzetu oraz wyznaczy Wykonawcy nowy termin wykonania catosci lub czesci
przedmiotu niniejszej umowy z zagrozeniem, iz w razie bezskutecznego uplywu wyznaczonego
terminu bedzie uprawniony do odstapienia od umowy w cafosci lub w czesci.”

7. §2 ust. 8 Prosimy o zmiang zapisu i dopisanie ,jezeli dotyczy”.
Odp. Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ.

8. §2 ust. 9 Prosimy o dopisanie adresu email do kontaktu zgodnie z wymogiem wobec Wykonawcy
w §2 ust. 10. Wiadomos$¢ email jest dokumentem zgodnie z Art.77 (3) KC. Ponadto poniewaz
taka forma kontaktu pozostawi $lad w systemie, pozwala na doktadng ewidencje biezgcych
ustalen z Zamawiajgcym przy skréceniu czasu w stosunku do tradycyjnej poczty.

Odp. Zamawiajacy wyraza zgode, w zwiazku z powyzszym modyfikuje zapis §2 ust. 9, ktéry

otrzymuje brzmienie: , Przedstawicielem Zamawiajacego uprawnionym do Kkontaktu z

Wykonawcg jest Kierownik Sekcji Sprzetu Medycznego - mgr inz. Marcin Dabrowski, tel.

261455868, email: sprzetmedyczny@109szpital.pl”.

9. §3 ust. 1 Prosimy o skrécenie terminu ptatnosci z 60 do 30 dni. Tak dtugi termin pfatnosci

spowoduje koniecznos¢ kredytowania dostarczonego wyposazenia, a co za tym idzie wzrost
wysokosci ztozonych ofert.

Odp. Zgodnie z SWZ.

10.  §3 ust. 1 Prosimy o dopisanie adresu email do przestanie FV. Komunikacja za posrednictwem
poczty email usprawnia komunikacje pomiedzy stronami i pozwala na doktadng ewidencje
ustalen przez pozostawianie $ladu w systemie. Ponadto wiadomos¢ email jest dokumentem
zgodnie z Art.77 (3) KC.

Odp. Zamawiajacy dodaje w §3 ust. 7 w nastepujacym brzmieniu:

»Na podstawie art. 106n ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 roku o podatku od towaréw i
L
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ISO 9001, ISO 14001, OHSAS 18001
ustug Zamawiajacy udziela Wykonawcy zgody na wystawianie i przesytanie faktur,
duplikatéw faktur oraz ich korekt, a takze not obcigzeniowych i not korygujgcych w formacie
pliku elektronicznego PDF na adres poczty e-mail: kancelariaogolna@109szpital.pl, na

wskazany przez siebie adres poczty e-mail, ze wskazanych w § 2 ust. 10 niniejszej umowy
adresow poczty e-mail Wykonawcy.”

11.  §4 ust. 3 pkt. a) Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy przez sformutowanie ,przystgpienie
do naprawy” ma na mysli przyjecie zgtoszenia i rozpoczecie czynnosci diagnostycznych.

Odp. Zapis dotyczy podjecia czynnosci naprawczych (przystapienia do naprawy).

12.  §4 ust. 3 pkt. a) Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na wydtuzenie terminu przystgpienia do
naprawy do 72h? Takie rozwigzanie daje szerszy zakres mozliwo$ci Wykonawcy do ustalenia
planu serwisowego najlepiej dopasowanego do zgtoszonego problemu.

Odp. Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ.

13. 84 ust 3 pkt b) oraz Zatacznik nr 1 do SWZ cz. Il ,Wymagania dodatkowe” pkt.7 Czy
Zamawiajgcy wyrazi zgode na wydtuzenie terminu naprawy z 7 dni roboczych do 10 dni
roboczych od zgtoszenia wady? Kazda naprawa jest indywidualng realizacjg od momentu
zgtoszenia przez diagnostyke, dobér podzespotéw do wymiany, zamdwienie czesci, naprawe,
oddanie do uzytkowania. Diuzszy czas realizacji pozwala na bardziej precyzyjne podejscie
sytuaciji.

Odp. Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ.

14. §4 ust. 3 pkt. ¢) Prosimy o zmiane zapisu i ustalenie wydtuzenia terminu gwarancji w
opisanym przypadku do 14 dni. Takie rozwigzanie jest rownym potraktowaniem obydwu stron
umowy w opisanej sytuaciji.

Odp. Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ.

15. 84 ust. 3 pkt. c) Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na wydtuzenie terminu naprawy z 14 dni
roboczych do 21 dni roboczych od zgloszenia wady w razie koniecznosci sprowadzenia czesci
z zagranicy zwazywszy na zapis o wydiuzeniu gwarancji do 21 dni w opisanym przypadku.
Takie rozwigzanie jest rownym potraktowaniem obydwu stron umowy w opisanym przypadku.

Odp. Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ.

16. §4 ust. 4 Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na usuniecie zapisu tego paragrafu w catosci lub
dopusci alternatywnie zlecenie ustugi na zewnatrz placéwki na koszt wykonawcy? Tego typu
urzagdzenia zamawiane sg zgodnie z wymagang konfiguracjg i nie sg dostepne od reki u
producenta, w zwigzku z czym wykonawca nie ma mozliwosci utrzymywania na stanach
magazynowych sprzetéw zastepczych.

Odp. Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ.

17. §4 ust. 5 Prosimy o dodanie, iz ewentualne naprawy bedg zlecane osobie trzeciej posiadajgcej
autoryzacje producenta. Ze wzgledu na fakt, iz urzadzenie jest wyrobem medycznym serwis
musi by¢ realizowany zgodnie z instrukcjg obstugi przez podmiot upowazniony przez wytworce
lub autoryzowanego przedstawiciela.

Odp. Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ.

18. §4 ust. 6 Prosimy o potwierdzenie, ze przez ,wymiane wadliwego Sprzetu” Zamawiajgcy ma na
mysli wyming danego elementu/podzespotu, ktdry po raz 4 ulegt awarii.
Urzadzenia tego typu skiadajg sie z setek czesci, oprogramowan i podzespotéw. Wymiana

catego urzgdzenia, w sytuacji kiedy konieczna jest wymiana jedynie konkretnej czesci lub
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podzespotu bytaby niezasadna tak pod wzgledem ekonomicznym, jak réwniez organizacyjnym,
logistycznym i terminowym.

Odp. Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ.

19. §4 ust. 8 Prosimy o usuniecie fragmentu zapisu: ,pod numerem telefonu ................... , faksem

THE FIURTIET i i i s onss e 0 s 353008 5 5.5 3 s 50 400 35, 5 S 6505 58,00 |
pozostawienie jedynie opcji e-mail do zgtoszen serwisowych.
Wiadomo$¢ email jest dokumentem zgodnie z z Art.77 (3) KC. Taka forma kontaktu pozostawi
Slad zgtoszenia w systemie oraz pozwala na doktadng ewidencje biezgcych ustalen z
Zamawiajgcym, co ze wzgledu na koniecznos¢ przestrzegania termindw podanych w umowie,
liczonych od daty zgtoszenia, jest niezwykle istotne. Ponadto godziny urzedowania
Zmawiajgcego i Wykonawcy sg rézne.

Odp. Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ, w tresci paragrafu jest zapis ,,lub” , ktéry bedzie
uzupetniony wg wyboru i wskazania Wykonawcy.

20. §4 ust. 11 Prosimy o odstgpienie przez Zamawiajgcego od czesci zapisu: ,ani uprawnien
Zamawiajgcego z tytutu gwarancji jako$ci udzielonych na calo$¢ lub czes$¢ przedmiotu niniejszej
umowy przez osoby trzecie, np. producenta sprzetu”. Jako autoryzowany przedstawiciel
Wykonawca sam udziela gwarancji, w okresie ktorej wypetnia wszystkie zobowigzania
gwarancyjne na wiasny koszt. Producent nie jest strong umowy. Rowniez karta gwarancyjna
dotyczy Wykonawcy umowy. Jako autoryzowany serwis nie otrzymujemy od producenta kart
gwarancyjnych, a warunki wspoétpracy zawarte w umowie stanowig tajemnice.

Odp. Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ.

21. §5ust. 1 pkt. 2) Prosimy o zmiane zapisu i naliczanie kar od czesci umowy, w ktérej nastgpitoby
ewentualne odstgpienie. Zadanie 4 dotyczy 5 sztuk myjni. Naliczanie kar od cato$ci umowy jest
niewspétmierne do ewentualnie poniesionej szkody.

Odp. Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ.

22. §5 ust. 1 pkt. 3) Prosimy o naliczanie kar od warto$ci danego urzgdzenia, ktérego sprawa
dotyczy. Naliczanie kar od catoéci umowy jest niewspotmierne do ewentualnie poniesione;
szkody. Wykonawca zwraca uwage, ze brak dokonania zmiany ww. postanowien umownych
spowoduje wzrost cen w ofertach sktadanych przez wykonawcow, ktorzy swoje ryzyko bedg
musieli przenie$¢ na zamawiajgcego.

Odp. Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ.

23. §5 ust. 1 pkt. 3) Wykonawca wnosi o dokonanie zmian wysokosci kar umownych, tj. zamiast
0,5% na 0,1%. Obecne kary umowne sg razgco wysokie i niewspotmiernie do przedmiotu umowy
wygodrowane.

Odp. Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ.

24. §5 ust. 1 pkt. 4) Prosimy o naliczanie kar od wartosci danego urzadzenia, ktérego sprawa
dotyczy. Naliczanie kar od catosci umowy jest niewspotmierne do ewentualnie poniesionej
szkody. Wykonawca zwraca uwage, ze brak dokonania zmiany ww. postanowien umownych
spowoduje wzrost cen w ofertach sktadanych przez wykonawcoéw, ktérzy swoje ryzyko beda
musieli przenie$¢ na Zamawiajgcego.

Odp. Zamawiajacy modyfikuje zapis §5 ust. 1 pkt. 4) , ktéry otrzymuje brzmienie:
m
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"Wykonawca zapfaci Zamawiajgcemu kare umowng za zwfoke w usunieciu wad stwierdzonych
w okresie gwarancji w wysokosci 0,2% ceny brutto czesci umowy (urzgdzenia), ktorej zwioka
dotyczy, liczonej za kazdy rozpoczety dzien zwfoki w stosunku do terminéw wskazanych w § 4
ust. 3 a), b) lub c) niniejszej umowy.”
25. §5 ust. 1 pkt. 4) Wykonawca wnosi o dokonanie zmian wysokosci kar umownych, tj. zamiast
0,2% na 0,02%. Obecne kary umowne sg razgco wysokie i niewspotmiernie do przedmiotu
umowy wygorowane.

Odp. Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ.

26. §5 ust. 1 pkt. 5) Prosimy o usunigcie zapisu tego paragrafu w catosci. Tego typu urzadzenia
zamawiane sg zgodnie z wymagang konfiguracjg i nie sg dostepne od reki u producenta, w
zwigzku z czym wykonawca nie ma mozliwosci utrzymywania na stanach magazynowych
sprzetow zastepczych.

Odp. Zamawiajacy modyfikuje zapis §5 ust. 1 pkt. 5) , ktéry otrzymuje brzmienie:

»Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng za zwifoke w dostarczeniu urzgdzenia
zastepczego na czas naprawy w wysokosci 0,2% ceny brutto urzadzenia, ktérego to dotyczy,
liczonej za kazdy rozpoczety dzien zwfoki w stosunku do terminu wskazanego w § 4 ust. 4
niniejszej umowy”.

26. §5 ust. 1 pkt. 6) Prosimy o potwierdzenie, ze przez ,wymiane wadliwego sprzetu” ,wymiane
wadliwego sprzetu” Zamawiajgcy ma na mysli wyming danego elementu/podzespotu, ktory po raz
4 ulegt awarii. Urzgdzenia tego typu sktadajg sie z setek czesci, oprogramowan i podzespotow.
Wymiana catego urzgdzenia, w sytuaciji kiedy konieczna jest wymiana jedynie konkretnej czesci
lub podzespotu bytaby niezasadna tak pod wzgledem ekonomicznym, jak réwniez
organizacyjnym, logistycznym i terminowym.

Odp. Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ. Zamawiajacy modyfikuje zapis §5 ust. 1 pkt. 6) ,
ktory otrzymuje brzmienie:

»Wykonawca zapfaci Kupujgcemu kare umowng za zwfoke w wymianie wadliwego sprzetu na
nowy w wysokosci 0,2% warto$ci brutto czesci umowy (urzgdzenia), ktérej zwioka dotyczy za
kazdy rozpoczety dzieri zwloki w stosunku do terminu wskazanego w § 4 ust. 6 niniejszej
umowy.”

27. §5 ust. 1 pkt. 6) Wykonawca wnosi o dokonanie zmian wysokosci kar umownych, tj. zamiast
0,2% na 0,02%. Obecne kary umowne sg razgco wysokie i niewspoétmiernie do przedmiotu
umowy wygorowane.

Odp. Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ.
28. §5ust. 1 pkt. 7) Wykonawca prosi o obnizenie wysokoéci kary z 1000 zt do 500 zt. Obecne

kary umowne sg wysokie i niewspotmiernie do przedmiotu umowy wygérowane.
Odp. Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy SWZ.

29. §6 ust. 6 Wnosimy o usuniecie zapisu tego paragrafu w catosci. Interesy Zamawiajgcego
zabezpieczajg kary umowne naliczane za op6znienie dot. Opisanej sytuaciji z §5. Zamawiajgcy
przyznat sobie jednostronne prawo do decydowania o kontynuowaniu umowy lub jej zerwaniu na

podstawie tego samego stanu faktycznego.
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Odp. Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ.

Dotyczy Parametry Techniczne:
Dotyczy Zatgcznik nr 1 do SWZ - Zadanie 4 — myjnia — dezynfektor — 5 sztuk:

30. Dot. pkt. 15 i 16: Czy Zamawiajgcy dopusci do zaoferowania rozwigzanie réwnowazne
wyposazone w system 12 dysz myjgcych o réznej intensywnosci : 1 dysza gtéwna, rotacyjna
sztorcowa, 4 dysze obrotowe, 7 dysz strumieniowych do naczyn (w tym do kaczek szpitalnych)
bez ramion obrotowych, dysze wykonane sg z teflonu, ktéry jest materiatem bardzo
wytrzymatym, odpornym na temperature osiggang w procesie dezynfekcji oraz wyzszg,
Scieranie, pekniecia i inne uszkodzenia mechaniczne, natomiast wymiana jest znacznie tansza i
szybsza niz naprawa dysz wykonanych jedynie ze stali kwasoodpornej??

Uzasadnienie: Proponowane rozwigzanie jest rownowaznym do wymogu pierwotnego, a
skutecznos¢ dziatania urzgdzenia potwierdzona jest certyfikatem niezaleznej jednostki
certyfikujgcej na zgodnos¢ z EN ISO 15883

Odp. Zgodnie z SWZ.

31. Dot. pkt. 27: Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na zaoferowanie urzgdzenia, ktére nie posiada
potwierdzenia skutecznosci eliminacji Clostridium Difficile wystawione przez niezalezng
instytucje naukowg natomiast istnieje mozliwo$¢ modyfikacji warto$ci wspotczynnika AQ0 do
poziomu 3000? Taka warto$¢ AO jest wystarczajgca do zapewnienia skuteczno$ci procesu
mycia i dezynfekcji naczyn sanitarnych oraz narzedzi chirurgicznych.

Odp. Zgodnie z SWZ.
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