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Załącznik nr 8 B  do SWZ  
 

UMOWA NR ……………………………   
zawarta w dniu ..............2023 r. w Ornecie pomiędzy:  
pomiędzy Gminą Orneta, Plac Wolności 26, 11-130 Orneta, NIP: 743-20-22-880, REGON: 170748092, reprezentowaną 
przez: 
…………………………….. 
przy kontrasygnacie Skarbnika ……………………………  
zwanym w treści Umowy ZAMAWIAJĄCYM  
a   
…………………………………………………………………………………………………………………………… z siedzibą ………………………………, 
zarejestrowaną w ……………………………… NIP: ……………………, Regon: ………………………...,  
Reprezentowaną/-ym przez:  
………………………………….  
zwaną/-ym dalej WYKONAWCĄ, 
łącznie zwanymi STRONAMI  
 
Niniejsza umowa jest następstwem wyboru przez Zamawiającego oferty Wykonawcy w postępowaniu o udzielenie 
zamówienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego zgodnie z art.  132  ustawy z dnia 11 września 
2019 r. – Prawo Zamówień Publicznych t.j. (Dz. U. z 2022 r. poz. 1710 zez zm. ), pod nazwą: „Rozwój systemów 
informatycznych w Gminie Orneta w celu zwiększenia dostępności i jakości e-usług publicznych - etap 2”. 
 

§ 1  
PRZEDMIOT UMOWY  

1. Strony oświadczają, że umowa została zawarta w wyniku udzielenia zamówienia publicznego w trybie przetargu 
nieograniczonego o numerze: ……… 

2. Zamówienie, o którym mowa w ust. 1 obejmuje: części 8 - 10 w ramach projektu pn. „Rozwój systemów 
informatycznych w Gminie Orneta w celu zwiększenia dostępności i jakości e-usług publicznych - etap 2”, 
współfinansowanego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Warmińsko-Mazurskiego na 
lata 2014-2020, Oś priorytetowa 3. Cyfrowy Region, Działanie 3.1 Cyfrowa dostępność informacji sektora 
publicznego oraz wysoka jakość e-usług publicznych, zwaną dalej „przedmiotem umowy”, zgodnie z załącznikiem nr 
….. do SWZ – Opis Przedmiotu Zamówienia. 

3. Przedmiot umowy zostanie wykonany w siedzibie Zamawiającego lub miejscu przez niego wskazanym, znajdującym 
się na terenie Gminy Orneta, zgodnie z niniejszą umową oraz Opisem Przedmiotu Zamówienia, stanowiącym 
Załącznik nr …. do Specyfikacji Warunków Zamówienia. 

4. Wykonawca oświadcza, że posiada odpowiednią wiedzę, doświadczenie i dysponuje zasobami niezbędnymi do 
wykonania przedmiotu Umowy. 

5. Wykonawca oświadcza, że dostarczany sprzęt i oprogramowanie będzie spełniał parametry zgodnie z zapisami: 
1)  Opisu przedmiotu zamówienia; 
2)  Oferty wykonawcy wraz z załącznikami;  

6. Wykonawca gwarantuje, że oferowany sprzęt w dniu złożenia oferty nie był przewidziany przez producenta do 
wycofania z produkcji lub sprzedaży. 

7. Wykonawca gwarantuje, że sprzęt zostanie dostarczony, przez Wykonawcę w ilościach                                                                 
i o parametrach technicznych i jakościowych, zgodnych z ofertą Wykonawcy, postanowieniami SWZ i niniejszą 
umową.  

8. Wykonawca gwarantuje, że dostarczony sprzęt z wyposażeniem składający się na przedmiot umowy spełnia 
warunki oznakowania CE – o ile jest wymagany  i jest tym znakiem oznaczony. 

9. Wykonawca gwarantuje, że dostarczony sprzęt z wyposażeniem składający się na przedmiot umowy jest fabrycznie 
nowy, tzn. nieużywany przed dniem dostarczenia - z wyłączeniem używania niezbędnego dla przeprowadzenia testu 
jego poprawnej pracy (o ile jest wymagany). 

10. Wykonawca gwarantuje, że dostarczony sprzęt składający się na przedmiot umowy pochodzi z oficjalnych kanałów 
dystrybucyjnych obejmujących również rynek Unii Europejskiej, zapewniających w szczególności realizację 
uprawnień gwarancyjnych. 

11. Wykonawca gwarantuje, że oferowany przez niego sprzęt stanowiący przedmiot zamówienia jest wprowadzony 
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legalnie do obrotu i użytkowania na terenie Unii Europejskiej. 
12. Wykonawca gwarantuje, że dostarczony w ramach przedmiotu zamówienia sprzęt przeznaczony do zasilania  z sieci 

energetycznej będzie wyposażony w odpowiednią liczbę kabli zasilających pozwalających na podłączenie go do 
standardowych gniazdek zasilających (o ile jest wymagany), chyba że w opisie przedmiotu zamówienia zaznaczono 
inaczej. 

13. Wykonawca oświadcza, że w przypadku wystąpienia awarii dysku twardego w urządzeniu objętym aktywnym 
wparciem technicznym, uszkodzony dysk twardy pozostaje u Zamawiającego.  

14. Integralną częścią niniejszej umowy są:  
1) Opis przedmiotu zamówienia,  
2) Oferta złożona przez Wykonawcę, 
3) SWZ. 

15. Ilekroć w umowie mowa o Protokole Odbioru, Zamawiający rozumie przez to bezusterkowy Protokół Odbioru 
Końcowego dla danego zadania. 

 
§ 2 

TERMIN WYKONANIA UMOWY 
1. Wykonawca zobowiązuje się do realizacji przedmiotu Umowy w terminie: 

1) dla części 8 do …………………………….. 
2) dla części  9 do ……………………………. 
3) dla części 10 do …………………………….. 

2. Termin wykonania przedmiotu umowy, o którym mowa w ust. 1 uważa się za dotrzymany, jeżeli zostanie on 
odebrany zgodnie z pkt. „Procedura Odbioru” Opisu Przedmiotu Zamówienia, co zostanie potwierdzone 
podpisanym przez Strony Protokołem Odbioru Końcowego. 

 
 

§ 3 
PRZEKAZANIE I ODMOWA ODBIORU PRZEDMIOTU UMOWY 

1. Odbiór Przedmiotu Umowy przez Zamawiającego nastąpi Protokołem Odbioru który będzie zawierać w 
szczególności: opis Przedmiotu Umowy oraz datę odbioru.  

2. Przedmiot Umowy obejmuje dostawę oraz instalację, uruchomienie i konfigurację sprzętu i oprogramowania w 
zakresie opisanym w Opisie Przedmiotu Zamówienia.  

3. Dostawa i pozostałe czynności, wskazane w ust. 2, mogą zostać zrealizowane tylko w dni robocze w godzinach: 8-
15, w sposób niezakłócający bieżącej pracy Urzędu. 

4. W przypadku, gdy Przedmiot Umowy ma wady lub usterki, lub jest niezgodny z niniejszą Umową, lub gdy brak jest 
któregokolwiek z wymaganych dokumentów określonych w OPZ lub gdy dokumenty nie zawierają wymaganej 
treści, Zamawiający odmówi odbioru Przedmiotu Umowy oraz wyznaczy Wykonawcy dodatkowy termin na 
usunięcie wad lub usunięcie braków. W takiej sytuacji Zamawiający podpisuje protokół odbioru z zastrzeżeniami i 
wyznacza w jego treści termin na usunięcie wad lub uzupełnienie braków. 

5. Do momentu protokolarnego odbioru Przedmiotu Umowy (bez zastrzeżeń) Wykonawca ponosi ryzyko i 
odpowiedzialność związaną z dostawą Przedmiotu Umowy lub jego utratą.  

6. Wraz z dostawą sprzętu i oprogramowania Wykonawca przekaże dokumenty potwierdzające przekazanie licencji do 
oprogramowania stanowiącego przedmiot umowy, instrukcje w języku polskim. Wyżej wymienione dokumenty 
mają posiadać formę drukowaną i być w języku polskim. 

7. W przypadku dostarczenia oprogramowania zapisanego na nośnikach, każdy z takich nośników musi być fizycznie 
nowy, posiadać kod aktywacyjny wraz z instrukcją aktywacyjną.  

8. Niedostarczenie któregokolwiek elementu, wskazanego w ust. 6 i 7 powyżej, będzie potraktowane, jako brak lub 
wada przedmiotu umowy, o których mowa w ust. 4 powyżej. 

9. Za datę przekazania Przedmiotu Umowy Strony zgodnie przyjmują dzień sporządzenia protokołu odbioru 
końcowego bez zastrzeżeń. 

10. W ramach procedury odbioru związanej z wykonaniem umowy o udzielenie zamówienia publicznego, Zamawiający 
zastrzega sobie prawo weryfikacji czy oprogramowanie i powiązane z nim elementy, takie jak certyfikaty/etykiety 
producenta oprogramowania dołączone do oprogramowania są oryginalne i licencjonowane zgodnie z prawem. W 
powyższym celu zamawiający może zwrócić się do przedstawicieli producenta danego oprogramowania z prośbą o 
weryfikację czy oferowane oprogramowanie i materiały do niego dołączone są oryginalne. W przypadku 
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identyfikacji nielicencjonowanego lub podrobionego oprogramowania lub jego elementów, w tym podrobionych 
lub przerobionych certyfikatów/etykiet producenta, Zamawiający zastrzega sobie prawo do wstrzymania płatności 
do czasu dostarczenia oprogramowania i certyfikatów/etykiet należycie licencjonowanych i oryginalnych oraz do 
odstąpienia od umowy w terminie 30 dni od daty dostawy. Ponadto, powyższe informacje zostaną przekazane 
właściwym organom w celu wszczęcia stosownych postępowań.  

11. Sprzęt dostarczony w ramach niniejszej umowy należy oznaczyć trudnozrywalnymi naklejkami zgodnie z 
wymaganiami IZ RPO Warmińsko-Mazurskiego na lata 2014-2020. Wzór naklejki zostanie ustalony na etapie 
realizacji zamówienia. 

 
§ 4 

WYNAGRODZENIE 
1. Wynagrodzenie należne Wykonawcy za cały przedmiot umowy płatne jednorazowo po podpisaniu Protokołu 

Odbioru na podstawie prawidłowo wystawionej  faktury VAT wynosi: ……………,…. zł netto (słownie złotych: 
…………………. i 00/100 netto), plus należny podatek VAT …………..,..… zł (słownie złotych: …………………………. i 00/100 
podatku VAT), tj. razem: ……………………..,…... zł brutto (słownie złotych: …………………………. i 00/100 brutto), w tym: 
- dla części 8 : ……………,…. zł netto (słownie złotych: …………………. i 00/100 netto), plus należny podatek VAT 
…………..,..… zł (słownie złotych: …………………………. i 00/100 podatku VAT), tj. razem: ……………………..,…... zł brutto 
(słownie złotych: …………………………. i 00/100 brutto), 

- dla części 9 : ……………,…. zł netto (słownie złotych: …………………. i 00/100 netto), plus należny podatek VAT 
…………..,..… zł (słownie złotych: …………………………. i 00/100 podatku VAT), tj. razem: ……………………..,…... zł brutto 
(słownie złotych: …………………………. i 00/100 brutto), 
- dla części 10 : ……………,…. zł netto (słownie złotych: …………………. i 00/100 netto), plus należny podatek VAT 
…………..,..… zł (słownie złotych: …………………………. i 00/100 podatku VAT), tj. razem: ……………………..,…... zł brutto 
(słownie złotych: …………………………. i 00/100 brutto). 

2. Dokumentem potwierdzającym odbiór przedmiotu umowy będzie Protokół Odbioru. 
3. W przypadku zastrzeżeń Zamawiającego przy odbiorze przedmiotu umowy określonego w § 1, Zamawiający wskaże 

w Protokole Odbioru przyczyny odmowy odbioru wraz z określeniem nowego terminu jego dostarczenia, który nie 
będzie krótszy niż 14 dni.  

4. Faktura będzie płatna w terminie 30 dni od daty dostarczenia prawidłowo wystawionej i zgodnej z umową faktury 
za dane zadanie -  po podpisaniu przez Strony Protokół Odbioru. 

5. Za dzień zapłaty uważany będzie dzień złożenia przez Zamawiającego dyspozycji obciążenia rachunku 
Zamawiającego kwotą wynagrodzenia po podpisaniu Protokołu Odbioru. 

6. Podatek VAT zostanie zapłacony zgodnie z obowiązującymi przepisami. 
7. W przypadku otrzymania faktury nieprawidłowej albo niezgodnej z umową Zamawiający ma prawo wstrzymać 

płatność do czasu otrzymania prawidłowej faktury  albo właściwej korekty. 
8. Kwota określona w ust. 1 zawiera całkowity koszt realizacji przedmiotu umowy jest stała  

i obowiązuje do końca jej realizacji.  
9. Strony uzgadniają, że przesyłane faktury odbywać się będzie za pomocą poczty elektronicznej  

1) z adresu mailowego Wykonawcy ……………………………………………….., 
2) na następujący adres mailowy Zamawiającego: …...................................... 

Tylko faktury przesłane przy użyciu adresów, o których mowa powyżej, będą uważane za prawidłowo doręczone. 
10. Strony postanawiają, że w przypadku zmiany adresów poczty elektronicznej, wskazanych w ust. 9 przesłana 

zostanie notyfikacja elektroniczna, za pomocą poczty elektronicznej na adres wskazany powyżej, informująca o 
zaistniałym zdarzeniu. Otrzymanie takiej notyfikacji nie powoduje konieczności wyrażenia ponownej zgody na 
otrzymywanie faktur w formie elektronicznej. 

11. Wykonawca oświadcza, że nie będzie wprowadzał do obrotu w relacjach z Zamawiającym faktur w formie 
papierowej. 

12. Jeżeli do niniejszej umowy zastosowanie mieć będzie mechanizm podzielonej płatności VAT (split payment), to 
Wykonawca na każdej fakturze zobowiązany jest nanieść adnotację o zastosowaniu mechanizmu podzielonej 
płatności. W sytuacji braku adnotacji o podzielonej płatności Zamawiający może wezwać do skorygowania faktury o 
właściwy zapis. Wówczas termin płatności biegnie od dostarczonej poprawionej faktury. 

13. Strony zgodnie postanawiają, że przesyłanie faktur będzie odbywać się za pośrednictwem poczty elektronicznej w 
formacie pliku PDF. Ilekroć mowa o fakturze, rozumie się przez to również fakturę korygującą, duplikat faktury oraz 
notę korygującą. 

14. Faktura powinna być zamieszczona w osobnym pliku. Ewentualne załączniki do faktury powinny być zamieszczone 
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w pliku odpowiedniej faktury. 
15. Strony postanawiają, iż dochowają wszelkiej staranności oraz podejmą wszelkie niezbędne działania, aby przesyłane 

faktury cechowała autentyczność pochodzenia i integralność treści, zgodnie z wymogami określonymi w ustawie o 
podatku od towarów i usług (Dz.U. 2022, poz. 931).      

16. Podane w umowie wynagrodzenie netto Wykonawcy jest ostateczne i nie może ulec zwiększeniu w trakcie realizacji 
umowy. 

17. Zamawiający jest uprawniony do potrącenia kwoty kar umownych z wynagrodzenia przysługującego Wykonawcy 
(także wynagrodzenia przyszłego), na co Wykonawca wyraża zgodę. W przypadku braku możliwości potrącenia 
całości kwoty kar umownych Zamawiający wystawi notę obciążeniową płatną w terminie 14 dni od daty jej 
wystawienia. 

18. Wykonawca zobowiązany jest wystawić faktury w następujący sposób:  
Nabywca: …….. 
NIP: …… 
Odbiorca/Płatnik faktury: …….. 

19. Zamawiający zastrzega, że płatność będzie dokonana wyłącznie na podstawie faktury zawierającej prawidłowy 
numer rachunku bankowego znajdującego się w wykazie podatników VAT udostępnianym w Biuletynie Informacji 
Publicznej na stronie podmiotowej urzędu obsługującego ministra właściwego do spraw finansów publicznych. W 
sytuacji braku zgodności Zamawiający  może wezwać do skorygowania faktury o właściwy numer rachunku 
bankowego, wówczas termin płatności biegnie od dostarczonej poprawionej faktury 

20. Wykonawca nie może przenieść na osoby trzecie wierzytelności przysługującej mu od Zamawiającego bez jego 
zgody wyrażonej na piśmie pod rygorem nieważności. 

21. Wynagrodzenie Wykonawcy jest wynagrodzeniem ryczałtowym, zgodnym z ceną przedstawioną w ofercie. Cena 
ryczałtowa obejmuje wszystkie koszty niezbędne do całkowitego i efektywnego wykonania przedmiotu umowy. 

 
§ 5 

ZOBOWIĄZANIA WYKONAWCY 
1. Wykonawca zobowiązuje się wykonać przedmiot zamówienia z należytą starannością, zgodnie  

z obowiązującymi przepisami i normami technicznymi. 
2. Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć przedmiot zamówienia na własny koszt. 
3. Wykonawca zobowiązuje się do:  

1) terminowej realizacji postanowień umowy. 
2) dostarczenia sprzętu i zainstalowania oprogramowania oraz stosownych licencji określonych w Opisie 

Przedmiotu Zamówienia. 
3) dostarczenia wszelkich dokumentów wymienionych w Opisie Przedmiotu Zamówienia. potwierdzających 

spełnianie wymagań dotyczących świadczenia gwarancji. 
4) świadczenia usług w ramach gwarancji oraz usług serwisowych w okresie trwania gwarancji za pomocą 

profesjonalnych narzędzi oraz zasobów ludzkich. 
5) dostarczenia w terminie 5 dni od dnia podpisania umowy dokumentów potwierdzających udzielenie i 

warunki gwarancji (oświadczenie producenta sprzętu lub jego przedstawiciela w Polsce potwierdzające 
spełnianie opisanych wymagań dotyczących gwarancji oraz przedstawiające informacje dotyczące 
gwarancji) oraz innych dokumentów wymienionych w Opisie Przedmiotu Zamówienia do których 
dostarczenia na etapie dostawy zobowiązany był Wykonawca. 

4. Wykonawca przejmuje na siebie wszelką odpowiedzialność z tytułu roszczeń, z jakimi osoby trzecie mogłyby 
wystąpić przeciwko Zamawiającemu z tytułu korzystania z należących do osób trzecich praw na dobrach 
niematerialnych, a w szczególności praw autorskich, patentów, wzorów użytkowych lub znaków towarowych, w 
odniesieniu do przedmiotu umowy. 

 
§ 6 

ZOBOWIĄZANIA ZAMAWIAJĄCEGO 
Zamawiający zobowiązany jest do: 

1. współdziałania z Wykonawcą w zakresie niezbędnym do prawidłowej realizacji zobowiązań Wykonawcy. 
2. udzielenia Wykonawcy wszelkich informacji i dokumentacji będących w posiadaniu Zamawiającego, które będą 

niezbędne do prawidłowego i terminowego wykonania Przedmiotu Zamówienia. 
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§ 7 
RĘKOJMIA I GWARANCJA 

1. Wykonawca udziela gwarancji na dostarczony sprzęt na okres: 
1) dla części  8 ……………. miesięcy. Okres gwarancji liczy się od momentu podpisania protokołu odbioru 

przedmiotu umowy bez zastrzeżeń, 
2) dla części 9 ……………. miesięcy. Okres gwarancji liczy się od momentu podpisania protokołu odbioru 

przedmiotu umowy bez zastrzeżeń, 
3) dla części 10 ……………. miesięcy. Okres gwarancji liczy się od momentu podpisania protokołu odbioru 

przedmiotu umowy bez zastrzeżeń. 
2. Wykonawca zapewnia serwis gwarancyjny obejmujący przedmiot zamówienia jak również ponosi wszelkie koszty 

związane w wykonaniem obowiązków wynikających z gwarancji. Serwis urządzeń musi być realizowany przez 
producenta lub autoryzowanego partnera serwisowego producenta. 

3. Dla zachowania uprawnień z tytułu gwarancji wystarczające jest zgłoszenie Wykonawcy o istnieniu wady lub usterki 
w okresie obowiązywania gwarancji.  

4. Gwarancja świadczona będzie w trybie NBD (8x5), w miejscu instalacji urządzenia, w godz. 7.30 -15.30 
5. Czas naprawy wyłączony będzie z okresu gwarancyjnego. Czas trwania gwarancji zostanie automatycznie wydłużony 

o czas trwania naprawy.  
6. Wykonawca udziela Zamawiającemu gwarancji zgodnej ze złożoną ofertą lecz nie krótszej niż 36 miesięcy, na 

bezawaryjne działanie wszelkich dostarczonych nośników instalacyjnych (sprzętu). Termin gwarancji biegnie od daty 
podpisania Protokołu Odbioru bez zastrzeżeń 

7. Wykonawca zapewni całodobową możliwość zgłaszania awarii sprzętu w okresie gwarancji telefonicznie lub  drogą 
mailową. Zgłoszenie dokonane w dni robocze w godz. 8.00-17.00 traktowane jest jako zgłoszenie dokonane w 
danym dniu, a zgłoszenie po godz. 17.00 lub w dzień ustawowo wolny od pracy jest zgłoszeniem dokonanym w 
pierwszych dniu roboczym następującym po zgłoszeniu.  

8. W okresie gwarancji, wszelkie koszty związane z usunięciem awarii, w tym dostarczenie uszkodzonego sprzętu do 
punktu serwisowego, obciążają wykonawcę. 

9. Gwarancja obejmie wszystkie wykryte podczas eksploatacji sprzętu usterki i wady oraz uszkodzenia powstałe w 
czasie poprawnego zgodnego z instrukcją użytkowania. 

10. Dla wszystkich urządzeń, które posiadają dyski twarde w razie awarii, Zamawiający wymaga, aby na czas naprawy 
dysk pozostał w siedzibie Zamawiającego. 

11. Zasady eksploatacji i konserwacji urządzeń zostaną określone w przekazanej przez wykonawcę „Instrukcji 
użytkowania i eksploatacji urządzeń” wraz z wykazem urządzeń, które wymagają przeglądów serwisowych, które 
Wykonawca wykona na własny koszt.  

12. W przypadku stwierdzenia wady ukrytej sprzętu  wykonawca musi wymienić go na nowy, w ciągu 14 dni roboczych 
od daty zgłoszenia tej wady. W takim przypadku bieg terminu okresu gwarancji, rozpoczyna się na nowo, z dniem 
odbioru wymienianego sprzętu. 

13. W przypadku awarii sprzętu, która nie została usunięta w terminie 30 dni, Wykonawca zobowiązuje się do wymiany 
sprzętu na nowy o parametrach nie gorszych od sprzętu uszkodzonego. Wymiana sprzętu na nowy nastąpi 
najpóźniej w 35 dniu od zgłoszenia. Termin gwarancji na nowo dostarczony sprzęt biegnie od dnia podpisania 
Protokołu Odbioru nowego sprzętu.  

14. W przypadku, kiedy Wykonawca uzna za konieczna naprawę sprzętu w serwisie, Wykonawca zapewni: 
1) odbiór na własny koszt wadliwego sprzętu (towaru) w terminie nieprzekraczającym 2 dni roboczych; 
2) dostawę naprawionego sprzętu na własny koszt w terminie nie przekraczającym 2 dni roboczych od dnia 

usunięcia awarii przez serwis, a w uzasadnionych przypadkach w terminie nie dłuższym niż 14 dni 
roboczych od odebrania sprzętu z siedziby zamawiającego  

3) w przypadku braku możliwości usunięcia awarii w terminie 14 dni roboczych od dnia odebrania wadliwego 
sprzętu (towaru) z siedziby zamawiającego, wykonawca zobowiąże się do bezpłatnego dostarczenia i 
uruchomienia nowego sprzętu zastępczego o parametrach równoważnych z oferowanymi. Zastępczy sprzęt 
będzie miał zainstalowany uzgodniony z Zamawiającym system operacyjny i wszystkie dodatkowe, 
standardowe poprawki niezbędne do jego poprawnej pracy. 

15. Koszt dojazdu ekipy serwisowej w ramach napraw gwarancyjnych i koszty transportu sprzętu naprawianego w 
ramach gwarancji pokryje Wykonawca.  

16. Udzielona przez Wykonawcę gwarancja nie może zobowiązywać Zamawiającego do przechowywania opakowań, 
instrukcji bądź innych elementów dostawy, nie mających wpływu na prawidłowe funkcjonowanie sprzętu. 

17. Gwarancja nie wyłącza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnień Zamawiającego wynikających z przepisów o 
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rękojmi za wady lub usterki. 
 

§ 8 
KARY UMOWNE 

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne: 
1) w wysokości 0,2 % kwoty brutto wskazanej w § 5 ust. 1 dla danego zadania za każdy rozpoczęty dzień zwłoki w 

stosunku do terminu wskazanego w § 2 ust. 1 dla tego zadania,  
2) w wysokości 0,2 % kwoty brutto wskazanej w § 5 ust. 1, dla danego zadania za każdy rozpoczęty dzień zwłoki w 

usunięciu wad w okresie gwarancji,  
3) w wysokości 0,5% kwoty brutto wskazanej w § 5 ust. 1, dla danego zadania za każdy dzień zwłoki w usuwaniu 

wad stwierdzonych podczas odbioru przedmiotu umowy, licząc od terminu wyznaczonego na usunięcie wad; 
4) w wysokości 20% łącznej kwoty brutto wskazanej w § 5 ust.1 za odstąpienie przez Zamawiającego od umowy z 

przyczyn zawinionych po stronie Wykonawcy. W przypadku odstąpienia od części Umowy kara umowna będzie 
zmniejszona proporcjonalnie do zakresu Umowy, od którego Zamawiający odstąpił z winy Wykonawcy, 

5) w wysokości 20% łącznej kwoty brutto wskazanej w § 5 ust. 1 za odstąpienie od umowy przez Wykonawcę z 
przyczyn leżących po jego stronie, 

2. Łączna wysokość kar umownych nałożonych na Wykonawcę nie może być wyższa niż 30 % łącznego wynagrodzenia 
brutto wskazanego dla danego zadania będącego przedmiotem Umowy o którym mowa w § 5 ust. 1. 

3. Zamawiający zapłaci Wykonawcy kary umowne: 
1) w wysokości 20% łącznej kwoty brutto wskazanej w § 5 ust.1 za odstąpienie przez Zamawiającego od umowy z 

przyczyn leżących po stronie Zamawiającego. W przypadku odstąpienia od części Umowy kara umowna będzie 
zmniejszona proporcjonalnie do zakresu Umowy, od którego Zamawiający odstąpił, 

2) w wysokości 20% łącznej kwoty brutto wskazanej w § 5 ust.1 za odstąpienie od umowy przez Wykonawcę z 
przyczyn zawinionych po stronie Zamawiającego. W przypadku odstąpienia od części Umowy kara umowna 
będzie zmniejszona proporcjonalnie do zakresu Umowy, od którego Wykonawca odstąpił. 

4. Strony przewidują możliwość dochodzenia odszkodowania uzupełniającego przewyższającego wysokość kar 
umownych na zasadach ogólnych Kodeksu Cywilnego. 

5. Kary umowne będą potrącane z należnego Wykonawcy wynagrodzenia, a w przypadku braku możliwości potrącenia 
będą płatne przelewem na podstawie noty obciążeniowej, w terminie 14 dni od daty otrzymania noty przez 
Wykonawcę. 

6. W przypadku wystąpienia zwłoki w wykonaniu przez Wykonawcę zobowiązań przyjętych niniejszą umową powyżej 
21 dni niż termin wskazany w § 2 ust. 1, Zamawiający może - po uprzednim pisemnym wezwaniu Wykonawcy i 
wyznaczeniu dodatkowego terminu nie krótszego niż 5 dni roboczych - zlecić ich wykonanie wybranemu przez 
siebie innemu podmiotowi (tzw. wykonanie zastępcze) - na koszt i ryzyko Wykonawcy, bez konieczności uzyskiwania 
upoważnienia Sądu zachowując przy tym prawo do roszczeń i naprawienia szkody powstałej w wyniku 
pozostawania w zwłoce. 

7. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za uchybienia uzgodnionym terminom wykonania przez Wykonawcę 
zobowiązań przyjętych niniejszą umową powstałych z winy Zamawiającego oraz w wyniku działania siły wyższej. 

8. Zapłata kary przez Wykonawcę lub potrącenie przez Zamawiającego kwoty kary z płatności należnej Wykonawcy nie 
zwalnia Wykonawcy z obowiązku wykonania przedmiotu umowy lub jakichkolwiek innych obowiązków i 
zobowiązań wynikających z umowy. 

9. W przypadku, gdy z winy Wykonawcy, Zamawiający utraci, w całości lub części, przyznane mu dofinansowanie na 
przedmiot umowy ze środków RPO, Wykonawca zobowiązany jest wykonać przedmiot umowy na koszt własny. 
Zamawiający może również zlecić wykonanie przedmiotu umowy wybranemu przez siebie innemu podmiotowi na 
koszt Wykonawcy. 

10. Termin zapłaty kary umownej wynosi 14 dni od dnia wezwania. 
11. Należności z tytułu kar umownych Zamawiający ma prawo potrącić z wierzytelnościami wynikającymi z faktur 

wystawionych przez Wykonawcę. 
12. Zapłata kary przez Wykonawcę lub odliczenie przez Zamawiającego kwoty kary z płatności należnej Wykonawcy nie 

zwalnia Wykonawcy z obowiązku ukończenia prac lub innych zobowiązań wynikających z umowy. 
13. Wykonawca nie może odmówić usunięcia wad, bez względu na wysokość związanych z tym kosztów. 
14. W przypadku uzgodnienia zmiany terminów realizacji kara umowna będzie liczona od nowych terminów. 
 

 
 



  

  7 

 

§ 9 

ODSTĄPIENIE LUB ROZWIĄZANIE UMOWY 
1. Zamawiający jest uprawniony do odstąpienia od umowy w terminie 14 dni od powzięcia informacji 

o następujących okolicznościach dotyczących Wykonawcy:  
1) wykonuje dostawy niezgodnie z umową, powodując ich wadliwość i nie dokonuje ich naprawy, pomimo 

pisemnego powiadomienia Zamawiającego określającego ich rodzaj i wyznaczającego odpowiedni termin do ich 
usunięcia;  

2) bez uzasadnionej przyczyny przerwał wykonywanie dostaw na okres dłuższy niż 10 dni  
i pomimo dodatkowego pisemnego wezwania Zamawiającego nie podjął ich w okresie 5 dni od dodatkowego 
wezwania; 

3) jeżeli suma kar umownych  należnych od Wykonawcy przekroczy 25% ceny ofertowej brutto; 
4) w oparciu o przepisy art. 456 ustawy Pzp;   
5) zostanie wydany nakaz zajęcia całego lub znacznej części majątku Wykonawcy; 
6) nie rozpoczął realizacji przedmiotu umowy bez uzasadnionych przyczyn oraz nie kontynuuje ich pomimo 

wezwania przez Zamawiającego złożonego na piśmie w okresie 5 dni od dodatkowego wezwania, z przyczyn 
leżących po stronie Wykonawcy; (za zwłokę w dostawie przekraczającą 30 dni). 

7) w przypadku niedostarczenia przez Wykonawcę dokumentów o których mowa w §3 ust. 6 oraz § 5 ust. 3 pkt 5. 
2. Wykonawca udziela rękojmi i gwarancji, jakości w zakresie określonym w umowie na część przedmiotu umowy 

wykonanego przed odstąpieniem od umowy.  
3. Odstąpienie od umowy następuje listem poleconym za potwierdzeniem odbioru lub pismem złożonym w siedzibie 

Wykonawcy za pokwitowaniem, z chwilą otrzymania oświadczenia o odstąpieniu przez Wykonawcę.  
4. Wykonawca będzie uprawniony do odstąpienia od umowy, jeżeli:  

1) Wykonawca nie otrzyma kwoty należnej według protokołu odbioru w terminie 30 dni od upływu terminu 
płatności, z wyjątkiem uzasadnionych potrąceń w szczególności z tytułu roszczeń Zamawiającego lub kar 
umownych;  

2) na skutek polecenia Zamawiającego (bez szczególnego powodu) przerwa lub zwłoka w wykonywaniu dostaw 
trwa dłużej niż 30 dni;  

3) Wykonawca może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o przyczynie 
odstąpienia oraz po bezskutecznym upływie terminu dodatkowego wyznaczonego 
w wezwaniu Zamawiającemu do spełnienia zobowiązania.  

5. Odstąpienie od umowy następuje listem poleconym za potwierdzeniem odbioru lub pismem złożonym w siedzibie 
Zamawiającego za pokwitowaniem, z chwilą otrzymania oświadczenia o odstąpieniu przez Zamawiającego 

6. W przypadku odstąpienia od umowy Wykonawcę i Zamawiającego obciążają następujące obowiązki szczegółowe: 
1) W terminie 7 dni od daty odstąpienia od umowy Wykonawca przy udziale Zamawiającego sporządzi 

szczegółowy protokół inwentaryzacji dostaw w toku wg stanu na dzień odstąpienia,  
2) Wykonawca zabezpieczy przerwane dostawy w zakresie obustronnie uzgodnionym na koszt strony, z której winy 

nastąpiło odstąpienie od umowy. 
7. Zamawiający w razie odstąpienia od umowy z przyczyn, za które Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności, 

zobowiązany jest do dokonania odbioru dostaw przerwanych oraz zapłaty wynagrodzenia za usługi, które zostały 
wykonane do dnia odstąpienia. 

8. Zamawiający w razie odstąpienia od umowy z przyczyn, za które Wykonawca ponosi odpowiedzialność, 
zobowiązuje się do dokonania odbioru dostaw przerwanych oraz zapłaty wynagrodzenia za wykonane dostawy, po 
potrąceniu przez Wykonawcę kary umownej. 

9. Oświadczenie o odstąpieniu wymaga formy pisemnej. Zamawiający składa je Wykonawcy w terminie do 30 dni od 
dnia, w którym uzyskał wiadomość o niewykonaniu lub nienależytym wykonaniu umowy przez Wykonawcę.  

 
 

§ 10 
KLAUZULA POUFNOŚCI 

1. Wszelkie informacje uzyskane przez Wykonawcę w związku z realizacją Przedmiotu Umowy mogą być 
wykorzystywane tylko i wyłącznie w celu realizacji Przedmiotu Dostawy. Wykonawca będzie zachowywał zasady 
najściślejszej poufności w stosunku do wszystkich w/w informacji. 

2. W okresie obowiązywania Umowy oraz po jej wygaśnięciu lub rozwiązaniu Wykonawca nie będzie publikować, 
ujawniać ani udzielać żadnych informacji, które uzyska w związku z realizacją Umowy.  

3. Wykonawca odpowiada za podjęcie i zapewnienie wszelkich niezbędnych środków zapewniających dochowanie 
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wyżej wymienionej klauzuli poufności przez swoich pracowników, Podwykonawców i konsultantów. 
 

 
 

§ 11 
ZMIANA UMOWY 

 
1. Zgodnie z postanowieniami art. 455 ust. 1, pkt 1  ustawy Pzp. Zamawiający przewiduje możliwość dokonania zmian 

postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy, pod 
warunkiem podpisania aneksu zaakceptowanego przez obydwie Strony, a mianowicie: 
1) Zamawiający przewiduje możliwość zmiany umowy w zakresie terminów realizacji przedmiotu zamówienia 

jedynie, jeśli wynikać to będzie z okoliczności o charakterze obiektywnym, których nie można było przewidzieć 
w chwili składania oferty takich jak w szczególności: 
a) wystąpienia siły wyższej, której działanie uniemożliwiło terminową realizację przedmiotu zamówienia. 

Działanie siły wyższej rozumiane jest jako wydarzenie lub okoliczność o charakterze nadzwyczajnym, na którą 
Wykonawca ani Zamawiający nie mają wpływu; wystąpieniu której Wykonawca ani Zamawiający, działając 
racjonalnie, nie mogli zapobiec przed zawarciem umowy; której w przypadku jej wystąpienia, Wykonawca 
ani Zamawiający, działając racjonalnie nie mogli uniknąć lub jej przezwyciężyć; oraz która nie może być 
zasadniczo przypisana wykonawcy ani zamawiającemu;  

b) zmiany przepisów prawa lub ich interpretacji mająca wpływ na zakres lub sposób realizacji przedmiotu 
zamówienia o okres niezbędny do wprowadzenia zmian w celu realizacji przedmiotu umowy; 

c) wystąpienia wszelkich nadzwyczajnych zdarzeń o charakterze zewnętrznym, niemożliwych do przewidzenia, 
takich jak katastrofy, pożary, powodzie, wybuchy, ataki terrorystyczne, niepokoje społeczne, strajki, z 
wyjątkiem strajku u Wykonawcy, działania wojenne, przerwanie łańcucha dostaw; 

d) jeśli wynikać to będzie z przerw w realizacji przedmiotu zamówienia, powstałych z przyczyn wyłącznie 
zależnych od Zamawiającego lub z przyczyn wynikłych z działań innych Wykonawców, w wyniku których 
wykonawca tego zamówienia nie może realizować przedmiotu umowy. W przypadku zaistnienia ww. 
okoliczności termin zostanie przedłużony o czas niezbędny do zrealizowania przedmiotu zamówienia, który 
to w wyniku działań Zamawiającego został odebrany Wykonawcy, co zostanie ustalone za porozumieniem 
obu stron umowy, w oparciu o ww. okoliczności.  

2) Zamawiający przewiduje możliwość zmian postanowień zawartej umowy w zakresie osób wskazanych przez 
Wykonawcę do realizacji umowy, o ile są one personalnie w umowie wskazane.  

3) Zmniejszenie o nie więcej niż 5 % zakresu przedmiotu zamówienia oraz związane z tym zmniejszenie 
wynagrodzenia Wykonawcy. 

4) Zmiany sposobu spełnienia świadczenia lub wynagrodzenia na skutek następujących okoliczności:  
a) niedostępności na rynku urządzeń lub podzespołów spełniających wymagania określone w Opisie 

Przedmiotu Zamówienia spowodowanej zaprzestaniem produkcji lub wycofaniem z rynku tych urządzeń lub 
podzespołów; Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany Przedmiotu Umowy na sprzęt o parametrach nie 
gorszych niż oferowany, za cenę nie wyższą niż ustalona w Umowie; Fakt wycofania z produkcji lub 
zaprzestania produkcji winien być potwierdzony oświadczeniem producenta lub innym dokumentem (w 
przypadku braku możliwości uzyskania oświadczenia producenta), po uzyskaniu pisemnej zgody 
Zamawiającego, 

b) pojawienie się na rynku sprzętu lub podzespołów nowszej generacji lub przewyższających oferowane 
na dzień składania ofert parametry techniczne; Dopuszcza się modyfikację sprzętową wynikającą z 
postępu technologicznego z zachowaniem wymaganych funkcjonalności, 

c) konieczność zrealizowania Przedmiotu Umowy przy zastosowaniu innych rozwiązań zamiennych niż 
wskazane w OPZ w sytuacji, gdyby zastosowanie przewidzianych rozwiązań groziło niewykonaniem lub 
wadliwym wykonaniem Przedmiotu Umowy lub gdy zastosowanie innych rozwiązań zamiennych będzie 
skutkować poprawieniem parametrów technicznych i użytkowych lub pozwoli na zaoszczędzenie kosztów 
realizacji Przedmiotu Umowy lub kosztów eksploatacji dostarczonego Przedmiotu Umowy. W przypadku 
dostarczenia w wyniku zmiany sprzętu, urządzeń lub podzespołów, na które wymagane było posiadanie 
określonych prawem świadectw, certyfikatów lub innych podobnych zaświadczeń, takie świadectwa, 
certyfikaty lub zaświadczenia będą wymagane wobec urządzeń lub materiałów lub sprzętu zastępujących te 
wskazane w szczegółowym opisie Przedmiotu Umowy. 

2. Na podstawie art. 455 ust. 1 pkt 2) ustawy Pzp dopuszczalna jest zmiana umowy bez przeprowadzenia nowego 
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postępowania o udzielenie zamówienia, w sytuacji, gdy:  
1) dotychczasowego wykonawcę zastąpić ma nowy wykonawca w wyniku sukcesji, wstępując w prawa i obowiązki 

wykonawcy, w następstwie przejęcia, połączenia, podziału, przekształcenia, upadłości, restrukturyzacji, 
dziedziczenia lub nabycia dotychczasowego wykonawcy lub jego przedsiębiorstwa, o ile nowy wykonawca 
spełnia warunki udziału w postępowaniu, nie zachodzą wobec niego podstawy wykluczenia oraz nie pociąga to 
za sobą innych istotnych zmian umowy, a także nie ma na celu uniknięcia stosowania przepisów ustawy. 

3. Zakazuje się istotnych zmian postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty na podstawie, której 
dokonano wyboru wykonawcy, chyba że zmiana będzie dotyczyła następujących zdarzeń: 
1) wystąpienia zmian powszechnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie mającym wpływ na realizację 

przedmiotu umowy,  
2) wyniknięcia rozbieżności lub niejasności w rozumieniu pojęć użytych w umowie, których nie można usunąć 

w inny sposób, a zmiana będzie umożliwiać usunięcie rozbieżności i doprecyzowanie umowy w celu 
jednoznacznej interpretacji jej zapisów przez strony.  

3) w przypadku urzędowej zmiany stawki VAT strony zobowiązują się do zawarcia aneksu do umowy regulującego 
wysokość VAT, tym samym zmiany wynagrodzenia określonego w § 4 ust.1 niniejszej umowy. Koszty wzrostu 
podatku VAT obciążają Wykonawcę. 

4) wystąpienia oczywistych omyłek pisarskich i rachunkowych w treści umowy. 
4. Warunki dokonania zmian: 

1) strona występująca o zmianę postanowień niniejszej umowy zobowiązana jest do udokumentowania zaistnienia 
okoliczności, o których mowa powyżej, 

2) strona występująca o zmianę postanowień niniejszej umowy zobowiązana jest do złożenia pisemnego wniosku o 
zmianę postanowień umowy, 

3) wniosek, o którym mowa w ppkt. 2) musi zawierać: 
a) opis propozycji zmiany, 
b) uzasadnienie zmiany, 
c) opis wpływu zmiany na warunki realizacji umowy, 

5. Zmiana umowy może nastąpić wyłącznie w formie pisemnego aneksu pod rygorem nieważności. 
6. Nie stanowią zmiany umowy w rozumieniu art. 455 ustawy Pzp następujące zmiany:  

1) danych związanych z obsługą administracyjno-organizacyjną umowy, w szczególności zmiana numeru rachunku 
bankowego,  

2) danych teleadresowych,  
3) danych rejestrowych,  
4) będące następstwem sukcesji uniwersalnej po jednej ze stron umowy. 

 
 

§ 12 
POROZUMIEWANIE SIĘ STRON 

1. Koordynatorem realizacji niniejszej umowy ze strony Zamawiającego będzie: ………………………………..tel………………. 
2. Koordynatorem realizacji niniejszej umowy ze strony Wykonawcy będzie: ………………………………..tel……………….  
3. Wykonawca zobowiązany jest do pozostawania w stałym kontakcie z Zamawiającym w celu sprawnego 

wykonywania umowy. 
4.  Osoby uprawnione do podpisania protokołu odbioru: 

1) ze strony Zamawiającego: …………………………………tel. ………………………….. 
2) ze strony Wykonawcy: …………………………………tel. …………………………..  

5. Zmiana osób wymienionych w ust. 1, 2 i 4 nie stanowi zmiany umowy i wymaga jedynie zawiadomienia                    
na piśmie.  

 
§ 13 

POSTANOWIENIA KOŃCOWE 
1. Prawem właściwym dla niniejszej umowy jest prawo polskie. 
2. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie mają zastosowanie przepisy  ustawy Pzp oraz Kodeksu 

cywilnego. 
3. Ewentualne spory, wynikłe w związku z realizacją przedmiotu umowy, strony zobowiązuję się rozwiązywać na 

drodze wspólnych negocjacji, a przypadku niemożności ustalenia kompromisu spory będą rozstrzygane przez Sąd 
Powszechny właściwy dla siedziby Zamawiającego. 
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4. Wszelkie polecenia wydawane Wykonawcy przez Zamawiającego, jak również zapytania i odpowiedzi dotyczące 
realizacji niniejszej umowy wymagają formy pisemnej. 

5. Językiem umowy, wszelkiej korespondencji, faktur i dokumentów sporządzonych przez Wykonawcę jest język polski. 
6. Umowa została sporządzona w pięciu jednobrzmiących egzemplarzach, z których cztery egzemplarze otrzymuje 

Zamawiający, a jeden Wykonawca. 
7. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. 
8. Załączniki wymienione poniżej stanowią integralną część Umowy: 

1) Załącznik nr 1 – Opis Przedmiotu Zamówienia, 
2) Załącznik nr 2 – Oferta Wykonawcy  
3) Załącznik nr 3 – SWZ. 

 
 
…………………………………………………….  ……………………………………………………. 

ZAMAWIAJĄCY  WYKONAWCA 

 


