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Warszawa, dnia 25 pazdziernika 2022 r.
Zamawiajacy:
Narodowy Instytut Zdrowia Publicznego PZH — Pannstwowy Instytut Badawczy
ul. Chocimska 24
00-791 Warszawa

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego na sukcesywng dostawe produktu
leczniczego dla pacjentéw z programu lekowego ,Leczenie hipercholesterolemii rodzinnej”.

Znak postepowania: 0.0ZP.260.56.9.2022

Wyjasnienia tresci Specyfikacji Warunkéw Zamdwienia

Zamawiajacy, tj. Narodowy Instytut Zdrowia Publicznego — Panstwowy Zaktad Higieny informuje,
ze w zwigzku z wnioskiem o wyjasnienie tresci Specyfikacji Warunkéw Zaméwienia, ktéry wptynat
do Zamawiajgcego, niniejszym dziatajgc na podstawie art. 284 ust. 2 i 6 ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2019
r. Prawo zamoéwien publicznych (t.j. Dz.U 2022 poz. 1710) przekazuje tre$¢ zapytan

wraz z odpowiedziami.

1. Czy Zamawiajacy dopusci produkt leczniczy w postaci wstrzykiwacza, gdyz tylko w takiej postaci
zarejestrowany jest na terenie kraju?

Odpowiedzi: Zamawiajgcy dopuszcza postac produktu leczniczego jako wstrzykiwacze.

2. Czy Zamawiajgcy wskaze konkretne miejsca/miejsce realizacji zamoéwien o ktérych mowa w par. 3
ust. 4? Informacja ta jest istotna z punktu widzenia mozliwosci realizacji przysztych dostaw przez
Wykonawce. Wykonawca powinien posiadac takg wiedze na etapie przygotowywania i sktadania
ofert.

Odpowiedz: Miejsce realizacji (dostawy) zamdéwienia — Poradnia choréb metabolicznych,

Powsiriska 61/63 02-903 Warszawa.
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3. Czy Zamawiajgcy w Swietle tresci par. 2.6 dopuszcza, ze jedynym dowodem dostawy jest faktura
VAT dostarczana wraz z tg dostawga? Jest to jedyny u Wykonawcy dokument towarzyszacy danej
dostawie.

Odpowiedi: Zamawiajgcy dopuszcza, aby jedynym dowodem dostawy byta faktura VAT

dostarczona wraz z dostawg.

4. Czy Zamawiajacy w par. 4.1.1 wydtuzy terminy rozpatrzenia reklamacji do 3 dni roboczych?
Zgtoszona reklamacja (takze iloSciowa) wymaga rozpatrzenia z uwzglednieniem wyjasnien firmy
kurierskiej dostarczajacej leki badz zbadania jako$ciowo wadliwego towaru, a nastepnie (przy
uwzglednieniu reklamacji) dostarczenia towaru. Wykonanie tego w krdtszym czasie jest
niemozliwe.

Odpowiedz: Zamawiajgcy wyraza zgode na zmiane rozpatrywania reklamacji ilosciowych do 3 dni

roboczych. Ponizej zmodyfikowany zapis projektowanych postanowien umownych.

Brzmienie zapisu przed zmiang:

§4
GWARANCIA
1. W przypadku stwierdzenia brakow ilosciowych Ilub wad jakosciowych dostarczonego
asortymentu w okresie gwarancyjnym Zamawiajgcy niezwtocznie powiadomi o tym
Wykonawce, ktory rozpatrzy reklamacje dotyczqcq:
1) brakow ilosciowych w ciggu 72 (siedemdziesieciu dwdch) godzin,

2) wad jakosciowych w ciggu 7 (dni) dni roboczych.

Brzmienie zapisu po zmianie:

§4
GWARANCIA
1. W przypadku stwierdzenia brakow ilosciowych lub wad jakosciowych dostarczonego
asortymentu w okresie gwarancyjnym Zamawiajgcy niezwilocznie powiadomi o tym
Wykonawce, ktéry rozpatrzy reklamacje dotyczqgcq:
1) brakow ilosciowych w ciggu 3 (trzech) dni roboczych,

2) wad jakosciowych w ciggu 7 (dni) dni roboczych.
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5. Wykonawca wnosi o wyjasnienie relacji pomiedzy par. 4.1.1, a 4.3. Zgodnie z 4.1.1 rozpatrzenie
reklamacji iloSciowej ma zajg¢ max 72 godziny. Tymczasem zgodnie z par. 4.3 dostawa brakujgcego
towaru w razie reklamacji ilosciowej ma nastgpi¢ w ciggu 7 dni roboczych od daty zgtoszenia
reklamacji. Czy zatem Wykonawca ma 72 godziny na rozpatrzenie reklamacji, a nastepnie 7 dni
roboczych od daty zgtoszenia reklamacji na dostawe brakujgcego towaru (w razie zaakceptowania
reklamacji)? Czy terminy te winny nastepowaé jeden po drugim (najpierw 72 godziny na
rozpatrzenie, a potem 7 dni roboczych na dostawe?)

Odpowiedz: Majgc na uwadze brzmienie odpowiedzi na pytanie nr 4 powyziej, Zamawiajgcy
informuje, Ze Wykonawca ma 3 dni robocze od daty zgtoszenia na rozpatrzenie reklamacji
ilosciowych i 7 dni roboczych od daty zgtoszenia reklamacji na dostawe brakujgcego towaru.

Terminy te biegnq rownolegle.

6. Wykonawca wnosi o wyjasnienie, czy procedura okreslona w par. 4.5 wydtuza postepowanie
reklamacyjne jakosciowe? Jak zapisy o 7-dniowym postepowaniu wyjasniajgcym majg sie do
zapisOw par. 4.1.2, gdzie na rozpatrzenie reklamacji — a zatem przeprowadzenie postepowania
wyjasniajgcego — Wykonawca ma 7 dni roboczych? Ktdéry termin ma zastosowanie do
rozpatrywania reklamacji — ten wskazany w par. 4.1.2, czy ten wskazany w 4.5? (sg to dwa rdzne
terminy: 7 dni roboczych oraz 7 dni).

Odpowiedz: Zamawiajgcy zmienia wskazany w § 4 ust. 5 umowy termin na 7 (siedem) dni
roboczych. Terminy wskazane w § 4 ust. 1 pkt 2) i w § 4 ust. 5 umowy majq charakter tozsamy.

Ponizej zmodyfikowany zapis projektowanych postanowien umownych.

Brzmienie zapisu przed zmiana:

$4
GWARANCIA
5. W przypadku, gdy Wykonawca kwestionuje zasadnos¢ zgtoszonej przez Zamawiajgcego
reklamacji jakosciowej, Wpykonawca ma obowigzek przeprowadzi¢c postepowanie
wyjasniajgce trwajgce maksymalnie do 7 (siedmiu) dni od dnia otrzymania reklamacji.

Zamawiajgcy w takim przypadku zastrzega sobie prawo dokonania zakupu od innego
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dostawcy w ilosci i asortymencie takim jak towar dostarczony przez Wykonawce uznany przez

Zamawiajgcego za wadliwy.

Brzmienie zapisu po zmianie:

$4
GWARANCIA
5. W przypadku, gdy Wykonawca kwestionuje zasadnosc¢ zgtoszonej przez Zamawiajgcego
reklamacji jakosciowej, Wykonawca ma obowigzek przeprowadzi¢ postepowanie
wyjasniajgce trwajgce maksymalnie do 7 (siedmiu) dni roboczych od dnia otrzymania
reklamacji. Zamawiajgcy w takim przypadku zastrzega sobie prawo dokonania zakupu od
innego dostawcy w ilosci i asortymencie takim jak towar dostarczony przez Wykonawce

uznany przez Zamawiajgcego za wadliwy.

7. Wykonawca wnosi 0o wyjasnienie konsekwencji zasady okreslonej w par. 4.5 zdanie ostatnie,
mowigcej, ze niezaleznie od wyniku reklamacji Zamawiajacy i tak ma prawo zakupi¢ reklamowany
towar u innego dostawcy, jesli uzna ,,towar dostarczony przez Wykonawce za wadliwy”. Czy w
takim wypadku Wykonawca winien zaptaci¢ ewentualng rdznice ceny takiego zakupu (vide par.
5.3), czy tez nie jest dotkniety skutkami takiego zakupu zastepczego? Wykonawca zwraca uwage,
ze zakup zastepczy w sytuacji odrzucenia reklamacji nie powinien go w ogdle dotyczy¢ i
dokonywany jest na wytgczne ryzyko i koszt Zamawiajgcego. Trudno racjonalnie zakfadaé, ze
niezaleznie od wyniku postepowania reklamacyjnego, gdzie przeciez reklamacja moze by¢
niezasadna, i tak zawsze Zamawiajacy dokonuje zakupu zastepczego i obcigza kosztem zakupu
Wykonawce. Czyni to wszelkie postepowanie reklamacyjne i rozpatrywanie reklamacji catkowicie
bezprzedmiotowym z perspektywy Wykonawcy, zas catg procedure - sprzeczng z prawem.

Odpowiedz: Uregulowanie zawarte w § 4 ust. 5 zd. 2 umowy ma na celu wytqcznie zapewnienie
ciggtosci dostaw. W przypadku, w ktorym reklamacja uznana zostanie za niezasadng, a dokonano

zakupu zastepczego, Wykonawca nie bedzie obcigzony skutkami zakupu zastepczego.

8. W zwigzku z tredcig par. 6 umowy Wykonawca wnosi o podanie maksymalnej wartosci kar
umownych (art. 436 pkt 3 Ustawy PZP). Zamawiajacy musi poda¢ w umowie tgczng maksymalng

wysokos¢ kar umownych, ktérych mogg dochodzié strony; jest to ustawowy wymaog co do tresci
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umowy. Nie czyni mu zados¢ zapis par. 6.1, bowiem odnosi sie tylko do maksymalnej wysokosci
kar za zwtoke, a nie wszystkich kar umownych, te sg bowiem okreslone takze w par. 6.2.

Odpowiedz: Zamawiajgcy dodaje w §6 ust. 3 umowy nastepujgce postanowienie: ,Niezaleznie
od postanowienia, o ktérym mowa ust. 1 i 2 powyzej, fgczna wysokos¢ kar umownych
dochodzonych w ramach niniejszego zamdwienia nie moze przekroczy¢ 30% wynagrodzenia

Wykonawcy, o ktérym mowa w § 2 ust. 1 umowy”.

Zatgczniki:

1. Projektowane postanowienia umowne (wersja zaktualizowana) z dnia 25.10.2022 r.
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