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CZESCI
Postanowienia ogdlne
Zamawiajacy

Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentéw

00 — 950 Warszawa, pl. Powstancéw Warszawy 1
tel.: 22 556 01 29

e-mail: zamowienia@uokik.gov.pl

strona internetowa: www.uokik.gov.pl

Adres strony internetowej, na ktdrej jest prowadzone postepowanie oraz udostepniane beda
zmiany i wyjasnienia tresci Specyfikacji Warunkéw Zamdéwienia, zwanej dalej ,SWZ”, oraz inne
dokumenty zamdéwienia bezposrednio zwigzane z postepowaniem o udzielenie zamdéwienia:
platformazakupowa.pl/pn/uokik

Tryb i oznaczenie postepowania

Postepowanie o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzone jest w trybie przetargu
nieograniczonego na podstawie art. 132 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zamdwien
publicznych (Dz. U. z 2023 r. poz. 1605 ze zm.), zwanej dalej réwniez ,Prawem zamodwien
publicznych” lub ,ustawg Pzp” lub ,ustawg” oraz aktow wykonawczych wydanych
na jej podstawie i zostato oznaczone znakiem BF-2.262.34.2023, na jaki Wykonawcy powinni
sie powotywac we wszystkich kontaktach z Zamawiajgcym.

Zamawiajgcy, zgodnie z art. 139 ustawy Pzp, najpierw dokona badania i oceny ofert, a nastepnie
dokona kwalifikacji podmiotowej Wykonawcy, ktdrego oferta zostata najwyzej oceniona,
w zakresie braku podstaw wykluczenia oraz spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu.

Zamawiajgcy nie przewiduje aukcji elektronicznej.
Zamawiajgcy nie przewiduje ztozenia oferty w postaci katalogéw elektronicznych.
Zamawiajacy nie prowadzi postepowania w celu zawarcia umowy ramowej.

Zamawiajgcy nie przewiduje mozliwosci udzielenia zamdwienia, o ktérym mowa w art. 214
ust. 1 pkt 7 i 8 ustawy Pzp.

Zamawiajacy nie dokonat podziatu zamdwienia na czesci ze wzgledu na charakter Swiadczonych
ustug. Na obstuge delegacji pracownika sktada sie zaréwno zakup biletdw, jak i zabezpieczenie
pobytu w miejscu destynacji. Zasadnym jest wobec tego, aby obstugg podrdézy od poczatku
do korica zajmowat sie ten sam Wykonawca. W przypadku podziatu zaméwienia na czesci realne
jest wystgpienie sytuacji, kiedy ktéras z czesci zamdwienia mogtaby by¢ nierozstrzygnieta, co jest
nieakceptowalne dla Zamawiajgcego z uwagi na konieczno$¢ zabezpieczenia wszystkich zadan
objetych przedmiotem niniejszego zamdéwienia w okreslonym przedziale czasowym. Ponadto ze
wzgledu na specyfike rynkowg rodzaju ustug dotyczacych zamdwienia, w tym Swiadczonych
gtéwnie przez biura podrozy, sg one standardowo $wiadczone w sposéb kompleksowy. Podziat
zamoéwienia na czesci grozitby nadmiernymi trudnosciami technicznymi oraz nadmiernymi
kosztami wykonania zamodwienia, ponadto brak podziatu jest uzasadniony wzgledami
organizacyjnymi, ewentualny podziat zamdwienia moégtby powaznie zagrozi¢ wtasciwemu
wykonaniu zamdwienia a potrzeba skoordynowania dziatan réznych Wykonawcéw, realizujgcych
poszczegblne czesci zamdwienia, mogtaby zagrozi¢ prawidtowej i terminowej realizacji
zamoéwienia. Jednoczesnie niedokonanie podziatu nie narusza konkurencji poprzez ograniczenie
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mozliwosci ubiegania sie o zamdwienie mniejszym podmiotom, w szczegdlnosci matym i sSrednim
przedsiebiorcom.

Przedmiot zamodwienia

Przedmiotem zamodwienia jest ustuga rezerwacji, zakupu i dostawy biletdw lotniczych
i kolejowych na trasy krajowe i zagraniczne, rezerwacji i zakupu miejsc noclegowych w hotelach
krajowych i zagranicznych, przejecia i opfacenie rezerwacji w cenach podanych przez
Zamawiajgcego (wynegocjowanych bezposrednio z hotelem) , zakupu polis ubezpieczeniowych,
posredniczenia w procesie uzyskiwania wiz, organizacji transportu w miejscu destynacji
za granicg, oraz ustugi na lotniskach typu Fast Track, salony lounge w zakresie:

1) rezerwacji, zakupu i dostawy biletdw lotniczych na zagraniczne i krajowe wyjazdy
stuzbowe,

2) rezerwacji, zakupu i dostawy biletdw kolejowych krajowych i miedzynarodowych,

3) rezerwacji i zakupu miejsc noclegowych w kraju i za granicg wraz z ustugami dodatkowymi
oferowanymi przez hotele,

4) przejecia i optacenia rezerwacji hotelu zagranicznego i krajowego w cenach podanych
przez Zamawiajgcego (wynegocjowanych bezposrednio z hotelem),

5) zakupu i dostawy polis ubezpieczeniowych dla pracownikdw Zamawiajgcego oraz jego
gosci i prelegentow,

6) posrednictwa w procesie uzyskiwania wiz dla pracownikéw Zamawiajacego,

7) organizacji transportu w miejscu destynacji za granica,

8) ustugi na lotniskach typu Fast Track, salony lounge itp.

Szczegdtowy opis i zakres przedmiotu zamdwienia zawarty jest w Opisie przedmiotu zamdwienia,
zwanym dalej,,OPZ”, stanowigcym Zatgcznik nr 1 do Specyfikacji Warunkéw Zamowienia, zwanej
dalej ,,SWZ”, oraz w Projektowanych postanowieniach umowy stanowigcych Zatgcznik nr 2
do SWZ.

Kategoria wedtug Wspdlnego Stownika Zamdwien Publicznych (CPV):
63512000-1 Ustugi sprzedazy biletdw podrdznych i pakietéw wycieczkowych
63510000-7 Ustugi biur podrdzy i podobne

Zamawiajgcy nie zastrzega mozliwosci ubiegania sie o udzielenie zamdwienia wytgcznie przez
Wykonawcéw, o ktdrych mowa w art. 94 ustawy Pzp.

Zamawiajgcy wymaga zatrudnienia przez Wykonawce lub podwykonawce minimum dwdch oséb
na stanowisku kasjera lotniczego.

Na podstawie art. 95 ust. 1 ustawy Pzp, Zamawiajagcy wymaga, aby przez caty okres
obowigzywania umowy, osoby wykonujgce czynnosci rezerwacji i dostarczania biletéw lotniczych
i kolejowych wraz z ubezpieczeniem na zagraniczne i krajowe przewozy pasazerskie, rezerwacje
i zakup miejsc hotelowych oraz posredniczenie w procesie uzyskiwania wiz dla delegatow
na potrzeby Zamawiajgcego byty zatrudnione na podstawie umowy o prace, zgodnie zart. 22 § 1
ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks Pracy (t.j. Dz.U. z 2023 r. poz. 1465).

Zamawiajgcy uzna za spetniony obowigzek zatrudnienia oséb wykonujgcych ustugi w zakresie
wykonywania czynnosci rezerwacji i dostarczania biletéw lotniczych i kolejowych wraz
z ubezpieczeniem na zagraniczne i krajowe przewozy pasazerskie rezerwacje i zakup miejsc
hotelowych oraz posredniczenie w procesie uzyskiwania wiz dla delegatéw na potrzeby
Zamawiajgcego w realizacji zamowienia na podstawie umowy o prace w przypadku,
gdy Wykonawca skieruje do realizacji zamdéwienia wtasnych pracownikéw z tgcznym wymiarem

4



3.8.

3.9.

3.10.

3.11.

4.2.

4.3.

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

czasu pracy odpowiadajgcym minimum dwom petnym etatom. Zamawiajacy nie bedzie
ingerowaé¢ w sposéb prowadzenia dziatalnosci oraz organizacje pracy w zakresie czynnosci
utrzymania Wykonawcy.

W przypadku zaistnienia uzasadnionych watpliwosci co do spetnienia wymogu okreslonego
w pkt 3.6. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo weryfikacji sposobu zatrudnienia oséb, o ktérych
mowa w pkt 3.6. zgodnie z zapisami projektowanych postanowiert umowy.

Szczegétowe wymagania dotyczace realizacji oraz egzekwowania wymogu zatrudnienia na
podstawie stosunku pracy zostaty okreslone w OPZ oraz w Projektowanych postanowieniach
umowy, stanowigcych odpowiednio Zatgcznik nr 1 oraz Zatgcznik nr 2 do SWZ.

Zamawiajgcy nie okre$la dodatkowych wymagan zwigzanych z zatrudnianiem oséb, o ktérych
mowa w art. 96 ust. 2 pkt 2 ustawy Pzp. Zamawiajgcy bedzie punktowat dodatkowo zatrudnienie
do realizacji zamoéwienia na podstawie umowy o prace osoby niepetnosprawnej spetniajgcej
przestanki statusu niepetnosprawnosci okreslone przepisami ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r.
o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych (Dz. U. z 2023
r. poz. 100, ze zm.).

Realizacja zamowienia jest dofinansowana ze $srodkow unijnych w ramach:

- programu Pomoc Techniczna dla Funduszy Europejskich 2021-2027,

- umowy o przyznanie dotacji, Projekt 101102163 - POL-ICPEN-PRESIDENCY, SMP-CONS-2022-
CPC

- umowy o przyznanie dotacji, Projekt 101102223 — UOKiK_Dark Patterns, SMP-CONS-2022-
CPC

Termin i miejsce realizacji zamdéwienia

Zamawiajgcy wymaga, aby zamodwienie zostato zrealizowane przez okres 24 miesiecy liczac od
dnia podpisania umowy (jednak nie wczesniej niz od 16.01.2024 r.) albo do czasu wykorzystania
kwoty stanowigcej gérna granice zobowigzan, jakg Zamawiajacy moze zaciggnaé na podstawie
zawartej umowy, w zaleznosci od tego, ktére z tych zdarzen nastgpi wczesniej.

Zamawiajgcy informuje, ze podpisana umowa ulegnie rozwigzaniu z korncem tygodnia
poprzedzajgcego tydzien, w ktorym wartos¢ wystawionej przez Wykonawce faktury VAT
spowodowataby przekroczenie kwoty, o ktérej mowa w pkt. 4.1.

Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ zmiany warunkéw umowy, zgodnie z art. 455 ust. 1 pkt. 1
ustawy Pzp, polegajaca na przedtuzeniu okresu trwania umowy w przypadku niewykorzystania
kwoty, o ktérej mowa w pkt. 4.1, przez okres 24 miesiecy liczac od dnia podpisania umowy, jednak
nie dtuzej niz o kolejne 6 miesiecy, z zastrzezeniem postanowien pkt. 4.2.

Podwykonawstwo
Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie czesci zamoéwienia podwykonawcy (podwykonawcom).

Zamawiajgcy nie zastrzega obowigzku osobistego wykonania przez Wykonawce kluczowych
czesci zamowienia.

Zamawiajgcy wymaga, aby w przypadku powierzenia czesci zamoéwienia podwykonawcom,
Wykonawca wskazat w ofercie czesci zamdwienia, ktdrych wykonanie zamierza powierzyc
podwykonawcom oraz podat (o ile s3 mu wiadome na tym etapie) nazwy (firmy) tych
podwykonawcow.

Zamawiajacy zada, aby przed przystgpieniem do wykonania zamodwienia Wykonawca podat
nazwy, dane kontaktowe oraz przedstawicieli podwykonawcéw zaangazowanych w wykonanie
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przedmiotu zamdwienia, jezeli sg juz znani. Wykonawca zawiadamia Zamawiajgcego o wszelkich
zmianach w odniesieniu do informacji, o ktérych mowa w zdaniu pierwszym, w trakcie realizacji
zamoéwienia, a takze przekazuje wymagane informacje na temat nowych podwykonawcéw,
ktorym w pdzniejszym okresie zamierza powierzy¢ realizacje przedmiotu zamdwienia.

Zamawiajacy nie bedzie bada¢, czy nie zachodzg wobec podwykonawcy niebedgcego podmiotem
udostepniajgcym zasoby, podstawy wykluczenia.

Jezelizmiana albo rezygnacja z podwykonawcy dotyczy podmiotu, na ktérego zasoby Wykonawca
powotywat sie, na zasadach okreslonych w art. 118 ust. 1 ustawy Pzp, w celu wykazania spetniania
warunkéw udziatu w postepowaniu, Wykonawca jest obowigzany wykaza¢ Zamawiajgcemu,
ze proponowany inny podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie spetnia je w stopniu
nie mniejszym niz podwykonawca, na ktérego zasoby Wykonawca powotywat sie w trakcie
postepowania o udzielenie zamdwienia.

Powierzenie wykonania czesci zamdwienia podwykonawcom nie zwalnia Wykonawcy
z odpowiedzialnosci za nalezyte wykonanie tego zamdwienia.

Wymagania dotyczgce wadium

Wykonawca zobowigzany jest do zabezpieczenia swojej oferty wadium w wysokosci:
50 000,00 zt (stownie: piecdziesiat tysiecy ztotych 00/100).

Wadium wnosi sie przed uptywem terminu sktadania ofert.
Wadium moze byé wnoszone w jednej lub kilku nastepujacych formach:

pienigdzu;

gwarancjach bankowych;

gwarancjach ubezpieczeniowych;

poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia
9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci (Dz. U. z 2023 r.
poz. 462).

Wadium wnoszone w pienigdzu nalezy wptaci¢ przelewem na nastepujgcy rachunek bankowy
Zamawiajgcego:

Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentéw NBP O/O Warszawa Nr 40 1010 1010 0078 7813 9120
0000, z adnotacjg ,wadium - numer sprawy BF-2.262.34.2023".

Za skuteczne wniesienie wadium w pienigdzu Zamawiajgcy uzna wadium, ktdre znajdzie sie na
rachunku bankowym Zamawiajacego przed uptywem terminu sktadania ofert.

Wadium wnoszone w formie gwarancji lub poreczen musi by¢ ztozone jako oryginat gwarancji
lub poreczenia w postaci elektronicznej i spetnia¢ co najmniej ponizsze wymagania:

6.5.1. musi obejmowac odpowiedzialnos¢ za wszystkie przypadki powodujgce utrate wadium
przez Wykonawce okreslone w ustawie Pzp;

6.5.2. zjejtresci powinno jednoznacznie wynika¢ zobowigzanie gwaranta do zaptaty catej kwoty
wadium;

6.5.3. powinno by¢ nieodwotalne i bezwarunkowe oraz ptatne na pierwsze zgdanie;

6.5.4. termin obowigzywania gwarancji lub poreczenia nie moze by¢ krétszy niz termin zwigzania
ofertg (z zastrzezeniem, ze pierwszym dniem zwigzania ofertg jest dzien sktadania ofert);
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6.5.5. w tresci gwarancji lub poreczenia powinna znalez¢ sie nazwa oraz numer przedmiotowego
postepowania;

6.5.6. beneficjentem gwarancji lub poreczenia jest: Urzgd Ochrony Konkurencji i Konsumentéw;

6.5.7. w przypadku Wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamédwienia
(art. 58 ustawy Pzp), Zamawiajgcy wymaga aby gwarancja lub poreczenie obejmowata swa
trescig (tj. zobowigzanych z tytutu gwarancji lub poreczenia) wszystkich Wykonawcow
wspodlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamodwienia lub aby z jej tresci wynikato,
Ze zabezpiecza oferte Wykonawcdw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamoéwienia.

Oferta Wykonawcy, ktéry nie wniesie wadium, wniesie wadium w sposéb nieprawidtowy lub nie
utrzyma wadium nieprzerwanie do uptywu terminu zwigzania ofertg lub ztozy wniosek o zwrot
wadium w przypadku, o ktdrym mowa w art. 98 ust. 2 pkt 3 ustawy Pzp, zostanie odrzucona.
Zasady zwrotu oraz okolicznosci zatrzymania wadium okresla art. 98 ustawy Pzp.

Sposob komunikacji
Osobami uprawnionymi do kontaktu z Wykonawcami sg: Sylwia Staskiewicz i Monika Wakuluk.
Postepowanie prowadzone jest w jezyku polskim.

Komunikacja miedzy Zamawiajacym, a Wykonawcami odbywa sie wytacznie przy uzyciu
srodkéw komunikacji elektronicznej za posrednictwem platformy zakupowej, zwanej dalej
»platforma” lub ,,platformg zakupowg”.

Zamawiajgcy nie przewiduje uzycia innych srodkéw komunikacji elektronicznej ze wzgledu
na sytuacje, o ktérych mowa w art. 65 ust. 1, art. 66 i art. 69 ustawy Pzp.

Pod pojeciem ,platforma zakupowa” nalezy rozumie¢ aplikacje/program komputerowy
przeznaczony do realizacji procesu zwigzanego z przeprowadzeniem niniejszego postepowania
o udzielenie zamdwienia publicznego:

1) Zamawiajgcy wykorzystuje platforme zakupowg Open Nexus sp. z 0.0.,

2) adres strony internetowej platformy zakupowej: https://platformazakupowa.pl/pn/uokik

W celu skrdcenia czasu udzielenia odpowiedzi na pytania preferuje sie, aby komunikacja miedzy
Zamawiajgcym, a Wykonawcami, w tym wszelkie oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz
informacje, przekazywane byty za posrednictwem Platformy i formularza ,Wyslij wiadomos¢
do Zamawiajgcego”. Za date przekazania (wptywu) oswiadczen, wnioskdw, zawiadomien oraz
informacji przyjmuje sie date ich przestania za posrednictwem Platformy poprzez klikniecie
przycisku , Wyslij wiadomos¢ do Zamawiajgcego”, po ktérych pojawi sie komunikat,
ze wiadomos¢ zostata wystana do Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy bedzie przekazywat Wykonawcom informacje za posrednictwem Platformy.
Informacje dotyczace odpowiedzi na wnioski Wykonawcdw o wyjasnienie tresci SWZ, zmiany
SWZ, zmiany terminu sktadania i otwarcia ofert Zamawiajgcy bedzie zamieszczat na Platformie
w sekcji “Komunikaty”. Korespondencja, ktérej zgodnie z obowigzujgcymi przepisami adresatem
jest konkretny Wykonawca, bedzie przekazywana za posrednictwem Platformy do konkretnego
Wykonawcy.

Wykonawca jako podmiot profesjonalny ma obowigzek sprawdzania komunikatéw i wiadomosci
bezposrednio na platformazakupowa.pl przestanych przez Zamawiajgcego, gdyz system
powiadomien moze ulec awarii lub powiadomienie moze trafi¢ do folderu SPAM.
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7.9.

7.10.

7.11.

7.12.

8.1.
8.2.
8.3.

Zamawiajgcy, zgodnie z rozporzadzeniem Prezesa Rady Ministréw z dnia 30 grudnia 2020r.
W sprawie sposobu sporzgdzania i przekazywania informacji oraz wymagan technicznych
dla dokumentéw elektronicznych oraz srodkéw komunikacji elektronicznej w postepowaniu
o udzielenie zamowienia publicznego lub konkursie (Dz. U. z 2020 r. poz. 2452), okresla niezbedne
wymagania sprzetowo - aplikacyjne umozliwiajgce prace na platformazakupowa.pl, tj.:

1) staty dostep do sieci Internet o gwarantowanej przepustowosci nie mniejszej niz 512 kb/s,

2) komputer klasy PC lub MAC o nastepujacej konfiguracji: pamie¢ min. 2 GB Ram, procesor Intel
IV 2 GHZ lub jego nowsza wersja, jeden z systemdw operacyjnych - MS Windows 7, Mac Os x
10 4, Linux, lub ich nowsze wersje,

3) zainstalowana dowolna przegladarka internetowa, w przypadku Internet Explorer minimalnie
wersja 10 0.,

4) wtgczona obstuga JavaScript,
5) zainstalowany program Adobe Acrobat Reader lub inny obstugujgcy format plikéw .pdf,

6) Platformazakupowa.pl dziata wedtug standardu przyjetego w komunikacji sieciowej -
kodowanie UTFS8,

7) Oznaczenie czasu odbioru danych przez platforme zakupowg stanowi date oraz doktadny
czas (hh:mm:ss) generowany wg. czasu lokalnego serwera synchronizowanego z zegarem
Gtéwnego Urzedu Miar.

Wykonawca, przystepujac do niniejszego postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego:

1) akceptuje warunki korzystania z platformazakupowa.pl okreslone w Regulaminie
zamieszczonym na stronie internetowej w zaktadce ,,Regulamin oraz uznaje go za wigzacy -
https://platformazakupowa.pl/strona/1-regulamin,

2) zapoznati stosuje sie do Instrukcji sktadania ofert https://platformazakupowa.pl/strona/45-
instrukcje.

Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za ztoienie oferty w sposéb niezgodny
z Instrukcjq korzystania z platformazakupowa.pl, w szczegdlnosci za sytuacje, gdy Zamawiajgcy
na skutek btedow po stronie Wykonawcy zapozna sie z trescig oferty przed uptywem terminu
sktadania ofert (np. ztozenie oferty w zaktadce ,Wyslij wiadomos¢ do Zamawiajgcego”).
Taka oferta zostanie uznana przez Zamawiajacego za oferte handlowg i nie bedzie brana
pod uwage w przedmiotowym postepowaniu, poniewaz nie zostat spetniony obowigzek
okreslony w art. 221 ustawy Pzp.

Zamawiajgcy informuje, ze instrukcje korzystania z platformazakupowa.pl dotyczace
w szczegblnosci logowania, sktadania wnioskdw o wyjasnienie tresci SWZ, sktadania ofert
orazinnych czynnosci podejmowanych w niniejszym  postepowaniu przy uzyciu
platformazakupowa.pl znajdujg sie w zaktadce ,Instrukcje dla Wykonawcéw" na stronie
internetowej pod adresem: https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje.

Opis sposobu przygotowania ofert
Tres¢ oferty musi odpowiadacd tresci SWZ.
Oferte sktada sie na Formularzu Ofertowym - zgodnie z Zatgcznikiem Nr 4 do SWZ.

Oferta powinna zawiera¢ komplet wymaganych zatacznikéw, zgodnie z lit. F czesci Il SWZ.
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8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

Oferta musi zosta¢ podpisana kwalifikowanym podpisem elektronicznym. W procesie sktadania
oferty na platformie, Wykonawca sktada podpis bezposrednio na dokumencie, ktéry nastepnie
przesyfa do systemu.

W przypadku, gdy oferte podpisuje petnomocnik, do oferty nalezy zataczyé petnomocnictwo
rodzajowe do reprezentowania Wykonawcy w przedmiotowym postepowaniu o udzielenie
zamoéwienia albo reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamodwienia
publicznego. Petnomocnictwo musi by¢ ztozone w formie elektronicznej (opatrzone
kwalifikowanym podpisem elektronicznym), zgodnie z art. 63 ust. 2 ustawy Pzp. Wymagane, a nie
ztozone lub wadliwe petnomocnictwa podlegac¢ beda uzupetnieniu na warunkach okreslonych
w art. 128 ust. 1 ustawy Pzp.

Oferty, oswiadczenia, o ktérych mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp, podmiotowe S$rodki
dowodowe, w tym oswiadczenie, o ktérym mowa w art. 117 ust. 4 ustawy Pzp, oraz zobowigzanie
podmiotu udostepniajgcego zasoby, o ktérym mowa w art. 118 ust. 3 ustawy Pzp, zwane dalej
»,Z0bowigzaniem podmiotu udostepniajgcego zasoby”, przedmiotowe srodki dowodowe,
petnomocnictwo, sporzadza sie w postaci elektronicznej, w formatach danych okreslonych
w przepisach wydanych na podstawie art. 18 ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji
dziatalnos$ci podmiotéw realizujgcych zadania publiczne (Dz. U. z 2023 r. poz. 57) . W przypadku
dokonywania czynnosci zwigzanych ze ztozeniem wymaganych dokumentdw przez osobe(y)
niewymieniong(e) w dokumencie rejestracyjnym (ewidencyjnym) Wykonawcy, do oferty nalezy
dotgczy¢ stosowne petnomocnictwo w postaci elektronicznej. W przypadku, gdy zostato ono
wystawione przez upowaznione podmioty jako dokument papierowy, przekazuje sie cyfrowe
odwzorowanie tego dokumentu opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym.
Poswiadczenie zgodnosci cyfrowego odwzorowania petnomocnictwa w postaci papierowej
dokonuje mocodawca lub notariusz. Kazdy zatgczany plik zawierajacy dokumenty, oSwiadczenia
lub petnomocnictwa musi by¢ uprzednio kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez
upowaznione osoby reprezentujgce odpowiednio Wykonawce, wspdétkonsorcjanta, podmiot
trzeci uzyczajacy zasoby lub podwykonawcow.

Oferta powinna by¢:
1) sporzadzona na podstawie zatgcznikéw niniejszej SWZ w jezyku polskim,

2) ztoiona przy uzyciu Srodkéw komunikacji elektronicznej, tzn. za posrednictwem
platformazakupowa.pl,

3) podpisana kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez osobe/osoby upowazniong
/upowaznione.

Podpisy kwalifikowane wykorzystywane przez Wykonawcéw do podpisywania wszelkich plikéw
muszg spetnia¢ wymogi zawarte w “Rozporzgdzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie
identyfikacji elektronicznej i ustug zaufania w odniesieniu do transakcji elektronicznych na rynku
wewnetrznym (elDAS) (UE) nr 910/2014 - od 1 lipca 2016 roku”.

W przypadku wykorzystania formatu podpisu XAdES zewnetrzny Zamawiajagcy wymaga
dotgczenia odpowiedniej liczby plikdw, tj. podpisywanych plikdw z danymi oraz plikéw podpisu
w formacie XAdES.

Zgodnie z art. 18 ust. 3 ustawy Pzp, nie ujawnia sie informacji stanowigcych tajemnice
przedsiebiorstwa, w rozumieniu przepisdéw ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu

nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2022 r. poz. 1233), jezeli Wykonawca, wraz z przekazaniem
takich informacji, zastrzegt, ze nie mogg by¢ one udostepniane oraz wykazat, ze zastrzezone
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8.11.

8.12.

8.13.

8.14.

8.15.

8.16.

8.17.

8.18.

8.19.

8.20.
8.21.

informacje stanowig tajemnice przedsiebiorstwa. Na platformie w formularzu sktadania oferty
znajduje sie miejsce wyznaczone do dofgczenia czesci oferty stanowigcej tajemnice
przedsiebiorstwa.

Zgodnie z art. 18 ust. 3 w zwigzku z art. 222 ust. 5 ustawy Pzp Wykonawca nie moze zastrzec
informacji dotyczacych nazwy albo imion i nazwisk oraz siedziby lub miejsca prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej albo miejsca zamieszkania Wykonawcdw oraz cen i kosztéw zawartych
w ofertach.

Wykonawca, za posrednictwem platformazakupowa.pl moze przed uptywem terminu
do sktadania ofert zmienic¢ lub wycofaé oferte. Sposéb dokonywania zmiany lub wycofania oferty
zamieszczono w instrukcji zamieszczonej na stronie internetowej pod adresem:
https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje.

Kazdy z Wykonawcow moze ztozy¢ tylko jedng oferte. Ztozenie wiekszej liczby ofert lub oferty
zawierajgcej propozycje wariantowe podlegac¢ bedzie odrzuceniu.

Ceny oferty muszg zawieraé wszystkie koszty, jakie musi ponie$s¢ Wykonawca, aby zrealizowad
zamoéwienie z najwyzszg starannoscig oraz ewentualne rabaty.

Dokumenty i oswiadczenia sktadane przez Wykonawce powinny by¢ w jezyku polskim.
W przypadku zatgczenia dokumentéw sporzadzonych w innym jezyku niz dopuszczony,
Wykonawca zobowigzany jest zataczy¢ ttumaczenie na jezyk polski.

Maksymalny rozmiar jednego pliku przesytanego za posrednictwem dedykowanych formularzy
do: ztozenia, zmiany, wycofania oferty wynosi 150 MB, natomiast przy komunikacji wielkos¢ pliku
to maksymalnie 500 MB.

Formaty plikow wykorzystywanych przez Wykonawcéw powinny byé zgodne
z rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany informacji
w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemoéw teleinformatycznych
(Dz. U.z2017 r. poz. 2247).

1) Zamawiajagcy rekomenduje wykorzystanie formatow: .pdf .doc .xIs .jpg (.jpeg)
ze szczeg6lnym wskazaniem na .pdf

2) W celu ewentualnej kompresji danych Zamawiajgcy rekomenduje wykorzystanie jednego
z formatéw:

a. .zip
b. .7z

Ze wzgledu na niskie ryzyko naruszenia integralnosci pliku oraz tatwiejszg weryfikacje podpisu,
Zamawiajgcy zaleca, w miare mozliwosci, przekonwertowanie plikow sktadajacych sie na oferte
na format .pdf i opatrzenie ich podpisem kwalifikowanym PAdES.

W przypadku podpisywania dokumentéw podpisem kwalifikowanym pliki w innych formatach
niz PDF zaleca sie opatrzy¢ zewnetrznym podpisem XAdES. Wykonawca powinien pamietac,
aby plik z podpisem przekazywac tgcznie z dokumentem podpisywanym.

Osobg sktadajacg oferte powinna by¢ osoba kontaktowa podawana w dokumentacji.

Oferte nalezy przygotowac z nalezytg starannoscig dla podmiotu ubiegajgcego sie o udzielenie

zamoéwienia publicznego i zachowaniem odpowiedniego odstepu czasu do zakonczenia

przyjmowania ofert. Sugerujemy ztozenie oferty na 24 godziny przed terminem skfadania ofert.
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8.22
8.23

8.24

8.25

8.26
8.27

9.1.
9.2.
9.3.
9.4.

9.5.
9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

9.10.

9.11.

9.12.

Podczas podpisywania plikdw zaleca sie stosowanie algorytmu skrotu SHA2 zamiast SHA1.

Jesli Wykonawca pakuje dokumenty np. w plik ZIP zalecamy wczesniejsze podpisanie kazdego
ze skompresowanych plikow.

Zamawiajgcy rekomenduje wykorzystanie podpisu z kwalifikowanym znacznikiem czasu.

Zamawiajacy zaleca, aby nie wprowadzac¢ jakichkolwiek zmian w plikach po ich podpisaniu.
Moze to skutkowac naruszeniem integralnosci plikéw co réwnowazne bedzie z koniecznoscig
odrzucenia oferty w postepowaniu.

Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.

Zamawiajgcy nie dopuszcza sktadania ofert réwnowaznych.

Sposdb oraz termin sktadania i otwarcia ofert

Termin sktadania ofert jest terminem nieprzekraczalnym.

Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.
Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztow w postepowaniu.

Oferte wraz z wymaganymi dokumentami nalezy umiesci¢ na Platformie pod adresem
https://platformazakupowa.pl/pnf/uokik w mys$l ustawy Pzp na stronie internetowej
prowadzonego postepowania do dnia 12 grudnia 2023 r. do godziny 11:00.

Do oferty nalezy dotaczy¢ wszystkie wymagane w SWZ dokumenty.

Po wypetnieniu Formularza sktadania oferty i zatadowaniu wszystkich wymaganych zatgcznikéw
nalezy klikng¢ przycisk ,,Przejdz do podsumowania”.

Oferta sktadana elektronicznie musi zosta¢ podpisana kwalifikowanym podpisem
elektronicznym. W procesie sktadania oferty za posrednictwem platformazakupowa.pl
Wykonawca powinien ztozy¢ podpis bezposrednio na dokumentach przestanych za
posrednictwem platformazakupowa.pl. Zamawiajgcy zaleca stosowanie podpisu na kazdym
zatgczonym pliku osobno, w szczegdlnosci wskazanych w art. 63 ust. 1 ustawy Pzp, gdzie
zaznaczono, ze oferty, wnioski o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu oraz o$wiadczenie,
o ktéorym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp, sktada sie, pod rygorem niewaznosci, w postaci
lub formie elektronicznej i opatruje sie odpowiednio w odniesieniu do wartosci postepowania
kwalifikowanym podpisem elektronicznym.

Za date ztozenia oferty przyjmuje sie date jej przekazania w systemie (platformie) w drugim kroku
sktadania oferty poprzez klikniecie przycisku “Ztéz oferte” i wyswietlenie sie komunikatu,
ze oferta zostata zaszyfrowana i ztozona.

Szczegdtowa instrukcja dla Wykonawcédw dotyczaca ztozenia, zmiany i wycofania oferty znajduje
sie na stronie internetowej pod adresem: https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje.

Otwarcie ofert nastepuje w dniu, w ktédrym uptynat termin sktadania ofert, tj. 12 grudnia 2023 r.
godz. 11:15.

Jezeli otwarcie ofert nastepuje przy uzyciu systemu teleinformatycznego, w przypadku awarii
tego systemu, ktéra powoduje brak mozliwosci otwarcia ofert w terminie okres$lonym
przez Zamawiajgcego, otwarcie ofert nastepuje niezwtocznie po usunieciu awarii.

Zamawiajgcy poinformuje o zmianie terminu otwarcia ofert na stronie internetowej
prowadzonego postepowania.
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9.13.

9.14.

9.15.

9.16.

10.

10.1.
10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

11.

11.1.

Zamawiajgcy, najpdiniej przed otwarciem ofert, udostepnia na stronie internetowej
prowadzonego postepowania informacje o kwocie, jakg zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie
zamowienia.

Zamawiajacy, niezwtocznie po otwarciu ofert, udostepnia na stronie internetowej prowadzonego
postepowania informacje o:

1) nazwach albo imionach i nazwiskach oraz siedzibach lub miejscach prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej albo miejscach zamieszkania Wykonawcow, ktérych oferty zostaty otwarte;

2) cenach lub kosztach zawartych w ofertach.

Informacja zostanie opublikowana na stronie postepowania na platformazakupowa.pl w sekgji,
»Komunikaty”.

Zgodnie z ustawg Prawo zaméwien publicznych Zamawiajgcy nie ma obowigzku przeprowadzania
sesji otwarcia ofert w sposéb jawny z udziatem Wykonawcéw lub transmitowania sesji otwarcia
za posrednictwem elektronicznych narzedzi do przekazu wideo on-line, a ma jedynie takie
uprawnienie.

Opis sposobu udzielania wyjasnien dotyczacych tresci SWZ
Wykonawca moze zwrécic sie do Zamawiajgcego z wnioskiem o wyjasnienie tresci SWZ.

Zamawiajgcy jest obowigzany udzieli¢ wyjasnien niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz na 6 dni
przed uptywem terminu sktadania ofert, pod warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie tresci SWZ
wptynat do Zamawiajgcego nie pdzniej niz na 14 dni przed uptywem terminu skfadania ofert.

Jezeli Zamawiajacy nie udzieli wyjasnien w terminie, o ktérym mowa w pkt 10.2, przedtuza termin
sktadania ofert o czas niezbedny do zapoznania sie wszystkich zainteresowanych Wykonawcéw
z wyjasnieniami niezbednymi do nalezytego przygotowania i ztozenia ofert. W przypadku, gdy
whniosek o wyjasnienie tresci SWZ nie wplynat w terminie, o ktérym mowa w pkt 10.2,
Zamawiajgcy nie ma obowigzku udzielania wyjasniern SWZ oraz obowigzku przedtuzenia terminu
sktadania ofert.

Przedtuzenie terminu sktadania ofert, o ktérych mowa w pkt 10.3., nie wptywa na bieg terminu
sktadania wniosku o wyjasnienie tresci SWZ.

Zmiany SWZ moga wynika¢ zaréwno z pytan zadanych przez Wykonawcéw, jak i z wihasnej
inicjatywy Zamawiajacego.

Jezeli zmiana tresci SWZ bedzie prowadzita do zmiany tresci ogtoszenia o zamodwieniu,
Zamawiajgcy zamiesci ogtoszenie o zmianie ogloszenia w Dzienniku Urzedowym Unii
Europejskiej.

Dokonana przez Zamawiajgcego zmiana tresci SWZ, a takze odpowiedzi na wnioski o wyjasnienie
tresci SWZ, stang sie integralng czescig Specyfikacji Warunkéw Zaméwienia.

Szczegdtowa instrukcja dla Wykonawcow dotyczgca zadawania pytan oraz sktadania wnioskéw
o wyjasnienie tresci SWZ znajduje sie na stronie internetowej pod adresem:
https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje.

Termin, do ktérego Wykonawca bedzie zwigzany ztozong oferta.

Wykonawca bedzie zwigzany ofertg do dnia 10 marca 2024 r. Bieg terminu zwigzania ofertg
rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania ofert.
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11.2.

11.3.

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.4.1.

2.4.2.

2.5.

2.6.

W przypadku, gdy wybdr najkorzystniejszej oferty nie nastgpi przed uptywem terminu zwigzania
ofertg wskazanego w pkt 11.1, Zamawiajacy przed uptywem terminu zwigzania ofertg zwraca sie
jednokrotnie do Wykonawcéw o wyrazenie zgody na przedtuzenie tego terminu o wskazywany
przez niego okres, nie dtuzszy niz 60 dni. Przedtuzenie terminu zwigzania ofertg wymaga ztozenia
przez Wykonawce pisemnego oswiadczenia o wyrazeniu zgody na przedtuzenie terminu
zwigzania ofertg. Przedtuzenie terminu zwigzania ofertg jest dopuszczalne tylko z jednoczesnym
przedtuzeniem okresu waznosci wadium albo, jesli nie jest to mozliwe, z wniesieniem nowego
wadium na przedfuzony okres zwigzania oferta.

Odmowa wyrazenia zgody na przedtuzenie terminu zwigzania ofertg nie powoduje utraty
wadium.

czesC il
Warunki udziatu w postepowaniu oraz wymagane dokumenty
Warunki udziatu w postepowaniu

O udzielenie zamdwienia mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktérzy nie podlegajg wykluczeniu
na zasadach okreslonych w lit. B Czesci Il SWZ, oraz spetniajg okreslone przez Zamawiajgcego
warunki udziatu w postepowaniu.

O udzielenie zamdéwienia mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktérzy spetniajg warunki
zdolnosci do wystepowania w obrocie gospodarczym:
Zamawiajgcy nie stawia warunku w powyzszym zakresie.

uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej, o ile wynika
to z odrebnych przepiséw:

Zamawiajgcy nie stawia warunkdéw w powyzszym zakresie.
sytuacji ekonomicznej lub finansowej:
Zamawiajacy nie stawia warunkdéw w powyzszym zakresie.
zdolnosci technicznej lub zawodowej:

Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze, ze w okresie ostatnich trzech
lat (a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie), wykonat nalezycie,
(a w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych rdwniez wykonuje) co najmniej dwie
ustugi obejmujgce tacznie: rezerwacje i zakup miejsc noclegowych oraz rezerwacje, sprzedaz
i dostarczenie biletéw na krajowe i zagraniczne pasazerskie przewozy lotnicze o wartosci
co najmniej 900 000,00 zt brutto (stownie: dziewieéset tysiecy ztotych 00/100) kazda.

Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze, ze dysponuje lub bedzie
dysponowat nastepujgcymi osobami, ktére bedg uczestniczy¢ w wykonywaniu zamdwienia:
- Kasjer lotniczy (min. dwie osoby), tj. osoba posiadajgca co najmniej dwuletnie doswiadczenie
na stanowisku kasjera lotniczego.

W przypadku Wykonawcéw wspélnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia warunek
z pkt 2.4.1. musi spetnia¢ w catosci co najmniej jeden z Wykonawcow lub podmiot trzeci, na
zasoby ktérego powotujg sie Wykonawcy.

Zamawiajgcy moze na kazdym etapie postepowania, uznaé, ze Wykonawca nie posiada
wymaganych zdolnosci, jezeli posiadanie przez Wykonawce sprzecznych intereséw,
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w szczegolnosci zaangazowanie zasobdw technicznych lub zawodowych Wykonawcy w inne
przedsiewziecia gospodarcze Wykonawcy moze mie¢ negatywny wptyw na realizacje
zamowienia.

Podstawy wykluczenia z postepowania

Z postepowania o udzielenie zamdwienia wyklucza sie, z zastrzezeniem art. 110 ust. 2 ustawy
Pzp, Wykonawce w stosunku, do ktérego zachodzi ktérakolwiek z okolicznos$ci wskazanych w art.
108 ust. 1 ustawy oraz w art. 109 ust. 1 pkt 1 i 10 ustawy Pzp oraz wynikajacych z art. 7 ust. 1
ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegblnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania
wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczernstwa narodowego
(Dz. U. z2023 r. poz. 1497 ze zm.):

1) bedacego osobg fizyczng, ktdrego prawomocnie skazano za przestepstwo:

a) udziatu w zorganizowanej grupie przestepczej albo w zwigzku z majgcym na celu
popetnienie przestepstwa lub przestepstwa skarbowego, o ktérym mowa w art. 258
Kodeksu karnego (Dz. U. z 2022 r. poz. 1138, ze zm.),

b) handlu ludZzmi, o ktérym mowa w art. 189a Kodeksu karnego,

c) o ktédrym mowa w art. 228-230a, art. 250a Kodeksu karnego, w art. 46-48 ustawy z dnia
25 czerwca 2010 r. o sporcie (Dz.U. z 2023 r. poz. 2048) lub w art. 54 ust. 1-4 ustawy z dnia
12 maja 2011 r. o refundacji lekéw, srodkdw spozywczych specjalnego przeznaczenia
zywieniowego oraz wyrobéw medycznych (Dz.U. z 2023 r. poz. 826 ze zm.),

d) finansowania przestepstwa o charakterze terrorystycznym, o ktérym mowa w art. 165a
Kodeksu karnego Ilub przestepstwo udaremniania lub utrudniania stwierdzenia
przestepczego pochodzenia pieniedzy lub ukrywania ich pochodzenia, o ktérym mowa
w art. 299 Kodeksu karnego,

e) o charakterze terrorystycznym, o ktérym mowa w art. 115 § 20 Kodeksu karnego,
lub majace na celu popetnienie tego przestepstwa,

f) powierzania wykonywania pracy matoletniemu cudzoziemcowi, o ktérym mowa
w art. 9 ust. 2 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach powierzania wykonywania
pracy cudzoziemcom przebywajgcym wbrew przepisom na terytorium Rzeczpospolitej
Polskiej (Dz. U. z 2021 r. poz. 1745),

g) przeciwko obrotowi gospodarczemu, o ktérych mowa w art. 296-307 Kodeksu karnego,
przestepstwo oszustwa, o ktérym mowa w art. 286 Kodeksu karnego, przestepstwo
przeciwko wiarygodnosci dokumentéw, o ktdérych mowa w art. 270-277d Kodeksu
karnego lub przestepstwo skarbowe,

h) o ktérych mowa w art. 9 ust. 1 i 3 lub art. 10 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r.
o skutkach powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywajacym wbrew
przepisom na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej - lub za odpowiedni czyn zabroniony
okreslony w przepisach prawa obcego;

2) jezeli urzedujacego cztonka jego organu zarzadzajgcego lub nadzorczego, wspdlnika spotki
w spofce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w spétce komandytowej
lub komandytowo-akcyjnej lub prokurenta prawomocnie skazano za przestepstwo, o ktérym
mowa w pkt 1);

3) wobec ktérego wydano prawomocny wyrok sadu lub ostateczng decyzje administracyjng

o zaleganiu z uiszczaniem podatkéw, opfat lub sktadek na ubezpieczenie spoteczne
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4)
5)

6)

7)

8)

9)

lub zdrowotne, chyba ze Wykonawca odpowiednio przed uptywem terminu do sktadania
whioskow o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu albo przed uptywem terminu sktadania
ofert dokonat ptatnosci naleznych podatkéw, optat lub sktadek na ubezpieczenie spoteczne
lub zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawart wigzgce porozumienie w sprawie
sptaty tych naleznosci;

wobec ktdrego prawomocnie orzeczono zakaz ubiegania sie o zamdéwienie publiczne;

jezeli Zamawiajgcy moze stwierdzi¢, na podstawie wiarygodnych przestanek, ze Wykonawca
zawart z innymi Wykonawcami porozumienie majgce na celu zakitécenie konkurencji,
w szczegdlnosci jezeli nalezgc do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia
16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw (Dz. U. z 2023 r. poz. 1689 ze zm.),
ztozyli odrebne oferty, oferty czesciowe lub wnioski o dopuszczenie do udziatu
w postepowaniu, chyba ze wykazg, ze przygotowali te oferty lub wnioski niezaleznie
od siebie;

jezeli, w przypadkach, o ktédrych mowa w art. 85 ust. 1 ustawy Pzp, doszto do zaktdcenia
konkurencji wynikajgcego z wczesniejszego zaangazowania tego Wykonawcy lub podmiotu,
ktéry nalezy z Wykonawcy do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia
16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw, chyba Zze spowodowane
tym zaktécenie konkurencji moze by¢ wyeliminowane w inny sposdb niz przez wykluczenie
Wykonawcy z udziatu w postepowaniu o udzielenie zamdwienia;

ktdry naruszyt obowigzki dotyczgce ptatnosci podatkéw, optat lub sktadek na ubezpieczenia
spoteczne lub zdrowotne, z wyjatkiem przypadku, o ktérym mowa w art. 108 ust. 1 pkt 3
ustawy Pzp, chyba ze Wykonawca odpowiednio przed uptywem terminu do sktadania
whioskow o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu albo przed uptywem terminu sktadania
ofert dokonat ptatnosci naleznych podatkdow, optat lub sktadek na ubezpieczenia spoteczne
lub zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawart wigzace porozumienie w sprawie
sptaty tych naleznosci;

ktory w wyniku lekkomysinosci lub niedbalstwa przedstawit informacje wprowadzajgce
w btad, co mogto mieé istotny wptyw na decyzje podejmowane przez zamawiajgcego
w postepowaniu o udzielenie zamdwienia;

Wykonawce oraz uczestnika konkursu wymienionego w wykazach okreslonych
W rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisanego na liste na podstawie
decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajacej o zastosowaniu srodka, o ktérym mowa
w art. 1 pkt 3 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzacych ochronie bezpieczeristwa
narodowego;

10) Wykonawce oraz uczestnika konkursu, ktorego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu

ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu
terroryzmu (Dz. U. z 2023 r. poz. 1124 ze zm.) jest osoba wymieniona w wykazach
okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisana na liste lub
bedaca takim beneficjentem rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostata wpisana na
liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajacej o zastosowaniu srodka,
o ktéorym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach
w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie
bezpieczenstwa narodowego;
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11) Wykonawce oraz uczestnika konkursu, ktorego jednostkg dominujgcg w rozumieniu art. 3
ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci (Dz. U. z 2023 r. poz. 120),
jest podmiot wymieniony w wykazach okresSlonych w rozporzadzeniu 765/2006
i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisany na liste lub bedacy taka jednostkg dominujaca
od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostat wpisany na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu
na liste rozstrzygajgcej o zastosowaniu srodka, o ktéorym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy z dnia
13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu
agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego.

O udzielenie zamdwienia mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktérzy nie podlegajg wykluczeniu
z postepowania takze na podstawie art. 5k rozporzadzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca
2014 r. dotyczacego srodkéw ograniczajacych w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi
sytuacje na Ukrainie.

Wykonawca jest zobowigzany potwierdzi¢, ze nie podlega wykluczeniu z postepowania na zadnej
z podstaw wskazanych w ust. 1 i ust. 2.

W przypadku Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie o zamodwienie, brak podstaw wykluczenia,
na zadnej z podstaw wskazanych w ust. 1 i ust. 2, zobowigzany jest potwierdzi¢ kazdy z tych
Wykonawcéw.

Wykonawca moze zosta¢ wykluczony przez Zamawiajgcego na kazdym etapie postepowania
o udzielenie zaméwienia.

Wykluczenie Wykonawcy nastepuje zgodnie z art. 111 ustawy Pzp.

Wykaz oswiadczen i dokumentow, jakie majg ztozy¢ Wykonawcy w celu potwierdzenia
spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu oraz wykazaniu braku podstaw wykluczenia.

Wszyscy Wykonawcy s3 zobowigzani ztozy¢ do oferty:

Wykonawca do oferty dotgcza oswiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu, spetnianiu warunkéw
udziatu w postepowaniu w zakresie wskazanym przez Zamawiajgcego. Oswiadczenie sktada sie
na formularzu jednolitego europejskiego dokumentu zaméwienia, zwanego dalej ,JEDZ”,
sporzadzonego zgodnie ze wzorem standardowego formularza okreslonego w rozporzadzeniu
Wykonawczym Komisji (UE) 2016/7 z dnia 5 stycznia 2016 r. (Dz. Urz. UE nr L 3 z 6.1.2016,
str. 16), ustanawiajgcym standardowy formularz jednolitego europejskiego dokumentu
zamodwienia. Oswiadczenie stanowi dowdd potwierdzajgcy brak podstaw wykluczenia, spetnianie
warunkoéw udziatu w postepowaniu na dzien sktadania ofert, stanowi dowdd tymczasowo
zastepujgcy wymagane przez Zamawiajgcego podmiotowe srodki dowodowe.

Zamawiajgcy udostepni Wykonawcom formularz JEDZ na stronie internetowej platformy
zakupowej: platformazakupowa.pl/pn/uokik.

Instrukcje wypetniania JEDZ mozna znalez¢ pod adresem
https://www.uzp.gov.pl/__data/assets/pdf_file/0022/54904/Jednolity-Europejski-
Dokument-Zamowienia-instrukcja-2022.04.29.pdf

W przypadku wspdlnego ubiegania sie o zamowienie przez Wykonawcédw oswiadczenie,
o ktorym mowa powyzej (JEDZ), sktada kaidy z Wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych
sie o zamdwienie. Oswiadczenia te potwierdzajg brak podstaw wykluczenia oraz spetnianie
warunkéw udziatu w postepowaniu, w zakresie, w jakim kazdy z Wykonawcéw wykazuje
spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu.

Wykonawca w przypadku polegania na zdolnosciach lub sytuacji podmiotéw udostepniajacych
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2.1

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

zasoby, przedstawia, wraz z o$wiadczeniem, o ktdrym mowa powyzej (JEDZ), takze oswiadczenie
podmiotu udostepniajgcego zasoby potwierdzajgce brak podstaw wykluczenia tego podmiotu
oraz spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu, w zakresie, w jakim Wykonawca powotuje
sie na jego zasoby.

Wykonawca moze wykorzystaé JEDZ ztozony w odrebnym postepowaniu o udzielenie
zamodwienia, jezeli potwierdzi, ze informacje w nim zawarte zamdwienia pozostajg prawidtowe.

Wykonawca moze ograniczy¢ sie do wypetnienia sekcji ,,a” w czesci IV JEDZ, bez koniecznosci
wypetniania pozostatych sekcji w czesci IV.

Zamawiajacy przed udzieleniem zamdéwienia wezwie Wykonawce, ktorego oferta zostata
najwyziej oceniona, do ztozenia w wyznaczonym terminie, nie krétszym niz 10 dni od dnia
przekazania wezwania, podmiotowych srodkéw dowodowych. Podmiotowe $rodki dowodowe
wymagane od Wykonawcy obejmuja:

w_zakresie wykazania, ze Wykonawca nie podlega wykluczeniu na podstawie przestanek
okreslonych w pkt 1 lit. B Czesci Il SWZ:

informacje z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okreslonym w art. 108 ust. 1 pkt 1i 2, pkt. 4
ustawy wystawiong nie wczesniej niz 6 miesiecy przed jej ztozeniem;

oswiadczenie Wykonawcy o aktualnosci informacji zawartych w oswiadczeniu, o ktérym mowa
w art. 125 ust. 1 ustawy, w zakresie podstaw wykluczenia z postepowania wskazanych przez
Zamawiajgcego, o ktérych mowa w:

a) art. 108 ust. 1 pkt 3 ustawy,

b) art. 108 ust. 1 pkt 4 ustawy dotyczacych orzeczenia zakazu ubiegania sie o zamdwienie
publiczne tytutem s$rodka zapobiegawczego,

c) art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy, dotyczacych zawarcia z innymi wykonawcami porozumienia
majgcego na celu zaktécenie konkurencji,

d) art. 108 ust. 1 pkt 6 ustawy,
e) art. 109 ust. 1 pkt 10 ustawy,

zaswiadczenia witasciwego naczelnika Urzedu Skarbowego potwierdzajgcego, ze Wykonawca nie
zalega z optacaniem podatkdéw i optat, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 1 ustawy, wystawione
nie wczesniej niz 3 miesigce przed jego ztozeniem, lub innego dokumentu potwierdzajgcego,
ze Wykonawca zawart porozumienie z wiasciwym organem podatkowym w sprawie sptat tych
naleznosci wraz z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami, w szczegdlnosci uzyskat przewidziane
prawem zwolnienie, odroczenie lub roztozenie na raty zalegtych ptatnosci lub wstrzymanie
w catosci wykonania decyzji wtasciwego organu;

zaswiadczenia witasciwej terenowej jednostki organizacyjnej Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych
lub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego albo innego dokumentu potwierdzajace,
ze Wykonawca nie zalega z optacaniem sktadek na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne,
w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 1 ustawy, wystawione nie wczesniej niz 3 miesigce przed jego
ztozeniem lub inny dokument potwierdzajacy, ze Wykonawca zawart porozumienie z wtasciwym
organem w sprawie sptat tych naleznosci wraz z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami,
w szczegodlnosci uzyskat przewidziane prawem zwolnienie odroczenie lub roztozenie na raty
zalegtych ptatnosci lub wstrzymanie w catosci wykonania decyzji wtasciwego organu;

dokumenty dotyczace podmiotu udostepniajacego zasoby, w celu wykazania braku istnienia
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2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

3.1.

3.2.

wobec niego podstaw wykluczenia oraz spetnienia, w zakresie, w jakim Wykonawca powotuje
sie na jego zasoby, warunkéw udziatu w postepowaniu — jezeli Wykonawca polega na zasobach
podmiotu trzeciego;

oswiadczenie Wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy, o braku przynaleznosci do tej
samej grupy kapitatowej, w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji
i konsumentéw (Dz. U. z 2023 r. poz. 1689 ze zm.), z innym Wykonawcg, ktéry ztozyt odrebng
oferte albo o$wiadczenia o przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej wraz z dokumentami
lub informacjami potwierdzajacymi przygotowanie oferty, niezaleznie od innego Wykonawcy
nalezgcego do tej samej grupy kapitatowej (wzér oswiadczenia stanowi Zatacznik Nr 5 do SWZ).

oswiadczenie Wykonawcy, ze nie podlega wykluczeniu na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia
13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji
na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczeristwa narodowego oraz z art. 5k Rozporzadzenia
Rady (UE) 833/2014 w brzmieniu nadanym rozporzadzeniem 2022/576 dotyczacego $rodkow
ograniczajacych w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie — Zatacznik
Nr 6 do SWZ.

w zakresie spetniania warunkéw udziatu, okreslonych w pkt 2 lit. A Czesci Il SWZ:

wykaz ustug wykonanych, a w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych réwniez
wykonywanych w okresie ostatnich 3 lat, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy —
w tym okresie, wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotdw, na rzecz
ktdrych ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane oraz zatgczeniem dowoddéw okreslajgcych
czy te ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych
mowa s3 referencje badz inne dokumenty sporzadzone przez podmiot, na rzecz ktérego ustugi
zostaty wykonane, a w przypadku swiadczen powtarzajgcych sie lub ciggtych s3 wykonywane,
a jezeli Wykonawca z przyczyn niezaleznych od niego nie jest w stanie uzyskac tych dokumentéw
— oswiadczenie Wykonawcy. W przypadku swiadczed powtarzajacych sie lub ciggtych nadal
wykonywanych referencje badZ inne dokumenty potwierdzajgce ich nalezyte wykonywanie
powinny by¢ wystawione w okresie ostatnich 3 miesiecy (potwierdzenie spetnianie warunku
okreslonego w pkt 2.4.1 lit. A Czesci Il SWZ). Wzér wykazu ustug stanowi Zatgcznik Nr 7 do SWZ.

Podane wartosci muszg dotyczy¢ jednego zamdwienia (przez co rozumie sie, ze musi wynikac
z jednostkowej umowy).

wykaz osob, ktdére beda uczestniczy¢ w realizacji zamowienia, potwierdzajacy spetnianie warunku
okreslonego w pkt 2.4.2 lit. A Czesci Il SWZ (wypetniony i podpisany Zatacznik Nr 8 do SWZ).

Wykonawcy zagraniczni

Jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej, zamiast dokumentéw, o ktdrych mowa w pkt 1 lit. B Czesci Il SWZ:

informacji z Krajowego Rejestru Karnego, o ktdrej mowa w art. 108 ust. 1 pkt 1i 2, pkt. 4 ustawy
— sktada informacje z odpowiedniego rejestru, takiego jak rejestr sadowy, albo w przypadku
braku takiego rejestru, inny rownowazny dokument wydany przez wtfasciwy organ sgdowy
lub administracyjny kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania lub
miejsce zamieszkania ma osoba, ktérej dotyczy informacja albo dokument, w zakresie, o ktérym
mowa powyzej, wystawiony nie wczesniej niz 6 miesiecy przed jego ztozeniem.

zaswiadczenia, o ktérym mowa w pkt. 2.3.-2.4. lit. C czesci Il SWZ — sktada dokument
lub dokumenty wystawione w kraju, w ktédrym wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania
lub miejsce zamieszkania ma osoba, ktérej dokument dotyczy, wystawione nie wczesniej niz 3
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3.2.

miesigce przed ich ztozeniem, potwierdzajgce odpowiednio, ze nie naruszyt obowigzkéw
dotyczacych ptatnosci podatkow, optat lub sktadek na ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne,

Jezeli w kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania lub miejsce
zamieszkania ma osoba, ktérej dokument dotyczy, nie wydaje sie dokumentu, o ktérym mowa
pkt. 2.1., 2.3, 2.4. lit. C czesci Il SWZ, lub gdy dokumenty te nie odnoszg sie do wszystkich
przypadkéw, o ktérych mowa w art. 108 ust. 1 pkt 1, 2 i 4, art. 109 ust 1 pkt 1 ustawy, zastepuje
sie je odpowiednio w catosci lub w czesci dokumentem zawierajgcym odpowiednio oswiadczenie
Wykonawcy, ze wskazaniem osoby albo oséb uprawnionych do jego reprezentacji, lub
oswiadczenie osoby, ktdrej dokument miat dotyczy¢, ztozone pod przysiegg, lub, jezeli w kraju, w
ktédrym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba,
ktérej dokument miat dotyczyé, nie ma przepiséw o oswiadczeniu pod przysiegg, ztozone przed
organem sgdowym lub administracyjnym, notariuszem, organem samorzadu zawodowego lub
gospodarczego, wtasciwym ze wzgledu na siedzibe lub miejsce zamieszkania Wykonawcy lub
miejsce zamieszkania osoby, ktdrej dokument miat dotyczy¢.

Zamawiajgcy nie wzywa do ztozenia podmiotowych srodkéw dowodowych, jezeli:

a) moze je uzyskaé za pomocg bezptatnych i ogélnodostepnych baz danych, w szczegdlnosci
rejestréw publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 17.02.2005 r. o informatyzacji dziatalnosci
podmiotdéw realizujgcych zadania publiczne (Dz. U. 22023 r. poz. 57 ze zm.), o ile Wykonawca
wskazat w JEDZ, dane umozliwiajgce dostep do tych srodkow;

b) podmiotowym Srodkiem dowodowym jest oswiadczenie, ktdorego tres¢ odpowiada
zakresowi oSwiadczenia, o ktdrym mowa w art. 125 ust. 1.

Wykonawca nie jest zobowigzany do ztozenia podmiotowych srodkéw dowodowych, ktére
Zamawiajgcy posiada, jezeli Wykonawca wskaze te srodki oraz potwierdzi ich prawidtowosc
i aktualnosé.

W zakresie nieuregulowanym ustawg Pzp lub niniejszg SWZ do oswiadczen i dokumentéw
sktadanych przez Wykonawce w postepowaniu zastosowanie majg w szczegdlnosci przepisy
rozporzadzenia Ministra Rozwoju Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie
podmiotowych srodkéw dowodowych oraz innych dokumentéw lub oswiadczen, jakich moze
zgdaé¢ Zamawiajacy od Wykonawcy oraz rozporzadzenia Prezesa Rady Ministréw z dnia 30
grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporzadzania i przekazywania informacji oraz wymagan
technicznych dla dokumentdéw elektronicznych oraz $rodkdéw komunikacji elektronicznej
w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego lub konkursie.

Zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r.
w sprawie podmiotowych srodkéw dowodowych oraz innych dokumentéw lub oswiadczen,
jakich moze 7gdaé¢ Zamawiajgcy od Wykonawcy podmiotowe Srodki dowodowe oraz inne
dokumenty lub oswiadczenia, o ktéorych mowa w rozporzadzeniu sktada sie w formie
elektronicznej i opatruje sie kwalifikowanym podpisem elektronicznym.

Forma dokumentéw i oswiadczen, o ktérych mowa w lit. C Czesci Il SWZ:

1) Podmiotowe $rodki dowodowe, w tym oswiadczenie, o ktdrym mowa w art. 117 ust. 4
ustawy Pzp, oraz zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby, przedmiotowe srodki
dowodowe, dokumenty, o ktdrych mowa w art. 94 ust. 2 ustawy Pzp, niewystawione przez
upowaznione podmioty, oraz petnomocnictwo przekazuje sie w postaci elektronicznej
opatruje sie kwalifikowanym podpisem elektronicznym.

2) W przypadku, gdy podmiotowe Srodki dowodowe, w tym oswiadczenie, o ktorym mowa
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wart. 117 ust. 4 ustawy Pzp, oraz zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby,
przedmiotowe srodki dowodowe, dokumenty, o ktdrych mowa w art. 94 ust. 2 ustawy Pzp,
niewystawione przez upowaznione podmioty lub petnomocnictwo, zostaty sporzadzone
jako dokument w postaci papierowej i opatrzone wtasnorecznym podpisem, przekazuje
sie cyfrowe odwzorowanie tego dokumentu opatrzone i opatruje sie kwalifikowanym
podpisem elektronicznym, poswiadczajgcym zgodnos$¢ cyfrowego odwzorowania
z dokumentem w postaci papierowej.

3) Poswiadczenia zgodnosci cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowe;j,
o ktérym mowa w ust. 2, dokonuje w przypadku:

a) podmiotowych S$rodkéw dowodowych — odpowiednio Wykonawca, Wykonawca
wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia, podmiot udostepniajgcy zasoby
lub podwykonawca, w zakresie podmiotowych srodkéw dowodowych, ktére kazdego
z nich dotyczg;

b) przedmiotowego srodka dowodowego, dokumentu, o ktéorym mowa w art. 94 ust. 2
ustawy Pzp, oswiadczenia, o ktérym mowa w art. 117 ust. 4 ustawy Pzp,
lub zobowigzania podmiotu udostepniajgcego zasoby — odpowiednio Wykonawca
lub Wykonawca wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamodwienia;

c) petnomocnictwa — mocodawca.

4) Poswiadczenia zgodnosci cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowe;j,
o ktérym mowa w ust. 2, moze dokonac réwniez notariusz.

5) W zakresie nieuregulowanym SWZ, zastosowanie majg przepisy rozporzadzenia Ministra
Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie podmiotowych srodkéw
dowodowych oraz innych dokumentéw lub oswiadczen, jakich moze zgda¢ zamawiajgcy
od wykonawcy (Dz. U. z 2020 r. poz. 2415 ze zm.).

Poleganie na zasobach innych podmiotéw

Wykonawca moze w celu potwierdzenia spetniania warunkéow udziatu polega¢ na zdolnosciach
technicznych lub zawodowych lub sytuacji finansowej lub ekonomicznej podmiotéw
udostepniajgcych zasoby, niezaleznie od charakteru prawnego taczacych go z nimi stosunkéw
prawnych.

W odniesieniu do warunkéw dotyczacych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych
lub doswiadczenia Wykonawcy moga polegaé na zdolnosciach podmiotdw udostepniajacych
zasoby, jesli podmioty te wykonajg ustugi, do realizacji ktérych te zdolnosci sg wymagane.

Wykonawca, ktéry polega na zdolnosciach lub sytuacji podmiotéw udostepniajgcych zasoby,
sktada, wraz z ofertg, zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby do oddania
mu do dyspozycji niezbednych zasobéw na potrzeby realizacji danego zamdwienia lub inny
podmiotowy Srodek dowodowy potwierdzajgcy, ze Wykonawca realizujgc zamowienie, bedzie
dysponowat niezbednymi zasobami tych podmiotéw. Oswiadczenie musi zawieraé informacje
zawarte w art. 118 ust. 4 ustawy Pzp (wzdr oswiadczenia stanowi Zatgcznik nr 9 do SW2z).

Zamawiajgcy ocenia, czy udostepniane Wykonawcy przez podmioty udostepniajgce zasoby
zdolnosci techniczne lub zawodowe lub ich sytuacja finansowa lub ekonomiczna, pozwalajg
na wykazanie przez Wykonawce spetniania warunkow udziatu w postepowaniu, a takze bada,
czy nie zachodzg, wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, ktére zostaty przewidziane
wzgledem Wykonawcy.
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Jezeli zdolnosci techniczne lub zawodowe, sytuacja ekonomiczna lub finansowa podmiotu
udostepniajgcego zasoby nie potwierdzajg spetniania przez Wykonawce warunkéw udziatu
w postepowaniu lub zachodzg, wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, Zamawiajacy zada,
aby Wykonawca w terminie okreslonym przez Zamawiajacego zastgpit ten podmiot innym
podmiotem lub podmiotami albo wykazat, Zze samodzielnie spetnia warunki udziatu
W postepowaniu.

UWAGA: Wykonawca nie moze, po uptywie terminu sktadania ofert, powotywac sie na zdolnosci
lub sytuacje podmiotéow udostepniajgcych zasoby, jezeli na etapie sktadania ofert nie polegat
on w danym zakresie na zdolnosciach lub sytuacji podmiotéw udostepniajacych zasoby.

Wykonawca, ktéry powotuje sie na zasoby innych podmiotéw, w celu wykazania braku istnienia
wobec nich podstaw wykluczenia oraz spetniania, w zakresie, jakim powotuje sie na ich zasoby,
warunkéw udziatu w postepowaniu sktada takze oswiadczenie (JEDZ), o ktdrym mowa w pkt 1.1.
lit. B Czesci Il SWZ, dotyczgce tego podmiotu. W przypadku, gdy oferta Wykonawcy powotujgcego
sie na zasoby innych podmiotéow zostanie najwyzej oceniona, taki Wykonawca bedzie
zobowigzany do przedstawienia w odniesieniu do tych podmiotéw dokumentdéw, o ktérych
mowa w pkt 2.1-2.4 oraz 2.7 lit. C Czesci Il SWZ.

Podmiot, ktéry zobowigzat sie do udostepnienia zasobdéw, odpowiada solidarnie z Wykonawcg,
ktory polega na jego sytuacji finansowej lub ekonomicznej, za szkode poniesiong
przez Zamawiajgcego  powstatg  wskutek nieudostepnienia tych  zasobdéw, chyba
ze za nieudostepnienie zasobow podmiot ten nie ponosi winy.

Informacja dla Wykonawcow wspodlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamodwienia (spotki
cywilne /konsorcja).

Wykonawcy mogg wspdlnie ubiega¢ sie o udzielenie zamoéwienia. W takim przypadku
Wykonawcy ustanawiajg petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu

albo do reprezentowania i zawarcia umowy w sprawie zamodwienia publicznego.
Petnomocnictwo winno by¢ zatgczone do oferty.

W przypadku Wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia, oswiadczenia,
o ktéorych mowa w pkt 1.1. lit. C czesci Il SWZ, sktada kaizdy z Wykonawcow.
Oswiadczenia te potwierdzajg brak podstaw wykluczenia oraz spetnianie warunkéw udziatu
w zakresie, w jakim kazdy z Wykonawcéw wykazuje spetnianie warunkéw udziatu
W postepowaniu.

Oswiadczenia i dokumenty potwierdzajgce brak podstaw do wykluczenia z postepowania sktada
kazdy z Wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych sie o zamodwienie.

Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamowienia dotgczajg do oferty oswiadczenie,
z ktérego wynika, ktére ustugi wykonajg poszczegdlni Wykonawcy. Wzér oswiadczenia z art. 117
ust. 4 stanowi Zatgcznik nr 10 do SWZ.

Dokumenty i oSwiadczenia jakie musi zawiera¢ Oferta

Formularz oferty — wypetniony i podpisany Zatacznik Nr 4 do SWZ,

Jednolity Europejski Dokument Zamoéwienia (JEDZ),

Zobowigzanie do oddania Wykonawcy do dyspozycji niezbednych zasobdw na potrzeby realizacji
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1.

1.1.

1.2.

1.3.

zamodwienia, o ktdrym mowa w czesci Il lit. D SWZ (jezeli dotyczy - wypetniony i podpisany
Zatacznik nr 9 do SW2).

Oswiadczenie z art. 117 ust. 4 Pzp (podziat zadan konsorcjantéw), o ktérym mowa w pkt 4 lit E
Czesc Il SWZ (jezeli dotyczy — wypetniony i podpisany Zatacznik Nr 10 do SWZ).

Jednolity Europejski Dokument Zamoéwienia (JEDZ) dla podmiotu trzeciego (jezeli dotyczy)
Dokument potwierdzajacy wniesienie wadium.

Petnomocnictwo / petnomocnictwa dla osoby / oséb podpisujgcych oferte, jezeli oferta jest
podpisana przez petnomocnika (jezeli dotyczy). W przypadku sktadania oferty przez
Wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia — petnomocnictwo
do reprezentowania wszystkich Wykonawcéw wspdlnie ubiegajagcych sie o udzielenie
zamowienia lub innego dokumentu potwierdzajgcego umocowanie do reprezentowania
Wykonawcy. Petnomocnik moze byé ustanowiony do reprezentowania Wykonawcéw
w postepowaniu albo reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy.

Oswiadczenie czy wybodr oferty Wykonawcy bedzie prowadzit do powstania u Zamawiajgcego
obowigzku podatkowego — Wykonawca moze zamiesci¢ niniejsze oswiadczenie w formularzu
ofertowym lub tez w odrebnym dokumencie.

Oferty niepodpisane, niezgodne z ustawg lub takie, ktorych tres¢ nie odpowiada tresci SWZ
zostang odrzucone bez dalszego rozpatrywania.

czesc

Procedura postepowania dotyczaca wyboru oferty najkorzystniejszej

Opis sposobu obliczenia ceny

Przez pojecie ,cena” w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 1 i ust. 2 ustawy z dnia 9 maja 2014 r.
o informowaniu o cenach towardw i ustug (Dz. U. z 2023 r. poz. 168) nalezy rozumie¢ wartosc¢
wyrazong w jednostkach pienieznych, ktérg kupujacy jest obowigzany zaptacic¢ przedsiebiorcy za
towar lub ustuge. W cenie uwzglednia sie podatek od towardw i ustug oraz podatek akcyzowy,
jezeli na podstawie odrebnych przepiséw sprzedaz towaru (ustugi) podlega obcigzeniu podatkiem
od towardw i ustug lub podatkiem akcyzowym. Przez cene rozumie sie réwniez stawke taryfowa.

Wykonawca poda w Formularzu ofertowym, stanowigcym Zatgcznik nr 4 do SWZ, ceny
jednostkowe brutto dla kazdej wskazanej optaty transakcyjne;j.

Ceny jednostkowe brutto optat transakcyjnych, o ktérych mowa w pkt. 1.2, musza uwzgledniaé
wszystkie koszty Wykonawcy zwigzane z realizacjg przedmiotu zamdwienia z uwzglednieniem
wszystkich czynnosci, jakie Wykonawca podejmuje w celu prawidtowego i terminowego
wykonania poszczegélnych rodzajéw swiadczonych ustug i kosztéw ponoszonych z tego tytutu
przez Wykonawce, tj. w przypadku:

1) biletéw lotniczych krajowych i zagranicznych, w szczegdlnosSci: czynnosci zwigzanych
z wyszukiwaniem i oferowaniem wariantéw pofaczen, rezerwacja i wystawieniem biletu,
dostawg biletu, przypominaniem o zblizajgcych sie terminach wykupu biletéw,
zorganizowaniem i zabezpieczeniem kompleksowe] realizacji przedmiotu zamodwienia
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami lokalnymi i krajéw docelowych, powtdrzeniem
rezerwacji, zmiang i anulowaniem rezerwacji, zmiang i zwrotem biletu, sktadaniem odwotan
i reklamacji i wszelkimi interwencjami zwigzanymi z obstugg przelotu oraz wszystkimi innymi
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2)

8)

czynnos$ciami podejmowanymi w celu nalezytego wykonywania przedmiotu zamdwienia;
biletéw kolejowych krajowych i zagranicznych, w szczegdlnosci: czynnosci zwigzane
z wyszukiwaniem i oferowaniem wariantdw pofaczen, rezerwacjg i wystawieniem biletu,
dostawg biletu, zorganizowaniem i zabezpieczeniem kompleksowej realizacji przedmiotu
umowy zgodnie z obowigzujgcymi przepisami lokalnymi i krajéw docelowych, zwrotem
biletu, wymiang biletu, sktadaniem odwotan i reklamacji i wszelkimi interwencjami
zwigzanymi z obstugg przewozu oraz wszystkimi innymi czynnosciami podejmowanymi
w celu nalezytego wykonywania przedmiotu zamoéwienia;

ustug hotelowych w kraju i za granicg, w szczegdlnosci: czynnosci zwigzane
z wyszukiwaniem i oferowaniem wariantéw noclegu, rezerwacjg i zakupem miejsc
noclegowych, powtdrzeniem i zmiang rezerwacji, reklamacjami, wszelkimi dodatkowymi
optatami typu kaucje, taksy zabezpieczajgce, optaty klimatyczne, organizacje i optacenie
ustug dodatkowych realizowanych przez hotel m.in. parking, wczesne zameldowanie, pdzne
wymeldowanie, dodatkowe positki (wszystkie dodatkowe ustugi hotelowe bedg
wyszczegllniane na fakturze za dany hotel, a ich ceny bedg zgodne
z cennikiem danego hotelu), sktadaniem odwotan i reklamacji i wszelkimi interwencjami
zwigzanymi z noclegiem oraz wszystkimi innymi czynnosciami podejmowanymi w celu
nalezytego wykonywania przedmiotu zamowienia;

ustug zwigzanych z przejeciem i optaceniem rezerwacji w hotelach krajowych i zagranicznych
w cenach podanych przez Zamawiajgcego (wynegocjowanych bezposrednio z hotelem przez
Organizatora wydarzenia w ktérym majg uczestniczy¢ pracownicy, goscie lub prelegenci
Zamawiajgcego) w szczegdlnosci: czynnosci zwigzane z bezposrednim kontaktem ze
wskazanym hotelem w celu sfinalizowania transakcji na podanych warunkach, ) sktadaniem
odwotan i reklamacji i wszelkimi interwencjami zwigzanymi z noclegiem oraz wszystkimi
innymi czynnosciami podejmowanymi w celu nalezytego wykonywania przedmiotu
zamowienia;

ustug zwigzanych z zakupem polis ubezpieczeniowych dla pracownikdw Zamawiajgcego oraz
jego gosci i prelegentdow w szczegdlnosci sktadaniem odwotan i reklamacji i wszelkimi
interwencjami zwigzanymi z zakupionym ubezpieczeniem oraz wszystkimi innymi
czynnos$ciami podejmowanymi w celu nalezytego wykonywania przedmiotu zamédwienia;
posredniczenia w uzyskiwaniu wiz, w szczegdlnosci: przekazywanie Zamawiajacemu petnych
informacji o warunkach, czasie i kosztach uzyskania wizy oraz dokumentach niezbednych do
jej otrzymania, czynnosci zwigzane z kompletowaniem i odbiorem dokumentacji niezbednej
do uzyskania wizy dla wskazanej osoby, terminowego sktadania w odpowiedniej placowce
dyplomatycznej kompletu dokumentéw niezbednych do uzyskania wizy, uiszczaniem
w imieniu Zamawiajgcego optat w placdwce dyplomatycznej zwigzanych z uzyskaniem wizy,
dostarczaniem paszportu z wizg do miejsca wskazanego przez Zamawiajacego,
we wskazanym przez niego terminie oraz wszystkimi innymi czynnosciami podejmowanymi
w celu nalezytego wykonywania przedmiotu zamowienia.

organizacji transportu w miejscu destynacji, w szczegdlnosci: czynnos$ci zwigzane
z rezerwacjg i wynajeciem transportu, dokonywaniem zmian w godzinach realizacji ustugi,
sktadaniem odwotan i reklamacji i wszelkimi interwencjami zwigzanymi z realizacjg ustugi
oraz wszystkimi innymi czynnosciami podejmowanymi w celu nalezytego wykonywania
przedmiotu zamdwienia;

organizacji Fast Track oraz salonéw lounge na lotniskach, w szczegdlnosci: informowanie
o mozliwosci zrealizowania tego typu ustugi na danym lotnisku, przekazywanie informaciji
o koszcie danej ustugi (zgodnie z cennikiem lotniska), wykonanie wszystkich czynnosci

niezbednych do zorganizowania danej ustugi, przestanie dokumentéw do Zamawiajgcego
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1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

(tam, gdzie nie ma mozliwosci wystawienia dokumentéw w formie elektronicznej).

Wykonawca, dokonujgc kalkulacji warunkéw cenowych swojej oferty, jest zobowigzany
do przestrzegania zasad uczciwej konkurencji z zastrzezeniem, ze cena lub koszt lub ich istotne
czesci sktadowe nie mogg by¢ razgco niskie w stosunku do przedmiotu zamodwienia.
Konsekwencjg ztozenia oferty z razgco niskg ceng lub kosztem jest jej odrzucenie — zgodnie
z art. 226 ust. 1 pkt 8 w zwigzku z art. 224 ust. 6 ustawy Pzp.

Wykonawca w przedstawionej ofercie winien zaoferowac ceny jednostkowe brutto optat
transakcyjnych kompletne, jednoznaczne i ostateczne.

Jezeli ztozono oferte, ktdrej wybdr prowadzitby do powstania u Zamawiajgcego obowigzku
podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towardw i ustug, Zamawiajacy w celu oceny
takiej oferty dolicza do przedstawionej w niej ceny podatek od towardéw i ustug, ktéry miatby
obowigzek rozliczy¢ zgodnie z tymi przepisami. Wykonawca skfadajgc oferte informuje
Zamawiajgcego (sktadajac oswiadczenie w Formularzu ofertowym lub w innym oswiadczeniu),
czy wybor oferty bedzie prowadzi¢ do powstania u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego,
wskazujgc nazwe (rodzaj) towaru lub ustugi, ktérych dostawa lub Swiadczenie bedzie prowadzi¢
do jego powstania, oraz wskazujgc ich wartos¢ bez podatku VAT.

Rozliczenia miedzy Wykonawcg a Zamawiajgcym dokonywane bedg w PLN. Zamawiajacy nie
dopuszcza mozliwosci prowadzenia z Wykonawca rozliczen w innej walucie niz PLN.

Wykonawca okres$la ceny jednostkowe brutto optat transakcyjnych z doktadnosciag do dwdch
miejsc po przecinku.

Opis kryteriow wyboru najkorzystniejszej oferty wraz z podaniem znaczenia tych kryteridéw oraz
sposobu oceny ofert

2.1 Przy dokonywaniu wyboru najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy stosowac bedzie nastepujace

kryteria:

Kryterium wyboru Waga kryterium
Cena (C) 50%
Opust (O) 40%
Doswiadczenie kasjera lotniczego (D) 6%
Zatrudnienie osoby niepetnosprawnej () 4%

2.2 kryterium ,,Cena” 50% - wedtug nastepujgcego wzoru:

Waga
Lp. Sktadnik kryterium ,,Cena” sktadnika
w pkt (Y)
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Optata transakcyjna za wystawienie biletu lotniczego dla jednej osoby w czasie jednej

1. |podrdzy stuzbowej (z jednego zlecenia bez wzgledu na liczbe przesiadek w drodze do portu 1
docelowego) na trasach krajowych
Opfata transakcyjna za wystawienie biletu lotniczego dla jednej osoby w czasie jednej
2. |podrézy stuzbowej (z jednego zlecenia bez wzgledu na liczbe przesiadek w drodze do portu 11
docelowego) na trasie miedzynarodowej
3 Optata transakcyjna za organizacje jednej ustugi na lotniskach typu Fast Track, salony lounge 1
T itp.
Optata transakcyjna za wystawienie biletu kolejowego dla jednej osoby w czasie jednej
4. |podrézy stuzbowej (z jednego zlecenia bez wzgledu na liczbe przesiadek w drodze do stacji 1
docelowej) na trasie krajowej
Optata transakcyjna za wystawienie biletu kolejowego dla jednej osoby w czasie jednej
5. |podrdézy stuzbowej (z jednego zlecenia bez wzgledu na liczbe przesiadek w drodze do stacji 1
docelowej) na trasie miedzynarodowej
6. |Optata transakcyjna za zakup jednej polisy ubezpieczeniowej 6
7. |Opfata transakcyjna za organizacje noclegu dla jednej osoby w hotelu na terenie Polski 11
8. |Optata transakcyjna za organizacje noclegu dla jednej osoby w hotelu za granicg 11
9 Optata transakcyjna za organizacje transportu w miejscu destynacji za granicg podczas 5
" |jednej delegacji stuzbowe;j
10. |Opfata transakcyjna za posrednictwo wizowe za kazdy ztozony wniosek 1
11 Opfata transakcyjna za przejecie i optacenie rezerwacji noclegu z jednego zlecenia bez 5
" lwzgledu na ilo$¢ oséb w hotelu krajowym
12 Opfata transakcyjna za przejecie i optacenie rezerwacji noclegu z jednego zlecenia bez 5

wzgledu na ilo$¢ oséb w hotelu zagranicznym

Liczba punktéw dla kazdego sktadnika wymienionego w tabeli powyzej zostanie przyznana wedtug
nastepujacych zakreséw:

Lp.

Sktadnik kryterium ,,Cena” Waga sktadnika w pkt (Y)

1. Optata transakcyjna za wystawienie biletu lotniczego dla jednej osoby w czasie jednej podrdzy stuzbowej

(z jednego zlecenia bez wzgledu na liczbe przesiadek w drodze do portu docelowego) na trasach krajowych C1

a)

zaproponowanie optaty w przedziale 0,01 zt — 10,00 zt

b)

zaproponowanie optaty powyzej 10,01 zt 0
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2. Optata transakcyjna za wystawienie biletu lotniczego dla jednej osoby w czasie jednej podrdzy stuzbowej
(z jednego zlecenia bez wzgledu na liczbe przesiadek w drodze do portu docelowego) na trasie miedzynarodowe;j

C2
a) [zaproponowanie opfaty w przedziale 0,01 zt — 5,00 zt 11
b) [zaproponowanie optaty w przedziale 5,01 zt — 15,00 zt 8
c) |zaproponowanie opfaty w przedziale 15,01 zt — 30,00 zt 5
d) |zaproponowanie opfaty w przedziale 30,01 zt — 55,00 zt 3
e) [zaproponowanie optaty powyzej 55,01 zt 0

3. Optata transakcyjna za organizacje jednej ustugi na lotniskach typu Fast Track, salony lounge itp. C3

a) zaproponowanie optaty w przedziale 0,01 zt — 25,00 zt

b) zaproponowanie optaty powyzej 25,01 zt

4. Optata transakcyjna za wystawienie biletu kolejowego dla jednej osoby w czasie jednej podrdzy stuzbowej
(z jednego zlecenia bez wzgledu na liczbe przesiadek w drodze do stacji docelowej) na trasie krajowej C4

a) zaproponowanie optaty w przedziale 0,01 zt — 10,00 zt

b) zaproponowanie optaty powyzej 10,01 zt

5. Optata transakcyjna za wystawienie biletu kolejowego dla jednej osoby w czasie jednej podrézy stuzbowe;j
(z jednego zlecenia bez wzgledu na liczbe przesiadek w drodze do stacji docelowej) na trasie miedzynarodowe;j

C5

a) zaproponowanie optaty w przedziale 0,01 zt — 10,00 zt

b) zaproponowanie optaty powyzej 10,01 zt 0
6. Optata transakcyjna za zakup jednej polisy ubezpieczeniowej C6

a) zaproponowanie optaty w przedziale 0,01 zt — 2,00 zt 6
b) zaproponowanie optaty w przedziale 2,01 zt — 5,00 zt 5
c) zaproponowanie optaty w przedziale 5,01 zt — 6,00 zt 3
d) zaproponowanie optaty w przedziale 6,01 zt — 8,00 zt 1
e) zaproponowanie optaty powyzej 8,01 zt 0
7. Optata transakcyjna za organizacje noclegu dla jednej osoby w hotelu na terenie Polski C7

a) zaproponowanie optaty w przedziale 0,01 zt — 5,00 zt 11
b) zaproponowanie optaty w przedziale 5,01 zt — 10,00 zt 8
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c) zaproponowanie optaty w przedziale 10,01 zt - 15,00 zt 5
d) zaproponowanie optaty powyzej 15,01 zt - 20,00 zt 3
e) zaproponowanie optaty w przedziale 20,01 -25,00 zt 2
f) zaproponowanie optaty w przedziale 25,01 -30,00 zt 1
g) zaproponowanie optaty powyzej 30,01 zt 0

8. Optata transakcyjna za organizacje noclegu dla jednej osoby w hotelu za granicg C8

a) zaproponowanie optaty w przedziale 0,01 zt - 5,00 zt 11
b) zaproponowanie optaty w przedziale 5,01 zt — 10,00 zt 8
c) zaproponowanie optaty w przedziale 10,01- 15,00 zt 5
d) zaproponowanie optaty w przedziale 15,01 -20,00 zt 3
e) zaproponowanie optaty w przedziale 20,01 -25,00 zt 2
f) zaproponowanie optaty w przedziale 25,01 -30,00 zt 1
g) zaproponowanie optaty powyzej 30,01 zt 0

9. Optata transakcyjna za organizacje transportu w miejscu destynacji za granicg podczas jednej delegacji
stuzbowej C9

a) zaproponowanie optaty w przedziale 0,01 zt — 25,00 zt 2
b) zaproponowanie optaty w przedziale 25,01 zt — 50,00 zt 1
c) zaproponowanie optaty powyzej 50,01 zt 0

10.Opftata transakcyjna za posrednictwo wizowe za kazdy ztozony wniosek C10

a) |zaproponowanie optaty w przedziale 0,01 zt — 55,00 zt 1

b) [zaproponowanie optaty powyzej 55,01 zt 0

11. Optata transakcyjna za przejecie i optacenie rezerwacji noclegu z jednego zlecenia bez wzgledu na ilos¢
0sob w hotelu krajowym C11

a) |zaproponowanie optaty w przedziale 0,01 zt — 20,00 zt 2
b) [zaproponowanie optaty w przedziale 20,01 zt — 25,00 zt 1
c) [|zaproponowanie optaty powyzej 25,01 zt 0

12. Optata transakcyjna za przejecie i optacenie rezerwacji noclegu z jednego zlecenia bez wzgledu na ilos¢
0sob w hotelu zagranicznym C12

a) [zaproponowanie optaty w przedziale 0,01 zt — 30,00 zt 2
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b) |zaproponowanie optaty w przedziale 30,01 zt — 45,00 zt 1

c) [|zaproponowanie optaty powyzej 45,01 zt 0
gdzie:
Cl1 - oznacza liczbe punktéw przyznanych ofercie badanej za sktadnik wymieniony w poz. 1 tabeli
C2 - oznacza liczbe punktéw przyznanych ofercie badanej za sktadnik wymieniony w poz. 2 tabeli
C3 - oznacza liczbe punktéw przyznanych ofercie badanej za sktadnik wymieniony w poz. 3 tabeli
C4 - oznacza liczbe punktéw przyznanych ofercie badanej za sktadnik wymieniony w poz. 4 tabeli
C5 - oznacza liczbe punktéw przyznanych ofercie badanej za sktadnik wymieniony w poz. 5 tabeli
C6 - oznacza liczbe punktéw przyznanych ofercie badanej za sktadnik wymieniony w poz. 6 tabeli
C7 - oznacza liczbe punktéw przyznanych ofercie badanej za sktadnik wymieniony w poz. 7 tabeli
C8 - oznacza liczbe punktéw przyznanych ofercie badanej za sktadnik wymieniony w poz. 8 tabeli
C9 - oznacza liczbe punktéw przyznanych ofercie badanej za sktadnik wymieniony w poz. 9 tabeli
C10- oznacza liczbe punktéw przyznanych ofercie badanej za sktadnik wymieniony w poz. 10 tabeli
C11- oznacza liczbe punktéw przyznanych ofercie badanej za sktadnik wymieniony w poz. 11 tabeli
C12 - oznacza liczbe punktéw przyznanych ofercie badanej za sktadnik wymieniony w poz. 12 tabeli

Y oznacza wage ocenianego sktadnika (w pkt)

taczna liczba punktéw, ktdre zostang przyznane ofercie w kryterium ,Cena” zostanie obliczona wedtug

Wzoru:

2.3

2.4

C = C1+C2+C3+C4+C5+C6+C7+C8+C9+C10+C11+C12

Punkty za kryterium ,,Opust od ceny katalogowej pobytu w hotelach” (O):

Liczba punktédw uzyskanych przez Wykonawce w kryterium ,,Opust od ceny katalogowej pobytu

w hotelach” (maks. 40 pkt) zostanie przeliczona z wykorzystaniem nastepujgcego wzoru

i zaokraglona do dwdch miejsc po przecinku:

Punkty bedg liczone wedtug wzoru:

o

Ob
= x 40 (waga kryterium)
On

gdzie:

O - liczba punktéw w ramach kryterium , Opust od ceny katalogowej pobytu w hotelach”

(obliczana do dwdch miejsc po przecinku)

On — najwyzszy opust od ceny katalogowej pobytu w hotelach sposréd ocenianych ofert

Ob — opust od ceny katalogowej pobytu w hotelach oferty oceniane;j.

Punkty za kryterium , Doswiadczenie kasjera lotniczego” (D) zostang przyznane na podstawie
informacji zawartej w Formularzu Ofertowym (Zatacznik nr 4 do SWZ) wedtug nastepujacych zasad:
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Doswiadczenie kasjera lotniczego w latach Liczba przyznanych punktéw

2 lata 0
3 lata 1,5
4 lata lub wiecej 3

Liczba punktéw uzyskanych przez Wykonawce w kryterium ,,Doswiadczenie kasjera lotniczego” bedzie
stanowita sume liczby punktéw przyznanych dla kazdego z 2 kasjerdw lotniczych Wykonawcy oddzielnie,
ktérzy zostang wskazani w Formularzu ofertowym (Zatacznik nr 4 do SWZ), pod warunkiem, ze spetniaja
oni warunki udziatu w postepowaniu okreslone w pkt. 2.4.2. lit. B Cze$¢ Il SWZ.

Zamawiajacy przyzna w tym kryterium maksymalnie 6 pkt.

W przypadku, gdy osoba/y wskazana/e w Formularzu ofertowym (Zatacznik nr 4 do SWZ) nie bedzie/a
posiada¢ wymaganego doswiadczenia/jezeli wskazana w Formularzu ofertowym (Zatgcznik nr 4 do SWZz)
osoba/y bedzie inna/bedy inne niz wskazana/e w Wykazie oséb (Zatgczniku nr 8 do SWZ) /jesli
Wykonaweca nie podat w Formularzu ofertowym (Zatgcznik nr 4 do SWZ) imion i nazwisk zadnej osoby/jesli
Wykonawca nie wpisze doswiadczenia zawodowego, oferta w tym kryterium otrzyma 0 punktow.
UWAGA:

Do oceny w kryterium ,,Doswiadczenie kasjera lotniczego” nie mogga zosta¢ przedstawione inne osoby
niz osoby, ktore beda wskazane na potwierdzenie spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu,
o ktérych mowa w pkt. 2.4.2. lit. B Czes¢ Il SWZ.

2.5 Punkty za kryterium , Zatrudnienie osoby niepetnosprawnej” (Z) zostana przyznane na podstawie

informacji zawartej w Formularzu Ofertowym (Zatgcznik nr 4 do SWZ) wedtug nastepujacych zasad:

Zamawiajacy w tym kryterium przyzna 4 punkty za zaoferowanie zatrudnienia przez Wykonawce osoby
niepetnosprawnej do realizacji umowy na podstawie umowy o prace.

Zamawiajgcy rozumie przez osobe niepetnosprawng osobe spetniajgcg przestanki statusu
niepetnosprawnosci okreslone przepisami ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej
i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych (Dz. U. z 2023 r. poz. 100, ze zm.).

Zatrudnienie osoby niepetnosprawnych na ww. warunkach moze dotyczy¢ zaréwno osoby nowo
zatrudnionej, jak rowniez osoby wczesniej zatrudnionej przez Wykonawce, skierowanej/ oddelegowanej
do realizacji przedmiotu zaméwienia.

W przypadku, gdy Wykonawca nie zaoferuje zatrudnienia osoby niepetnosprawnej do realizacji umowy
na podstawie umowy o prace, Wykonawca w ramach tego kryterium otrzyma 0 pkt.

2.6 Zamawiajacy za najkorzystniejszg uzna oferte, ktora uzyska najwiekszg liczbe punktéow tacznie ze
wszystkich kryteriow. Ocene tgczng oferty stanowi suma punktdw uzyskanych w ramach
poszczegdlnych kryteridw. Zamawiajagcy wyliczy ocene taczng ocenianych ofert na podstawie
ponizszego wzoru:

Wz6r koricowy do obliczenia catkowitej liczby punktdw przyznanych ofercie:

P=C+0+D+Z

P - taczna liczba punktdéw przyznana ofercie badanej
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C - liczba punktow przyznana w kryterium ,,Cena brutto”
O - liczba punktéw przyznana w kryterium ,,Opust”

D - liczba punktéw przyznana w kryterium , Doswiadczenie kasjera lotniczego”

Z - liczba punktéw przyznana w kryterium ,,Zatrudnienie osoby niepetnosprawnej”

2.7.

2.8.
2.9.

3.1.

3.2.
3.3.
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Przyjmuje sie w zakresie kazdego kryterium wyboru oferty najkorzystniejszej, ze 1% wagi
kryterium =1 pkt.

Punkty w kazdym kryterium bedg liczone z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku.
Wykonawca, ktéry uzyska najwyzszg taczng liczbe punktéw i bedzie spetniat wszystkie warunki
okreslone w Specyfikacji Warunkdéw Zamédwienia zostanie wybrany do realizacji zamdwienia.

CZESC IV
Postanowienia konncowe
Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy

Zamawiajgcy wymaga whniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w wysokosci 4 %
wartosci brutto oferty.

Uniewaznienie postepowania

Zamawiajgcy uniewazni postepowanie, jezeli wypetniona zostanie jedna z przestanek
okreslonych w art. 255 pkt 1-7 ustawy Prawo zamdwien publicznych.

Udzielenie zamoéwienia

Zamawiajgcy udzieli zamdwienia Wykonawcy, ktérego oferta odpowiada wymaganiom
okreslonym w przepisach ustawy Prawo zamoéwien publicznych, majacych zastosowanie,
w niniejszej SWZ-i ktéra zostata uznana za najkorzystniejszg.

Zamawiajgcy dokona wyboru najkorzystniejszej oferty zgodnie z art. 239 ustawy Pzp.

Niezwtocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy przekaze Wykonawcom, ktdrzy
ztozyli oferty, zawiadomienie o wyborze najkorzystniejszej oferty, ktdre bedzie zawierac
€O najmnie;j:

a) nazwe i imie nazwisko, siedzibe albo miejsce zamieszkania i adres, jezeli jest miejscem
wykonywania dziatalnosci Wykonawcy, ktérego oferte wybrano, oraz nazwy albo imiona i
nazwiska, siedziby albo miejsca zamieszkania i adresy, jezeli s3 miejscami wykonywania
dziatalnosci Wykonawcéw, ktérzy ztozyli oferty, a takie punktacje przyznang ofertom
w kazdym kryterium oceny ofert i tgczng punktacije,

b) informacje o Wykonawcach, ktérych oferty zostaty odrzucone
- podajac uzasadnienie faktyczne i prawne.

Zamawiajgcy zawiera umowe w sprawie zamoOwienia publicznego w terminie nie krétszym
niz 10 dni od dnia przestania zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty.
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3.6

3.7

3.8

3.9
3.10

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

7.1.

Zamawiajgcy moze zawrze¢ umowe w sprawie zamodwienia publicznego przed uptywem terminu,
o ktdrym mowa w pkt 3.4., jezeli w postepowaniu o udzielenie zamdwienia prowadzonym
w przetargu nieograniczonym ztozono tylko jedng oferte.

W przypadku wyboru oferty ztozonej przez Wykonawcédw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie
zamoéwienia Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo zgdania przed zawarciem umowy w sprawie
zamoéwienia publicznego umowy regulujgcej wspodtprace tych Wykonawcow.

Wykonawca przedstawi przed podpisaniem umowy certyfikat przynaleznosci do IATA (w
przypadku linii bedacych cztonkami IATA) lub wazng akredytacje IATA uprawniajgcg do ustugi w
zakresie agencji sprzedazy biletow lotniczych. Dokument ten bedzie wymagany w formie
oryginatu lub kserokopii poswiadczonej za zgodnos¢ z oryginatem przez Wykonawce.

Wykonawca przedstawi przed podpisaniem umowy potwierdzong za zgodnos¢ z oryginatem
kopie polisy ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej na kwote minimum 500 000,00 zt. W przypadku zakornczenia lub ustania umowy
ubezpieczenia w okresie obowigzywania umowy, Wykonawca zobowigzany jest do jej
odnowienia na warunkach nie gorszych niz dotychczasowe i bezzwtocznego powiadomienia
o tym Zamawiajgcego poprzez ztozenie kopii stosownych dokumentéw.

Koszty ubezpieczenia zawarte sg w wynagrodzeniu Wykonawcy.

Wykonawca bedzie zobowigzany do podpisania umowy w miejscu i terminie wskazanym przez
Zamawiajgcego.

Projektowane postanowienia umowy

Postanowienia umowy oraz zasady wspdtpracy pomiedzy wybranym do realizacji zamdwienia
Wykonawcg a Zamawiajgcym okreslajg Projektowane postanowienia umowy stanowigce
Zatacznik Nr 2 do SWZ.

Obowigzujace przepisy

W kwestiach, ktore nie zostaty wyjasnione w niniejszej SWZ zastosowanie majg odpowiednio
stosowane przepisy ustawy Prawo zamdwien publicznych oraz Kodeksu cywilnego.

Informacje o tresci zawieranej umowy oraz mozliwosci jej zmiany

Wybrany Wykonawca jest zobowigzany do zawarcia umowy w sprawie zamodwienia publicznego
na warunkach okreslonych w Projektowanych postanowieniach umowy, stanowigcych Zatgcznik
Nr 2 do SWZ.

Zakres $wiadczenia Wykonawcy wynikajgcy z umowy jest tozsamy z jego zobowigzaniem
zawartym w ofercie.

Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ zmiany zawartej umowy w zakresie i na warunkach
okreslonych w Projektowanych postanowieniach umowy, stanowigcych Zatacznik Nr 2 do SWZ.

Zmiana umowy wymaga dla swej waznosci, pod rygorem niewaznosci, zachowania formy
pisemnej.

Ochrona danych osobowych

Zgodnie z art. 13 ust. 1i 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych

osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych iw sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 96/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie
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danych osobowych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1) zwanego dalej RODO), uprzejmie
informujemy ze:

1.

9.

administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji
i Konsumentéw z siedzibe przy pl. Powstancéw Warszawy 1, 00-950 Warszawa;

w sprawach zwigzanych z Pani/Pana danymi prosze o kontaktowac sie z Inspektorem
Ochrony Danych, kontakt pocztg elektroniczng na adres mail: iod@uokik.gov.pl;

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO
w celu prowadzenia przedmiotowego postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego
oraz zawarcia umowy, a podstawg prawng ich przetwarzania jest obowigzek prawny
stosowania sformalizowanych procedur udzielania zamoéwien publicznych spoczywajacych
na Zamawiajacym;

odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktérym udostepniona
zostanie dokumentacja postepowania w oparciu o art. 18 oraz art. 74 ustawy Pzp;

Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane, zgodnie z art. 78 ust. 1 ustawy Pzp, przez
okres 4 lat od dnia zakoniczenia postepowania o udzielenie zamdwienia, a jezeli czas trwania
umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caty czas trwania umowy;

obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana
dotyczacych jest wymogiem okreslonym w przepisach ustawy Pzp, zwigzanym z udziatem
w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego; konsekwencje niepodania
okreslonych danych wynikajg z ustawy Pzp;

w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane
w sposob zautomatyzowany, stosownie do art. 22 RODO;

posiada Pani/Pan:

a. na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana
dotyczacych;

b. na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania lub uzupetnienia Pani/Pana danych
osobowych, przy czym skorzystanie z prawa do sprostowania lub uzupetnienia nie moze
skutkowa¢ zmiang wyniku postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego ani
zmiang postanowienn umowy w zakresie niezgodnym z ustawg Pzp oraz nie moze
naruszac integralnosci protokotu oraz jego zatacznikow;

c. na podstawie art. 18 RODO prawo Zzadania od administratora ograniczenia
przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkdw, o ktérych mowa
w art. 18 ust. 2 RODO, przy czym prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma
zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania
ze $Srodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej,
lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub panstwa
cztonkowskiego, a takze nie ogranicza przetwarzania danych osobowych do czasu
zakonczenia postepowania o udzielenie zaméwienia;

d. prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna
Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczgcych narusza
przepisy RODO;

nie przystuguje Pani/Panu:
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a. wzwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;
b. prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

c. napodstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych,
gdyz podstawa prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit.
c RODO;

10. Jednoczesnie Zamawiajacy przypomina o cigzgcym na Pani/Panu obowigzku informacyjnym
wynikajgcym z art. 14 RODO wzgledem oséb fizycznych, ktérych dane przekazane zostang
Zamawiajgcemu w zwigzku z prowadzonym postepowaniem i ktére Zamawiajacy posrednio
pozyska od Wykonawcy biorgcego udziat w postepowaniu, chyba ze ma zastosowanie co
najmniej jedno z wytaczen, o ktédrych mowa w art. 14 ust. 5 RODO.

CZESCV
Pouczenie o Srodkach ochrony prawnej przystugujacych podczas postepowania
o udzielenie zamoéwienia publicznego

Srodki ochrony prawnej okreslone w niniejszym dziale przystuguja Wykonawcy, uczestnikowi
konkursu oraz innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu zamdwienia lub
nagrody w konkursie oraz ponidst lub moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez
Zamawiajgcego przepiséw ustawy Pzp.

Srodki ochrony prawnej wobec ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie
zamoéwienia lub ogtoszenia o konkursie oraz dokumentéw zamdwienia przystugujg réwniez
organizacjom wpisanym na liste, o ktérej mowa w art. 469 pkt 15 ustawy Pzp oraz Rzecznikowi
Matych i Srednich Przedsiebiorcéw.

Odwotanie przystuguje na:

1) niezgodng z przepisami ustawy czynnos¢ Zamawiajgcego, podjeta w postepowaniu
o udzielenie zamdwienia, w tym na projektowane postanowienie umowy;

2) zaniechanie czynnosci w postepowaniu o udzielenie zamdéwienia do ktdrej Zamawiajgcy byt
obowigzany na podstawie ustawy;

Odwotanie wnosi sie do Prezesa Krajowej lzby Odwotawczej. Odwotujacy przekazuje kopie
odwotania Zamawiajgcemu przed uptywem terminu do wniesienia odwotania w taki sposdb,
aby mégt on zapoznac sie z jego trescig przed uptywem tego terminu.

Odwotanie wobec tresci ogloszenia lub tresci SWZ wnosi sie w terminie 10 dni od dnia
zamieszczenia ogltoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub tresci SWZ na stronie
internetowej.

Odwotanie wnosi sie w terminie:

1) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci Zamawiajgcego stanowigcej podstawe
jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkéw komunikacji
elektronicznej,

2) 15 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci Zamawiajgcego stanowigcej podstawe
jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana w sposéb inny niz okreslony w pkt 1).
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7. Odwotanie w przypadkach innych niz okreslone w pkt 5 i 6 wnosi sie w terminie 10 dni
od dnia, w ktérym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzigé
wiadomos¢ o okolicznosciach stanowigcych podstawe jego wniesienia

8. Na orzeczenie Izby oraz postanowienie Prezesa Izby, o ktérym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy
Pzp, stronom oraz uczestnikom postepowania odwotawczego przystuguje skarga do sadu.

9. W postepowaniu toczacym sie wskutek wniesienia skargi stosuje sie odpowiednio przepisy
ustawy z dnia 17.11.1964 r. - Kodeks postepowania cywilnego o apelacji, jezeli przepisy
niniejszego rozdziatu nie stanowig inacze;.

10. Skarge wnosi sie do Sadu Okregowego w Warszawie - sgdu zaméwien publicznych, zwanego dalej
"sgdem zamowien publicznych".

11. Skarge wnosi sie za posrednictwem Prezesa lzby, w terminie 14 dni od dnia doreczenia orzeczenia
Izby lub postanowienia Prezesa Izby, o ktérym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy Pzp, przesytajac
jednoczesnie jej odpis przeciwnikowi skargi. Ztozenie skargi w placdwce pocztowej operatora
wyznaczonego w rozumieniu ustawy z dnia 23.11.2012 r. - Prawo pocztowe jest réwnoznaczne
z jej wniesieniem.

12. Prezes lIzby przekazuje skarge wraz z aktami postepowania odwotawczego do sadu zaméwien
publicznych w terminie 7 dni od dnia jej otrzymania.

CZESC VI
Zataczniki
Zatgcznik Nr 1 — Opis przedmiotu zamdwienia (OPZ),
Zatacznik Nr 2 — Projektowane postanowienia umowy,
Zatgcznik Nr 3 — Jednolity Europejski Dokument Zamodwienia (JEDZ),
Zatgcznik Nr 4 — Formularz Ofertowy,
Zatgcznik nr 5 — Oswiadczenie o przynaleznosci lub braku przynaleznosci do grupy kapitatowej,

Zatgcznik Nr 6 — Oswiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia
13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji
na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz. U. z 2023 r., poz. 1497) oraz art. 5k
Rozporzadzenia Rady (UE) 833/2014 w brzmieniu nadanym rozporzadzeniem 2022/576 dotyczgcego
srodkdéw ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Rosji destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie,

Zatgcznik Nr 7 — Wykaz ustug,
Zatgcznik Nr 8 — Wykaz 0sdb,

Zatgcznik Nr 9 — Zobowigzanie do oddania Wykonawcy do dyspozycji niezbednych zasobow na potrzeby
realizacji zaméwienia,

Zatgcznik Nr 10 — Oswiadczenie z art. 117 ust. 4 Pzp (podziat zadan konsorcjantow).
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the European Union
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pel - Polska Strukturalne i Inwestycyjne

Zatacznik nr 1 do SWz /
Zatacznik nr 1 do umowy
Opis przedmiotu zamdwienia (OPZ)

BF-2.262.34.2023

Przedmiotem zamodwienia jest wustuga rezerwacji, zakupu i dostawy biletéw lotniczych
i kolejowych na trasy krajowe i zagraniczne, rezerwacji i zakupu miejsc noclegowych w hotelach
krajowych i zagranicznych, przejecia i optacenie rezerwacji w cenach podanych przez Zamawiajgcego
(wynegocjowanych bezposrednio z hotelem), zakupu polis ubezpieczeniowych, posredniczenia w
procesie uzyskiwania wiz, organizacji transportu w miejscu destynacji za granicg, oraz ustugi na lotniskach
typu Fast Track, salony lounge w zakresie:

1) rezerwacji, zakupu i dostawy biletdw lotniczych na zagraniczne i krajowe wyjazdy
stuzbowe,

2) rezerwacji, zakupu i dostawy biletow kolejowych krajowych i miedzynarodowych,

3) rezerwacji i zakupu miejsc noclegowych w kraju i za granicg wraz z ustugami dodatkowymi

oferowanymi przez hotele,

4) przejecia i optacenia rezerwacji hotelu zagranicznego i krajowego w cenach podanych
przez Zamawiajacego (wynegocjowanych bezposrednio z hotelem),

5) zakupu i dostawy polis ubezpieczeniowych dla pracownikdw Zamawiajgcego oraz jego
gosci i prelegentow,

6) posrednictwa w procesie uzyskiwania wiz dla pracownikéw Zamawiajgcego,
7) organizacji transportu w miejscu destynacji za granicg,
8) ustugi na lotniskach typu Fast Track, salony lounge itp.

Zakres ustug bedacych przedmiotem zamdwienia obejmuje:

1. Rezerwacje, sprzedaz i dostawe biletéw lotniczych na zagraniczne i krajowe wyjazdy stuzbowe,
w tym wyszukiwanie, rezerwacje, zakup, zmiane i anulowanie biletéw lotniczych w klasach
i taryfach zleconych przez Zamawiajgcego na trasach krajowych i miedzynarodowych (regularnych
i niskobudzetowych).

1.1. W ramach umowy Wykonawca zobowigzuje sie do wykonywania czynnosci, takich jak:

1) wyszukiwanie na zapytanie Zamawiajgcego najdogodniejszych propozycji podrdzy
z uwzglednieniem najkorzystniejszych potgczen i taryf dostepnych na rynku, biorgc pod uwage
w szczegodlnosci:
a) informacje przekazane przez Zamawiajgcego dotyczace miejsca i czasu rozpoczecia oraz
zakonczenia podroézy, a takze innych preferencji (np. wielko$¢ i ciezar bagazu),
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2)

3)

4)
5)

6)

7)

8)

b) najkrétsze czasowo potgczenia na danej trasie (preferowane loty bezposrednie),

c) brak kolizji potgczen w przypadku podrézy wieloetapowych, przy zatozeniu minimalnego
czasu na przesiadke ok. 1 godziny,

d) termin wykupu biletu,

e) termin, do ktérego mozliwe jest bezkosztowe anulowanie biletu,
f)  upusty posiadane przez Wykonawce u przewoznikéw,

g) promocje przewoznikdw;

przedstawianie za pomocg poczty elektronicznej na adres wskazany przez Zamawiajgcego
w terminie nie dtuzszym niz 2 godziny (120 minut), liczac od momentu otrzymania od
Zamawiajgcego zapytania o rezerwacje w formie e-mailowej lub telefonicznej, minimum trzech
najdogodniejszych propozycji podrézy z uwzglednieniem najkorzystniejszych potgczen i taryf
dostepnych na rynku, podajgc w sposdb przejrzysty i czytelny nastepujace informacje:

a) miejsce i czas rozpoczecia oraz zakonczenia podrézy facznie ze wszystkimi punktami
posrednimi w przypadku podrézy wieloetapowej,

b) nazwa przewoznika,

c) klasaitaryfa biletu,

d) cenabiletu,

e) termin wykupu biletu,

f)  termin, do ktérego mozliwe jest bezkosztowe anulowanie biletu,
g) koszty zmiany i zwrotu wykupionego biletu;

rezerwacja i dokonywanie zakupu biletéw lotniczych zgodnie z warunkami uzgodnionymi
z Zamawiajacym, przy czym Wykonawca wraz z potwierdzeniem dokonania rezerwacji
przekazuje Zamawiajgcemu informacje o warunkach jej zmiany i anulacji;

przesuwanie w miare mozliwosci terminu wykupu biletéw bez zwiekszania ich ceny;

dostarczanie drogg elektroniczng na adres mailowy wskazany przez Zamawiajgcego
zamoéwionych dokumentow w postaci:

a) rezerwacji elektronicznej (w przypadku dokonania rezerwacji) w terminie nie dtuzszym
niz 2 godziny (120 minut) od momentu otrzymania od Zamawiajgcego polecenia
rezerwacji biletu,

b) biletu elektronicznego (w przypadku wykupienia biletu) w terminie nie dtuzszym
niz 2 godziny (120 minut) od momentu otrzymania od Zamawiajgcego polecenia wykupu
biletu;

przypominanie o zblizajgcych sie terminach wykupu biletéw dla dokonanych wczesniej
rezerwacji;

realizacja na zamowienie Zamawiajgcego bez dodatkowych optat transakcyjnych ustug
dodatkowych zwigzanych z przelotem, np. rezerwacji i wykupu konkretnego miejsca
w samolocie, dodatkowego bagazu w liniach regularnych i niskobudzetowych;

realizacja ustug dostepnych na lotniskach takich jak ,fast track” oraz salony lounge,
informowanie o mozliwosci zrealizowania tego typu ustugi na danym lotnisku, przekazywanie
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informacji o koszcie danej ustugi (zgodnie z cennikiem lotniska), wykonanie wszelkich czynnosci
niezbednych do zorganizowania danej ustugi. W przypadku koniecznosci dostarczenia
dokumentédw uprawniajacych do korzystania z wykupionych ustug, ktére nie sy dostepne
w formie elektronicznej, Wykonawca dostarczy je Zamawiajgcemu, kurierem na koszt witasny;

9) wprowadzanie zmian w rezerwacjach i wykupionych biletach zgodnie z zasadami
obowigzujgcymi w regulaminie przewoznika, u ktdérego wykupiono bilet. Potwierdzenie
przyjecia zlecenia wymiany lub zwrotu biletdw nastgpi w terminie nie dtuzszym niz 2 godziny
(120 minut) od momentu otrzymania zlecenia od Zamawiajgcego;

10) bezkosztowe anulowanie rezerwacji przez Zamawiajacego w terminie okreslonym w ramach
zawieranej rezerwacji;

11) bezptatne przyjmowanie zwrotu biletu w dniu jego sprzedazy;

12) przyjmowanie zwrotu biletdw na ogdlnych warunkach w zaleznosci od zastosowanej taryfy bez
ponoszenia dodatkowych optat;

13) obstuga reklamacji sktadanych do przewoznika w zakresie ustug objetych zaméwieniem.

1.2. Zamawiajacy zobowigzany jest do przekazywania Wykonawcy w formie elektronicznej (e-mail)
informacji o dokonanym wyborze propozycji oraz wszelkich dyspozycji dotyczgcych rezerwaciji
lub wystawienia biletu, a w szczegdlnosci ich zmiany lub anulowania.

1.3. Bilet wystawiony przez Wykonawce musi by¢ wygenerowany bezposrednio z serwera systemu
rezerwacyjnego.

1.4. Realizacja przedmiotu zaméwienia odbywac sie bedzie z uwzglednieniem wszystkich niezbednych
kosztow, w szczegdlnosci kosztdw zwigzanych z obowigzujgcymi przepisami krajow docelowych.

1.5. Cena biletu obejmuje w szczegdlnosci: cene taryfowag przewozinika za lot pasazera
ze standardowym bagazem rejestrowanym (chyba ze w danym przypadku Zamawiajgcy wskaze
inaczej), podatki, optaty lotniskowe oraz wszystkie inne optaty i naleznosci niezbedne
do zapewnienia przelotu na uzgodnionych warunkach.

1.6. Wszelkie koszty operacyjne zmiany lub zwrotu biletu nie zwiekszg wynagrodzenia Wykonawcy.
W sytuacji, w ktérej zmiana biletu wigzaé sie bedzie z koniecznoscig dokonania ponownej
rekalkulacji ceny biletu, Zamawiajgcy bedzie zobowigzany do pokrycia powstatej z tego tytutu
niedoptaty, zas Wykonawca do zwrotu ewentualnej nadptaty.

. Zakup biletéw kolejowych krajowych i miedzynarodowych, w tym wyszukiwanie, zakup, wymiana
i zwrot biletdw kolejowych w klasach i taryfach zleconych przez Zamawiajacego.

2.1. W ramach umowy Wykonawca zobowigzuje sie do wykonywania czynnosci, takich jak:

1) wyszukiwanie na zapytanie Zamawiajgcego najdogodniejszych propozycji podrdzy
z uwzglednieniem najkorzystniejszych potgczen i taryf dostepnych na rynku, biorgc pod uwage
w szczegoblnosci:

a) cene biletu,

b) informacje przekazane przez Zamawiajgcego dotyczgce miejsca i czasu rozpoczecia oraz
zakonczenia podrézy, a takze innych preferencji (np. klasa biletu, czas miedzy
przesiadkami),

c) najkrotsze czasowo potaczenia na danej trasie (preferowane potaczenia bezposrednie),
d) brak kolizji potgczen w przypadku podrézy wieloetapowych,
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2)

3)
4)

5)

6)

e) upusty posiadane przez Wykonawce u przewoznikow,
f)  promocje przewoznikow;

przedstawianie (za posrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail wskazany przez
Zamawiajgcego) w terminie nie dtuzszym niz 2 godziny (120 minut) liczone od momentu
otrzymania od Zamawiajgcego zapytania o rezerwacje w formie e-mailowej lub telefonicznej,
minimum trzech najdogodniejszych propozycji podrézy z uwzglednieniem najkorzystniejszych
potaczen i taryf dostepnych na rynku, podajgc w sposéb przejrzysty i czytelny nastepujgce
informacje:

a) miejsce i czas rozpoczecia oraz zakonczenia podrdzy tacznie ze wszystkimi punktami
posrednimi w przypadku podrézy wieloetapowej,

b) nazwa przewoznika, rodzaj pociggu i klasa biletu,
c) zasady wymiany lub zwrotu biletu;
dokonywanie zakupu biletéw kolejowych zgodnie z warunkami uzgodnionymi z Zamawiajacym;

dostarczanie zakupionych biletéw drogg elektroniczng na adres mailowy wskazany przez
Zamawiajgcego w terminie nie dtuzszym niz 2 godziny (120 minut) od momentu otrzymania
od Zamawiajgcego polecenia zakupu biletu, a w przypadku potgczen niedostepnych w ofercie
internetowej — wystawianie biletu w formie papierowej i wysytanie go kurierem bezposrednio
pod wskazany przez Zamawiajgcego adres (na koszt Wykonawcy);

dokonywanie na zyczenie Zamawiajgcego wymiany lub zwrotu zakupionych biletéw zgodnie
z zasadami przewoznika, u ktérego wykupiono bilet. Potwierdzenie przyjecia zlecenia wymiany
lub zwrotu biletéw nastgpi w terminie nie dtuzszym niz 2 godziny (120 minut) od momentu
otrzymania zlecenia od Zamawiajgcego;

obstuga reklamacji sktadanych do przewoznika w zakresie ustug objetych zamdwieniem.

2.2. Zamawiajacy zobowigzany jest do przekazywania Wykonawcy w formie elektronicznej (e-mail)

informacji o dokonanym wyborze propozycji oraz wszelkich dyspozycji dotyczacych wystawienia

biletu, a w szczegdlnosci jego wymiany lub zwrotu.

2.3. Bilet wystawiony przez Wykonawce musi by¢ wygenerowany bezposrednio z serwera systemu

rezerwacyjnego.

2.4. Cena biletu obejmuje w szczegdlnosci: cene taryfowg przewoznika za przejazd, podatki i inne

optaty i naleznosci niezbedne do zapewnienia przejazdu na uzgodnionych warunkach.

2.5. Wszelkie koszty operacyjne zmiany lub zwrotu biletu nie zwiekszg wynagrodzenia Wykonawcy.

W sytuacji, w ktérej zmiana biletu wigzaé sie bedzie z koniecznoscig dokonania ponownej

rekalkulacji ceny biletu, Zamawiajacy bedzie zobowigzany do pokrycia powstatej z tego tytutu

niedoptaty, zas Wykonawca do zwrotu ewentualnej nadptaty.

. Rezerwacje i optate noclegdw na terenie Polski i za granicg wraz z ustugami dodatkowymi oferowanymi

przez hotele, w tym wyszukiwanie, rezerwacja, zakup, zmiana i anulowanie noclegéw w hotelach,

apartamentach hotelowych, innych obiektach, zwanych dalej tacznie , hotelami”, na terenie Polski oraz

za granicg zgodnie z zapotrzebowaniem Zamawiajgcego.

3.1. W ramach umowy Wykonawca zobowigzuje sie do wykonywania czynnosci, takich jak:

1)

wyszukiwanie na zapytanie Zamawiajgcego propozycji najdogodniejszego noclegu w najbardziej
korzystnych lokalizacjach i z najlepszym stosunkiem ceny do jakosci dostepnych na rynku, biorgc
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2)

3)

4)
5)

6)

7)

pod uwage w szczegdlnosci:
a) informacje przekazane przez Zamawiajgcego, takie jak:

- miejscowosc,
- daty pobytu,
- liczba, rodzaj i standard pokoi,
- wymagana kategoria hotelu,
- wymagana lokalizacja hotelu,
- limit cenowy noclegu,
- informacje dodatkowe, jak np. udogodnienia w hotelu, parking,

- specjalne potrzeby goscia, a w szczegdlnosci wczesne zakwaterowanie i pdine
wykwaterowanie,

b) upusty posiadane przez Wykonawce w danym zakresie,
c) promocje hoteli,

przedstawianie (za posrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail wskazany przez
Zamawiajgcego) w terminie nie dfuzszym niz 2 godziny liczone od momentu otrzymania
od Zamawiajgcego zapytania o rezerwacje noclegu w formie e-mailowej lub telefonicznej,
minimum trzech dostepnych na rynku propozycji najdogodniejszego noclegu w najbardziej
korzystnych lokalizacjach i z najlepszym stosunkiem ceny do jakosci, podajgc w sposdb
przejrzysty i czytelny nastepujgce informacje:

a) nazwa hotelu wraz z adresem i wskazaniem kategorii obiektu,

b) cena noclegu,

c) liczba, rodzaj i standard zamawianych pokoi,

d) termin pobytu,

e) termin bezkosztowej anulacji,

f) pozostate informacje dotyczgce noclegu, zgodnie z zapytaniem o rezerwacje,

rezerwacja noclegu zleconego przez Zamawiajacego, przy czym Wykonawca wraz
z potwierdzeniem dokonania rezerwacji przekazuje Zamawiajgcemu informacje o warunkach
jej zmiany i anulacji;

dokonywanie wykupu noclegédw zgodnie z warunkami rezerwacji;

dostarczanie drogg elektroniczng na adres mailowy wskazany przez Zamawiajgcego w terminie
nie dtuzszym niz 2 godziny (120 minut) od momentu otrzymania od Zamawiajgcego polecenia
wykupu noclegéw potwierdzenia w postaci vouchera lub potwierdzenia rezerwacji uzyskanej
od hotelu;

przypominanie o zblizajgcych sie terminach wykupu noclegu dla dokonanych wczesniej
rezerwacji;

realizacja na zyczenie Zamawiajgcego ustug dodatkowych zwigzanych z noclegiem, np. wczesne
zakwaterowanie, pdzine wykwaterowanie; optacenie miejsca parkingowego, transfer z i na
lotnisko, dodatkowe wyzywienie w postaci obiadu, kolacji w hotelu itp.
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3.2

3.3

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

8) dokonywanie na zyczenie Zamawiajgcego zmian w rezerwacjach i wykupionych noclegach
(w tym mozliwosc¢ rezygnacji z noclegu) zgodnie z zasadami odpowiednich hoteli, negocjowanie
z hotelami warunkéw bezptatnego anulowania czesci noclegdw w trakcie pobytu gosci.
Potwierdzenie przyjecia zlecenia zmiany lub anulacji noclegu nastgpi w terminie nie dtuzszym
niz 2 godziny (120 minut) od momentu otrzymania zlecenia od Zamawiajacego;

9) obstuga reklamacji sktadnych do hotelu w zakresie ustug objetych zamdéwieniem.

. W trakcie obowigzywania umowy Zamawiajgcy bedzie korzystat z nastepujacych sposobdéw
dokonywania rezerwacji ustug hotelowych:

1) rezerwacja ,standard” — Wykonawca jest zobowigzany do przedstawienia propozycji realizacji
ustugi hotelowej, a nastepnie dokonania rezerwacji i optacenia noclegu w hotelu wybranym
przez Zamawiajgcego, majgc na wzgledzie potozenie miejsca wydarzenia, ktérego dotyczy
podrdz;

2) rezerwacja ,ze wskazaniem” — Zamawiajacy zleca rezerwacje w obiektach $cisle przez siebie
okreslonych. W takich przypadkach Wykonawca bada dostepnos¢ oraz ceny noclegu w obiekcie
wskazanym przez Zamawiajgcego, a nastepnie — w razie akceptacji przedstawionej propozycji —
dokonuje optacenia noclegu;

3) przejecie i opfacenie rezerwacji we wskazanym hotelu dokonanej przez organizatora
wydarzenia po wynegocjowanej cenie. W przypadku dokonania rezerwacji po wynegocjowanej
cenie, Wykonawca nie bedzie udzielat opustu od ceny hotelu.

. W przypadku rezerwacji ,standard” miejsce noclegu powinno znajdowac sie w odlegtosci nie
wiekszej niz 1 kilometr od miejsca organizacji wydarzenia, w ktérym bedzie uczestniczyé osoba
objeta danym zleceniem. Na podstawie zgody Zamawiajgcego przekazanej Wykonawcy za pomocg
poczty elektronicznej, odlegtos¢ od miejsca wydarzenia moze by¢ wieksza niz 1 kilometr.

Zamawiajgcy zastrzega, ze moze wskaza¢ w zamdwieniu preferowane przez siebie w danej
lokalizacji hotele. W takim przypadku Wykonawca zobowigzany jest do uwzglednienia
w proponowanych wariantach danego hotelu wskazanego przez Zamawiajacego.

Zamawiajgcy zobowigzany jest do przekazywania Wykonawcy w formie elektronicznej (e-mail)
informacji o dokonanym wyborze propozycji oraz wszelkich dyspozycji dotyczacych rezerwacji
lub wykupu noclegu, a w szczegdlnosci ich zmiany lub anulowania.

Co do zasady, w przypadku noclegu w Polsce, cena pokoju hotelowego bez $niadania dla jednej
osoby na jedng dobe nie moze przekracza¢ wartosci okreslonej jako limit zwrotu kosztéw noclegu,
wskazany w rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 29 stycznia 2013 r. w sprawie
naleznosci przystugujacych pracownikowi zatrudnionemu w panstwowej lub samorzadowe;j
jednostce sfery budzetowej z tytutu podrézy stuzbowej (Dz. U. z 2023 r. poz. 2190).

Co do zasady, w przypadku noclegu za granicg, cena pokoju hotelowego bez $niadania dla jednej
osoby na jedng dobe nie moze przekraczaé¢ wartosci okreslonej jako limit za nocleg w danym
panstwie, wskazany w Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 29 stycznia 2013 r. w sprawie
naleznosci przystugujacych pracownikowi zatrudnionemu w panstwowej lub samorzadowe;j
jednostce sfery budzetowej z tytutu podrézy stuzbowej (Dz. U. z 2023 r. poz. 2190).Cena pokoju
hotelowego bez $niadania dla jednej osoby na jedng dobe moze przewyzszaé limit wskazany w
rozporzadzeniu wytgcznie po uprzednim uzgodnieniu tego z Zamawiajgcym.

Standardem jest rezerwacja pokoju ze $niadaniem serwowanym na terenie hotelu, w ktérym
nastepuje nocleg oraz z mozliwoscig bezkosztowego anulowania lub zmiany rezerwacji do dnia
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planowanego przyjazdu wtacznie.
3.9. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos$¢ ztozenia zapotrzebowania na nocleg bez $niadania.

3.10. W przypadku rezerwacji grupowej wszystkie osoby objete zleceniem zostang — w miare
mozliwosci — zakwaterowane w jednym hotelu.

3.11. Cena noclegu obejmuje w szczegdlnosci: cene noclegu ze $niadaniem oraz wszelkie dodatkowe
optaty typu kaucje, taksy zabezpieczajace, optaty klimatyczne,

3.12. Po dokonaniu rezerwacji Wykonawca przekaze pocztg elektroniczng Zamawiajgcemu voucher,
ktory stanowi¢ bedzie dokument potwierdzajacy zabezpieczenie przez Wykonawce wszelkich
Swiadczen dotyczacych realizacji ustugi hotelowej i bedzie umozliwiat potwierdzenie czasowego
zablokowania srodkéw na rachunku Wykonawcy na poczet ewentualnych pdzniejszych ptatnosci
w hotelu jako forma preautoryzacji zwalniajgca osobe, ktérej dotyczy dane zlecenie, z obowigzku
okazywania karty kredytowej w razie jej wymagania przez hotel.

3.13. Kazdy voucher musi zawiera¢ nastepujgce informacje:
a) imie i nazwisko goscia;
b) nazwaiadres hotelu;
c) kategoria hotelu oraz rodzaj i standard pokoju;
d) termin zakwaterowania;
e) inne szczegdty rezerwacji (np. $niadanie, parking);

f)  numer alarmowy do Wykonawcy, pod ktérym osoba korzystajgca z ustugi bedzie mogta
zgtosi¢ wszelkie problemy i nieprawidtowosci dotyczace rezerwacji oraz w sytuacjach
awaryjnych dokonac zmian w rezerwacji.

3.14. W przypadku zmiany rezerwacji Wykonawca dotgcza do potwierdzenia aktualny voucher
umozliwiajgcy realizacje ustugi hotelowej zgodnie z nowymi parametrami rezerwacji.

3.15. Wystawienie przez Wykonawce faktury VAT za rezerwacje i optate noclegu nastgpi po faktycznym
skorzystaniu z noclegu.

. Organizacje transportu w miejscu destynacji za granica.

4.1. W ramach umowy Wykonawca zobowigzuje sie do zorganizowania na zyczenie Zamawiajgcego
w miejscu destynacji transportu zgodnie z zapotrzebowaniem okreslajacym:

a) punkty poczatkowe, posrednie i koricowe przejazdu;
b) datyigodziny podstawienia transportu;

¢) wymagania dotyczace standardu srodka transportu i zakres obstugi podczas trwania
przejazdu;

d) imieinazwisko osoby objetej ustugg oraz numer telefonu komérkowego.

4.2. Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu informacje o zorganizowanym transporcie najpdzniej
na 3 dni robocze przed podrézg, chyba ze podrdz planowana jest w krétszym terminie.

4.3. Wykonawca dokona ewentualnych zmian w zorganizowanej ustudze na podstawie
zapotrzebowania przekazanego przez Zamawiajacego.

4.4. Wykonawca zobowigzuje sie do wykonywania wszystkich czynnosci zwigzanych ze sktadaniem
odwotan i reklamacji i wszelkimi interwencjami podejmowanymi w celu nalezytego wykonywania
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Umowy w tym zakresie.

5. Posrednictwo w procesie uzyskiwania wiz.

5.1.

5.2.

5.3.
5.4.

5.5.

5.6.

W ramach umowy Wykonawca zobowigzuje sie do wykonywania nastepujgcych czynnosci
zwigzanych z uzyskaniem wizy okreslonego panstwa:

1) przekazywanie Zamawiajgcemu petnych informacji o warunkach, czasie i kosztach uzyskania

wizy oraz dokumentach niezbednych do jej otrzymania — adekwatnie do celu podrdzy, ktérego
dotyczy wiza;

2) weryfikacja i odbiér dokumentacji niezbednej do uzyskania wizy w terminie uzgodnionym

z Zamawiajacym;

3) sktadanie w odpowiedniej placéwce dyplomatycznej kompletu dokumentdw niezbednych

do uzyskania wizy nie pdzniej niz w najblizszym dniu roboczym placéwki od momentu ich
otrzymania. Wykonawca niezwtocznie potwierdzi Zamawiajgcemu fakt ztozenia dokumentéw
oraz poinformuje o przewidzianym terminie odbioru wizy;

4) uiszczenie w imieniu Zamawiajacego optat w placéwce dyplomatycznej zwigzanych

z uzyskaniem wizy;

5) dostarczenie paszportu z wizg do miejsca wskazanego przez Zmawiajgcego w terminie 1 dnia

roboczego od otrzymania gotowych dokumentéw wizowych lub w innym terminie, ustalonym
z Zamawiajacym.

Zamawiajgcy zobowigzany jest do przekazywania Wykonawcy w formie elektronicznej (e-mail)
wszelkich dyspozycji dotyczacych aplikowania o wize, a w szczegdlnosci zmiany lub anulowania
ustugi.

Odbidr i dostarczenie dokumentacji zwigzanej z uzyskaniem wizy odbywa sie na koszt Wykonawcy.

Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy informacje dotyczace imion, nazwisk, stuzbowych numeréw
kontaktowych i adreséw e-mail 0sdb, dla ktérych niezbedne bedzie uzyskanie wizy, pozostate dane
osobowe dotyczgce pracownika wymagane przepisami prawa Wykonawca uzyska bezposrednio
od pracownika na podstawie jego zgody.

Podwykonawca zobowigzany jest jako podmiot Swiadczacy ustugi turystyczne do przestrzegania
ustawy z dnia 24 listopada 2017 r. o imprezach turystycznych i powigzanych ustugach turystycznych
(Dz. U.z2023r. poz. 2211).

Wykonawca jako posrednik zobowigzany jest zawrze¢ umowe powierzenia przetwarzania danych
osobowych stanowigcg zatgcznik nr 6.

6. Zakup polis ubezpieczeniowych, w tym ubezpieczenia podrézy zagranicznych.

6.1.

W ramach umowy Wykonawca zobowigzuje sie do wykonywania nastepujacych czynnosci:

1) przedstawianie Zamawiajagcemu wariantow ubezpieczenia zgodnie z wymogami okreslonymi

w pkt 6.3 i ich cen w PLN dla poszczegdlnych podrézy, zgodnie z zapytaniem ztozonym przez
Zamawiajgcego, przy czym podane ceny w PLN bedg obowigzujagce w momencie wystawienia
polisy lub niezmienne do momentu wystawienia polisy;

2) wystawiania polis ubezpieczeniowych dla poszczegdlnych oséb wyjezdzajgcych za granice

w zakresie uzgodnionym z Zamawiajgcym;

3) bezkosztowe anulowanie polisy przed rozpoczeciem terminu ochrony ubezpieczeniowej;

4) wystawianie polis niezbednych do uzyskania wizy danego panstwa z uwzglednieniem
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5)

stawianych wobec nich wymogéw;

doradztwo w przypadku zgtaszania szkody;

6.2. Ubezpieczenie na caty czas podrdézy obejmowac bedzie m. in.:

1) koszty leczenia i assistance, obejmujgce koszty leczenia w zwigzku z nagtg chorobg
ubezpieczonego lub nieszczesliwym wypadkiem oraz opcjonalnie koszty leczenia nagtego
zachorowania wynikajgcego z choroby przewlektej;

2) koszty transportu chorego lub transportu zwtok do Polski;

3) nastepstwa nieszczesliwych wypadkéw wywotane przyczyng zewnetrzng niezaleznie od woli
ubezpieczonego powstate podczas podrdzy zagranicznej;

4) ubezpieczenie bagazu podrdznego i urzgdzen elektronicznych;

5) koszty noclegu i petnego wyzywienia podczas kwarantanny w zwigzku z COVID i innymi
chorobami zakaznymi.

6.3. Polisy ubezpieczeniowe wystawiane bedg w dwéch wariantach — ,,Europa i kraje basenu Morza

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

Srédziemnego” oraz ,Swiat” w zaleznosci od kraju wskazanego przez Zamawiajacego jako cel
podrdzy, przy czym w przypadku podrdzy na terenie Europy suma gwarantowana kosztéw leczenia
bedzie nie nizsza niz 30 000 Euro, a w przypadku podrdzy poza Europg suma ta bedzie nie nizsza
niz 60 000 Euro.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do rozszerzenia podstawowego pakietu ubezpieczenia
o dodatkowe ustugi ubezpieczeniowe. W takim przypadku obowigzywaty bedg ceny z aktualnego
cennika ubezpieczyciela.

Zamawiajgcy wymaga, aby na kazdej polisie znajdowat sie numer telefonu do catodobowej centrali
alarmowej, do ktérej ubezpieczony zgtaszat bedzie powstate szkody.

Zamawiajgcy zobowigzany jest do przekazywania Wykonawcy w formie elektronicznej (e-mail)
wszelkich dyspozycji dotyczgcych wystawienia polisy, a w szczegdlnosci jej zmiany lub anulowania.

Podwykonawca zobowigzany jest jako podmiot $wiadczacy ustugi dziatalnosci w zakresie
ubezpieczen osobowych i majgtkowych do przestrzegania ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o
dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Dz. U. z 2023 r. poz. 656, ze zm.).

Wykonawca jako posrednik zobowigzany jest zawrze¢ umowe powierzenia przetwarzania danych
osobowych stanowigcg zatgcznik nr 6.

. Warunki dodatkowe:

1. Wykonawca zobowigzany jest do:

1.1. bezzwtocznego i biezgcego informowania Zamawiajgcego drogg mailowg o wszystkich
zmianach dotyczacych zaméwionej przez niego ustugi;

1.2. Swiadczenia ustug w zakresie sprzedazy biletdw lotniczych zgodnie z zasadami IATA
(Miedzynarodowego Stowarzyszenia Transportu Lotniczego);

1.3. terminowej realizacji zlecen, zgodnie z potrzebami zgtaszanymi przez Zamawiajgcego;

1.4. przedstawienia przed podpisaniem umowy certyfikatu przynaleznosci do IATA (w przypadku
linii bedgcych cztonkami IATA) lub wazng akredytacje IATA uprawniajgcg do ustugi w zakresie
agencji sprzedazy biletdw lotniczych. Dokument ten bedzie wymagany w formie oryginatu lub
kserokopii poswiadczonej za zgodnosc z oryginatem przez Wykonawce;
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1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

wyznaczenia pracownikow i wydzielenia dla Zamawiajgcego:

1) adresu e-mail i linii telefonicznej w celu dokonania wszystkich ustug zwigzanych
z realizacjg Zaméwienia — obstugiwanych w dni robocze w godzinach 8:00-18:00;

2) telefonicznej linii alarmowej czynnej catodobowo przez 7 dni w tygodniu, w ramach ktérej
Zamawiajgcy bedzie modgt dokona¢ wszelkich operacji dotyczgcych ustug objetych
przedmiotem umowy;

wyznaczenia Koordynatora umowy, tj. osoby odpowiedzialnej za koordynacje wykonywania
umowy, ktdrego rolg bedzie w szczegdlnosci:

1) monitorowanie przebiegu realizacji umowy,
2) dbanie o jakos¢ i prawidtowos¢ realizacji ustug zgodnie z umowa,

3) komunikacja z Zamawiajagcym w zakresie przebiegu umowy, w tym zauwazonych
problemdw, wnioskdéw dotyczgcych usprawnienia realizacji umowy;

zapewnienia odpowiedniej liczby oséb obstugujgcych niniejsze zamdéwienie, majgc na uwadze
przewidywang koniecznos¢ réownolegtej realizacji wiecej niz jednego zlecenia, w tym
minimum dwdch oséb na stanowisku kasjera lotniczego.

zatrudnienia przez caty okres obowigzywania umowy, oséb wykonujgcych czynnosci
rezerwacji i dostarczania biletéw lotniczych i kolejowych wraz z ubezpieczeniem na
zagraniczne i krajowe przewozy pasazerskie, rezerwacje i zakup miejsc hotelowych oraz
posredniczenie w procesie uzyskiwania wiz dla delegatdw na potrzeby Zamawiajacego na
podstawie umowy o prace, zgodnie z art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks
Pracy (t.j. Dz.U. z 2023 r. poz. 1465).

udzielania niezbednych informacji w przypadku zauwazonych przez delegowanego
problemdw zwigzanych z realizacjg ustugi, a takze za bezzwtoczne podejmowanie wszystkich
mozliwych krokdw zmierzajgcych do wyeliminowania zaistniatych problemow;

dostarczania Zamawiajgcemu faktur pojedynczych, stanowigcych rozliczenie wynagrodzenia
Wykonawcy, wystawianych kazdorazowo po wykonaniu ustug z danego zlecenia, ktére musza
zawierad:

1) rodzaj ustugi;

2) przedmiot ustugi (np. trase podrdzy, miasto i nazwe hotelu zakwaterowania),
3) imie i nazwisko osoby objetej ustugg,

4) date ustugi,

5) cene zamawianej ustugi (np. biletu, noclegu, ubezpieczenia),

6) optate transakcyjnej (zgodnie ze ztozong ofertg) (w PLN),

7)  kurs walut (w przypadku ustug, ktérych koszt przeliczany jest z waluty obcej.

regulowania naleznosci za ustugi nabywane na rzecz Zamawiajgcego ze srodkéw wtasnych.

2. Zamawiajgcy ma prawo do:

2.1.

niewykorzystania czesci zakupu ustug objetych zamdwieniem w zaleznosci od faktycznego
zapotrzebowania Zamawiajgcego, przy czym Zamawiajacy zobowigzany bedzie do zakupu
ustug objetych przedmiotem zaméwienia za kwote 1050000,00 zt stanowigcej 30 %
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2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

maksymalnego wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 6 ust. 1 Projektowanych postanowien
umowy (Zatacznik nr 2 do SWZ). W przypadku, gdy tgczne wynagrodzenie za zrealizowanie
przedmiotu umowy bedzie nizsze od wynagrodzenia maksymalnego, Wykonawcy nie
przystuguje prawo do roszczen z tego tytutu. Powyzsze ograniczenie nie znajduje jednak
zastosowania w przypadkach wystgpienia zdarzen sity wyzszej;

zwiekszenia ilosci ustug objetych zamdwieniem pod warunkiem nieprzekroczenia wartosci
umowy. Wykonawcy nie przystuguje prawo do roszczen z tego tytutu;

weryfikacji propozycji potaczen i jezeli Zamawiajgcy stwierdzi, ze potgczenia nie s3
najkorzystniejsze, to zazgda od Wykonawcy nowej, korzystniejszej propozycji;

weryfikacji cen hoteli i jezeli Zamawiajacy stwierdzi, ze ceny zaproponowanych hoteli sg
wyzsze niz ceny dostepne na stronach hoteli, zazgda od Wykonawcy nowej wyceny z
zastosowaniem najkorzystniejszej dostepnej ceny;

wykonywania czynnos$ci kontrolnych wobec Wykonawcy odnosnie spetniania przez
Wykonawce wymogu zatrudnienia oséb wskazanych w pkt 1.8. OPZ na podstawie umowy o
prace. Zamawiajacy uzna za spetniony obowigzek zatrudnienia oséb wykonujgcych ustugi w
zakresie wykonywania czynnosci rezerwacji i dostarczania biletéw lotniczych i kolejowych
wraz z ubezpieczeniem na zagraniczne i krajowe przewozy pasazerskie rezerwacje i zakup
miejsc hotelowych oraz posredniczenie w procesie uzyskiwania wiz dla delegatéw na potrzeby
Zamawiajgcego w realizacji zamdwienia na podstawie umowy o prace w przypadku, gdy
Wykonawca skieruje do realizacji zaméwienia wtasnych pracownikéw z tgcznym wymiarem
czasu pracy odpowiadajgcym minimum dwom petnym etatom. Zamawiajacy nie bedzie
ingerowa¢ w sposob prowadzenia dziatalnos$ci oraz organizacje pracy w zakresie czynnosci
utrzymania Wykonawcy.

W przypadku zaistnienia uzasadnionych watpliwosci co do spetnienia wymogu okreslonego w
pkt 1.8. OPZ Zamawiajacy zastrzega sobie prawo weryfikacji sposobu zatrudnienia osdéb, o
ktorych mowa w pkt 1.8. OPZ zgodnie z zapisami projektowanych postanowiert umowy.

lll. Szacunkowe zapotrzebowanie ustug na lata 2024 - 2025

Zamawiajgcy informuje, ze szacunkowa skala jego potrzeb na lata 2024 - 2025 przedstawia sie

nastepujaco:
Rodzaj ustugi Zapotrzebowanie Uwagi
Bilety lotnicze zagraniczne 600 Gtowne kierunki: Europa i USA
Bilety lotnicze krajowe 10
Ustugi typu ,,fast track”, salony 6
lounge
Bilety kolejowe  zagraniczne 50 I'ill klasa
Bilety kolejowe krajowe 40 l'ill klasa
Nocleg zagranicg 1200 osoboddb Hotele 3 i 4-gwiazdkowe
Nocleg w kraju 1600 osoboddb Hotele 3 i 4-gwiazdkowe
Przejecie rezerwacji w hotelu 20
zagranicznym
Przejecie rezerwacji w hotelu 10
krajowym
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Organizacja transportu w

g . . 20 ustug Gtéwne obszary: Europa
miejscu destynacji za granica
Wizy 10
Ubezpieczenie podrés suma gwarantowana kosztow leczenia:
P P i 1700 osoboddb Europa — min. 30 000 Euro

zagranicznych

poza Europg —min. 60 000 Euro
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Dofinansowane przez

Co-funded by ol Unie Europejska
the European Union

Fundusze Rzeczpospolita e e i
Europejskie Europejskie Fundusze
pel - Polska Strukturalne i Inwestycyjne

**
* g %

Zatacznik nr 2 do SWZ

Projektowane postanowienia umowy

zawarta w Warszawie pomiedzy:

Skarbem Panstwa — Urzedem Ochrony Konkurencji i Konsumentéw reprezentowanym przez Dyrektora
Generalnego Urzedu Ochrony Konkurencji i KONSUMENTOW — .......ceeeveeeereerreenseenneensnnesnnensneesanenanee , adres:
pl. Powstancéw Warszawy 1, 00-950 Warszawa, NIP PL 526-10-09-497, REGON 006212789, BDO
000153513,

zwanym dalej Zamawiajgcym,

.................................................. z siedzibg przy......viieeeenene,, WpIsang/ym do .....eeeeevecevieeennner, NIP

rePrezentoWang/YmM PrZEZ: ... ireesnreeesseressssssssssssensesees ,
zwanga/ym dalej Wykonawca,
zwanych dalej Stronami,

w wyniku rozstrzygniecia przez Zamawiajgcego procedury udzielenia zamdwienia publicznego
w trybie przetargu nieograniczonego., okreslonego w art. 132 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo
zamoéwien publicznych (Dz. U. z 2023 r. poz. 1605 ze zm.), (postepowanie nr BF-2.262.34.2023), zostata
zawarta umowa o nastepujgcej tresci:

§1

Przedmiot umowy

1. Przedmiotem umowy jest ustuga rezerwacji, zakupu i dostawy biletéw lotniczych
i kolejowych na trasy krajowe i zagraniczne, rezerwacji i zakupu miejsc noclegowych w hotelach
krajowych i zagranicznych, przejecia i optacenie rezerwacji w cenach podanych przez Zamawiajacego
(wynegocjowanych bezposrednio z hotelem), zakupu polis ubezpieczeniowych, posredniczenia
W procesie uzyskiwania wiz, organizacji transportu w miejscu destynacji za granicg, oraz ustugi
na lotniskach typu Fast Track, salony lounge w zakresie:

1) rezerwacji, zakupu i dostawy biletdw lotniczych na zagraniczne i krajowe wyjazdy stuzbowe,

2) rezerwacji, zakupu i dostawy biletéw kolejowych krajowych i miedzynarodowych,

3) rezerwacji i zakupu miejsc noclegowych w kraju i za granicg wraz z ustugami dodatkowymi
oferowanymi przez hotele,

4) przejecia i optacenia rezerwacji hotelu zagranicznego i krajowego w cenach podanych przez
Zamawiajgcego (wynegocjowanych bezposrednio z hotelem),

5) zakupu i dostawy polis ubezpieczeniowych dla pracownikdéw Zamawiajgcego oraz jego gosci i
prelegentow,

6) posrednictwa w procesie uzyskiwania wiz dla pracownikéw Zamawiajgcego,
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7)
8)

organizacji transportu w miejscu destynacji za granica,
ustugi na lotniskach typu Fast Track, salony lounge itp.

Szczegdtowy opis i zakres przedmiotu umowy oraz zakres czynnosci zawarty jest w Opisie przedmiotu

zamoéwienia, zwanym dalej OPZ, stanowigcym Zatgcznik nr 1 do umowy oraz w Ofercie Wykonawcy

stanowigcej Zatgcznik nr 2 do umowy.

Realizacja zaméwienia jest dofinansowana ze srodkéw unijnych w ramach:

- programu Pomoc Techniczna dla Funduszy Europejskich 2021-2027,
- umowy o przyznanie dotacji, Projekt 101102163 - POL-ICPEN-PRESIDENCY, SMP-CONS-2022-CPC,
- umowy o przyznanie dotacji, Projekt 101102223 — UOKiK_Dark Patterns, SMP-CONS-2022-CPC.

§2
Obowiazki Wykonawcy

Wykonawca oswiadcza, ze posiada odpowiednig wiedze, doswiadczenie, uprawnienia i dysponuje

stosowng bazg oraz pracownikami do wykonania przedmiotu umowy oraz zobowigzuje sie wykona¢

przedmiot umowy przy zachowaniu nalezytej zawodowej starannosci uwzgledniajgc charakter

prowadzonej dziatalnosci oraz obowigzujgce przepisy prawa.

Wykonawca oswiadcza, ze w ztozonej ofercie uwzglednit wszystkie koszty Wykonawcy zwigzane

z realizacjg przedmiotu umowy z uwzglednieniem wszystkich czynnosci, jakie Wykonawca

zobowigzany jest podjgé w celu prawidtowego i terminowego wykonania poszczegélnych rodzajéw

Swiadczonych ustug i ponoszonych przez Wykonawce z tego tytutu kosztéw, tj. w przypadku:

1)

2)

3)

biletéw lotniczych krajowych i zagranicznych, w szczegdlnosci: czynnosci zwigzanych
z wyszukiwaniem i oferowaniem wariantéw pofaczen, rezerwacjg i wystawieniem biletu,
dostawg biletu, przypominaniem o zblizajgcych sie terminach wykupu biletow,
zorganizowaniem i zabezpieczeniem kompleksowej realizacji przedmiotu zamédwienia zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami lokalnymi i krajéw docelowych, powtérzeniem rezerwacji, zmiang
i anulowaniem rezerwacji, zmiang i zwrotem biletu, sktadaniem odwotan i reklamacji
i wszelkimi interwencjami zwigzanymi z obstugg przelotu oraz wszystkimi innymi czynnosciami
podejmowanymi w celu nalezytego wykonywania przedmiotu zaméwienia;
biletéw kolejowych krajowych i zagranicznych, w szczegdlnosci: czynnosci zwigzane
z wyszukiwaniem i oferowaniem wariantdw potgczen, rezerwacjg i wystawieniem biletu,
dostawg biletu, zorganizowaniem i zabezpieczeniem kompleksowe] realizacji przedmiotu
umowy zgodnie z obowigzujgcymi przepisami lokalnymi i krajow docelowych, zwrotem biletu,
wymiang biletu, sktadaniem odwotan i reklamacji i wszelkimi interwencjami zwigzanymi
z obstugg przewozu oraz wszystkimi innymi czynnosciami podejmowanymi w celu nalezytego
wykonywania przedmiotu zamadwienia;
ustug hotelowych w kraju i za granicg, w szczegdlnosci: czynnosci zwigzane
z wyszukiwaniem i oferowaniem wariantéw noclegu, rezerwacja i zakupem miejsc
noclegowych, powtdrzeniem i zmiang rezerwacji, reklamacjami, wszelkimi dodatkowymi
optatami typu kaucje, taksy zabezpieczajace, optaty klimatyczne, organizacje i optacenie ustug
dodatkowych realizowanych przez hotel m.in. parking, wczesne zameldowanie, pdzine
wymeldowanie, dodatkowe positki (wszystkie dodatkowe ustugi hotelowe beda
wyszczegdlniane na fakturze za dany hotel, a ich ceny bedg zgodne z cennikiem danego hotelu),
sktadaniem odwotan i reklamacji i wszelkimi interwencjami zwigzanymi z noclegiem oraz
wszystkimi innymi czynnosciami podejmowanymi w celu nalezytego wykonywania przedmiotu
zamowienia;
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4)

5)

6)

7)

8)

ustug zwigzanych z przejeciem i optaceniem rezerwacji w hotelach krajowych i zagranicznych w
cenach podanych przez Zamawiajgcego (wynegocjowanych bezposrednio z hotelem przez
Organizatora wydarzenia w ktérym majg uczestniczyé pracownicy, goscie lub prelegenci
Zamawiajgcego) w szczegolnosci: czynnosci zwigzane z bezposrednim kontaktem ze wskazanym
hotelem w celu sfinalizowania transakcji na podanych warunkach, ) sktadaniem odwotan i
reklamacji i wszelkimi interwencjami zwigzanymi z noclegiem oraz wszystkimi innymi
czynnos$ciami podejmowanymi w celu nalezytego wykonywania przedmiotu zamédwienia;

ustug zwigzanych z zakupem polis ubezpieczeniowych dla pracownikdw Zamawiajgcego oraz
jego gosci i prelegentdw w szczegdlnosci sktadaniem odwofan i reklamacji i wszelkimi
interwencjami zwigzanymi z zakupionym ubezpieczeniem oraz wszystkimi innymi czynnosciami
podejmowanymi w celu nalezytego wykonywania przedmiotu zamdwienia;

posredniczenia w uzyskiwaniu wiz, w szczegdlnosci: przekazywanie Zamawiajgcemu petnych
informacji o warunkach, czasie i kosztach uzyskania wizy oraz dokumentach niezbednych do jej
otrzymania, czynnosci zwigzane z kompletowaniem i odbiorem dokumentacji niezbednej do
uzyskania wizy dla wskazanej osoby, terminowego sktadania w odpowiedniej placowce
dyplomatycznej kompletu dokumentéw niezbednych do uzyskania wizy, uiszczaniem w imieniu
Zamawiajgcego optat w placéwce dyplomatycznej zwigzanych z uzyskaniem wizy, dostarczaniem
paszportu z wizg do miejsca wskazanego przez Zamawiajgcego, we wskazanym przez niego
terminie oraz wszystkimi innymi czynnosciami podejmowanymi w celu nalezytego wykonywania
przedmiotu zamédwienia.

organizacji transportu w miejscu destynacji, w szczegdlnosci: czynnosci zwigzane
z rezerwacjg i wynajeciem transportu, dokonywaniem zmian w godzinach realizacji ustugi,
sktadaniem odwotan i reklamacji i wszelkimi interwencjami zwigzanymi z realizacjg ustugi oraz
wszystkimi innymi czynnosciami podejmowanymi w celu nalezytego wykonywania przedmiotu
zamowienia;

organizacji Fast Track oraz salonéw lounge na lotniskach, w szczegdlnosci: informowanie
o mozliwosci zrealizowania tego typu ustugi na danym lotnisku, przekazywanie informacji
o koszcie danej ustugi (zgodnie z cennikiem lotniska), wykonanie wszystkich czynnosci
niezbednych do zorganizowania danej ustugi, przestanie dokumentéw do Zamawiajgcego (tam,
gdzie nie ma mozliwosci wystawienia dokumentéw w formie elektronicznej);

3. Wykonawca jest zobowigzany w ramach wykonywania przedmiotu umowy do:

1)
2)
3)

4)

5)

6)

7)

terminowej realizacji zlecen, zgodnie z potrzebami zgtaszanymi przez Zamawiajacego;
dziatania jedynie w zakresie swoich uprawnien i przestrzegania wskazowek Zamawiajgcego;

udzielania odpowiedzi na zapytania Zamawiajacego w terminie nie dtuzszym niz 2 godziny
(120 minut), liczac od momentu otrzymania od Zamawiajgcego zapytania;

stosowania najnizszych cen z uwzglednieniem cen promocyjnych hotelu (publikowanych na
stronie hotelu) lub przewoinika w danym terminie z zachowaniem wymaganego przez
Zamawiajgcego standardu podrozy;

dostarczania drogg elektroniczng dokumentédw zamdwionych przez Zamawiajgcego w terminie
nie dtuzszym niz 2 godziny (120 minut), liczac od momentu otrzymania od Zamawiajgcego
polecenia rezerwacji badz zakupu;

bezzwtocznego i biezgcego informowania Zamawiajgcego drogg mailowg o wszystkich
zmianach dotyczacych zamdwionej przez niego ustugi;

udzielania niezbednych informacji w przypadku pojawienia sie probleméw, zmian lub zwtoki

zwigzane z realizacjg przedmiotu umowy, a takze do bezzwtocznego podejmowanie wszystkich
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mozliwych krokéow zmierzajgcych do wyeliminowania zaistniatych problemoéw, zmian lub
zwtoki;

8) odpowiedzi na zgtaszane przez Zamawiajgcego wnioski lub uwagi nie pdzniej niz w terminie
3 dni roboczych od ich otrzymania;

9) s$wiadczenia ustug w zakresie sprzedazy biletdw lotniczych zgodnie z zasadami IATA
(Miedzynarodowego Stowarzyszenia Transportu Lotniczego);

10) posiadania certyfikatu przynaleznosci do IATA (w przypadku linii bedgcych cztonkami IATA)
lub waznej akredytacji IATA uprawniajgcej do ustugi w zakresie agencji sprzedazy biletéow
lotniczych.

11) realizowania przedmiotu umowy z uwzglednieniem zasady oszczednego gospodarowania
srodkami Zamawiajgcego, przy zachowaniu wymaganego standardu przedmiotu umowy.
Wykonawca zobowigzany jest stosowac przepisy rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 29 stycznia 2013 r. w sprawie naleznosci przystugujacych pracownikowi
zatrudnionemu w panistwowej lub samorzadowej jednostce sfery budzetowej z tytutu podrézy
stuzbowej (Dz. U. z 2023 r. poz. 2190).

12) regulowania naleznosci za ustugi nabywane na rzecz Zamawiajgcego ze sSrodkéw wiasnych.

4. Wykonawca oswiadcza, ze catfa jego dziatalnos¢ jest ubezpieczona i posiada polise ubezpieczeniowg
........................ obejmujacg odpowiedzialnos¢ cywilng z tytutu prowadzenia dziatalnosci gospodarczej
stanowigca zatacznik nr 3 do umowy. Okres ubezpieczenia ..........cceeeunee..... JeZeli wyZej wymieniona
polisa ubezpieczeniowa Wykonawcy w zakresie prowadzonej dziatalnosci gospodarczej straci waznos¢
przed zakonczeniem niniejszej umowy, Wykonawca przedtuzy ubezpieczenie, zachowujgc jego
ciggtos¢ przez okres wykonywania umowy okreslony w § 4 umowy i przedstawi dokument
potwierdzajgcy zawarcie umowy ubezpieczenia Zamawiajagcemu przed uptywem korica waznosci
wyzej wymienionej polisy.

5. Wykonawca jest zobowigzany takze do:
1) wyznaczenia pracownikéw i wydzielenia dla Zamawiajgcego:

a) adresu e-mail i linii telefonicznej w celu realizacji przedmiotu umowy — obstugiwanych
w dni robocze w godzinach 8:00-18:00;

b) telefonicznej linii alarmowej czynnej catodobowo przez 7 dni w tygodniu, w ramach ktérej
Zamawiajgcy bedzie mogt dokonaé wszelkich operacji dotyczacych ustug objetych
przedmiotem umowy;

2) wyznaczenia Koordynatora umowy, tj. osoby odpowiedzialnej za koordynacje wykonywania
niniejszej umowy, o ktérej mowa w § 13 ust. 2 umowy, ktdrego rolg bedzie w szczegdlnosci:

a) monitorowanie przebiegu realizacji umowy;
b) dbanie o jakos¢ i prawidtowos¢ realizacji ustug zgodnie z umowsg;

c¢) komunikacja z Zamawiajagcym w zakresie przebiegu umowy, w tym zauwazonych
problemdw, wnioskéw dotyczacych usprawnienia realizacji umowy;

3) zapewnienia odpowiedniej liczby oséb obstugujgcych niniejszg umowe, majgc na uwadze
przewidywang koniecznos¢ réwnolegtej realizacji wiecej niz jednego zlecenia, w tym minimum
dwéch oséb na stanowisku kasjera lotniczego.

4) zatrudnienia przez caty okres obowigzywania umowy, oséb wykonujgcych czynnosci rezerwacji
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i dostarczania biletow lotniczych i kolejowych wraz z ubezpieczeniem na zagraniczne i krajowe
przewozy pasazerskie, rezerwacje i zakup miejsc hotelowych oraz posredniczenie w procesie
uzyskiwania wiz dla delegatdw na potrzeby Zamawiajgcego na podstawie umowy o prace,
zgodnie z art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks Pracy (t.j. Dz.U. z 2023 r. poz.
1465).

5) zatrudnienia osoby niepetnosprawnej do realizacji przedmiotu umowy na podstawie umowy
0 prace. Zatrudnienie osoby niepetnosprawnej na ww. warunkach moze dotyczyé¢ zaréwno
osoby nowo zatrudnionej, jak réwniez osoby wczesniej zatrudnionej przez Wykonawce,
skierowanej/oddelegowanej do realizacji przedmiotu umowy. Zamawiajgcy rozumie przez
osobe niepetnosprawng osobe spetniajgcg przestanki statusu niepetnosprawnosci okreslone
przepisami ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz
zatrudnianiu osdb niepetnosprawnych (Dz. U. z 2023 r. poz. 100, ze zm.) (*jesli dotyczy).

. Wykonawca zobowigzuje sie, ze w terminie do 3 dni od daty podpisania umowy przekaze
Zamawiajgcemu liste osdb, o ktdrych mowa w ust. 5 pkt. 2-5, wraz ze wskazaniem stanowisk lub
przewidzianych czynnosci.

. W przypadku zakoriczenia z jakiejkolwiek przyczyn stosunku pracy przez osoby, o ktérych mowa
w ust. 5 pkt 4 i 5, przez ktérgkolwiek ze stron, przed zakoniczeniem okresu wykonywania danego
rodzaju czynnosci, Wykonawca lub podwykonawca bedzie zobowigzany do zatrudnienia na to miejsce
innej osoby na podstawie umowy o prace.

. Wykonawca w kazdej umowie o podwykonawstwo zobowigzany jest zawrze¢ stosowne
postanowienia zobowigzujgce podwykonawcéw do zatrudnienia na umowe o prace oséb
wykonujgcych przedmiot umowy w zakresie czynnosci oraz postanowienia umozliwiajgce
Zamawiajgcemu przeprowadzenie kontroli wykonania tego zobowigzania w sposdb przewidziany
W niniejszej umowie.

. W trakcie realizacji zamoéwienia na kazde wezwanie Zamawiajgcego w wyznaczonym w tym wezwaniu
terminie Wykonawca przedtozy Zamawiajgcemu wskazane w tym wezwaniu dowody w celu
potwierdzenia spetnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace przez Wykonawce lub
podwykonawce osdb, o ktdrych mowa w ust. 5 pkt 4 i 5. Dowodami tymi moga w szczegdlnosci by¢:

1) oswiadczenie Wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o prace oséb
wykonujgcych czynnosci, ktérych dotyczy wezwanie Zamawiajgcego. Oswiadczenie to powinno
zawiera¢ w szczegdlnosci: dokfadne okreslenie podmiotu sktadajgcego oswiadczenie, date
ztozenia o$wiadczenia, wskazanie, ze objete wezwaniem czynnosci wykonujg osoby zatrudnione
na podstawie umowy o prace wraz ze wskazaniem liczby tych osdb, imion i nazwisk tych oséb,
rodzaju umowy o prace i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do ztozenia
oswiadczenia w imieniu Wykonawcy lub podwykonawcy;

2) oswiadczenie/oswiadczenia zatrudnionych na podstawie umowy o prace oséb wykonujgcych
czynnosci, ktérych dotyczy wezwanie Zamawiajacego. Oswiadczenie to powinno zawieraé
w szczegdlnosci: doktadne okreslenie podmiotu sktadajgcego oswiadczenie (imie i nazwisko
zatrudnionego pracownika), date ztozenia oswiadczenia, wskazanie przez te osobe, ze objete
wezwaniem czynnosci wykonuje na podstawie umowy o prace, rodzaju umowy, date zawarcia
umowy o prace, zakres obowigzkéw tej osoby jako pracownika oraz czytelny podpis osoby
sktadajacej oswiadczenie;

3) poswiadczona za zgodnos¢ z oryginatem odpowiednio przez Wykonawce lub podwykonawce
kopia umowy/umoéw o prace oséb wykonujgcych w trakcie realizacji zamowienia czynnosci,

ktorych dotyczy ww. oswiadczenie Wykonawcy lub podwykonawcy (wraz z dokumentem
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regulujgcym zakres obowigzkéw, jezeli zostat sporzadzony). Kopia umowy/umdéw powinna
zostaé zanonimizowana w sposdb zapewniajgcy ochrone danych osobowych pracownikéw. Pod
pojeciem zanonimizowanych dokumentéw Strony rozumiejg dokumenty niezawierajgce danych
osobowych ww. pracownikébw w rozumieniu art. 4 pkt 1 Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (t. j. Dz. Urz. UE L 2016 Nr 119 str. 1 ze zm.),
za wyjatkiem danych obejmujacych imie i nazwisko pracownika, date zawarcia umowy, rodzaj
umowy o prace zgodnie z art. 25 § 1 Kodeksu pracy oraz wymiaru czasu pracy tej osoby, to jest
wszelkich informacji dotyczacych zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osoby
fizycznej;

4) inne dokumenty, zawierajgce informacje niezbedne do weryfikacji zatrudnienia na podstawie
umowy O prace zawierajgce: imie i nazwisko zatrudnionego pracownika, date zawarcia umowy
o prace, rodzaj umowy o prace i zakres obowigzkédw pracownika, ktérymi moga by¢:

a) poswiadczone za zgodnos¢ z oryginatem odpowiednio przez Wykonawce lub podwykonawce
kopie dokumentédw potwierdzajgcych opfacanie sktadek na ubezpieczenia spoteczne
i zdrowotne z tytutu zatrudnienia na podstawie umow o prace (wraz z informacjg o liczbie
odprowadzonych sktadek),

b) zaswiadczenie witasciwego oddziatu ZUS, potwierdzajgce optacanie przez Wykonawce,
podwykonawce sktadek na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne z tytutu zatrudnienia
na podstawie uméw o prace za ostatni okres rozliczeniowy lub kopie dowodu
potwierdzajgcego zgtoszenie pracownika do ubezpieczen,

zanonimizowane w sposob zapewniajgcy ochrone danych osobowych pracownikow.

10. Nieprzedtozenie przez Wykonawce dowoddéw, o ktérych mowa w ust. 9, bedzie traktowane jako
niewypetnienie obowigzku zatrudnienia pracownikéw, o ktérych mowa w ust. 5 pkt 4 i 5.

11. W przypadku uzasadnionych watpliwosci co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawce lub
Podwykonawce, Zamawiajgcy moze zwrdci¢ sie o przeprowadzenie stosownej kontroli przez
Panstwowag Inspekcje Pracy.

12. W trakcie realizacji zamodwienia Zamawiajgcy uprawniony jest do wykonywania czynnosci
kontrolnych wobec Wykonawcy odnosnie spetniania przez Wykonawce lub podwykonawce wymogu
zatrudnienia na podstawie umowy o prace oséb, o ktérych mowa w ust. 5 pkt 4 5.

13. Zamawiajgcy uprawniony jest w szczegdlnosci do:

1) Zadania oswiadczenn i dokumentdw w zakresie potwierdzenia spetniania ww. wymogow
i dokonywania ich oceny;

2) zadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia spetniania ww. wymogodw;
3) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania swiadczenia.

14. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$é zmiany oséb wskazanych w oswiadczeniu, o ktéorym mowa w ust.
5 pkt 2-5, pod warunkiem zachowania wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace o0sdb
wykonujgcych wskazane w SWZ czynnosci przy realizacji zamdwienia w stopniu nie mniejszym niz
wymagany w toku postepowania o udzielenie zamdéwienia w przypadkach okreslonych w pkt 4 i 5.
Wykonawca zobowigzany jest w trakcie trwania umowy niezwtocznie informowaé Zamawiajgcego
o zmianach oséb wskazanych w oswiadczeniu poprzez dostarczenie zaktualizowanego oswiadczenia
opatrzonego datg oraz okazujgc dokumenty potwierdzajgce zatrudnienie tych oséb na podstawie
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umowy o prace w ciggu 14 dni kalendarzowych od zaistniatej zmiany.

15. Zamawiajgcy moze zwrdci¢ sie do Wykonawcy z uzasadnionym na pismie wnioskiem o odsuniecie
od realizacji przedmiotu umowy 0sdéb w szczegdlnosci, gdy osoby te:

1) wyrzadzg jakakolwiek szkode Zamawiajgcemu,

2) Swiadczg ustugi na rzecz Zamawiajgcego w ramach realizacji umowy na poziomie jakoSciowym
niezgodnym z oczekiwaniami Zamawiajgcego, w szczegdlnosci nienalezycie, wbrew
oczekiwaniom Zamawiajgcego opisanym w umowie oraz w jej zatgcznikach.

16. Po otrzymaniu od Zamawiajgcego wniosku, o ktérym mowa w ust. 15, Wykonawca:
1) natychmiast odsunie wskazang osobe od realizacji Umowy,

2) nie pozniej niz w terminie 5 (pieciu) dni roboczych od otrzymania w/w wniosku, przedstawi
Zamawiajgcemu propozycje nowej osoby do biezgcej wspdtpracy, ktéra przejmie obowigzki
osoby odsunietej od realizacji Umowy.

§3
Obowigzki Zamawiajacego

1. Do obowigzkéw Zamawiajgcego nalezy:

1) wspétdziatanie z Wykonawca przy realizacji umowy, w tym udostepnianie niezbednych informacji
i dokumentdow koniecznych w celu prawidtowego wykonania przedmiotu Umowy;

2) zakup ustug objetych przedmiotem umowy za kwote 1 050 000,00 zt (stownie ztotych: jeden milion
piecdziesigt tysiecy 00/100) stanowigcej 30 % maksymalnego wynagrodzenia, o ktéorym mowa w
§ 6 ust. 1 umowy. Powyzsze ograniczenie nie dotyczy jednak przypadkow sity wyzszej.

3) zaptata wynagrodzenia za prawidtowo wykonywany przedmiot umowy.
2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do:
1) zgtaszania wnioskéw i uwag odnoszacych sie do sposobu realizacji umowy;

2) niewykorzystania czesci zakupu ustug objetych przedmiotem umowy w zaleznosci od faktycznego
zapotrzebowania Zamawiajgcego. W przypadku, gdy faczne wynagrodzenie za zrealizowanie
przedmiotu umowy bedzie nizsze od wynagrodzenia maksymalnego, Wykonawcy nie przystuguje
prawo do roszczen z tego tytutu, z zastrzezeniem ust. 1 pkt 2;

3) zwiekszenia ilosci ustug objetych przedmiotem umowy pod warunkiem nieprzekroczenia wartosci
umowy. Wykonawcy nie przystuguje prawo do roszczen z tego tytutu;

4) weryfikacji propozycji potgczen. lJezeli Zamawiajgcy stwierdzi, ze potgczenia nie s3
najkorzystniejsze, ma prawo zazgda¢ od Wykonawcy nowej, korzystniejszej propozycji;

5) weryfikacji cen hoteli. Jezeli Zamawiajgcy stwierdzi, ze ceny zaproponowanych hoteli sg wyzsze

niz ceny dostepne na stronach internetowych hoteli, ma prawo zazgda¢ od Wykonawcy nowej
wyceny z zastosowaniem najkorzystniejszej dostepnej ceny;

6) wykonywania czynnosci kontrolnych wobec Wykonawcy odnosnie spetniania przez Wykonawce
wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace oséb obstugujgcych zlecenia Zamawiajgcego.

§4

Termin obowigzywania umowy

1. Przedmiot umowy bedzie realizowany przez okres 24 miesiecy liczac od dnia podpisania umowy albo
do czasu wykorzystania kwoty 3 500 000,00 zt brutto (stownie ztotych: trzy miliony pieéset tysiecy
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00/100), o ktérej mowa w § 6 ust. 1 umowy, tj. kwoty stanowigcej gérng granice zobowigzan, jaka
Zamawiajgcy moze zaciggna¢ na podstawie zawartej umowy, w zaleznosci od tego, ktdre z tych
zdarzen nastgpi wczesniej.

. Zamawiajacy informuje, ze podpisana umowa ulegnie rozwigzaniu z koricem tygodnia
poprzedzajgcego tydzien, w ktérym wartos¢ wystawionej przez Wykonawce faktury VAT
spowodowataby przekroczenie kwoty, o ktérej mowa w ust. 1.

. Strony dopuszczajg mozliwos¢ zmiany terminu zakonczenia realizacji przedmiotu umowy okreslonego
w ust. 1 wyfgcznie w przypadku:

1) dziatania sity wyzszej w rozumieniu § 1 umowy;

2) niewykorzystania kwoty, o ktérej mowa w ust. 1, przez okres 24 miesiecy liczagc od dnia
podpisania umowy, jednak nie dtuzej niz o kolejne 6 miesiecy, z zastrzezeniem postanowien
ust. 2.

§5
Podwykonawcy
(*jesli dotyczy)

Strony uzgadniaja, ze przedmiot umowy zostanie wykonany przez Wykonawce przy udziale nizej
wymienionych podwykonawcow:

........... (nazwa, adres) ..............cceo........ (zakres wykonywanych czynnosci)
Wykonawca w zakresie pozostatej czesci wykona przedmiot umowy samodzielnie.

Wykonawca zawrze umowe z podwykonawcg okreslonym w ust. 1 w terminie do 7 dni od zawarcia
niniejszej umowy oraz przedstawi jg Zamawiajgcemu. Tres¢ umowy zawartej z podwykonawcg nie
moze pozostawaé w sprzecznosci z trescig niniejszej umowy oraz przedtozonym i zaakceptowanym
przez Zamawiajgcego projektem umowy podwykonawczej.

Powierzenie podwykonawcy realizacji zamodwienia w zakresie okreslonym w ust. 1 nie zmienia tresci
zobowigzan Wykonawcy wobec Zamawiajgcego za wykonanie tej czesci zamowienia. Wykonawca
jest odpowiedzialny za dziatania, zaniechania, uchybienia i zaniedbania podwykonawcéw i jego
pracownikéw tak, jakby to byty jego wtasne dziatania, zaniechania, uchybienia i zaniedbania lub jego
wtasnych pracownikéw.

Jezeli zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy dotyczy podmiotu, na ktdrego zasoby Wykonawca
powotywat sie, na zasadach okreslonych w art. 118 ust. 1 ustawy Pzp, w celu wykazania spetniania
warunkéw udziatu w postepowaniu, o ktérych mowa w art. 112 ustawy Pzp Wykonawca jest
obowigzany wykaza¢ Zamawiajagcemu, ze proponowany inny podwykonawca lub Wykonawca
samodzielnie spetnia je w stopniu nie mniejszym niz wymagany w trakcie postepowania o udzielenie
zamowienia.

Umowa o podwykonawstwo nie moze zawieraé¢ postanowien uzalezniajgcych uzyskanie przez
Podwykonawce ptatnosci od Wpykonawcy od zaptaty przez Zamawiajgcego Wykonawcy
wynagrodzenia obejmujgcego zakres ustug wykonanych przez Podwykonawce.

Wszelkie konsekwencje nieterminowego regulowania zobowigzan wobec podwykonawcéw
obcigzajg Wykonawce, bez skutkéw prawnych dla Zamawiajgcego.

Wykonawca jest zobowigzany przedtozy¢ wraz z rozliczeniami naleznego mu wynagrodzenia dowody
dotyczgce zaptaty wymagalnego wynagrodzenia podwykonawcom, ktorych termin uptynat w danym
okresie rozliczeniowym. Oswiadczenia, nalezycie podpisane przez osoby upowaznione do
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10.

reprezentowania sktadajgcego je Podwykonawcy lub dowody powinny potwierdzaé brak zalegtosci
Wykonawcy w uregulowaniu wszystkich wymagalnych wynagrodzen Podwykonawcéw wynikajgcych
z Umdw o podwykonawstwo.

W przypadku, gdy podwykonawca nie zafakturowat zadnych ustug w danym okresie rozliczeniowym,
Wykonawca zatgczy do faktury oswiadczenie podwykonawcy potwierdzajgce te okolicznosé,
woéweczas cata kwota wynikajgca z faktury zostanie wyptacona Wykonawcy.

Niezastosowanie sie Wykonawcy do wymogow wynikajgcych z postanowied umowy zawartych
w ust. 3-9 upowaznia Zamawiajgcego do podjecia wszelkich niezbednych dziatan w celu
wyegzekwowania od Wykonawcy i wszystkich podwykonawcdw ustalen danej umowy i zaprzestania
naruszen. W przypadku trzykrotnego niezastosowania sie Wykonawcy do wymogoéw, o ktérych mowa
w zdaniu poprzedzajgcym, Zamawiajgcy bedzie uprawniony do odstgpienia od umowy w terminie
do 21 dni od ostatniego z naruszen.

§6
Wynagrodzenie

Wysokos¢ maksymalnego wynagrodzenia przystugujgcego Wykonawcy za wykonanie przedmiotu
umowy, okreslonego § 1 wynosi 3 500 000,00 zt brutto (stownie ztotych: trzy miliony piecset tysiecy
00/100) i jest gorng granicg zobowigzan, jakg Zamawiajgcy moze zaciggnac¢ na podstawie zawartej
umowy.

Wykonawca gwarantuje statg wysokos$¢ optat transakcyjnych, o ktérych mowa w ust. 1, ktoére
Wynoszg:

1) opfata transakcyjna za wystawienie biletu lotniczego dla jednej osoby w czasie jednej podrdzy
stuzbowej (z jednego zlecenia bez wzgledu na liczbe przesiadek w drodze do portu docelowego)
na trasach krajowych (C1) w wysokosci ......... zt brutto (stownie ztotych: ........ /100 brutto);

2) optata transakcyjna za wystawienie biletu lotniczego dla jednej osoby w czasie jednej podrdzy
stuzbowej (z jednego zlecenia bez wzgledu na liczbe przesiadek w drodze do portu docelowego)
na trasie miedzynarodowej (C2) w wysokosci ........ zt brutto (stownie zfotych: ........ /100 brutto);

3) optata transakcyjna za organizacje jednej ustugi na lotniskach typu Fast Track, salony lounge itp.
(C3) w wysokosci..... zt brutto (stownie ztotych: ......./100 brutto);

4) optata transakcyjna za wystawienie biletu kolejowego dla jednej osoby w czasie jednej podrdzy
stuzbowej (z jednego zlecenia bez wzgledu na liczbe przesiadek w drodze do stacji docelowej)
na trasie krajowej (C4) w wysokosci...... zt brutto (stownie ztotych: ....../100 brutto);

5) optata transakcyjna za wystawienie biletu kolejowego dla jednej osoby w czasie jednej podrézy
stuzbowej (z jednego zlecenia bez wzgledu na liczbe przesiadek w drodze do stacji docelowej)
na trasie miedzynarodowej (C5) w wysokosci ........ zt brutto (stownie ztotych: ...../100 brutto);

6) optatatransakcyjna za zakup jednej polisy ubezpieczeniowej (C6) w wysokosci ......c..... zt brutto
(stownie ztotych: .......... 00/100 brutto);

7) optata transakcyjna za organizacje noclegu dla jednej osoby w hotelu na terenie Polski (C7)
W WYysokosCi ...... zt brutto (stownie ztotych: ....... /100 brutto);

8) optata transakcyjna za organizacje noclegu dla jednej osoby w hotelu za granicg (C8)
W WYSOKOSCi ........ zt brutto (stownie ztotych: zero....../100 brutto);

9) optata transakcyjna za organizacje transportu w miejscu destynacji za granicg podczas jednej
delegacji stuzbowej (C9) w wysokosci ....... zt brutto (stownie ztotych: ...../100 brutto);

10) optata transakcyjna za posrednictwo wizowe za kazdy ztozony wniosek (C10) w wysokosci ......
zt brutto (stownie ztotych: ........ /100 brutto);

11) optata transakcyjna za przejecie i optacenie rezerwacji noclegu z jednego zlecenia bez wzgledu
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na ilo$¢ oséb w hotelu krajowym (C11) w wysokosci ...... zt brutto (stownie ztotych: ......./100
brutto);
12) opfata transakcyjna za przejecie i optacenie rezerwacji noclegu z jednego zlecenia bez wzgledu

na ilo$¢ oséb w hotelu zagranicznym (C12) w wysokosci ...... zt brutto (stownie ztotych: ......./100
brutto).
3. Wykonawca gwarantuje statg wysokos¢ ........ % opustu od ceny katalogowej pobytu w hotelach,

wskazanego w ofercie Wykonawcy, stanowigcej Zatgcznik nr 2 do umowy.

4. Niezaleznie od optat transakcyjnych Zamawiajgcy zobowigzany jest do zaptaty na rzecz Wykonawcy
wszystkich naleznosci wynikajgcych z zamdéwionych za posrednictwem Wykonawcy ustug.

5. Strony ustalajg, ze Wykonawca nie bedzie naliczat dodatkowe] optaty transakcyjnej, o ktérej
mowa w ust. 2 za dokonanie zwrotu niewykorzystanego przez Zamawiajgcego biletu lotniczego
lub kolejowego, ani za wystawienie nowego biletu w wyniku dokonania przez Zamawiajgcego zmiany
trasy, terminu oraz innych warunkéw rezerwacji potwierdzonej zgodniez OPZ. Zwrot
za niewykorzystany bilet lub w przypadku zmiany rezerwacji przez Zamawiajgcego, zwrot
odpowiedniej czesci ceny biletu lub doptata do ceny biletu, dokonywane bedg zgodnie z taryfa
przewoznika i warunkami rezerwacji.

6. W przypadku, gdy Zamawiajacy stwierdzi i udowodni, ze cena ustug hotelowych oferowanych przez
Wykonawce jest wyzsza niz cena ustug hotelowych dostepnych na rynku (np. cena w danym hotelu),
badz gdy Zamawiajacy stwierdzi i udowodni, ze cena biletéw oferowanych przez Wykonawce jest
wyzsza niz cena biletéw dostepnych na rynku, Wykonawca zobowigzany bedzie do zwrotu
Zamawiajgcemu pottorakrotnosci réznicy jaka powstanie pomiedzy ceng sprzedawanej ustugi
hotelowej lub biletu, a ceng przedstawiong przez Zamawiajacego.

§7

Zasady rozliczen

1. Wynagrodzenie za realizacje przedmiotu umowy bedzie ptatne na podstawie faktur pojedynczych,
stanowigcych rozliczenie wynagrodzenia Wykonawcy, wystawianych kazdorazowo po wykonaniu
ustugi z danego zlecenia, ktére muszg zawierac:

1) rodzaj ustugi;

2) przedmiot ustugi (np. trase podrdzy, miasto i nazwe hotelu zakwaterowania),
3) imie i nazwisko osoby objetej ustuga,

4) date ustugi,

5) cene zamawianej ustugi (np. biletu, noclegu, ubezpieczenia),

6) optate transakcyjng (zgodnie ze ztozong ofertg) (w PLN),

7)  kurs walut (w przypadku ustug, ktérych koszt przeliczany jest z waluty obcej)

2. Zaptata wynagrodzenia zostanie dokonana przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany
na fakturze VAT w terminie do 21 dni od dnia prawidtowo wystawionej i doreczonej faktury do
Zamawiajgcego, jednak nie wczesniej niz po przedstawieniu przez Wykonawce Zamawiajagcemu
dokumentdw, o ktérych mowa w § 5 ust. 8 i 9, o ile przewidziano udziat podwykonawcéw przy
realizacji umowy.

3. Wykonawca oswiadcza, ze doreczy fakture:
1) w formie papierowej wraz z wymaganymi zatgcznikami na adres: 00 — 950 Warszawa,
pl. Powstancow Warszawy 1, Kancelaria pokdj nr 1.6 (CKS). Na fakturze oraz
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na kopercie przekazanej bezposrednio do siedziby Zamawiajagcego w Warszawie nalezy
dodatkowo dopisaé: ,,Biuro Finansowe”
lub
2) w formie elektronicznej wraz z wymaganymi zatgcznikami na adres: faktury@uokik.gov.pl, z
AArESU: it Na fakturze przekazanej do Zamawiajgcego nalezy
dodatkowo dopisaé: ,,Biuro Finansowe”
lub
3) w formie ustrukturyzowanych faktur elektronicznych wraz z wymaganymi zatgcznikami pod
warunkiem przestania na adres PEF: ........cccccevvvvreceeenen. *
*strony przed zawarciem umowy ustala sposob dostarczenia faktur do zamawiajgcego
W  przypadku korzystania przez wykonawce z PEF, Wykonawca jest zobowigzany
do zawierania w ustrukturyzowanej fakturze elektronicznej elementéw wymaganych ustawg z dnia
11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug oraz dodatkowo podac informacje dotyczaca
odbiorcy ptatnosci oraz wskaza¢ umowe zamodwienia publicznego, ktérego faktura dotyczy.

4. W przypadku zmiany formy doreczania faktur w stosunku do tresci oswiadczenia z ust. 3,
Wykonawca zobowigzuje sie do powiadomienia przedstawiciela Zamawiajgcego (przestanej
pisemnie, faksem lub e-mailem), o ktérym mowa w § 13 ust. 1 w terminie co najmniej 7 dni
kalendarzowych przed doreczeniem faktury.

5. W przypadku wystgpienia btedéw w fakturze, Zamawiajgcy uprawniony jest do wstrzymania zaptaty
faktury, a termin zaptaty ulega przedtuzeniu do czasu sprostowania btedéw w fakturze, bez prawa
do naliczania odsetek za ten okres.

6. Za date zaptaty przyjmuje sie date obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

7. W przypadku faktury wystawionej niezgodnie z obowigzujgcymi przepisami lub postanowieniami
umowy, zaptata wynagrodzenia nastgpi dopiero po otrzymaniu przez Zamawiajgcego prawidtowo
wystawionej faktury lub faktury korygujgcej, tym samym termin ptatnosci zostanie przesuniety
odpowiednio. Z tego tytutu Wykonawcy nie przystugujg roszczenia z tytutu niedotrzymania terminu
ptatnosci, o ktérym mowa w ust. 2.

§8

Biata lista

1. W przypadku, gdy Wykonawca jest zarejestrowany jako czynny podatnik podatku od towardw i ustug
Zamawiajgcy dokona ptatnosci wynagrodzenia z zastosowaniem mechanizmu podzielonej ptatnosci,
to jest w sposdb wskazany w art. 108a ust. 2 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw
i ustug.

2. Zaptata wynagrodzenia Wykonawcy bedzie dokonywana w walucie polskiej i wszystkie ptatnosci
bedg dokonywane w tej walucie.

3. Wykonawca osSwiadcza, ze:
1) jest/ nie jest* podatnikiem podatku vat (*niepotrzebne skresli¢);
2) wiasciwym dla niego urzedem skarbowym jest .........ccoceeeveeecrerierinnenen.

4. Wykonawca oswiadcza, ze wskazany na fakturze numer rachunku zostat ujawniony w wykazie
podmiotéw zarejestrowanych jako podatnicy VAT, niezarejestrowanych oraz wykreslonych
i przywrdconych do rejestru VAT prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej
(dalej: ,Biata lista”) oraz ze numer rachunku bankowego wskazany we wszystkich fakturach, ktére
beda wystawione w jego imieniu, jest rachunkiem, dla ktérego, zgodnie z Rozdziatem 3a ustawy z
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dnia 29 sierpnia 1997 r. — Prawo Bankowe (Dz. U. z 2022 r. poz. 2324, ze zm.), prowadzony jest
rachunek VAT.

5. W razie rozbieznosci miedzy rachunkiem wskazanym na fakturze, a rachunkiem wskazanym na
,Biatej liscie” Zamawiajgcy uprawniony jest do uregulowania ptatnosci na rachunek wskazany na
,Biatej liscie” jako rachunek Wykonawcy. Zaptata na rachunek wskazany na ,Biatej liscie” jako
rachunek Wykonawcy, skutkuje wygasnieciem zobowigzania Zamawiajgcego wobec Wykonawcy.

6. W przypadku braku ujawnienia rachunku bankowego Wykonawcy na ,Biatej liscie”, Zamawiajacy
bedzie uprawniony do zaptaty wynagrodzenia na rachunek wskazany w fakturze, jednakie z
jednoczesnym wypetnieniem obowigzkéw wynikajgcych z przepiséw prawa, w tym powiadomienia
organdw administracji karno-skarbowej.

7. W razie poniesienia przez Zamawiajgcego jakichkolwiek kosztow, w zwigzku z btednym podaniem
numeru rachunku bankowego, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu odszkodowanie w wysokosci
kosztéw poniesionych przez Zamawiajgcego w zwigzku z btednym wskazaniem numeru rachunku
bankowego.

8. W przypadku, gdy Wykonawca nie jest podatnikiem podatku VAT postanowienie ust. 4-6 nie majg
zastosowania.

9. Wykonawca oswiadcza, ze posiada status mikroprzedsiebiorcy/ matego przedsiebiorcy/ sredniego
przedsiebiorcy/ duzego przedsiebiorcy w rozumieniu ustawy dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu
nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych (tj. Dz.U. z 2023 r. poz. 1790).1

§9
Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy

1. Wykonawca wnidst zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w wysokosci 4 % wynagrodzenia
brutto, o ktdrym mowa w § 6 ust. 1 niniejszej umowy, co stanowi kwote ........ zt (stownie ztotych:
.......... 00/100) w formie zgodnej z ustawg Prawo zamowien publicznych.

2. W trakcie realizacji umowy Wykonawca moze dokona¢ zmiany formy zabezpieczenia
na jedng lub kilka form, o ktdrych mowa w art. 450 ust. 1 ustawy Prawo zamdwien publicznych.
Zmiana formy zabezpieczenia musi by¢ dokonana z zachowaniem ciggtosci zabezpieczenia
i bez zmiany jego wysokosci. Zmiana formy zabezpieczenia nie wymaga sporzadzenia aneksu do
umowy.

3. W przypadku nienalezytego wykonania zamowienia zabezpieczenie wraz z powstatymi odsetkami
staje sie wtfasnosciag Zamawiajgcego i bedzie wykorzystane do zgodnego z umowg wykonania
przedmiotu zamowienia, w przypadkach, o ktérych mowa w § 10 oraz § 11 umowy na zabezpieczenie
wierzytelnosci Zamawiajacego z tytutu naleznych mu kar umownych i sum odszkodowania.

4. Zamawiajgcy zwrdci zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w terminie 30 dni od dnia
zakonczenia umowy i uznania jej przez Zamawiajgcego za nalezycie wykonana.

§10
Kary umowne

1. Strony zastrzegajg sobie prawo do naliczania i dochodzenia kar umownych za niewykonanie lub

L (*Mikroprzedsiebiorstwo: przedsiebiorstwo, ktére zatrudnia mniej niz 10 0séb i ktérego roczny obrét lub roczna suma bilansowa
nie przekracza 2 miliondw EUR.

Mate przedsiebiorstwo: przedsiebiorstwo, ktére zatrudnia mniej niz 50 osob i ktérego roczny obrét lub roczna suma bilansowa
nie przekracza 10 milionéw EUR.

Srednie przedsiebiorstwa: przedsiebiorstwa, ktére nie sq mikroprzedsiebiorstwami ani matymi przedsiebiorstwami, ktdre
zatrudniajg mniej niz 250 0so6b i ktérych roczny obrot nie przekracza 50 milionéw EUR lub roczna suma bilansowa nie przekracza
43 milionéw EUR)
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1.

nienalezyte wykonanie zobowigzan wynikajgcych z umowy, przy czym taczne kary umowne
z wszystkich tytutéw okreslonych w umowie nie moga przekroczyé 25 % wynagrodzenia brutto
ustalonego w § 6 ust. 1 umowy.

Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w nastepujgcych przypadkach:

1) odstgpienia przez Zamawiajgcego od umowy w wysokosci 10 % wynagrodzenia brutto
ustalonego w § 6 ust. 1 umowy, chyba ze przyczyny odstgpienia nie stanowity okolicznosci
lezacej po stronie Wykonawcy lub za ktére Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci;

2) naruszenia przez Wykonawce zasad $wiadczenia ustug zgodnie ze standardami IATA
(Miedzynarodowego Stowarzyszenia Transportu Lotniczego) lub w przypadku utraty przez
Wykonawce akredytacji IATA w wysokosci 5 % wynagrodzenia umownego brutto, ustalonego
w § 6 ust. 1 umowy;

3) zwioki w wykonaniu dostawy dokumentéw zamoéwionych przez Zamawiajgcego w terminie
okreslonym w § 2 ust. 3 pkt 5 umowy w wysokosci 100 zt za kazdg rozpoczetg godzine zwtoki,
jednak nie wiecej niz kara umowna, o ktérej mowa w pkt 1 (za dane zdarzenie);

4) zwitoki w udzielaniu przez Wykonawce odpowiedzi na zapytania Zamawiajgcego w terminie
okreslonym w & 2 ust. 3 pkt 3 umowy w wysokosci 100 zt za kazdg godzine zwtoki liczgc od czasu
przestania zapytania, jednak nie wiecej niz kara umowna, o ktérej mowa w pkt 1 (za dane
zdarzenie);

5) braku zatrudnienia kasjera lotniczego posiadajgcego co najmniej dwuletnie doswiadczenie na
stanowisku kasjera lotniczego w wysokosci 500 zt za kazdy przypadek za kazdy dzien;

6) braku zatrudnienia na umowe o prace w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 26 czerwca 1974
r. — Kodeks pracy (Dz.U. z 2023r. poz. 1465) oséb wskazanych § 2 ust. 5 pkt 4 w wysokosci 500
zt za kazdy przypadek za kazdy dzien;

7) braku zatrudnienia osoby niepetnosprawnej do realizacji umowy na podstawie umowy o prace
w wysokosci 500 zt za kazdy dzien (*jesli dotyczy).

8) za naruszenie klauzuli poufnosci o ktérej mowa w § 14, tj. ujawnienie, udostepnienie lub
upublicznienie w czesci lub w catosci w wysokosci 6 ust. 1 % wynagrodzenie brutto.

taczna maksymalna wysoko$¢ kar umownych wynosi 25 % wynagrodzenia umownego brutto,
o ktéorym mowa w § 6 ust. 1.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do odszkodowania uzupetniajgcego przewyzszajgcego wysokosc
kar umownych na zasadach ogdlnych wynikajgcych z Kodeksu cywilnego.

Strony uzgadniajg, ze w razie naliczenia przez Zamawiajgcego kar umownych, Zamawiajgcy wystawi
stosowng note obcigzeniowg oraz potraci z Wynagrodzenia kwote stanowigcg rownowartosé tych
kar, i tak pomniejszone Wynagrodzenie wyptaci Wykonawcy.

W przypadku, gdy Zamawiajgcy nie ma mozliwosci potrgcenia kar umownych z wynagrodzenia
Wykonawcy, o ktérym mowa w § 6 ust. 1 Umowy, Wykonawca na podstawie wystawionej noty
obcigzeniowej zaptaci kare na wskazany rachunek bankowy w terminie 7 dni od daty jej otrzymania.

Naliczenie kar umownych nie zwalnia Wykonawcy ze zobowigzan wynikajgcych z umowy.

§11
Odstapienie od Umowy

Oprécz przypadkéow wymienionych w Kodeksie cywilnym Zamawiajgcemu przystuguje prawo
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odstgpienia od niniejszej umowy w razie zaistnienia okolicznosci wskazanych w ust. 2.

2. Zamawiajacy moze odstgpi¢ od umowy, nie wczesniej niz w terminie 3 dni roboczych od dnia
powziecia wiadomosci o zaistnieniu ponizszych okolicznosci, tj., gdy:

1) Wykonawca bez uzasadnionego powodu nie rozpocznie realizacji przedmiotu umowy w ciggu
7 dni od chwili otrzymania wezwania Zamawiajgcego;

2) Wykonawca zaniecha realizacji przedmiotu umowy, tj. w sposdb nieprzerwany, nie bedzie go
realizowat przez okres 5 dni roboczych, z przyczyn, za ktére odpowiada Wykonawca;

3) Wykonawca nie zrealizowat 3 kolejnych zlecen ztozonych przez Zamawiajgcego lub 6 zlecen
ztozonych przez Zamawiajgcego niezaleznie od kolejnosci i odstepéw czasowych miedzy
zleceniami;

4) Wykonawca wykonuje przedmiot umowy w sposob nienalezyty oraz nie reaguje na polecenia
Zamawiajgcego dotyczgce poprawek i zmian sposobu wykonania w wyznaczonym mu na pismie
terminie.

Przez ,nienalezyte realizowanie umowy” Strony rozumiejg w szczegdlnosci niezgodne ze
zleceniem, nieterminowe, niedbate wykonywanie przez Wykonawce ustug, w szczegdlnosci
przekroczenie przez Wykonawce czasu realizacji zlecen bez uprzedniego poinformowania
o problemach z ich realizacjg, zawyzanie cen;

5) zaistniata niemoznosci odbycia podrézy z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy;

6) zostanie ogtoszona upadtosé, rozwigzanie lub likwidacja Wykonawcy lub jezeli Wykonawca
zostat wykreslony z wiasciwego rejestru przedsiebiorstw.

3. Wpykonawcy nie przystuguje odszkodowanie z tytutu odstgpienia przez Zamawiajgcego od umowy
z powodu okolicznosci lezacych po stronie Wykonawcy lub w przypadkach okreslonych w ust. 2.

4. W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, lub dalsze
wykonywanie umowy moze zagrozi¢ istotnemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub
bezpieczenstwu publicznemu, Zamawiajagcy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od
powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach.

5. W przypadku zmiany wielkosci srodkéw finansowych przyznanych przez Ministerstwo Finanséw
Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o tych
okolicznosciach. W takim przypadku Wykonawca moze zgdac jedynie wynagrodzenia naleznego z
tytutu wykonania czesci Umowy

6. Odstgpienie od umowy moze nastgpi¢ tylko w formie pisemnej lub w formie elektronicznej z
podaniem uzasadnienia, pod rygorem niewaznosci. Odstgpienie od umowy Zamawiajgcy moze
realizowaé do korica okresu, na jaki umowa zostata zawarta.

7. W przypadku realizacji przez Zamawiajgcego prawa do odstgpienia od umowy, Zamawiajacy
zachowuje uprawnienie do zadania zaptaty przez Wykonawce kar umownych, jezeli przed
odstgpieniem uzyskat takie uprawnienie.

§12
Sita wyisza

1. Przez site wyzszg, rozumie sie zdarzenie niezalezne od Wykonawcy, niewynikajgce z jego i jego
podwykonawcdw problemdéw organizacyjnych, ktoérego wystgpienia lub skutkéw nie mogt
przewidzie¢ lub ktéremu nie mégt zapobiec, ani ktéremu nie mdgt przeciwdziataé, a ktore
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uniemozliwiajg Wykonawcy wykonanie w czesci lub w catosci jego zobowigzania wynikajgcego
z niniejszej umowy albo majgcej bezposredni wptyw na terminowos¢ i sposéb wykonywanej
umowy. Strony za okolicznosci sity wyzszej uznajg w szczegdlnosci: ogtoszone stany kleski
zywiotowej, w tym powddz i trzesienie ziemi, upadek statku powietrznego, strajki generalne lub
lokalne, dziatania wojenne lub ogtoszenie stanu wojennego, atak terrorystyczny, ogtoszone stany
wyjatkowe, ogtoszone stany zagrozenia epidemicznego, ogtoszone stany epidemii.

Jezeli wskutek okolicznosci sity wyzszej Strona nie bedzie mogta wykonywaé swoich obowigzkéw
umownych w catosci lub w czesci, niezwtocznie powiadomi o tym druga Strone. W takim przypadku
strony, pisemnie pod rygorem niewaznosci, uzgodnig sposdb i zasady dalszego wykonywania
umowy lub umowa zostanie rozwigzana.

Bieg termindw okreslonych w niniejszej umowie ulega zawieszeniu przez czas trwania przeszkody
spowodowanej sitg wyzsza.
§13

Osoby do kontaktu, dane teleadresowe i korespondencja

Zamawiajgcy wyznacza nastepujgce osoby do kontaktéw w sprawie realizacji umowy oraz
upowaznionych do podpisania niezbednych dokumentéw:

Wykonawca wyznacza nastepujgce osoby do kontaktéw w sprawie realizacji umowy oraz
upowaznionych do podpisania niezbednych dokumentéw:

Koordynator umowy ......... nr telefonu ............. , e-mail ............

Zmiany dotyczace osdb wymienionych w ust. 1 i 2 wymagajg uprzedniego pisemnego
powiadomienia Stron, lecz nie stanowig zmiany umowy wymagajgcej formy aneksu.

Korespondencja pomiedzy Stronami bedzie kierowana na adres:
1) Zamawiajgcego:

Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentéw

Plac Powstancow Warszawy 1, 00-950 Warszawa:

e-mail: wyjazdy@uokik.gov.pl
2) Wykonawcy:

Zmiana adresu lub poczty elektronicznej jest dopuszczalna i nie powoduje koniecznosci zmiany
umowy w formie pisemnej i nie jest traktowana jako zmiana umowy.

W przypadku zmiany adresu lub adresu poczty elektronicznej, Wykonawca w formie pisemnej lub
e-mailowej niezwtocznie powiadomi o tym fakcie Zamawiajgcego. Wykonawca przyjmuje na siebie
odpowiedzialnos¢ za wszelkie negatywne skutki wynikte z niepowiadomienia Zamawiajgcego
o zaistniatych zmianach, przy czym doreczenie korespondencji pod ostatni wskazany adres bedzie
uwazane za skuteczne.

O ile umowa nie stanowi inaczej, wszelkie oswiadczenia i zawiadomienia dokonywane przez Strony
(z wytaczeniem faktur), a wynikajgce z postanowien umowy lub zwigzane z jej zawarciem,
wykonywaniem lub odstgpieniem albo zmiang, winny byé dokonywane wytgcznie w formie
pisemnej, pod rygorem niewaznosci albo w postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym

podpisem elektronicznym, pod rygorem niewaznosci. Zawiadomienia i oSwiadczenia dokonywane
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10.

w innej formie nie wywotujg skutkéw prawnych ani faktycznych.

Za date i godzine skutecznego doreczenia korespondencji za posrednictwem operatora pocztowego
uznaje sie dzien i godzine jej otrzymania przez adresata.

Za date i godzine skutecznego doreczenia korespondencji za posrednictwem poczty elektronicznej
uznaje sie dzien i godzine jej wystania przez nadawce. W celach dowodowych nadawca winien
posiadac wydruk z poczty elektronicznej potwierdzajacy wystanie danej korespondenciji.

Wykonawca zobowigzany jest zastosowaé obowigzek informacyjny wedtug klauzuli informacyjnej
dla stron umowy i 0séb wskazanych do kontaktu zamieszczonej w polityce prywatnosci na stronie
internetowej w wykazie klauzul informacyjnych zwigzanych z RODO
https://uokik.gov.pl/polityka_prywatnosci_i_cookies.php#fag3656p w imieniu Zamawiajgcego w
stosunku do wskazanych powyzej oséb do kontaktu, w zakresie art. 14 ust. 1 i 2 Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

§14
Poufnosé

Informacje chronione, niezaleznie od formy ich utrwalenia lub przekazania sg to informacje
Zamawiajgcego, ktdre zostaty przekazane Wykonawcy w zwigzku z realizacjg przedmiotu umowy,
oznaczone przez Zamawiajgcego jako chronione lub w inny sposéb zakomunikowane Wykonawcy,
ze sg chronione. Informacjami chronionymi nie sg informacje, ktére Zamawiajgcy jest zobowigzany
ujawni¢ na mocy obowigzujgcych przepiséw. W razie watpliwosci, czy okreslona informacja
stanowi informacje chroniong Wykonawca zobowigzany jest zwrdci¢ sie do Zamawiajgcego o
wyjasnienie takiej watpliwosci.
Wykonawca zobowigzuje sie:
1) nie ujawnia¢ informacji chronionych innym podmiotom bez zgody Zamawiajacego
udzielonej
na pismie pod rygorem niewaznosci,
2) wykorzystywac informacje chronione jedynie do potrzeb realizacji umowy,
3) nie powiela¢ informacji chronionych w zakresie szerszym, niz jest to potrzebne dla realizacji
umowy,
4) zabezpieczy¢ otrzymane informacje poufne przed dostepem oséb nieuprawnionych w
stopniu niezbednym do zachowania ich poufnego charakteru.
Wykonawca moze jezeli jest to potrzebne do realizacji umowy, udostepnic¢ informacje chronione
personelowi Wykonawcy i podwykonawcy Wykonawcy pod warunkiem, ze korzystanie z informacji
chronionych nie wychodzi poza zakres zwigzany z umowg. Wykonawca zobowigzuje swdj personel
i podwykonawcéw do przestrzegania zasad poufnosci. Wykonawca jest odpowiedzialny za
naruszenia poufnosci spowodowane przez takie osoby i podmioty. Zamawiajgcy ma prawo zgdac
dokumentédw potwierdzajgcych zobowigzanie personelu i podwykonawcéw do zachowania
poufnosci.
W przypadku rozwigzania umowy lub jej wygasniecia Wykonawca zobowigzuje sie do
niezwtocznego zwrotu materiatéw zawierajgcych informacje chronione, a informacje chronione w
wersji elektronicznej jest zobowigzany usung¢ ze swoich zasobdw i informatycznych nosnikéw
danych.
Ten sam obowigzek bedzie cigzyt na osobach i podmiotach, o ktérych mowa w ust. 3.
Zamawiajgcy moze zadaé o$wiadczenia Wykonawcy o usunieciu informacji chronionych.
Obowigzek zachowania poufnosci przez Wykonawce obowigzuje takze po wygasnieciu umowy.
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§15
Zmiana umowy

1. Strony dopuszczajg, poza zmianami wskazanymi w art. 455 ustawy PZP i w pozostatych

postanowieniach umowy, mozliwo$¢ zmiany umowy bez obowigzku przeprowadzania nowego

postepowania w nastepujgcych przypadkach i zakresach:

1)

2)

3)

4)

zmiana terminu wykonania zamdwienia lub innych postanowien umowy (w tym zmiana sposobu
wykonywania umowy, zmiana zakresu Swiadczenia Wykonawcy i odpowiadajgca mu zmiana
wynagrodzenia Wykonawcy) wywotana wystgpieniem sity wyzszej majacej bezposredni wptyw
na terminowosc i sposéb wykonania niniejszej umowy;

zmiany warunkdw realizacji i zakresu przedmiotowego umowy niezbedne do prawidtowej realizacji
zamoéwienia zwigzane z zaistnieniem niemozliwych do wczesniejszego przewidzenia i niezaleznych
od stron umowy okolicznosci powodujgcych rezygnacje lub wytgczenie z realizacji okreslonego
zakresu przedmiotu zamoéwienia korzystnych z punktu widzenia Zamawiajgcego;

zmiany postanowien umowy zwigzane ze:

a) zmiang danych identyfikacyjnych (w tym adresowych i teleadresowych) Strony umowy i 0séb
reprezentujgcych Strony (w szczegdlnosci z powodu nieprzewidzianych zmian organizacyjnych,
choroby, wypadkéw losowych),

b) wystgpieniem oczywistych omytek pisarskich i rachunkowych w tresci niniejszej umowy,

c) zmiang w KRS, wpisie do CEiDG w trakcie realizacji zamodwienia dotyczgce Wykonawcy,

zmiany terminu wykonania zamdwienia wskutek wystgpienia okolicznosci zawartych z § 4 ust. 3
umowy.

2. Strona wystepujgca o zmiane postanowien niniejszej umowy zobowigzana jest do udokumentowania

zaistnienia okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 1. Wniosek o zmiane postanowien niniejszej umowy

musi by¢ wyrazony w formie pisemnej na zasadach wskazanych w art. 78 lub 78(1) Kodeksu

cywilnego.

3. Strony zobowigzujg sie dokonaé¢ zmiany wysokosci optat transakcyjnych, o ktérych mowa w § 6

ust. 2 umowy, w formie pisemnego aneksu, kazdorazowo w przypadku wystgpienia jednej z

nastepujacych okolicznosci:

1)

2)

3)

4)

5)

zmiany stawki podatku od towardéw i ustug oraz podatku akcyzowego,

wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki godzinowej,
ustalonych na podstawie przepiséw ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym
wynagrodzeniu za prace,

zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne,

zmiany zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych,
o ktérych mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych,

zmiany cen materiatéw i kosztéow, zwigzanych z realizacjg przedmiotu umowy, z tym
zastrzezeniem, ze waloryzacja bedzie sie odbywac w oparciu o kwartalny wskaznik cen towaréw
i ustug konsumpcyjnych, wyszczegdlnienie ,transport”, kategoria ,ustugi transportowe” za
kwartat poprzedni, po spetnieniu warunkéw okreslonych ponizej:

a) waloryzacja nastgpi, gdy zaistnieje kwartalna zmiana o jakiej mowa ust. 5 w zakresie -/+
min. 8%;
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b) waloryzacja nie bedzie dotyczyta wynagrodzenia za dostawy s$wiadczone przez
Wykonawce do dnia pierwszej waloryzacji;

¢) zmiany dokonuje sie po pozytywnym rozpatrzeniu wniosku ztozonego pisemnie przez
Wykonawce. Na wynik rozpatrzenia wniosku maja facznie wptyw propozycja wysokosci
zmian wnioskowana przez Wykonawce jak i mozliwosci sfinansowania
zaproponowanych zmian przez Zamawiajacego wynikajace z wysokosci przyznanych
srodkoéw budzetowych na ten cel;

d) w przypadku gdyby ww. wskaznik przestat by¢ dostepny, zastosowanie znajdg inne,
najbardziej zblizone, wskazniki publikowane przez Prezesa Gtéwnego Urzedu
Statystycznego;

e) maksymalna warto$é zmiany wynagrodzenia brutto, nie przekroczy (+/-) 10.%;

f)  Wykonawca zgodnie z art. 439 ust. 5 ustawy z 11 wrzesnia 2019 r., Prawo zamdwien
publicznych jest zobowigzany do zmiany wynagrodzenia naleznego podwykonawcom
oraz dalszym podwykonawcom, z ktérym zawart umowe, w zakresie odpowiadajgcym
zmianom dotyczacych zobowigzania podwykonawcéw

Zmiana wysokosci opfat transakcyjnych naleznych Wykonawcy w przypadku zaistnienia przestanki,
o ktérej mowa w ust. 3 pkt 1, bedzie odnosi¢ sie wytgcznie do czesci przedmiotu umowy
zrealizowanej, zgodnie z terminami ustalonymi umowg, po dniu wejscia w 2zycie przepiséw
zmieniajgcych stawke podatku od towardw i ustug oraz wytgcznie do czesci przedmiotu umowy, do
ktdrej zastosowanie znajdzie zmiana stawki podatku od towardw i ustug.

W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 3 pkt 1, wysokosci optat transakcyjnych netto nie zmieni
sie, a wysokos¢ opfat transakcyjnych brutto zostanie wyliczona na podstawie nowych przepiséw.

Zmiana wysokosci optat transakcyjnych w przypadku zaistnienia przestanki, o ktérej mowa w ust. 3
pkt 2-4, bedzie obejmowac wytgcznie czes¢ wysokosci optat transakcyjnych naleznego Wykonawcy,
w odniesieniu do ktérej nastgpita zmiana wysokosci kosztow wykonania umowy przez Wykonawce
w zwigzku z wejsciem w zycie przepiséw odpowiednio zmieniajgcych wysokos¢ minimalnego
wynagrodzenia za prace lub dokonujgcych zmian w zakresie zasad podlegania ubezpieczeniom
spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu Ilub w zakresie wysokosci stawki sktadki na
ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne lub w zakresie zmiany zasad gromadzenia i wysokosci wptat
do pracowniczych plandw kapitatowych.

W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 3 pkt 2 lub pkt 4, wysoko$¢ optat transakcyjnych
Wykonawcy ulegnie zmianie o kwote odpowiadajgcg wzrostowi kosztu Wykonawcy w zwigzku ze
zwiekszeniem wysokosci wynagrodzen Pracownikdw sSwiadczacych ustugi do wysokosci aktualnie
obowigzujgcego minimalnego wynagrodzenia za prace, z uwzglednieniem wszystkich obcigzen
publicznoprawnych od kwoty wzrostu minimalnego wynagrodzenia. Kwota odpowiadajaca
wzrostowi kosztu Wykonawcy bedzie odnosi¢ sie wytgcznie do czesci wynagrodzenia Pracownikéw
Swiadczacych ustugi, o ktédrych mowa w zdaniu poprzedzajgcym, odpowiadajgcej zakresowi, w jakim
wykonujg oni prace bezposrednio zwigzane z realizacjg przedmiotu umowy.

W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 3 pkt 3, wysokos¢ optat transakcyjnych Wykonawcy
ulegnie zmianie o kwote odpowiadajgcg zmianie kosztu Wykonawcy ponoszonego w zwigzku z
wyptatg wynagrodzenia pracownikom $wiadczgcym ustuge. Kwota odpowiadajgca zmianie kosztu
Wykonawcy bedzie odnosié¢ sie wytacznie do czesci wynagrodzenia pracownikéw Swiadczacych
ustugi, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajgcym, odpowiadajgcej zakresowi, w jakim wykonujg oni
prace bezposrednio zwigzane z realizacjg przedmiotu umowy.

Kazda ze Stron moze wystgpi¢ do drugiej Strony z wnioskiem o dokonanie zmiany wysokos¢ optat
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10.

11.

12.

13.

14.

transakcyjnych naleznych Wykonawcy, wraz z uzasadnieniem zawierajgcym w szczegdlnosci
szczegotowe wyliczenie catkowitej kwoty, o jakg optaty transakcyjne Wykonawcy powinno ulec
zmianie oraz wskazaniem daty, od ktérej nastgpita badz nastgpi zmiana wysokosci kosztéw
wykonania Umowy uzasadniajgca zmiane wysokosci optat transakcyjnych naleznych Wykonawcy.
Whiosek, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym, moze zostac ztozony przez kazdg ze Stron w
terminie poczawszy od dnia opublikowania przepiséw wprowadzajgcych zmiany, o ktérych mowa w
ust. 3 pkt 1-4 do 30 dnia od dnia wejscia w zycie tych przepisow.

W przypadku zmian, o ktérych mowa w ust. 3 pkt 2-4, jezeli z wnioskiem wystepuje Wykonawca, jest
on zobowigzany dotgczy¢ do wniosku dokumenty, z ktérych bedzie wynikaé, w jakim zakresie zmiany
te majg wptyw na koszty wykonania umowy, w szczegdlnosci:

1) pisemne zestawienie wynagrodzen (zaréwno przed, jak i po zmianie) pracownikéw swiadczgcych
ustuge bedacg przedmiotem zamowienia, wraz z okresleniem zakresu w jakim wykonujg oni
prace bezposrednio zwigzane z realizacjg przedmiotu umowy oraz cze$ci wynagrodzenia
odpowiadajgcej temu zakresowi - w przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 3 pkt 2 lub pkt 4,
lub

2) pisemne zestawienie wynagrodzen (zaréwno przed, jak i po zmianie) pracownikdéw swiadczacych
ustuge, wraz z kwotami sktadek uiszczanych do Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych/Kasy
Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego w czesci finansowanej przez Wykonawce, z okresleniem
zakresu (etatu), w jakim wykonujg oni prace bezposrednio zwigzane z realizacjg przedmiotu
umowy oraz czesci wynagrodzenia odpowiadajacej temu zakresowi - w przypadku zmiany, o
ktorej mowa w ust. 1 pkt 3.

W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 3 pkt 3, jezeli z wnioskiem wystepuje Zamawiajacy, jest

on uprawniony do zobowigzania Wykonawcy do przedstawienia w wyznaczonym terminie, nie

krétszym niz 10 dni roboczych, dokumentéw, z ktérych bedzie wynika¢ w jakim zakresie zmiana ta
ma wptyw na koszty wykonania umowy, w tym pisemnego zestawienia wynagrodzen, o ktérym mowa

w ust. 10 pkt 1-2.

Zmiany, o ktérych mowa w ust. 3 pkt 5, mogg by¢ wprowadzone najwczesniej po 6 miesigcach od
dnia podpisania umowy po przedstawieniu przez Wykonawce cen materiatow i srodkéw zwigzanych
z realizacjg umowy oraz wskazanie odpowiedniego wskaznika zmiany cen materiatow lub Srodkéw
ogtoszonego w komunikacie Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego ustalonego w stosunku do
miesigca, o ktéorym mowa w ust. 3 pkt 5 lit. a. Zmiana wysokosci opfat transakcyjnych moze polegaé
zarowno na jego wzroscie jak i obnizeniu.

W przypadku dokonania zmiany umowy na podstawie ust. 3 pkt 5 lit a — zmiany wysokosci optat
transakcyjnych w zwigzku ze zmiang cen materiatéw lub $rodkédw zwigzanych z realizacja umowy
— Wykonawca, zgodnie z art. 439 ust. 5 ustawy Pzp jest zobowigzany do zmiany wysokosci optat
transakcyjnych przystugujgcych podwykonawcy, z ktérym zawart umowe, w zakresie
odpowiadajgcym zmianom cen materiatow i kosztdw zobowigzania podwykonawcy.

Jezeli w trakcie realizacji umowy Zamawiajacy lub Wykonawca dojdzie do wniosku, ze w celu
wtasciwe] realizacji zamdwienia istnieje potrzeba dokonania zmiany postanowien przedmiotowej
umowy w stosunku do tresci wybranej oferty, to kazda ze stron moze sie zwrdécic¢ do drugiej na pismie
z wnioskiem o dokonanie takiej zmiany. Zmiany beda dokonywane w postaci aneksu do zawartej
umowy po uprzednim wyrazeniu zgody na zmiane przez obie strony.

§16
Wykluczenie
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Wykonawca oswiadcza, ze nie podlega wykluczeniu na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia
2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz
stuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz. U. z 2023 r. poz. 1497 ze zm.).

§17
Postanowienia Koncowe

1. W sytuacji razgcego naruszenia postanowie umowy przez Wykonawce, umowa ulega rozwigzaniu
ze skutkiem natychmiastowym, a wynagrodzenie, o ktérym mowa w § 6 ust. 1 umowy, podlega
rozliczeniu zgodnie z § 7 umowy.

2. Wszelkie oswiadczenia Stron umowy bedg sktadane na pismie pod rygorem niewaznosci, listem
poleconym lub za potwierdzeniem ich ztozenia, chyba ze wyraZne postanowienie niniejszej umowy
przewiduje inny sposéb ztozenia oswiadczenia.

3. Zadna ze Stron nie jest uprawniona do przeniesienia swoich praw i zobowigzan z niniejszej umowy bez
uzyskania pisemnej zgody drugiej Strony, pod rygorem niewaznosci, w szczegdlnosci Wykonawcy nie
przystuguje prawo przenoszenia wierzytelnosci wynikajgcych z niniejszej umowy na osoby trzecie bez
uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego.

4. Strony ustalajg, ze pod pojeciem dni roboczych rozumiejg dni od poniedziatku do pigtku, z
wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy oraz Swiat.

5. Wszelkie zmiany w tresci umowy wymagajg zawarcia aneksu pod rygorem niewaznosci
z zastrzezeniem § 7 ust. 4, § 9 ust. 2i § 13 ust. 3 i 5 oraz mogg by¢ dokonywane w zakresie i formie
zgodnej z obowigzujgcymi przepisami.

6. Strony dotozg wszelkich staran, by ewentualne spory rozstrzygna¢ polubownie. W przypadku, gdy nie
dojdg do porozumienia, spory rozstrzygane bedg przez Sad Powszechny wiasciwy dla siedziby
Zamawiajacego.

7. W sprawach nieuregulowanych Umowa stosuje sie przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks
cywilny (Dz.U. z 2023 r. poz. 1610 ze zm.) oraz ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo zamdwien
publicznych (Dz. U. z 2023 r., poz. 1605 ze zm.).

8. Umowe sporzadzono w formie elektronicznej i podpisano przy wykorzystaniu kwalifikowanych
podpisdw elektronicznych.

9. Za date zawarcia umowy przyjmuje sie date ztozenia podpisu przez ostatnig ze Stron.
10. Zatgczniki do Umowy stanowig jej integralna czesc.

Wykaz Zatacznikow:

1. Zatacznik nr 1 — Opis Przedmiotu Zamdwienia (OPZ)

2. Zafacznik nr 2 — Oferta Wykonawcy

3. Zatacznik nr 3 — Kopia polisy OC Wykonawcy

4. Zatgcznik nr 4 — Wykaz osdb skierowanych do realizacji zamodwienia

5. Zafacznik nr 5 — certyfikat przynaleznosci do IATA (w przypadku linii bedacych cztonkami IATA)
lub wazna akredytacja IATA uprawniajacg do ustugi w zakresie agencji sprzedazy biletéw
lotniczych

6. Zafacznik nr 6 — umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych
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Zatacznik nr 6 do umowy
Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych

zawarta w Warszawie pomiedzy:

Skarbem Panstwa — Urzedem Ochrony Konkurencji i Konsumentdw, reprezentowanym przez Dyrektora
Generalnego Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw — Katarzyne Prus —Stachyre, adres: Urzad
Ochrony Konkurencji i Konsumentdw, pl. Powstancéw Warszawy 1, 00-950 Warszawa, posiadajagcym NIP
PL 526-10-09-497, REGON 006212789, BDO 000153513,

zwanego w dalszej cze$ci umowy ,, Administratorem”

zwang w dalszej czesci umowy ,, Podmiotem przetwarzajgcym”
zwana dalej ,umow3a”

§1
Powierzenie przetwarzania danych osobowych
Administrator powierza Podmiotowi przetwarzajagcemu, w trybie art. 28 rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) Dz. Urz. UE L 119, zwanego
w dalszej czesci ,,Rozporzadzeniem” dane osobowe do przetwarzania, na zasadach i w celu okreslonym
W niniejszej umowie.
Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie przetwarza¢ powierzone mu dane osobowe zgodnie z niniejsza
umowa, Rozporzgdzeniem oraz z innymi przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego, ktére chronig
prawa osob, ktérych dane dotycza.
Podmiot przetwarzajacy oswiadcza, ze stosuje S$rodki bezpieczedstwa spetniajgce  wymogi
Rozporzadzenia.
§2
Zakres i cel przetwarzania danych
Podmiot przetwarzajgcy bedzie przetwarzat, powierzone na podstawie umowy dane zwykte i dane
szczegdlnej kategorii dotyczgce nastepujgcych kategorii oséb: pracownikdéw administratora danych,
klientow administratora danych w postaci nastepujgcych kategorii danych osobowych: dane osobowe do
polisy ubezpieczeniowej: imie, nazwisko, data urodzenia, dane osobowe do wiz: imie i nazwisko, pte¢,
data urodzenia, kraj urodzenia, kraj zamieszkania, doktadny adres zamieszkania (ulica, numer
mieszkania/domu, kod pocztowy, miejscowos¢ ), numer paszportu, panstwo, w ktérym zostat wydany
paszport, data wydania paszportu, data waznosci paszportu, narodowos¢, data wygasniecia paszportu,
miejsce wystawienia paszportu, organ wydajacy, nazwa firmy (pracodawcy), adres, telefon, rodzaj
wykonywanej pracy — np. praca biurowa, stanowisko, zawdd, informacja o posiadaniu: innych wiz, innych
obywatelstwach, innych nazwisk (nazwisko panienskie), informacja o karalnosci, dane osoby kontaktowej
do nagtych przypadkéw — imie, nazwisko, adres e-mail, nr telefonu, imie i nazwisko matki i ojca,
informacja o stanie zdrowia: chorobach psychicznych, chorobach zakaznych, informacja o podrézach do
konkretnych, wskazanych krajow, o charakterze przetwarzania w postaci elektronicznej .
Powierzone przez Administratora dane osobowe bedg przetwarzane przez Podmiot przetwarzajacy
wyfacznie w celu .veeccecceenee, (* nalezy podac¢ cel przetwarzania danych przez Podmiot
przetwarzajacy) w  zwigzku z realizacjag —umowy Nr e w  zakresie

............................................................................... , Zwanej w dalszej czesci ,umowag o wspotpracy”.
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§3
Sposéb wykonania umowy w zakresie przetwarzania danych osobowych

Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie, przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych, do ich
zabezpieczenia przez stosowanie odpowiednich srodkéw technicznych i organizacyjnych, o ktérych mowa
w art. 32 Rozporzadzenia, zapewniajagcych adekwatny stopien bezpieczenstwa odpowiadajacy ryzyku
zwigzanemu z przetwarzaniem danych osobowych.
Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie dotozy¢ nalezytej starannosci przy przetwarzaniu powierzonych
danych osobowych.
Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie do nadania upowaznien do przetwarzania danych osobowych
wszystkim osobom, ktére bedg przetwarzaty powierzone dane w celu realizacji niniejszej umowy oraz ich
przeszkolenia w zakresie ochrony danych osobowych.
Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie zapewni¢ zachowanie w tajemnicy, o ktérej mowa w art. 28
ust. 3 pkt b Rozporzadzenia, przetwarzanych danych przez osoby, ktére upowaznia do przetwarzania
danych osobowych w celu realizacji niniejszej umowy, zaréwno w trakcie zatrudnienia ich w Podmiocie
przetwarzajgcym, jak i po ustaniu stosunku pracy.
Podmiot przetwarzajacy po zakornczeniu $wiadczenia ustug zwigzanych z przetwarzaniem usuwa/zwraca
Administratorowi wszelkie dane osobowe (* nalezy wybrac czy Podmiot przetwarzajgcy ma usungc czy
zwrdci¢ dane) oraz usuwa wszelkie ich istniejgce kopie, chyba ze prawo Unii lub prawo parnstwa
cztonkowskiego nakazujg przechowywanie danych osobowych.
W miare mozliwosci Podmiot przetwarzajagcy pomaga Administratorowi w niezbednym zakresie
wywigzywac sie z obowigzkéw odpowiadania na zgdania osoby, ktdrej dane dotycza, o ktérych mowa
w rozdziale Il Rozporzadzenia oraz wywigzywania sie z obowigzkéw okreslonych w art. 32-36
Rozporzadzenia.
Podmiot przetwarzajgcy po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych (incydentu) bez zbednej
zwtoki zgtasza je Administratorowi w ciggu 24 godzin wraz z opisem wskazanym w art. 33 ust. 3
Rozporzadzenia.

§4

Prawo kontroli

Administrator zgodnie z art. 28 ust. 3 pkt h Rozporzadzenia ma prawo kontroli, czy srodki zastosowane
przez Podmiot przetwarzajacy przy przetwarzaniu i zabezpieczeniu powierzonych danych osobowych
spetniajg postanowienia umowy.
Administrator realizowa¢ bedzie prawo kontroli w godzinach pracy Podmiotu przetwarzajgcego.
Z minimum 7-dniowym wyprzedzeniem Administrator informuje o kontroli.
Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie do usuniecia uchybien stwierdzonych podczas kontroli
w terminie wskazanym przez Administratora nie dtuzszym niz 7 dni.
Podmiot przetwarzajacy udostepnia Administratorowi wszelkie informacje niezbedne do wykazania
spetnienia obowigzkéw okreslonych w art. 28 Rozporzadzenia.

§5
Podpowierzenie
Podmiot przetwarzajacy moze powierzy¢ dane osobowe objete niniejsza umowag do dalszego
przetwarzania podwykonawcom jedynie w celu wykonania umowy, po uzyskaniu uprzedniej pisemnej
zgody Administratora.
Przekazanie powierzonych danych do panstwa trzeciego moze nastgpié¢ jedynie na pisemne polecenie
Administratora chyba, ze obowigzek taki naktada na Podmiot przetwarzajgcy prawo Unii lub prawo
panstwa cztonkowskiego, ktéremu podlega Podmiot przetwarzajagcy. W takim przypadku przed
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rozpoczeciem przetwarzania Podmiot przetwarzajacy informuje Administratora o tym obowigzku
prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na wazny interes publiczny.
Podwykonawca, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej, powinien spetniaé te same gwarancje i obowigzki jakie
zostaty natozone na Podmiot przetwarzajacy w niniejszej umowie.

Podmiot przetwarzajgcy ponosi petng odpowiedzialno$é wobec Administratora za niewywigzanie sie
ze spoczywajacych na podwykonawcy obowigzkéw ochrony danych.

§6
Odpowiedzialnos¢ Podmiotu przetwarzajacego

Podmiot przetwarzajacy jest odpowiedzialny za udostepnienie lub wykorzystanie danych osobowych
niezgodnie z trescig umowy, a w szczegdlnosci za udostepnienie powierzonych do przetwarzania danych
osobowych osobom nieupowaznionym.
Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje sie do niezwtocznego poinformowania Administratora
o jakimkolwiek postepowaniu, w szczegdlnosci administracyjnym Ilub sadowym, dotyczacym
przetwarzania przez Podmiot przetwarzajacy danych osobowych okreslonych w umowie, o jakiejkolwiek
decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczgcym przetwarzania tych danych, skierowanych
do Podmiotu przetwarzajgcego, a takze o wszelkich planowanych, o ile s3 wiadome, lub realizowanych
kontrolach i inspekcjach dotyczacych przetwarzania w Podmiocie przetwarzajagcym tych danych
osobowych, w szczegdlnosci prowadzonych przez inspektoréw upowaznionych przez krajowy organ
nadzorczy (Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych). Niniejszy ustep dotyczy wytacznie danych
osobowych powierzonych przez Administratora.

§7

Czas obowigzywania umowy

Niniejsza umowa obowigzuje od dnia jej zawarcia przez czas okreslony. Czas trwania umowy konczy sie z
chwilg wykonania czynnosci wynikajgcych z umowy o wspodtpracy.

§8
Rozwigzanie umowy
Administrator moze rozwigza¢ niniejszg umowe ze skutkiem natychmiastowym, gdy Podmiot

przetwarzajacy:

1) pomimo zobowigzania go do usuniecia uchybien stwierdzonych podczas kontroli nie usunie ich
W wyznaczonym terminie;

2) przetwarza dane osobowe w sposdb niezgodny z umowg;

3) powierzyt przetwarzanie danych osobowych innemu podmiotowi bez zgody Administratora;

4) nie powiadomit Administratora o swojej niezdolnosci do wypetnienia umowy, a w szczegélnosci

wymagan okreslonych w § 3 ust. 1.

§9
Zasady zachowania poufnosci

Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, danych,
materiatow, dokumentow i danych osobowych otrzymanych od Administratora i od wspétpracujacych z
nim osdb oraz danych uzyskanych w jakikolwiek inny sposdb, zamierzony czy przypadkowy w formie
ustnej, pisemnej lub elektronicznej (,dane poufne”).
Podmiot przetwarzajgcy oswiadcza, ze w zwigzku ze zobowigzaniem do zachowania w tajemnicy danych
poufnych nie bedg one wykorzystywane, ujawniane ani udostepniane bez pisemnej zgody Administratora
w innym celu niz wykonanie umowy, chyba ze konieczno$¢ ujawnienia posiadanych informacji wynika z
obowigzujgcych przepisdw prawa lub umowy.
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Strony zobowigzujg sie do dotozenia wszelkich staran w celu zapewnienia, aby S$rodki tgcznosci
wykorzystywane do odbioru, przekazywania oraz przechowywania danych poufnych gwarantowaty
zabezpieczenie danych poufnych w tym w szczegélnosci danych osobowych powierzonych do
przetwarzania, przed dostepem oséb trzecich nieupowaznionych do zapoznania sie z ich trescia.

§10
Kary umowne
Podmiot przetwarzajacy jest odpowiedzialny za udostepnienie lub wykorzystanie danych osobowych
niezgodnie zumowag, a w szczegdlnosci udostepnione osobom trzecim. W takim przypadku Administrator
jest uprawniony do natozenia kary umownej w wysokosci 50 000,00 zt. Kara bedzie nalezna
Administratorowi, bez konieczno$ci wykazywania wysokosci poniesionej szkody przez Administratora.
W przypadku natozenia na Administratora prawomocne] kary, zgodnie z Rozporzadzeniem w zwigzku
z niezgodnym z prawem przetwarzaniem danych osobowych przez Podmiot przetwarzajgcy, Podmiot
przetwarzajacy poniesie wobec Administratora odpowiedzialno$¢ w wysokosci 100% kary natozonej
na Administratora.
Administrator jest uprawniony do dochodzenia naprawienia szkody w wysokosci przewyzszajacej kare
umowna.
§11
Wynagrodzenie
Czynnosci przewidziane w niniejszej umowie Podmiot przetwarzajgcy wykonywaé bedzie w ramach
wynagrodzenia przewidzianego w umowie o wspotpracy.

§12
Postanowienia koicowe
Umowa zostata sporzadzona w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze stron.
W sprawach nieuregulowanych zastosowanie bedg miaty przepisy Kodeksu cywilnego oraz
Rozporzadzenia.
Sadem wtasciwym dla rozpatrzenia sporéw wynikajacych z niniejszej umowy bedzie sad wiasciwy dla
Administratora.

Administrator Podmiot przetwarzajacy
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Zatacznik nr 3 do SWZ Jednolity Europejski Dokument Zamdéwienia (JEDZ)
/oddzielny plik/
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SR Dofinansowane przez

Co-funded by «.+* | Unie Europejska
the European Union

Fundusze Rzeczpospolita Unia EUI;OD&deka
Europejskie Europejskie Fundusze
pel - Polska Strukturalne i Inwestycyjne

Zatacznik Nr 4 do SWZ

Tel oo

Urzad Ochrony Konkurencji
i Konsumentow

pl. Powstancow Warszawy 1
00 — 950 Warszawa

FORMULARZ OFERTOWY
(nr post. BF-2.262.34.2023)

W odpowiedzi na ogtoszenie o zamodwieniu publicznym prowadzonym w trybie przetargu
nieograniczonego na ,Ustuge rezerwacji, zakupu i dostawy biletéow lotniczych i kolejowych na trasy
krajowe i zagraniczne, rezerwacji i zakupu miejsc noclegowych i polis ubezpieczeniowych oraz
posredniczenia w procesie uzyskiwania wiz” oferujemy wykonanie przedmiotu zamdwienia w zakresie
okreslonym w Specyfikacji Warunkédw Zamodwienia, zgodnie z opisem przedmiotu zamédwienia
na nastepujacych warunkach zaméwienia:

Oswiadczam/y, ze oferuje/emy:

1) opfate transakcyjng za wystawienie biletu lotniczego dla jednej osoby w czasie jednej podrozy
stuzbowej (z jednego zlecenia bez wzgledu na liczbe przesiadek w drodze do portu docelowego)
na trasach krajowych (C1) w wysokosci ......... zt brutto (stownie ztotych: ........ /100 brutto);

2) optate transakcyjng za wystawienie biletu lotniczego dla jednej osoby w czasie jednej podrdzy
stuzbowej (z jednego zlecenia bez wzgledu na liczbe przesiadek w drodze do portu docelowego)
na trasie miedzynarodowej (C2) w wysokosci ........ zt brutto (stownie ztotych: ........ /100 brutto);

3) optate transakcyjng za organizacje jednej ustugi na lotniskach typu Fast Track, salony lounge itp.
(C3) w wysokosci..... zt brutto (stownie ztotych: ......./100 brutto);

4) optate transakcyjng za wystawienie biletu kolejowego dla jednej osoby w czasie jednej podrdzy
stuzbowej (z jednego zlecenia bez wzgledu na liczbe przesiadek w drodze do stacji docelowej)
na trasie krajowej (C4) w wysokosci...... zt brutto (stownie ztotych: ....../100 brutto);

5) optate transakcyjng za wystawienie biletu kolejowego dla jednej osoby w czasie jednej podrézy
stuzbowej (z jednego zlecenia bez wzgledu na liczbe przesiadek w drodze do stacji docelowej)
na trasie miedzynarodowej (C5) w wysokosci ........ zt brutto (stownie ztotych: ...../100 brutto);
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6) optate transakcyjng za zakup jednej polisy ubezpieczeniowe]j (C6) W WySOKOSCi veevereseeenes zt brutto
(stownie ztotych: .......... 00/100 brutto);

7) optate transakcyjng za organizacje noclegu dla jednej osoby w hotelu na terenie Polski (C7)
W WYSOKOSCi ...... zt brutto (stownie ztotych: ....... /100 brutto);

8) optate transakcyjng za organizacje noclegu dla jednej osoby w hotelu za granicg (C8)
W WYSOKOSCi ........ zt brutto (stownie ztotych: zero....../100 brutto);

9) optate transakcyjng za organizacje transportu w miejscu destynacji za granicg podczas jednej
delegacji stuzbowej (C9) w wysokosci ....... zt brutto (stownie ztotych: ...../100 brutto);

10) opfate transakcyjng za posrednictwo wizowe za kazdy ztozony wniosek (C10) w wysokosci
...... zt brutto (stownie ztotych: ......../100 brutto);

11) optate transakcyjng za przejecie i optacenie rezerwacji noclegu z jednego zlecenia bez wzgledu

na ilos¢ oséb w hotelu krajowym (C11) w wysokosci ...... zt brutto (stownie ztotych: ......./100
brutto);

12) optate transakcyjna za przejecie i optacenie rezerwacji noclegu z jednego zlecenia bez wzgledu
na ilo$¢ oséb w hotelu zagranicznym (C12) w wysokosci ...... zt brutto (stownie ztotych: ......./100
brutto).

Oswiadczam/y, ze oferuje/emy opust w wysokosci ........... % od ceny katalogowej pobytu we wszystkich
hotelach (apartamentach hotelowych lub innych obiektach), w ktérych zostang dokonane rezerwacje
zarébwno w kraju, jak i zagranicg. Zamawiajacy przez ,cene katalogowg pobytu” rozumie cene
zamieszczong na stronie internetowej hotelu.

Oswiadczam/y, ze zatrudnimy/nie zatrudnimy* nastepujgcych kasjera/éw lotniczych do realizacji
umowy.

1) e s (wpisac¢ imie i nazwisko), ktéry posiada ......... -letnie
doswiadczenie na stanowisku kasjera lotniczego;

2) e b et (wpisac¢ imie i nazwisko), ktory posiada ......... -letnie
doswiadczenie na stanowisku kasjera lotniczego.

Oswiadczam/y, ze zatrudnimy/nie zatrudnimy* osobe niepetnosprawng do realizacji umowy
na podstawie umowy o prace.

Zatrudnienie osoby niepetnosprawnej na ww. warunkach moze dotyczy¢ zaréwno osoby nowo
zatrudnionej, jak rowniez osoby wczesniej zatrudnionej przez Wykonawce, skierowanej/
oddelegowanej do realizacji przedmiotu zamdwienia.

Zamawiajgcy rozumie przez osobe niepetnosprawng osobe spetniajgcg przestanki statusu
niepetnosprawnosci okreslone przepisami ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej
i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych (Dz. U. z 2023 r. poz. 100, ze zm.).

Oswiadczam/y, ze zaoferowane optaty transakcyjne, o ktérych mowa powyzej, uwzgledniajg wszystkie
koszty Wykonawcy zwigzane z realizacjg przedmiotu zamdwienia z uwzglednieniem wszystkich czynnosci,
jakie Wykonawca podejmuje w celu prawidtowego i terminowego wykonania poszczegdlnych rodzajow
Swiadczonych ustug i kosztéw ponoszonych z tego tytutu przez Wykonawce oraz bedg state w catym
okresie obowigzywania umowy.

Oswiadczam/y, ze oferowany przedmiot zamodwienia spetnia wszystkie wymagania Zamawiajgcego
okreslone w Opisie przedmiotu zamowienia (OPZ), stanowigcym Zatgcznik nr 1 do Specyfikacji Warunkéw
Zamoéwienia, oraz w Projektowanych postanowieniach umowy, stanowigcych Zatacznik nr 2 do
Specyfikacji Warunkéw Zamoéwienia.
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Oswiadczam/y, ze zobowigzujemy sie do realizacji przedmiotu umowy w terminie okreslonym
w Specyfikacji Warunkéw Zamodwienia.

W trybie art. 225 ust. 2 ustawy Prawo zamdwien publicznych o$wiadczam/y, ze wybdr naszej oferty
nie bedzie/bedzie* prowadzit do powstania u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego zgodnie
z przepisami ustawy o podatku od towardéw i ustug.

W przypadku, gdy wybdr oferty Wykonawcy bedzie prowadzit do powstania u Zamawiajgcego obowigzku
podatkowego Wykonawca zobowigzany jest wskazaé nazwe (rodzaj) towaru lub ustug, wartosc¢ tego
towaru lub ustug bez kwoty podatku VAT.

Nazwa towaru lub ustug prowadzgcych do powstania u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego

oraz wartosc tych towardw i ustug bez podatku od towardw i Ustug: ...........ccceevveeeeveennn. zt

UWAGA! Powyisze pola zaznaczone kursywq wypetniajg wytgcznie Wykonawcy, ktorych wybor oferty
prowadzitby u Zamawiajgcego do powstania obowigzku podatkowego tzn., kiedy zgodnie z przepisami
ustawy o podatku od towardw i ustug to nabywca (Zamawiajqcy) bedzie zobowigzany do rozliczenia
(odprowadzenia) podatku VAT.

Oswiadczam/y, ze wypetnilismy obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, zwanego RODO wobec o0séb fizycznych,
od ktdrych dane osobowe bezposrednio lub pozyskalismy w celu ubiegania sie o udzielenie zamdwienia
publicznego w niniejszym postepowaniu.

Oswiadczam/y, ze zapoznalismy sie z ogtoszeniem i ze Specyfikacja Warunkéw Zamowienia
i nie wnosimy do nich zastrzezen oraz uzyskaliSmy niezbedne informacje do przygotowania oferty.

Oswiadczam/y, ze uwazamy sie za zwigzanych niniejszg oferta na czas wskazany w Specyfikacji
Warunkéw Zaméwienia.

Oswiadczam/y, ze Projektowane postanowienia umowy, stanowigce Zatgcznik Nr 2 do Specyfikacji
Warunkéw Zamodwienia, zostaty przez nas zaakceptowane i zobowigzujemy sie w przypadku wyboru
naszej oferty do zawarcia umowy na podanych warunkach, w miejscu i terminie wyznaczonym przez
Zamawiajacego.

Akceptuje/emy warunki ptatnosci okreslone przez Zamawiajgcego w Projektowanych postanowieniach
umowy, stanowigcych Zatacznik nr 2 do Specyfikacji Warunkéw Zamédwienia.

Wadium wniesione w formie pienieznej prosimy zwrdcic na numer rachunku bankowego
................................................... W banku ...t
(Wypetniajg Wykonawcy, ktorzy wniesli wadium w formie pienieznej)

W przypadku wniesienia wadium w innej formie niz w pienigdzu prosimy ztozy¢ oswiadczenie
o zwolnieniu wadium gwarantowi lub poreczycielowi na wskazany adres e-mail:
................................................. (prosze podac e-mail gwaranta lub poreczyciela)
(Wypetniajqg Wykonawcy, ktérzy wniesli wadium w formie innej niz pieniezna)

Oswiadczam/y, ze naszym petnomocnikiem dla potrzeb niniejszego zamdwienia jest:
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(wypetniajg jedynie przedsiebiorcy sktadajgcy wspdlng oferte)
Zamoéwienia realizuje/emy

L] sami
1 przy udziale Podwykonawcéw

Podwykonawcom zostang powierzone do wykonania nastepujgce zakresy zaméwienia:
Nazwa podwykonawcow (jezeli g ZNANE) ....ccceceveeeereceseeceierse et e
Dane kontaktowe w sprawie niniejszego postepowania:

Imie i Nazwisko

Rodzaj Wykonawcy (zaznaczyc wtasciwe):

mikroprzedsiebiorstwo
mate przedsiebiorstwo
Srednie przedsiebiorstwo

jednoosobowa dziatalnos¢ gospodarcza

Oo0o0odgd

osoba fizyczna nieprowadzqgca dziatalnosci gospodarczej

L1 inny rodzaj
(*Mikroprzedsiebiorstwo: przedsiebiorstwo, ktére zatrudnia mniej niz 10 0séb i ktérego roczny obrot lub
roczna suma bilansowa nie przekracza 2 milionéw EUR.
Mate przedsiebiorstwo: przedsiebiorstwo, ktére zatrudnia mniej niz 50 oséb i ktérego roczny obrot lub
roczna suma bilansowa nie przekracza 10 milionédw EUR.
Srednie przedsiebiorstwa: przedsiebiorstwa, ktére nie sq mikroprzedsiebiorstwami ani matymi
przedsiebiorstwami i ktdére zatrudniajg mniej niz 250 osob i ktorych roczny obrot nie przekracza 50
milionéw EUR lub roczna suma bilansowa nie przekracza 43 milionéw EUR).”
Zatgcznikami do niniejszego Formularza Ofertowego s3:

* niepotrzebne skresli¢

Dokument musi by¢ opatrzony przez osobe lub osoby uprawnione do reprezentowania firmy
kwalifikowanym podpisem elektronicznym.
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the European Union

Fundusze Rzeczpospolita Unia Euiopej;ska
Europejskie Europejskie Fundusze
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» *
* ¥

Zatacznik Nr 5 do SWZ

Zamawiajacy:
Urzad Ochrony Konkurencji i
Konsumentéw
pl. Powstancéw Warszawy 1
00-950 Warszawa
Wykonawca:

(petna nazwa/firma, adres, w
zaleznosci od podmiotu: NIP/PESEL,
KRS/CEIDG)

reprezentowany przez:

(imie, nazwisko,
stanowisko/podstawa
do reprezentacji)

Oswiadczenie Wykonawcy

(sktadane na wezwanie Zamawiajgcego)

o przynaleznosci lub braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia
16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw (Dz. U. z 2023 r. poz. 1689 ze zm.), z innym
Wykonawca, ktéry ztozyt odrebng oferte.

Na potrzeby postepowania o udzielenie zamowienia publicznego, prowadzonego w trybie art. 132 ustawy

Prawo zamdwien publicznych pn. ,,Ustuga rezerwacji, zakupu i dostawy biletéw lotniczych i kolejowych

na trasy krajowe i zagraniczne, rezerwacji i zakupu miejsc noclegowych i polis ubezpieczeniowych oraz

posredniczenia w procesie uzyskiwania wiz” (nr. post. BF-2.262.34.2023), prowadzonego przez Urzad

Ochrony Konkurencji i Konsumentéw, oswiadczam, co nastepuje:

O nie naleze do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie
konkurencji i konsumentéw, z innym Wykonawcg, ktory ztozyt odrebng oferte w niniejszym
postepowaniu*),

O naleze do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie
konkurencji i konsumentéw, do ktérej nalezg nastepujgcy Wykonawcy, ktdrzy ztozyli odrebng oferte
w tym postepowaniu®):
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W zwigzku z powyiszym do oswiadczenia zatagczam dokumenty lub informacje potwierdzajace
przygotowanie oferty, oferty czesciowej w postepowaniu niezaleznie od innego Wykonawcy,
nalezacego do tej samej grupy kapitatowej.

*) przekresli¢ nieodpowiednie
Oswiadczam, ze wszystkie informacje podane w powyiszych oswiadczeniach s aktualne
i zgodne z prawda oraz zostaly przedstawione z petng swiadomoscig konsekwencji wprowadzenia

Zamawiajgcego w btad przy przedstawianiu informacji.

Dokument musi by¢ opatrzony przez osobe lub osoby uprawnione do reprezentowania firmy
kwalifikowanym podpisem elektronicznym.
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Zatacznik Nr 6 do SWzZ

Zamawiajacy:
Urzad Ochrony Konkurencji
i Konsumentow
pl. Powstancow Warszawy 1
00-950 Warszawa
Wykonawca:

(petna nazwa/firma, adres, w zaleznosci od
podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEIDG)
reprezentowany przez:

(imie, nazwisko, stanowisko/podstawa do
reprezentacji)
Oswiadczenie Wykonawcy

(sktadane na wezwanie Zamawiajgcego)

o braku podstaw wykluczenia z postepowania

Na potrzeby postepowania o udzielenie zamowienia publicznego, prowadzonego w trybie art. 132 ustawy
Prawo zamowien publicznych pn. ,,Ustuga rezerwacji, zakupu i dostawy biletéw lotniczych i kolejowych
na trasy krajowe i zagraniczne, rezerwacji i zakupu miejsc noclegowych i polis ubezpieczeniowych oraz
posredniczenia w procesie uzyskiwania wiz” (nr post. BF-2.262.34.2023), prowadzonego przez Urzad
Ochrony Konkurencji i Konsumentéw, oswiadczam, ze nie podlegam wykluczeniu z postepowania
na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz.
U. z 2023 r., poz. 1497 ze zm.) oraz art. 5k Rozporzadzenia Rady (UE) 833/2014 w brzmieniu nadanym
rozporzadzeniem 2022/576 dotyczgcego srodkdw ograniczajgcych w zwigzku z dziataniami Rosji
destabilizujgcymi sytuacje na Ukrainie, tj.:
a. nie jestem wymieniony w wykazach okreslonych w rozporzgdzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu
269/2014 albo wpisany na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajgcej
o0 zastosowaniu $rodka, o ktdrym mowa w art. 1 pkt 3 ww. ustawy;
b. beneficjentem rzeczywistym wykonawcy w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018 r.
o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz. U. z 2023 r. poz. 1124)
nie jest osoba wymieniona w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006
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i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisana na liste lub bedgca takim beneficjentem rzeczywistym
od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostata wpisana na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu
na liste rozstrzygajacej o zastosowaniu srodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3 ww. ustawy;

c. jednostka dominujgcg wykonawcy w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29 wrzes$nia
1994 r. o rachunkowosci (Dz. U. z 2023 r. poz. 120), nie jest podmiot wymieniony w wykazach
okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzgdzeniu 269/2014 albo wpisany na liste lub
bedacy taka jednostkg dominujacg od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostat wpisany na liste na
podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajgcej o zastosowaniu $rodka, o ktérym
mowa w art. 1 pkt 3 ww. ustawy.

d. nie jestem obywatelem rosyjskim, osobg fizyczng lub prawng, podmiotem lub organem
z siedzibg w Rosji;

e. nie jestem osobg prawng, podmiotem lub organem, do ktdrych prawa wtasnosci bezposrednio
lub posrednio w ponad 50 % nalezg do obywateli rosyjskich lub oséb fizycznych lub prawnych,
podmiotéw lub organdw z siedzibg w Rosji;

f.  nie jestem osobg fizyczng lub prawng, podmiotem lub organem dziatajgcym w imieniu lub pod
kierunkiem:

- obywateli rosyjskich lub oséb fizycznych lub prawnych, podmiotéw lub organéw z siedzibg
w Rosji lub

- 0s6b prawnych, podmiotéw lub organdéw, do ktérych prawa wtasnosci bezposrednio lub
posrednio w ponad 50 % nalezg do obywateli rosyjskich lub oséb fizycznych lub prawnych,
podmiotéw lub organdéw z siedzibg w Ros;ji,

oraz ze zaden z jego podwykonawcow, dostawcow i podmiotdw, na ktdrych zdolnosci wykonawca polega,
w przypadku, gdy przypada na nich ponad 10 % wartosci zamowienia, nie nalezy do zadnej z powyzszych
kategorii podmiotow.

Oswiadczam, ze wszystkie informacje podane w powyzszych oswiadczeniach sg aktualne

i zgodne z prawdg oraz zostaly przedstawione z petng swiadomoscig konsekwencji wprowadzenia
Zamawiajgcego w btad przy przedstawianiu informacji.

Dokument musi by¢ opatrzony przez osobe lub osoby uprawnione do reprezentowania firmy
kwalifikowanym podpisem elektronicznym.
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b Dofinansowane przez

Co-funded by Unie Europejska
the European Union

Fundusze Rzeczpospolita Ut:ia Eqipge{’ska -
uropejskie Fundusze
EUI’ODEjSkle _ Polska Strukturalne i Inwestycyjne

* ¥

Wykonawca:

(petna nazwa/firma, adres,
w zaleznosci od podmiotu:
NIP/PESEL, KRS/CEIDG)

Wykaz ustug
potwierdzajacy spetnianie wymagan okreslonych w pkt 2.4.1. lit. A Czesci Il SWZ

(nr post. BF-2.262.34.2023)

Zatacznik nr 7 do SWzZ
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Lp.

Przedmiot zamdwienia

Terminy wykonania

(od-do)

Wartos¢ ustugi brutto w zt

Podmiot, na rzecz ktdérego
wykonano zaméwienie
(nazwa, adres, telefon)

Sposob
dysponowania
zasobami

wiasne / podmiotu
trzeciego*

wiasne / podmiotu
trzeciego*

wiasne / podmiotu
trzeciego*

Uwaga:

Do formularza nalezy zatqczy¢ dokumenty potwierdzajgce, ze ustugi zostaty lub sq wykonywane nalezycie.

* niepotrzebne skresli¢

Do wykazu zatgczono ............ egzemplarz(e/y) dokumentow potwierdzajgcych, ze zamdwienia te zostaty wykonane nalezycie.

Dokument musi by¢ opatrzony przez osobe lub osoby uprawnione do reprezentowania firmy kwalifikowanym podpisem elektronicznym.
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Fundusze

Wykonawca:

(petna nazwa/firma, adres, w

Co-funded by
the European Union

Europejskie

* %

* o x

* ¥

Rzeczpospolita

- Polska

WYKAZ 0SOB

zaleznosci od podmiotu: NIP/PESEL,

KRS/CEIDG)

Unia Europejska

Europejskie Fundusze

Dofinansowane przez
Unie Europejska

Strukturalne i Inwestycyjne -

Zatacznik Nr 8 do SWZ

Wykaz osdb, ktdére zostana skierowane do realizacji zamdéwienia

potwierdzajacy spetnianie wymagan okreslonych w pkt 2.4.2. lit. A Czesci Il SWZ

(nr post. BF-2.262.34.2023)

Lp.

Osoby, ktdre zostang
skierowane do
realizacji zaméwienia

Kwalifikacje zawodowe,
uprawnienia

(nalezy podac¢ wszystkie informacje

niezbedne do potwierdzenie
spetniania przez osobe
postawionych warunkow)

Zakres wykonywanych
czynnosci w
przedmiotowym
postepowaniu

Podstawa
dysponowaniadana
osobg ***

(Imie i nazwisko)

e posiada co najmniej dwuletnie

doswiadczenie na stanowisku
kasjera lotniczego
TAK/NIE**

Kasjer lotniczy

(Imie i nazwisko)

posiada co najmniej dwuletnie
doswiadczenie na stanowisku
kasjera lotniczego

TAK/NIE**

Kasjer lotniczy

(Imie i nazwisko)

posiada co najmniej dwuletnie
doswiadczenie na stanowisku
kasjera lotniczego

TAK/NIE**

Kasjer lotniczy

* nalezy podac imie i nazwisko danej osoby

** niepotrzebne skresli¢
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*** nalezy podac podstawe do dysponowania osobami wskazanymi w wykazie, np. umowa o prace,
umowa zlecenie, itp. W przypadku, gdy Wykonawca polega na zdolnosciach innych podmiotéw
zobowigzany jest udowodnié¢ Zamawiajagcemu, ze realizujgc zamodwienie, bedzie dysponowat
niezbednymi zasobami tych podmiotéw, w szczegdlnosci przedstawiajgc zobowigzanie tych podmiotéw
do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobéw na potrzeby realizacji zamdéwienia.

Dokument musi by¢ opatrzony przez osobe lub osoby uprawnione do reprezentowania firmy
kwalifikowanym podpisem elektronicznym.
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Dofinansowane przez

Co-funded by ol Unie Europejska
the European Union

Fundusze Rzeczpospolita Unia Euiopej;ska
Europejskie Europejskie Fundusze
pel - Polska Strukturalne i Inwestycyjne

» *
* ¥

Zatacznik Nr 9 do SWZ

Zobowigzanie do oddania Wykonawcy do dyspozycji
niezbednych zasobow na potrzeby realizacji zamdwienia

Oswiadczam, ze na podstawie art. 118 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo zamdwien
publicznych (Dz. U. z 2023 r. poz. 1605 ze zm.), oddaje do dyspozycji Wykonawcy:

(petna nazwa i adres Wykonawcy)

niezbedne, nizej wymienione, zasoby na potrzeby wykonania zamoéwienia publicznego pn. ,Ustuga
rezerwacji, zakupu i dostawy biletéw lotniczych i kolejowych na trasy krajowe i zagraniczne, rezerwacji
i zakupu miejsc noclegowych i polis ubezpieczeniowych oraz posredniczenia w procesie uzyskiwania
wiz” (nr. post. BF-2.262.34.2023)

1. zdolnos$¢ techniczna lub zawodowa *

W celu oceny przez Zamawiajgcego, czy Wykonawca bedzie dysponowat moimi, wyzej wymienionymi
zasobami na potrzeby realizacji ww. zamdwienia, informuje, ze:

1) zakres dostepnych Wykonawcy moich zasobdw to:

2) sposob wykorzystania moich zasobdéw przez Wykonawce, przy wykonaniu ww. zamodwienia bedzie
polegat na **:

* niepotrzebne skresli¢

** np. konsultacje, doradztwo, podwykonawstwo.
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Kwestie udostepniania zasobdw przez inne podmioty reguluje szczegétowo Oddziat 3 w Dziale Il Rozdziat
2 ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2019 r. Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2023 r. poz. 1605 ze zm.)

Dokument musi by¢ opatrzony przez osobe lub osoby uprawnione do reprezentowania firmy (podmiotu
udostepniajgcego zasoby) kwalifikowanym podpisem elektronicznym.
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Dofinansowane przez

Co-funded by A Unie Europejska

the European Union
Fundusze Rzeczpospolita Unia Euzopej;ska
Europejskie Europejskie Fundusze

pel - Polska Strukturalne i Inwestycyjne

Zatacznik Nr 10 do SWz

OSWIADCZENIE z art. 117 ust. 4 Pzp (podziat zadar konsorcjantéw)
sktadane w postepowaniu na ,,Ustuge rezerwacji, zakupu i dostawy biletéw lotniczych i kolejowych
na trasy krajowe i zagraniczne, rezerwacji i zakupu miejsc noclegowych i polis ubezpieczeniowych
oraz posredniczenia w procesie uzyskiwania wiz” (nr. post. BF-2.262.34.2023) przez nw. wymienionych
Wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia:

Nazwa / Firma Adres (ulica, kod,

NIP
Wykonawcy miejscowosc)

Wykonawca 1/
Lider:
Wykonawca 2:

Wykonawca 3:

Wykonawca ...:

I.  Oswiadczam(amy), ze warunek dotyczacy zdolnosci technicznej lub zawodowej okreslony
w pkt. 2.4. 1 lit. A Czesci Il SWZ* spetnia(jg) w naszym imieniu nw. Wykonawecal(y):

Zakres ustug, ktore beda realizowane

Nazwa / Firma Wykonawcy
przez tego Wykonawce

Il.  Oswiadczam(amy), ze warunek dotyczacy zdolnosci technicznej lub zawodowej okreslony
w pkt. 2.4. 2 lit. A Czesci Il SWZ* spetnia(jg) w naszym imieniu nw. Wykonawecal(y):

Zakres ustug, ktore beda realizowane

Nazwa / Firma Wykonawcy
przez tego Wykonawce

lll.  Oswiadczam(amy), ze wszystkie informacje podane w powyziszych oswiadczeniach sg aktualne
i zgodne z prawdga oraz zostaty przedstawione z petng swiadomoscig konsekwencji wprowadzenia
Zamawiajgcego w btad przy przedstawianiu informacji.

Dokument musi by¢ opatrzony przez osobe lub osoby uprawnione do reprezentowania firmy
kwalifikowanym podpisem elektronicznym.
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